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RESUMO

A discussdo sobre a combinagéo de eficiéncia econdmica e protecdo social tem estado em evidéncia
nos debates académicos, nas reflexdes sobre politicas publicas e em outras analises sobre o Estado de
Bem-Estar Social. A combinagdo entre eficiéncia econdmica e protegdo social entrou na agenda do
Estado de Bem-Estar Social, mesmo no Brasil aonde ndo se desenvolveu efetivamente. Essa
combinacdo mostrou ser possivel em alguns paises de industrializacdo avangada, como a Dinamarca,
pais que adotou a flexicurity, estratégia que mistura flexibilidade trabalhista, beneficios aos
trabalhadores e politicas ativas do governo. Tal estratégia contribuiu para derrubar a taxa de
desemprego, bem como para manter o crescimento econdmico entre os mais altos entre 0s paises ricos.
No Brasil, a politica de emprego concebida para combinar eficiéncia econdémica e protecdo social é o
Programa Seguro-Desemprego. Frente a isso, 0 objetivo do trabalho é verificar as condi¢Ges nas quais
0 Programa Seguro-Desemprego pode combinar a protegdo social com um funcionamento mais
eficiente do mercado de trabalho. O Programa € formado por trés acGes, quais sejam: 0 seguro-
desemprego em si, a intermediacdo de mao de obra e a qualificacdo profissional e social. Em seu
desenho, o Programa Seguro-Desemprego combina politicas passivas, que se materializam na forma
de pagamento do beneficio (SD), o que se associa a protecdo social, e politicas ativas, que se
materializam na forma de intermediacdo de mdo de obra (IMO) e de qualificagdo social e profissional
(QSP), contribuindo para o aumento da eficiéncia econémica e o melhor funcionamento do mercado
de trabalho. Para efetivar a combinagéo entre eficiéncia econdmica e protegéo social, o grande desafio
da politica de emprego € a integracdo das trés acdes, SD, IMO e QSP, que ndo se verifica na préatica.
Os dados para elaboracdo da dissertacdo foram retirados de uma pesquisa nacional de avaliacdo do
Programa Seguro-Desemprego realizada no ano de 2009. Esses dados ajudaram a entender as
condicBes para combinar a eficiéncia econémica e protecdo social no PSD.

Palavras chaves: seguro-desemprego, prote¢do social, eficiéncia econdbmica e Estado de Bem-Estar
Social.
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ABSTRACT

The discussion about the combination of economical efficiency and social protection has been in
evidence in the academic debates, in the reflections on public politics and in other analyses on the
State of Social Well-being. The combination between economical efficiency and social protection
entered in the calendar of the State of Social Well-being, even in Brazil the one where it didn't grow
indeed. That combination showed to be possible in some countries of advanced industrialization, like
Denmark, country that adopted the flexicurity, strategy that mixes labor flexibility, benefits to the
workers and the government's politics active. Such strategy contributed to drop the unemployment
rate, as well as to maintain the economical growth among the highest among the rich countries. In
Brazil, the employment politics conceived to combine economical efficiency and social protection is
the Safe Unemployment Program. Thus, the objective of this work is to verify the conditions in which
the Safe Unemployment Program can combine the social protection with a more efficient operation of
the job market. The Program is formed by three actions, which are: the safe-unemployment in itself,
the intermediation of labor hand and the professional and social qualification. The Safe
Unemployment Program combines passive politics, that are materialized in the form of payment of the
benefit, that associates the social protection and active politics, that are materialized in the form of
intermediation of work hand and of social and professional qualification, contributing to the increase
of the economical efficiency and the best operation of the job market. To execute the combination
between economical efficiency and social protection, the great challenge of the employment politics is
the integration of the three actions, Safe Unemployment, Intermediation of Work Hand and of Social
and Professional Qualification, that is not verified in practice. The data for elaboration of this essay
were retired of a national research of evaluation of the Safe Unemployment Program accomplished in
the year of 2009. These data will help to understand the conditions to combine the economical
efficiency and social protection in PSD.

Key words: Insurance- unemployment, social protection, economical efficiency and Welfare State.
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INTRODUCAO

A discussdo sobre a combinagédo de eficiéncia econdmica e protecdo social tem
estado em evidéncia nos debates académicos, nas reflexdes sobre politicas pablicas e em
outras analises sobre o Estado de Bem-Estar Social. Entrou na agenda do Estado de Bem-

Estar Social mesmo no Brasil, aonde ndo se desenvolveu efetivamente.

Isso ocorreu porgque no Brasil o desenvolvimento econdmico sempre andou em
descompasso com a protecdo social. Na experiéncia brasileira, segundo Cacciamali et al.
(2008), as conexdes entre esses campos sempre foram ténues. Politicas de emprego, de caréater
alocativo ou distributivo, desenhadas com o objetivo de encurtar o tempo de busca do
emprego, diminuir o desemprego estrutural ou reduzir as assimetrias no mercado de crédito
para pequenos empreendedores, eram desconsideradas. Em funcdo da pouca conexdo entre
criacdo de riqueza e melhoria das condicGes de vida no Brasil, muitos empregadores trataram
a eficiéncia econdmica e o bem-estar social como um trade-off*, principalmente nos casos de

politicas de emprego.

Porém, a combinacdo entre eficiéncia econdmica e protecdo social, em alguns
paises de industrializacdo avangada, como na Dinamarca, demonstrou ser possivel. A
Dinamarca adotou a flexicurity®, estratégia que mistura flexibilidade trabalhista, beneficios
aos trabalhadores e politicas ativas do governo. Tal estratégia contribuiu para derrubar a taxa
de desemprego, bem como a manter o crescimento econdémico entre 0os mais altos nos paises

ricos.

! Trade-off: termo muito utilizado em Economia, tem seu significado associado a oposigao entre duas possiveis
escolhas, ou seja, uma situagdo de conflito de decisdo, que envolve o sacrificio de uma determinada informagéo
ou bem a fim de se obter outra informacg&o ou bem.

2 O conceito de flexicurity traduz o esforco para conciliar a protecio do trabalhador com um nivel de
flexibilidade do mercado de trabalho que permita &s empresas obter ganhos consistentes de competitividade e
produtividade. Atualmente é visto como sendo a resposta para o dilema que se coloca a Unido Européia de como
manter e aumentar a competitividade, a par da preservagdo do Modelo Social Europeu.
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No Brasil, a politica de emprego que combinaria eficiéncia econémica e protecdo
social é o Programa Seguro-Desemprego. Em seu texto legal, tem-se a previsdo da integracdo
de trés politicas de emprego e de protecdo social: qualificacdo social e profissional,
intermediacdo de m&o de obra e recebimento do seguro-desemprego propriamente dito. O
Programa Seguro-Desemprego é uma politica de emprego e renda que combina
simultaneamente politicas ativas e passivas (Ramos, 2003). As politicas ativas se referem a
intermediacdo de mdo de obra e a qualificacdo profissional e as passivas, a0 pagamento do
beneficio seguro-desemprego. No entanto, ha evidéncias de que a articulacdo das agdes de
seguro-desemprego, intermediacdo de mao de obra e qualificagdo profissional ndo ocorre de

forma efetiva.

Nesse sentido, o objetivo desta dissertacdo € fazer um estudo de caso sobre o
Programa Seguro-Desemprego (PSD) brasileiro e entender as condigdes para a
combinacéo entre eficiéncia econémica e protecdo social do trabalhador no PSD. Para tanto,
foi realizada revisdo de literatura sobre estado de Bem-Estar Social, politicas de emprego,

Programa Seguro-Desemprego e sobre eficiéncia econdmica e protecéo social.

A revisdo teorica teve como base a sociologia econémica, a sociologia do
desenvolvimento e a sociologia do trabalho. Os dados empiricos da dissertacdo foram obtidos
junto a0 DATAUNB? — Pesquisas Sociais Aplicadas, que procedeu a uma avaliagdo externa do
Programa Seguro-Desemprego. Nesta dissertacdo, a analise da combinacdo entre eficiéncia
econdmica e protecdo social no Programa Seguro-Desemprego no Brasil foi dividida em trés

niveis: legislacao, gestdo e execucdo do Programa.

A avaliacdo externa do DATAUNB combinou técnicas qualitativas e quantitativas,
com a realizacdo de quatro surveys em ambito nacional com amostras probabilisticas,
entrevistas em profundidade e grupos focais com beneficiarios do seguro-desemprego,
usuarios dos servicos de intermediacdo de méao de obra oferecidos pelo SINE (trabalhadores e
empregadores) e egressos de cursos de qualificacdo profissional oferecidos no ano de 2007.
Os grupos focais envolveram uma média de dez participantes, com duracdo aproximada de

uma hora cada.

¥ DATAUNB - Centro de Pesquisa sobre Opinido Publica da Universidade de Brasilia — 6rgéo de pesquisas
sociais aplicadas ligado ao gabinete do Reitor da Universidade de Brasilia (UnB).
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Um dos quatro surveys teve como universo de pesquisa 0S empregadores
cadastrados no sistema puablico de intermediacdo de mdo de obra. Os outros trés, os
trabalhadores usuérios dos servicos publicos de intermediacdo de méo de obra, 0s egressos do
PNQ 2007 e os beneficiarios do seguro-desemprego. Os trés primeiros surveys contaram com
aproximadamente 2000 entrevistas e o quarto, com quase 20 mil.

Os conceitos de protecdo social e eficiéncia econémica foram operacionalizados
pelas seguintes varidveis: 1) protecdo social — essa variavel diz respeito ao beneficio seguro-
desemprego, se 0 mesmo proporciona assisténcia ao trabalhador, mediante o pagamento de
uma renda para o consumo essencial; 2) eficiéncia econdmica — formacao da forca de trabalho
e coordenacdo ex ante do mercado de trabalho, varidvel que busca entender se a oferta de
servicos de emprego pode melhorar o funcionamento do mercado de trabalho.

Para tanto, dividiu-se a presente dissertacdo em cinco capitulos. O primeiro
discute a trajetéria da construcdo do Estado de Bem-Estar Social, tanto nos paises
desenvolvidos como no Brasil, seus dilemas e a implantacdo das politicas neoliberais. Neste
capitulo, trata-se ainda do trade-off entre eficiéncia econdmica e protecdo social no cenario

internacional e no Brasil.

O segundo capitulo expde o conceito de politicas de emprego e sua classificagéo
em ativas e passivas. Além disso, o conceito de governanga também é abordado por se tratar
de um elemento fundamental para a implementacdo de politicas. Apresenta-se ainda o

desenho da Politica de Emprego e Renda no Brasil.

No terceiro capitulo serdo analisadas as condi¢cfes para estabelecer a combinacéo
entre eficiéncia econbmica e protecao social nas politicas de emprego. Em seguida, no quarto
capitulo, tais condicGes serdo analisados na legislacdo, na gestdo e na execucdo do Programa
Seguro-Desemprego. Ha especial destaque na busca de evidéncia empirica para analisar as
condicdes que impedem, no &mbito da politica publica do Seguro-Desemprego, a integracéo,
de modo efetivo, das acdes seguro-desemprego, intermediacdo de médo de obra e qualificacdo

profissional.

E por fim, serdo apontadas as consideracGes finais, no capitulo 5, onde serdo
apresentados os principais resultados da dissertacéo.

14



1 ESTADO DE BEM ESTAR-SOCIAL E PROTECAO SOCIAL

O capitulo tratara sobre o Estado de Bem-Estar Social, expondo um panorama
geral e apontado os dilemas enfrentados por esse fendmeno com a implantacéo das politicas

neoliberais. Apds, comentar-se-a sobre a construcdo do Estado de Bem-Estar Social no Brasil.

1.1 Panorama Geral e dilemas

Comumente, o surgimento do Estado de Bem-Estar Social estd associado ao
periodo pds-guerra - Segunda Guerra Mundial -, e o seu desenvolvimento esté relacionado ao
processo de industrializacdo e aos problemas sociais gerados a partir dele. Para Fiori (1997),
no entanto, é a partir do New Deal® norte-americano, de Roosevelt, que surge o Estado de
Bem-Estar Social.

Frente ao processo de expansdo da industrializacdo, muitos problemas sociais
comegaram a surgir, tais como as transformacdes de ordem espacial, que ocorreram na
Inglaterra do século XIX, quando a industria associada a modernizacdo do campo
ocasionaram a expulsdo de milhares de camponeses, gerando a formacdo de cidades

industriais.

Além disso, ocorreram mudancas nas relagdes sociais. As classes sociais do
capitalismo ficaram mais evidentes, de um lado os donos dos meios de producéo e de outro,
os trabalhadores, formando o chamado proletariado. Os primeiros objetivavam lucros cada
vez maiores, por meio da exploracdo da mao de obra dos trabalhadores mediante salarios

miseraveis e condic6es de trabalho precarias.

Ja no século XX, diante dos salarios miseraveis e da precariedade das condicdes

de trabalho, muitos trabalhadores promoveram greves, exigindo que patrbes e Estados

* Conjunto de programas implementados nos Estados Unidos entre 1933 e 1937, sob o governo do Presidente
Franklin Delano Roosevelt, com o objetivo de recuperar e reformar a economia norte-americana, além de assistir
aos prejudicados pela Grande Depressdo.
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concedessem beneficios a essa camada da sociedade. Na crise de 1929° passou a existir um
excedente de producdo e os precos dos produtos comegaram a baixar. Como ndo havia
condicbes para 0 consumo, as empresas entraram em processo de faléncia, causando
desemprego e diminuindo ainda mais o poder de compra da populacdo. A crise agravou o

quadro social e econdmico.

Diante do surgimento de problemas sociais, como o éxodo rural e o desemprego, 0
Estado se viu obrigado a tomar medidas para lhes fazer face. Dai surge o Estado de Bem-Estar
Social, ou Welfare State, trazendo em seu bojo a idéia de politica social como um meio para
se obter a eficiéncia econdmica. Segundo Offe (1972), o Estado de Bem-Estar Social é
essencialmente um fendmeno das sociedades capitalistas avancadas, as quais criam
estruturalmente problemas endémicos e necessidades ndo-atendidas. Neste contexto, o Estado
de Bem-Estar Social seria uma tentativa de compensar 0s novos problemas criados por estas
sociedades. Assim, a emergéncia dos Estados de Bem-Estar ndo apenas representa uma
mudanca estrutural das sociedades capitalistas, mas seria essencialmente uma resposta

funcional ao seu desenvolvimento.

Todavia, associado a necessidade de regulacdo da economia capitalista, o Estado
de Bem-Estar Social apresenta diversas teorias, muitas vezes controversas, que buscam

explicar o seu papel nos paises industrializados da America do Norte e da Europa Ocidental.

Para Fiori (1995), é possivel distinguir trés posicdes fundamentais para
compreender o Estado de Bem-Estar Social: a primeira privilegia a idéia de protecdo social,
enquanto tal e isoladamente, e em razao disso tende-se a sublinhar a evolugdo mais do que as

descontinuidades na trajetéria que vai das Poor Laws® de 1536 a 1601 até o Plano Beveridge’.

®> A Crise de 1929 foi uma grande depressdo econdmica que teve inicio em 1929, e que persistiu ao longo
da década de 1930, terminando apenas com a Segunda Guerra Mundial. A Grande Depressdo é considerada o
pior e 0 mais longo periodo de recessdo econOmica do século XX. Este periodo causou altas taxas
de desemprego, quedas drésticas do produto interno bruto de diversos paises, bem como na producéo industrial,
nos pregos de acBes e em praticamente todos os indicadores de atividade econbmica em diversos paises no
mundo.

® Leis de protecéio aos pobres surgiram na Escdcia e depois na Inglaterra. Essa lei prestava assisténcia somente
aos miseraveis e invalidos, que para serem atendidos, deveriam abrir mao da condicédo de cidad&o.

’ Elaborado por Lord Beveridge, tinha como objetivo constituir um sistema de seguro social que garantisse ao

individuo protecéo diante de certas contingéncias sociais, tais como a indigéncia ou incapacidade laboral. A

seguranca social deveria ser prestada do berco ao timulo (Social security from the cradle to the grave). O Plano
16
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A segunda posicdo trabalha com a idéia de politicas sociais, usa este conceito
indiferenciadamente do de Estado de Bem-Estar Social e observa uma nitida continuidade e
evolucdo dessas politicas, pelo menos a partir da legislagdo securitaria alema. Inscrevem-se
aqui tanto a visdo classica de Marshall (1963) sobre a evolucdo da cidadania em trés tempos,
civil, politica e social, quanto o estudo comparativo mais recente de Flora & Heideheimer
(apud Fiori, 1995), os quais localizam o inicio do Estado de Bem-Estar Social nos Gltimos trés
decénios do século XIX, fendmeno que associam com 0 nascimento da democracia de massas.
Uma terceira posicdo que aparece defendida em escritos mais recentes (Esping-Andersen,
1990; Mishra, 1990) sustenta a existéncia de uma ruptura qualitativa entre as politicas sociais
anteriores a Segunda Guerra Mundial e 0 que veio a ser, a partir do Plano Beveridge, o Estado
de Bem-Estar Social contemporaneo.

A construcdo do Estado de Bem-Estar Social demonstra a vinculagdo com o
conceito de cidadania, uma vez que foi através dele que se deu a institucionalizagéo efetiva
dos direitos sociais. O Estado de Bem-Estar Social, enquanto um arranjo institucional
especifico garantiu a expansdo da nogdo de cidadania por meio da incorporacdo efetiva do
principio de que a miséria absoluta ¢ inadmissivel em uma sociedade e de que os beneficios

sociais sdo direitos de todos.

Para Marshall (1967), o conceito de cidadania seria formado pelos direitos civis e
politicos (direitos de primeira geracao) e pelos direitos sociais (direitos de segunda geracao).
Os direitos civis, conquistados no seculo XVIII, dizem respeito aos direitos individuais de
liberdade, igualdade, propriedade, liberdade de ir e vir, direito a vida, seguranca, entre outros.
Sd0 os direitos que ddo suporte a concepcdo liberal classica. Os direitos politicos,
conquistados no século XIX, dizem respeito a liberdade de associacdo e reunido, de
organizacdo politica e sindical, a participacdo politica e eleitoral, ao sufragio universal, entre
outros. Sdo também chamados direitos individuais exercidos coletivamente, e acabaram se
incorporando a tradicdo liberal. Os direitos de segunda geracdo (os direitos sociais,
econémicos ou de crédito) foram conquistados no século XX a partir das lutas do movimento
operario e sindical. Sdo os direitos a trabalho, saude, educacdo, aposentadoria, seguro-

desemprego, enfim, a garantias de acesso aos meios de vida e bem-estar social. Tais direitos

Beveridge tinha como caracteristicas: a) unificar os seguros sociais existentes; b) estabelecer a universalidade de
protecdo social para todos os cidaddos; c) igualdade de protecdo social; d) triplice forma de custeio, com
predominancia de custeio estatal.
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tornam reais os direitos formais.

O Estado de Bem-Estar Social, durante o seu desenvolvimento, passou por trés
fases: a) a protecéo social, propriamente dita, onde foram criadas leis para amparar as pessoas
pobres e pessoas incapazes para o trabalho; b) protecdo social baseada na cidadania
(concepcdo de que existem direitos sociais indissociaveis a existéncia de qualquer cidadao); e
c) politicas sociais como forma de se obter protecéo social e eficiéncia econdmica.

Esping-Andersen (1991), classifica o Estado de Bem-Estar Social em trés grandes

grupos, quais sejam:

1) Estado de Bem-Estar Social liberal: predominam a assisténcia aos
comprovadamente pobres, reduzidas transferéncias universais ou planos modestos de
previdéncia social e onde as regras para habilitacdo aos beneficios sdo estritas e muitas vezes
associadas ao estigma. S&o seus exemplos tipicos: Estados Unidos, Canada e Australia;

2) Estado de Bem-Estar Social conservador e corporativista: predomina a
preservacdo das diferencas de status; os direitos, portanto, aparecem ligados a classe e ao
status, e a énfase estatal na manutencao das diferencas de status significa que seu impacto em
termos de redistribuicdo é desprezivel. Incluem-se aqui, como casos tipicos, Austria, Franca,
Alemanha e Italia;

3) “regimes social-democratas”, nos quais o0 universalismo e a desmercantilizacéo
atingem amplamente a classe média e onde todos 0s segmentos sociais sdo incorporados a um
sistema universal de seguros nos quais todos sdo simultaneamente beneficiarios, dependentes

e, em principio, pagadores.

No que diz respeito a protecdo social aos trabalhadores, um grande passo para que
0S mesmos vissem seus direitos protegidos foi a introducdo de politicas de emprego. Para
Gansmann (2000), as politicas de emprego, como politica de bem-estar social, tém como
objetivo principal proteger os trabalhadores contra as perdas de renda associadas aos riscos
tipicos do mercado de trabalho, de ndo poder desempenhar o trabalho pago em funcdo da

idade, saude, incapacidade ou desemprego.

No contexto histérico, é fundamental destacar trés modelos que balizaram a
formulacdo de politicas publicas: modelo classico, modelo keynesiano e modelo fordista.
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Ramos (2003) menciona que o modelo classico supde que o livre funcionamento dos
mercados sempre vai possibilitar atingir um ponto de equilibrio no mercado de trabalho no
qual o preco da mao de obra (salério real) permite que a oferta de trabalho se iguale a sua
demanda, viabilizando o pleno emprego. Esse modelo foi hegeménico entre o final do século
X1X e o inicio do século XX.

As primeiras iniciativas de politicas de emprego surgiram nos paises
industrializados entre os séculos X1X e XX, através de seguros sociais que cobriam acidentes
de trabalho, doencas e velhice e o proprio desemprego. Historicamente, as politicas sociais
surgiram na Alemanha com Otto Von Bismark, o primeiro a promulgar leis de protegédo
social, tais como leis sobre 0s seguros sociais obrigatérios de doenca (1883), de acidente de
trabalho (1884), de velhice (1889) e legislacdo sobre condicGes de trabalho (1889-91).

A Inglaterra, sob a inspiracdo de Lord Beveridge, que considerava o desemprego
como problema da industria, ou seja, como custo social acarretado por variagdes na producao,
foi o primeiro pais a implementar politicas de protecdo ao trabalhador introduzindo o seguro
contra o desemprego (Unemployment Insurance Act) em 1912. Posteriormente, com a
criacdo, em 1919, da Organizacédo Internacional do Trabalho (OIT), a maior parte dos paises

industrializados comecgou a adotar politicas de protecdo social.

Mas, nos anos 30, com a crise de desemprego as explicacbes dos tedricos do
modelo classico tornavam-se pouco plausiveis, além pouco praticas para nortear a intervencao
dos gestores de politica. Na medida em que eles atribuiam o desemprego a rigidez nos salarios

reais, ofereciam poucas alternativas aos formuladores de politica (Ramos, 2003).

O modelo keynesiano, por outro lado, sugeria variaveis monetarias e fiscais para
administrar o nivel de atividade e ndo permitir que ele se situasse nem muito acima do pleno
emprego (gerando pressdes inflacionarias) nem muito aquém dele (resultando em patamares
de desemprego elevados). O paradigma keynesiano parecia ser superior em termos teoricos e
oferecia, em termos praticos, uma gama de alternativas de gestdo macroeconémica ausente no

modelo classico (Ramos, 2003).

Segundo Ramos (2003), a hegemonia do modelo keynesiano completava-se com
uma base tecnoldgica, na qual o dominio do taylorismo-fordismo era quase absoluto. A
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producdo em massa, em grandes unidades de producéo, e trabalhadores que requeriam pouca
qualificacdo eram caracteristicas desse periodo historico. Um dos aspectos que caracterizavam
a matriz tecnoldgica taylorista-fordista eram recursos humanos desqualificados (exceto 0s
aspectos culturais) e desmotivados.

E é neste periodo - anos 1930 - que grande parte dos demais paises
industrializados passou a implantar os seus sistemas de seguro-desemprego, quando adquirem
uma funcionalidade econdmica por terem se tornado mecanismos importantes de recuperacéo

da demanda agregada.

Segundo Barbosa (1997), a intervencdo estatal nas relagbes de trabalho e a
emergéncia de uma nova mentalidade de protecéo social face aos riscos do mercado ocorrem
mais cedo na Europa. 1sso € uma resposta ao desenvolvimento industrial e ao avanco das
idéias democraticas, impulsionado, sobretudo, pelo movimento operario internacional que
pressiona pelo reconhecimento dos direitos sociais dos trabalhadores ao mesmo tempo em que
o Estado se adapta as demandas do sistema industrial. Assim, os modernos sistemas de
protecdo social, montados para responder a questdo social, produto do conflito da relacéo

entre capital e trabalho, foram estabelecidos ap6s a Primeira Guerra Mundial.

ApoOs a Segunda Guerra Mundial, o seguro saude e 0 seguro-desemprego,
evoluiram para previdéncia social. E outras formas de regulacéo das relac6es de trabalho, tais
como a proibicdo do trabalho infantil, reducdo da jornada de trabalho e descanso semanal,

foram instituidas.

Sobre o Seguro-Desemprego, Ramos (2003) menciona que, 0 beneficio € uma
tipica heranca das politicas que integraram o Welfare-State classico e que se consolidou
depois da Segunda Guerra nos paises desenvolvidos. Para o autor a ldgica é mais ou menos a
sequinte: o desempregado ndo esta nessa condicdo porque € seu desejo Sendo porque a
economia (a sociedade, em realidade) é incapaz de oferecer-lhe um posto de trabalho. Nessas
circunstancias, para atenuar sua falta de renda, a sociedade outorga-lhe um beneficio no

periodo de transicdo entre um emprego e outro.

A formacdo de servigos publicos de emprego, como acbes de assisténcia ao
desempregado, intermediacdo de médo-obra, informacdes e estatisticas sobre o mercado de
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trabalho e a¢des de qualificacdo profissional, ocorre depois da Segunda Guerra Mundial e tais
servicos comecgaram a adquirir importancia, porque em altas taxas de crescimento econémico

predominavam 0s compromissos nacionais do pleno emprego.

Essas medidas foram propostas na Convencéo 88 da OIT®, de 1948. Além da
adocdo de servicos publicos e gratuitos de emprego organizados como sistemas nacionais,
compostos de escritorios descentralizados territorial e administrativamente, sob a coordenagéo
de um 6rgédo central, ficou convencionado que esses servicos publicos fossem dotados de
controle social, através da formacdo de comiss@es tripartites, com representacdes de governos,
trabalhadores e empregadores, paritarias, nacionais, regionais e locais e de carater consultivo;
que incluissem servicos de emprego e de orientacdo profissional para os jovens; que
previssem condicdes de funcionamento independentes de governos e cooperacdo entre 0s

servicos publicos e os escritdrios de agenciamento privados.

Lipietz (apud Oliveira, 2009) menciona que as politicas publicas de emprego,
naquela ocasido, ndo mais visavam enfrentar um desemprego de tipo estrutural®, mas

friccional*®

. As politicas passaram a articular-se com os sistemas de relacfes de trabalho, sob
0s marcos da negociacao coletiva e das legislagdes trabalhistas, e com as politicas de bem-

estar social, referenciadas enquanto direitos sociais e de acesso universal.

Com a crise dos anos 1970, os governos de todos os paises centrais comecaram a
utilizar medidas, tais como o subsidio ao emprego de jovens e desempregados de longa

duracdo, a flexibilizacdo da legislacdo para possibilitar os contratos de tempo parcial e

8 A OIT — Organizacdo Internacional do Trabalho foi criada pela Conferéncia de Paz apds a Primeira Guerra
Mundial. A sua Constitui¢do converteu-se na Parte XIIl do Tratado de Versalhes. Desde 1999 a OIT trabalha
pela manutengdo de seus valores e objetivos em prol de uma agenda social que viabilize a continuidade do
processo de globalizacdo através de um equilibrio entre objetivos de eficiéncia econdmica e de equidade social.

° O desemprego estrutural é aquele em que a vaga do trabalhador foi substituida por maquinas ou processos
produtivos mais modernos.

190 desemprego friccional resulta da mobilidade da mao de obra e pode ser componente do desemprego natural.
Ocorre durante o periodo de tempo em que um ou mais individuos se desempregam de um trabalho para procurar
outro. Também podera ocorrer quando se atravessa um periodo de transicdo, de um trabalho para outro, dentro
da mesma area, como acontece na construcdo civil. A partir da modernidade, a tecnologia passou a ser um dos
principais componentes causadores do desemprego friccional, pois maquinas passaram a realizar trabalhos antes
feitos pelo homem, o que for¢ou uma mudanga na atividade produtiva do trabalhador.
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temporarios para combater o desemprego crescente. Os sistemas publicos de emprego, nesse
periodo, combinaram certas medidas de politica tipicamente passivas como a assisténcia
financeira ao desempregado e com instrumentos ativos como a formacdo e reciclagem

profissional e intermediacéo.

E é nesse momento que o modelo keynesiano comega a perder adeptos, tanto nos
meios académicos como entre 0s gestores de politica. Essa perda de hegemonia do paradigma
keynesiano tem sua origem na pratica. O modelo de intervencdo para estabilizar o ciclo
conjuntural que Keynes preconizava deixa de ser eficaz (Ramos, 2003).

Segundo Pochmann (2001), com a crise econdmica mundial desencadeada a partir
do final dos anos 1970 e com as mudangas técnicas e organizacionais no sistema produtivo
que se lhe seguiram, recolocando o problema do desemprego estrutural e da precarizacéo das
relacBes de trabalho, as politicas de bem estar, em geral, e as politicas publicas de emprego,

em particular, passaram a sofrer importantes mudancas.

Azeredo (1998) menciona que, sob a expectativa de que a crise e 0 desemprego de
que dela resultou era de natureza temporaria, de inicio ocorreu um aumento dos gastos
sociais, particularmente para o atendimento aos desempregados (seguro-desemprego), sem
aumento correspondente das receitas. Verifica-se desta forma a existéncia do trade-off entre

eficiéncia econémica e protecao social naquele periodo.

No cenério internacional, nota-se que as politicas de emprego, dentro do Estado de
Bem-Estar Social, passam por vérias etapas até chegar a combinacdo entre politicas passivas
(assisténcia financeira ao desempregado) e politicas ativas (formacdo e reciclagem
profissional e intermediacdo). No contexto brasileiro, a constru¢do do Estado de Bem-Estar

Social ocorreu de forma diferente, o que sera tratado na proxima secao.

As condi¢bes sociais e politicas particulares do periodo pos-guerra foram
preponderantes para que a idéia de Estado de Bem-Estar Social se firmasse nas sociedades
ocidentais de economia capitalista avancada. Contudo, esse dinamismo do capitalismo

regulado comeca a apresentar sinais de desgaste na década de 1960.
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Segundo Seibel (2005), o declinio do Estado de Bem-Estar Social, nos padrdes
classicos que assumiu entre o final da Segunda Guerra e o inicio dos anos 80, é uma questdo
relativamente amadurecida e consensual na literatura. O autor menciona que as
condicionantes do declinio do Estado de Bem-Estar Social nas ultimas décadas sdo uma

questdo complexa e que ainda ndo foram esclarecidas.

Os argumentos para o declinio do Estado de Bem-Estar Social apontam para duas
questBes, quais sejam: o declinio de um modelo de protecdo social e suas formas
institucionais; e a reducdo da capacidade de oferta de emprego ao mesmo tempo em que se

aprimoram os processos de desregulacéo do trabalho e sua consequente desqualificacao.

Neste contexto, iniciou-se a demanda por um novo modelo econbmico para
superar a crise e, dentre suas metas, seria necessario conter reducdo de gastos sociais, sob o
discurso que estes poderiam ser um dos fatores desencadeadores da crise econdémica. Diante
disso, surge o projeto neoliberal, um modelo considerado adequado as novas diretrizes da
economia mundial. Para Ganssmann (2003), este modelo preconiza a intervengcdo minima do
Estado, restringindo suas funcdes econémicas para uma politica econdmica minima e

restritiva.

Referindo-se a politica social, o neoliberalismo sempre a redireciona para o corte
do gasto social, a desativacdo dos programas e a reducdo da responsabilidade do Estado,
reduzindo a universalidade e o0s graus de cobertura dos programas sociais, ou seja, retirando-
se do campo dos direitos sociais. Desta forma, a tendéncia do neoliberalismo é reestruturar os
programas sociais através da descentralizacdo, que visa aumentar a eficiéncia e a eficacia do

gasto.

Outro ponto que tende a deslocar a producdo e a distribuicdo dos bens e servicos
publicos para outros setores, como o privado e 0 nao-lucrativo, desresponsabilizando os
governos de suas obrigacfes sociais, é a privatizacdo. E a focalizacdo é outro ponto dessa
reestruturacdo, que foca o gasto social a programas e publico-alvo especificos, seletivamente

escolhidos conforme a urgéncia de sua necessidade.

No contexto latino-americano, com a chegada das politicas neoliberais, os paises
foram conduzidos a realizar reformas. Segundo Delgado (2003) a América Latina, diante do
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impulso reformador, em direcdo a reducdo do Estado e a acentuacdo da presenca do mercado
na oferta de servicos vinculados a protecéo social, revelou-se proximo da profecia neoliberal,
especialmente nos sistemas de aposentadoria e pensoes.

No Brasil, 0 modelo neoliberal conduziu a reformas que priorizavam a l6gica do
ajuste fiscal, que ocasionou uma série de perdas de direitos e conquistas historicas dos
trabalhadores. Esse processo também é denominado de contra-reforma, pois o que estava em
curso no Brasil nos anos 1990 foi na verdade uma contra-reforma do Estado, e ndo uma
reforma como apontam seus defensores, em razdo de suas medidas terem resultado na
desestruturacdo do Estado e na perda de direitos constitucionais, obtidos através de lutas
historicas dos trabalhadores.

Soares (2003) explica que foi em paises da periferia capitalista, nos quais a
construcdo de um Estado de Bem Estar Social constitui-se de maneira incompleta ou precéria,
onde o impacto do ajuste foi significativamente maior diante do desmonte dos frageis
mecanismos existentes de protecdo social. Neste sentido, tem-se o desmonte de politicas
sociais pouco sdlidas, nas quais 0s mecanismos de protecdo social eram frageis e nao
chegavam a constituir-se como tal, tendo sido facilitada a eliminacdo dos poucos direitos
sociais existentes, assim como a introducao da privatizacdo de bens e servicos publicos e a
substituicdo do aparato estatal de assisténcia a pobreza por organiza¢cdes ndo governamentais
(ONGs).

Mas no Brasil o impacto das politicas neoliberais se manifesta de modo mais
intenso no chamado mundo do trabalho, através do desemprego e da precarizacdo das

condicdes de trabalho, o que gerou uma exclusao de setores antes incluidos.

Contudo, mesmo tendo um forte impacto no mundo do trabalho, muitas reformas
no Estado procuraram consolidar uma politica voltada principalmente para os trabalhadores
urbanos. Naquela ocasido, foram criadas, entdo, condi¢cbes mais organizadas para o
trabalhador com a criacdo do Ministério do Trabalho, com a regularizacdo do trabalho
feminino, de menores, jornada de trabalho e férias. Foi feita, enfim, a manutencéo da forca de
trabalho.
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Medeiros (2001) menciona que um esquema de protecao social foi criado com o
objetivo de atender aos setores organizados da classe trabalhadora urbana, fundamentado no
sistema de previdéncia social, que se tornou uma das fontes mais importantes de emprego

publico no pais.

Todavia, Rieger e Leibfried (2003) mencionam que as politicas sociais tém se
demonstrado altamente resistentes a ceder as pressdes dos mercados globais. Os autores
argumentam que as instituicbes do Estado de Bem-Estar Social em si foram instrumentais
para atingir e garantir a abertura econémica. A politica social tem sido capaz de substituir
cada vez mais medidas protecionistas. Percebe-se que a visdo dos autores faz entender que,
mesmo com a entrada das politicas neoliberais, as politicas sociais sao resistentes em ceder as

pressdes neoliberais.

Desta forma, mesmo tendo evidéncias sobre a crise do Estado de Bem-Estar
Social, as reformas que os paises, tanto desenvolvidos como em desenvolvimento, tiveram
que realizar s6 demonstram que o proposito era consolidar um Estado de Bem-Estar Social e

que as politicas sociais apresentam resisténcia em relagdo as politicas neoliberais.

Frente a esse cenario, hd evidéncias da existéncia do trade-off entre eficiéncia
econémica e protecdo social, visto que as politicas sociais apresentam resisténcia em relagédo
as politicas neoliberais. Diante disso, 0 aumento dos investimentos na protecdo social gera a
tendéncia de diminuir a eficiéncia econbmica, ou seja, com aumento de gastos com a protecédo
social, ha aumento de tributos, de gastos publicos, reducdo de investimentos publicos, entre

outros.

Feita a exposicao sobre o Estado de Bem-Estar Social no cenario internacional, o

proximo passo € expor a trajetoria do fendmeno no cenario brasileiro.

1.2 Estado de Bem-Estar Social no Brasil

As circunstancias do surgimento e do desenvolvimento do Estado de Bem-Estar

Social no Brasil foram diferentes das observadas nos paises desenvolvidos. Essa constatacdo
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j& é consenso entre muitos autores como Draibe & Henrique (1988) e Fiori (1995). Medeiros
(2001) menciona que, aléem de ocorrer sob uma posicdo diferente na economia mundial, o
processo de modernizacdo brasileiro foi marcadamente segmentado, com setores industriais
modernos convivendo com setores tradicionais e com a economia agrario-exportadora. O
controle do mercado para produtos industriais por meio de politicas de massificacdo do
consumo foi um aspecto secundario para um Estado preocupado com estratégias
protecionistas, disponibilidade de insumos e investimentos em bens de capital e infra-
estrutura. Segundo Draibe (1998), neste periodo foi possivel verificar as primeiras mudancas
institucionais no Estado, que visavam fornecer condi¢cGes necessarias para o efetivo

desenvolvimento da indUstria.

Com relagdo as politicas voltadas para os trabalhadores, o Estado de Bem-Estar
Social no Brasil, se apresentou a partir de 1930 com uma politica social de carater
conservador. Nesta ocasido o autoritarismo foi considerado como marca de seu surgimento,
para poder exercer repressao sobre os movimentos trabalhadores. Pois, de acordo com a
perspectiva corporativista dos grupos do poder, o ideal que predominava era 0 de uma
sociedade harmdnica, ou seja, 0s antagonismos entre as classes eram encarados Como nocivos

ao bem comum representado pelo Estado (Sousa, 2009).

Para melhor entender o Estado de Bem-Estar Social no Brasil, € importante
destacar o seu desenvolvimento nos seguintes contextos politicos: a) periodo militar (1964-
1985); b) periodo da redemocratizacdo (1986-1993); e c) periodo do governo FHC (1994-
2002).

No periodo militar a protecdo social caracterizou-se ao longo de muitas décadas
como residual, pontual e fragmentada. Segundo Mestriner (2001), enquanto 0s paises
capitalistas desenvolvidos construiram o Estado de Bem-Estar Social no modelo keynesiano
de economia de mercado, combinando crescimento econémico e pleno emprego com politicas
sociais que potencializam a producdo e o consumo, forjou-se gradativamente no Brasil um
Estado meritocratico, com a adoc¢do de uma politica seletiva e focalista, voltada as categorias
com mais poder de reivindica¢do. No Brasil, 0s servi¢os sociais eram estendidos a alguns
trabalhadores, privilegiando-se certas categorias, ndo sendo dirigido a todos e nem a todas as

necessidades.
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Sousa (2009) menciona que neste periodo, a protecdo social era associada a
repressdo em uma fase da politica brasileira de profunda restricdo das liberdades individuais,
perante a ditadura militar. No plano econdmico e social, esse periodo foi marcado pela
reducdo da renda do trabalho, e, consequentemente, pelo crescimento das desigualdades
sociais e pelo agravamento da questdo social. Frente a esse contexto, as agdes assistenciais
eram utilizadas para amenizar o estado de empobrecimento da populacdo, inclusive dos
trabalhadores.

Posteriormente, segundo Medeiros (2001), o modelo de Estado de Bem-Estar
Social dos governos militares perdeu o carater populista que mantinha desde o periodo
getulista e assumiu duas linhas definidas. A primeira, de cardter compensatério, era
constituida de politicas assistencialistas que buscavam minorar os impactos das desigualdades
crescentes provocadas pela aceleracdo do desenvolvimento capitalista. A segunda, de carater
produtivista, formulava politicas sociais visando contribuir com o processo de crescimento
econdmico. A base financeira e administrativa de um Estado centralizado permitiu melhorias
nas agdes no campo social em relacdo as observadas no periodo getulista, acarretando um

grande investimento em politicas sociais e estimulando a participacéo da iniciativa privada.

No periodo militar, muitas acfes para a promoc¢do da protecdo social foram
implementadas, contudo durante um tempo, a promoc¢do da protecdo social ndo veio

acompanhada de desenvolvimento econémico.

Para o presente trabalho, 0 que interessa sdo as acOes de protecdo social voltadas
para os trabalhadores. A mais importante foi a introducéo, no ano de 1965, de um seguro de
desemprego, que era concedido pelo Estado aos empregados demitidos em razdo da
desaceleracdo econdmica, tratava-se de um Fundo de Assisténcia ao Desempregado (FAD). O
valor do beneficio ndo excedia a 80% do salario e o periodo maximo de recebimento era de
até seis meses. Posteriormente, em 1966, criou-se o Fundo de Garantia por Tempo Servico
(FGTS), que representava 1% da folha salarial das empresas, de modo a tornar mais flexivel e
menos dispendioso o processo de demissdo. O FGTS passava a funcionar como uma espécie

de seguro-desemprego, porém, restrito aos trabalhadores do setor formal.
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O Estado atuou no financiamento da reproducéo da forca de trabalho®?, através da
atribuicdo de um salério indireto, que tinha como funcédo a reducéo dos salarios diretos, pagos
pelo empregador. Segundo Sousa (2009) o salario indireto sdo os servigos publicos de
reproducdo social e constituem os gastos sociais do Estado. Assim, had uma socializacdo dos
custos da reproducdo do capital, através do financiamento publico. O fundo publico tornou-se
pressuposto da acumulacdo do capital por duas vias: pelo financiamento da reproducdo da
forca de trabalho e pelo financiamento da reproducéo do capital, por exemplo, por meio de
subsidios financeiros, isen¢des fiscais e investimento em pesquisas cientificas e tecnoldgicas.
Este fenémeno, inclusive o gasto social, tornou-se indispensavel para a acumulagdo

capitalista.

Neste periodo tem-se ainda a implantacdo do SINE - Sistema Nacional de
Emprego, através do Decreto 76.403 de 1975, que tinha como objetivo a promocdo da

intermediacdo de méo de obra, implantando servicos e agéncias de colocagcdo em todo o Pais.

No periodo militar o que se verifica, segundo Sousa (2009), é que ate as reformas
ocorridas na década de 1980, o Estado de Bem-Estar Social brasileiro tinha uma caracteristica
de centralizacdo politica e financeira em nivel federal, fragmentacdo institucional,
tecnocratismo, autofinanciamento, privatizacdo e uso clientelistico das politicas sociais. Tais
caracteristicas eram de um sistema de protecdo social que ndo apresentava pretensdes de

funcionar como mecanismo redistributivo do produto da economia.

Ja no periodo da redemocratizacdo, que compreende 1986 a 1993, segundo
Medeiros (2001), foi um periodo em que houve avancos na area politica, tais como o
crescimento da atividade partidaria e sindical e o aumento da participacdo popular no
processo eleitoral. Paralelo a isso, houve retracdo e desmantelamento das politicas sociais,
pois nenhum programa social de maior impacto foi lancado e alguns foram até mesmo

desativados.

1 para Moraes Silva (1984) a reproducéo da forca de trabalho ndo pode ser apreendida apenas como um
momento da circulagdo do capital, mas como um processo engendrado por ele proprio, isto €, um processo no
qual estd inscrita a reproducdo das classes sociais. Portanto, analisar a reproducdo da forga de trabalho,
corresponde ndo apenas a analisar o salério, padrdo e niveis de vida da classe trabalhadora, mas, sobretudo, a
compreender a reproducéo da divisdo social capitalista do trabalho que, em Gltima instancia, é a reproducdo do
poder de uma classe sobre a outra.
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Contudo, € neste periodo que se promulga a Constituicdo cidadd, em 1988. Sousa
(2009) menciona que neste periodo hd uma mistura de conquistas e frustragcdes. Conquistas no
sentido de se ver assegurado, na carta constitucional, um conjunto de direitos, inclusive o
direito dos cidaddos a protecdo social, e frustracbes, por ndo haver a efetivacdo de tais
direitos.

O sistema de protecéo social brasileiro, na Constituicdo Federal de 1988, inclui as
garantias de direito a saude, previdéncia e assisténcia social. Esse € um marco para os direitos
sociais no Brasil, pois ocorre a ampliacdo do sistema de protecdo social e a instituicdo de
principios de universalizagdo. Mas, de acordo com Sousa (2009), a sustentabilidade de um
sistema de protecdo social universalista exigiria a integracdo entre as politicas publicas sociais
e as politicas de emprego, mas isso ndo ocorreu no Brasil. Para a autora, a aplicacdo dos

preceitos constitucionais de direitos sociais € algo ainda em disputa no Brasil.

No que tange a protecdo ao trabalhador, o marco foi a introducdo do Seguro-
Desemprego no Brasil no ano de 1986, por intermédio do Decreto-Lei n° 2.284, de 10 de
mar¢o de 1986, regulamentado pelo Decreto n° 92.608, de 30 abril de 1986. Embora previsto
na Constituicdo Federal de 1946 e, aparecendo em 1965 como seguro do desempregado,

somente em 1986 € que o beneficio foi introduzido e regulamentado.

As despesas do Seguro-Desemprego eram por conta do Fundo de Assisténcia ao
Desempregado (Lei n.° 6.181, de 11 de dezembro de 1974). Durante o exercicio de 1986, o
beneficio foi custeado pelos recursos provenientes de créditos suplementares, quais sejam: a)
0 excesso de arrecadacdo; b) a anulacdo parcial ou total de dotacdes orcamentarias ou de

créditos adicionais autorizados em lei.

Foi com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 que a fonte de recursos
necessarios ao pagamento do beneficio foi assegurada por meio do redirecionamento das
receitas provenientes das contribuicGes para o Programa de Integracdo Social — PIS e para o

Programa de Formacdo do Patriménio do Servidor Pablico — PASEP.

O proximo periodo a ser analisado corresponde ao governo Fernando Henrique
Cardoso (FHC), que foi caracterizado, sobretudo, pela tensa conciliagdo dos objetivos
macroeconémicos da estabilizacdo com as metas de reformas sociais voltadas para a melhoria
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da eficiéncia das politicas publicas. Segundo Sousa (2009), os problemas de agravamento da
crise fiscal do Estado, comuns em todo o mundo na década de 1990, foram entendidos como
tendo sido causados por gastos publicos sociais significativos, geridos de forma excessiva e
desperdicadora de recursos. Dessa maneira, uma série de reformas para as politicas sociais foi
concebida e algumas delas efetivamente implementadas.

De acordo com Draibe (2001), para a corre¢do de rumos previu-se avancar nos
processos de descentralizacdo, focalizagcdo e estabelecimento de parcerias com o setor
privado, lucrativo ou ndo. No entendimento do governo, a idéia central para a defesa da
descentralizacdo era a de que a eliminacdo de atividades-meio resultaria em uma maior
efetividade das politicas, ja que transferiria para a ponta dos sistemas a responsabilidade pelo
estabelecimento das prioridades a serem atendidas. O processo tornar-se-ia mais transparente,
pois permitiria um melhor e mais préximo acompanhamento e fiscalizacdo das aplicacdes dos

recursos e prestacéo dos servicos.

Referente a focalizacdo, Sousa (2009) menciona que a mesma consistia no
estabelecimento de critérios para selecionar a populacdo-alvo de um programa entre aqueles
que dele mais necessitassem. Foi assim apresentada como uma forma de inserir 0s mais
pobres, o0s excluidos do processo produtivo, no raio de acdo das politicas publicas.
Sustentava-se que no caso brasileiro a focalizacdo nao significaria necessariamente reducao
de servigos sociais basicos, mas justamente uma estratégia de fazer com que estes chegassem

aos mais pobres.

No governo FHC tem-se a implantacdo de diversas politicas sociais, tais como
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil
(PETI), Brasil Crianca Cidada (BCC), Bolsa-Escola, Programa Bolsa Alimentacdo, Programa

Agente Jovem, entre outros.

No que se refere a protecdo ao trabalhador, tem-se a edicdo da Lei n. 8.900 de
1994, a qual previu a integracdo da intermediacdo de mdo de obra com o pagamento do
seguro-desemprego; e com essa ampliacdo promoveu a integracdo das acdes com a finalidade
de ajudar os trabalhadores na procura de emprego, de orientacdo, recolocacdo e qualificacdo

profissional.

30



Exposta a trajetoria da construcdo do Estado de Bem-Estar Social, 0 proximo
passo é tratar sobre o trade-off entre eficiéncia econbmica e proteg¢do social no cenario
internacional, trazendo conceitos de dois tipos de capitalismo: economia liberal de mercado e

economia de mercado coordenado.

1.3 Trade-off entre eficiéncia econdmica e protecéo social

Em linhas gerais, eficiéncia econdmica significa que o sistema econémico esta
maximizando a utilizagdo de seus recursos escassos ou minimizando 0s custos de suas
atividades. E o conhecido “custo-beneficio”. Transferindo esse conceito para o plano das
politicas de emprego, se traduziria em menos concessdo do beneficio Seguro-Desemprego e

maior numero de pessoas inseridas e/ou mantidas no mercado de trabalho.

Mas, como atingir a eficiéncia econdémica nas politicas de emprego? No Programa
Seguro-Desemprego brasileiro, a eficiéncia econbémica € vista sob dois aspectos. O primeiro,
diz respeito a qualificacdo associada a ganhos de produtividade da forca de trabalho,
especialmente em habilidades mais gerais em que 0s empregadores ndo estariam dispostos a
investir recursos. Robertt (2007) menciona que o regime de mobilizacéo da forca de trabalho
inclui alteracdes das dimensbes cognitivas e comportamentais expressas, sobretudo, nos
conceitos de flexibilidade, confianga, colaboracdo, envolvimento, saber-fazer, saber ser,

receptividade e adaptabilidade.

O segundo aspecto se refere ao melhor funcionamento do mercado de trabalho
através da intermediacdo de mdo de obra, neste caso buscando corrigir a assimetria de

informacGes no mercado de trabalho.

A acdo conjunta da acdo de intermediacdo de méo de obra e qualificacdo social,
como forma de atingir a eficiéncia econdémica numa politica de emprego, implicaria, ainda, na

reducdo da rotatividade de méo de obra.

Segundo Orellano e Pazello (2006), a elevada rotatividade da mao de obra é

destacada por diversos pesquisadores como uma caracteristica do mercado de trabalho
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brasileiro (Amadeo et al., (1993); Baltar e Proni (1995); Cacciamali (1992); Carvalho e Feijo
(1993); Gonzaga (1996); e Corseuil et al., (2002)). Segundo as autoras, uma manifestacdo da
elevada rotatividade esta na grande percentagem de trabalhadores que ndo chega a acumular
dois anos de tempo de servico na mesma empresa. Mesmo considerando apenas 0s
trabalhadores com carteira de trabalho assinada, a média dessa percentagem no Brasil foi de
48,6%, no periodo 1990-2000, segundo as informacdes disponiveis na Relacdo Anual de
Informacgdes Sociais (RAIS).

Para as autoras, a elevada rotatividade é considerada negativa, sobretudo porque o
rompimento das relacbes de emprego, em geral, imp0e custos a ambas as partes envolvidas.
Uma elevada frequéncia desse tipo de rompimento pode indicar uma excessiva falta de
comprometimento entre empregados e empregadores, podendo ser um fator de aumento de

custos de transacdo e perda de eficiéncia da economia.

Desta forma, a acdo de qualificacdo profissional permitiria a permanéncia do
trabalhador por mais tempo no trabalho, visto que desenvolveria suas habilidades e
competéncias. Outrossim, essa acdo possibilitaria, ainda, a inser¢cdo do trabalhador no
mercado através da acdo de intermediacdo de mao de obra. A acdo integrada dessas acoes,

permitiria uma maior eficiéncia econdmica nas politicas de emprego.

Um fator essencial do trade-off entre protecdo social e eficiéncia econdmica diz
respeito aos diferentes tipos de capitalismo. Diferentes paises capitalistas construiram
solugdes que permitiram uma maior ou menor combinacdo entre protecdo social e eficiéncia
econdbmica. Ou seja, uma diferenca fundamental entre ambos, diz respeito ao grau de

coordenacao entre 0s agentes econdémicos e destes com o Estado.

Para as economias liberais de mercado, o mecanismo de coordenacdo de mercado
€ hegemdnico e tende a haver uma alta rotatividade da forca de trabalho que inibe
investimentos em qualificacdo profissional de parte das firmas. Por outro lado, estas
economias ndo possuem muitas associa¢fes empresariais e sindicatos fortes de trabalhadores
que facilitam a coordenacdo ex ante das a¢es econdmicas, bem como a construcao de acoes
coletivas das firmas juntamente com outras organizacdes. As economias liberais de mercado

tratam o Estado e as associacdes como elementos exdgenos da atividade econdmica. A
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atuacdo do Estado enfatiza uma rationale do Leviatd: o ente forte que faz valer a sua

capacidade de enforcement das regras do jogo (Balestro et al., 2009).

Paises que sdo de economia de mercado coordenado, segundo Trigilia (2002), tém
politicas debatidas em conselhos deliberativos e as decisfes ndo sdo tomadas de forma
vertical; os investimentos tendem a ser mais em longo prazo, a politica é sustentada pela
tradicional unido entre os bancos e as firmas, que permitindo que essas sejam avaliadas ndo
pelos lucros a curto prazo, mas por sua historia e reputacédo, justificando a prioridade dada a
qualidade dos produtos, em detrimento dos ganhos de escala. Os sindicatos de trabalhadores,
as associacOes patronais e o Estado dialogam e negociam com certa facilidade, o que torna o
ambiente menos hostil e mais organizado. A qualificacdo da mdo de obra é maior, pois 0s
empregos também sdo pensados em longo prazo com muitas inovacGes de carater

incremental, motivadas pela colaboragéo inter-firmas e pela transferéncia de tecnologia.

Balestro et al. (2009) mencionam também que a atuacdo do Estado imbricada com
as acOes econdmicas € vista com desconfianga, pois 0 mecanismo de mercado tende sempre a
maior eficiéncia. Desta forma, o tipo de capitalismo associado as economias liberais de
mercado estd mais propenso a construir uma relacdo de trade-off entre bem-estar social e
eficiéncia econdmica. Até porque o bem-estar social, no sentido contemporaneo, depende de

uma acao mais sistematica e redistributiva do Estado e de uma maior regulacdo na economia.

Mencionam os autores também que, nas economias de mercado coordenadas,
entre as quais se destacam duas das trés principais economias do mundo (Japédo e Alemanha),
as relacOes capital trabalho se caracterizam por empregos com maior duragdo, um sistema de
qualificacdo com participacdo mais ativas das firmas, um sistema de regulacdo profissional e

uma maior barganha entre associacGes de empregados e empregadores.

No Japdo, por exemplo, a mobilizacdo da forca de trabalho € caracterizada por
direcbes empresariais que valorizam o envolvimento individual dos empregados, sem
referéncia a coletivos como o sindicato. O conceito de competéncia ocupa um lugar central no
novo regime de mobilizacdo da forca de trabalho. A qualificagcdo como critério para ocupar
um posto baseado nos saberes (formacdo curricular) e no savoir-faire (destrezas praticas) é
substituida pela competéncia que acrescenta aos anteriores o savoir-étre. Este Gltimo, como

parte central do novo regime de mobilizacdo da forca de trabalho, tem o significado de
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integrar as atitudes dos trabalhadores diante da geréncia e obter sua disponibilidade temporal,
intelectual e comportamental diante das exigéncias do trabalho (Durand, 2003 apud Robertt,
2007).

Desta forma, segundo Robertt (2007), a mobilizacdo da forca de trabalho inclui
alteracdes das dimensdes cognitivas e comportamentais expressas, inclusive, nos conceitos de
flexibilidade, confianca, colaboracdo, envolvimento, saber fazer, saber ser, receptividade e
adaptabilidade. Podendo inclusive esse novo regime implicar em uma modificacdo do habitus
operario, principalmente no que se refere ao processo produtivo e a identidade do trabalhador

com os valores da empresa.

Outra caracteristica dessas economias, segundo Manow (2001 apud Balestro et al.
2009) é a énfase conferida a combinacdo entre politicas ativas e passivas para 0 mercado de
trabalho. Tanto em relacéo a qualificagdo profissional quanto a intermediacdo de méo de obra.
Politicas de formacdo de médo de obra, politicas industriais e de inovacdo e politicas de
emprego em sentido amplo permitem identificar mais claramente, no ambiente institucional
desses paises, um numero maior de conexdes entre “protecdo social” e a “eficiéncia

econdmica”.

Essas economias constroem acordos que resistiram, em que pese aos ajustes, a
pressdo competitiva por precos mais baixos, baixos salarios e baixas habilidades. Esta
resisténcia contribuiu para investimentos em méo de obra qualificada, produtos de alta
qualidade em processos produtivos capazes de gerar beneficios de longo prazo (D’Iribarne

apud Balestro et al., 2009).

Desta forma, uma alternativa para superar o trade-off entre eficiéncia econdémica e
protecdo social seria a atuacdo conjunta de politicas passivas e politicas ativas. As politicas
passivas, no caso 0 seguro-desemprego, oferecem protecdo ao trabalhador através de subsidio
financeiro, ainda que temporario. E durante esse tempo o trabalhador pode se qualificar,
sendo isso associado a ganhos de produtividade da forca de trabalho. Outro aspecto seria um
melhor funcionamento do mercado de trabalho através da intermediacdo de méo de obra, que

neste caso buscaria corrigir a assimetria de informacgdes no mercado de trabalho.
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2 POLITICAS DE EMPREGO

Neste capitulo pretende-se expor o conceito de politica de emprego e suas
classificacbes: ativas e passivas. Antes, contudo, € importante abordar o conceito de
governanca, visto se tratar de um elemento fundamental para a implementacdo das politicas e

sobre o desenho da Politica de Emprego e Renda no Brasil.

A expressdo governance, segundo Diniz (1995), surge a partir de reflexdes
conduzidas pelo Banco Mundial, tendo em vista aprofundar o conhecimento das condigdes
que garantem um Estado eficiente. E tal preocupacdo desviou o foco da atencdo das
implicacdes estritamente econdmicas da acédo estatal para uma visdo mais ampla, envolvendo
as dimensdes sociais e politicas da gestdo publica. A capacidade governativa ndo seria
avaliada apenas pelos resultados das politicas governamentais, e sim também pela forma pela

qual o governo exerce o seu poder.

O conceito de governanca nao € novo. Williamson (1985) ja trazia apontamentos a

respeito do termo, mas foi com o Banco Mundial que o0 mesmo ganhou relevancia.

Segundo o Banco Mundial, em seu documento Governance and Development, de
1992, a definicdo geral de governanca é o exercicio da autoridade, controle, administracao,
poder de governo, ou seja, € a maneira pela qual o poder é exercido na administracdo dos
recursos sociais e econdmicos de um pais visando o desenvolvimento, implicando ainda a

capacidade dos governos de planejar, formular e implementar politicas e cumprir funcdes.

De acordo com o Banco Mundial (1992), a questdo dos procedimentos e préaticas
governamentais na consecucdo de suas metas adquire relevancia, incluindo aspectos como o
formato institucional do processo decisorio, a articulacdo publico-privado na formulacdo das
politicas ou ainda a abertura maior ou menor para a participacdo dos setores interessados ou

de distintas esferas de poder.

Sendo assim, a governanca € um elemento fundamental para a implementacédo das
politicas. Para Rosenau (2000), governanca € um fenbmeno mais amplo que governo; abrange

as instituicGes governamentais, mas implica também mecanismos informais, de carater nao-
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governamental, que fazem com que as pessoas e as organiza¢Ges dentro da sua area de
atuacdo tenham uma conduta determinada, satisfagcam suas necessidades e respondam as suas

demandas.

Diante do exposto, entende-se que governanga refere-se aos meios e processos
que sdo utilizados para produzir resultados eficazes. Finkelstein (apud Gongalves, 2005)
menciona que a governancga tem a ver com atos propositados, e ndo apenas comandos tacitos.
Segundo ele, o estudo sobre governanca global esta preocupado ndo apenas com decisdes,
mas também com suas consequéncias — por exemplo, efeitos distributivos, programas e

projetos, eficéacia.

Gongalves (2005) menciona que, para alcancar tais objetivos nas democracias, é
preciso que haja a concorréncia dos governantes (Estado) e dos cidaddos e de suas
organizagdes (sociedade civil organizada) para construir consensos que tornem possivel
formular politicas que permitam responder equilibradamente ao que a sociedade espera do
governo. A governanca ndo é a acédo isolada da sociedade civil buscando maiores espagos de
participacdo e influéncia. Ao contrario, o conceito compreende a a¢do conjunta de Estado e
sociedade na busca de solucBes e resultados para problemas comuns. Mas, para o autor, é
inegavel que o surgimento dos atores nao estatais é central para o desenvolvimento da idéia e

da prética da governanca, surgindo desta forma, um novo conceito da governanca.

A nova governanca tem exigido do poder publico o desenvolvimento de diferentes
institucionalidades — novas estruturas organizacionais que propiciem a gestdo dos interesses
coletivos, como: a criacdo de conselhos, comissdes, foruns, dentre outros. Esses espacos tém
normas e regras que facilitam as relacdes e a comunicacdo entre 0s atores e agentes com
vistas a administrar as diferencas, os conflitos e, principalmente, viabilizar a construcédo de
projetos coletivos com controle social. Assim, essas institucionalidades expressam novas
relacBes de poder, ampliando a democracia, a cidadania, a eficiéncia, eficacia e a efetividades

de programas e projetos, por meio da gestdo participativa social (DATAUNB, 2009).

No que tange ao conceito de desenho da politica, 0 mesmo esta relacionado com
0S pressupostos, valores e visdes de sociedade que norteiam os objetivos e diretrizes da

politica publica. Além da adocdo de modelos tedricos, o desenho da politica engloba um
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processo de elaboracdo que apresenta estreita relagdo com a construcdo institucional
(DATAUNB, 2009).

A partir do momento em que as instituicdes se formam tendo como base as regras
formais e informais e préticas sociais recorrentes, o desenho da politica deve ser observado
ndo apenas a partir de legislacdo, portarias e resolu¢des, mas também a partir das percepcdes
dos atores e agentes envolvidos na sua formulagdo. As percepgdes dos atores e agentes, que
sdo os policymakers responsaveis pelas diretrizes das politicas, a respeito do desenho da
politica formam a base da avaliacdo do desenho do Programa Seguro-Desemprego realizada
pelo DATAUNB, visto que tais percep¢des transformam o desenho da politica em forca
material capaz de modificar a realidade social, pois elas orientam a agcdo destes mesmos atores
e agentes.

Vogel e Yannoulas (2001) mencionam que a construcdo da Politica Pablica do
Trabalho e Renda — PPTR tem sido norteada pelos principios de democratizagéo,
participacdo, descentralizacdo e controle social sobre os recursos financeiros, preconizados
pela Constituicdo de 1988. Caracteriza-se ainda pela busca de integracéo e articulacédo entre as
acOes das diversas esferas e instituicdes, responsaveis pela sua implementacéo, pela busca de
integracdo do conjunto de mecanismos que a compdem, bem como pelo envolvimento da
sociedade civil (CODEFAT e Conselhos e Comissdes de Trabalho).

Com relacdo ao principio de democratizagdo, segundo Dahl (2005), uma
caracteristica-chave da democracia é a continua responsividade do governo as preferéncias de
seus cidadaos, considerados como politicamente iguais. Segundo o autor, para um governo
continuar sendo responsivo durante certo tempo as preferéncias de seus cidadaos, todos os
cidaddos plenos devem ter oportunidades plenas: a) de formular suas preferéncias; b) de
expressar suas preferéncias a seus concidadaos e ao governo através da acdo individual e da
coletiva; e c) de ter suas preferéncias igualmente consideradas na conduta do governo, ou
seja, consideradas sem discriminacdo decorrente do conteddo ou da fonte da preferéncia.
Menciona o autor ainda que as trés condi¢bes sdo necessarias a democracia, ainda que,

provavelmente, ndo sejam suficientes.

Feitas essas consideragdes, sera tratado na proxima secao, o conceito de politicas

de emprego e suas classificacoes.
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2.1 Politicas de Emprego e suas classificacdes

As politicas de emprego se tornaram um importante instrumento de combate ao
desemprego. Ramos (2003) menciona que as politicas de emprego sdo um conjunto de
medidas que atua sobre a oferta de trabalho, reduzindo-a ou alterando o bem-estar dos
trabalhadores, ou sobre o nivel de emprego alterando a demanda de forma direta (criacdo de
emprego publico, por exemplo) ou indireta (formacdo profissional). Para o autor, em ambos

0sS casos se atua sobre 0 mercado de trabalho e sobre a populagéo.

As politicas de emprego sdo classificadas em politicas passivas e ativas. Quanto
ao conceito de politicas passivas, Azeredo e Ramos (1995); Mehedff (2001); Ramos (2003)
mencionam que as politicas publicas passivas sd@o aquelas que se destinam a protecdo dos
trabalhadores desempregados ou em faixas salariais mais baixas, sendo de natureza

compensatoria. A politica passiva mais conhecida é o seguro-desemprego.

Com relacdo as politicas publicas ativas, o Ministério do Trabalho e Emprego
(1998) define como sendo aquelas que se destinam a promoc¢do do emprego, ao aumento da
empregabilidade da forca de trabalho, assim como a reforma do marco legal, visando facilitar

e estimular a criacdo de empregos de qualidade.

Ramos (2003) e Oliveira (2009) explicam que as politicas ativas englobam uma
série de acOes que tendem a elevar o nivel de emprego, geralmente atuando sobre o
contingente de trabalhadores. As principais acGes sdo: a) formacdo profissional; b)
intermediacdo de mdo de obra; ¢) apoio aos micro e pequenos empreendimentos; d) subsidios
a contratacdo de uma determinada populacdo alvo; e e) criacdo direta de empregos pelo setor

publico.

A acdo simultdnea das politicas ativas e politicas passivas € um componente
importante para a combinacao de eficiéncia econdmica e protecdo social. O beneficio seguro-
desemprego, considerado a politica passiva mais importante. Auxilia financeiramente o

trabalhador desempregado sem justa causa, por um periodo temporério, justificando desta
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forma a protecdo social. Ja intermediacdo de mdo de obra e a formacdo profissional,
correspondem & formacao da forca de trabalho.

A acdo simultanea de politicas ativas e passivas constitui uma alternativa para
superar o trade-off entre eficiéncia econdmica e protecdo social. E o proximo capitulo tratara

da politica de emprego e a combinacédo entre esses dois fatores.
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3. POLETICAS DE EMPREGO E A COMBINACAO DE EFICIENCIA
ECONOMICA E PROTECAO SOCIAL

A combinacdo de eficiéncia econdmica e protecdo social tem sido uma
preocupacao constante para 0s paises em desenvolvimento e para os paises desenvolvidos,

sendo que tal preocupacéo se tornou um grande desafio, principalmente para 0s emergentes.

Um exemplo de experiéncia que obteve sucesso, combinando eficiéncia
econdmica e protecao social, € o caso da Alemanha. Na Alemanha, trés fatores corroboram
para a combinacdo, quais sejam: a) estratégia coletiva deliberada das empresas em competir
com produtos de elevada qualidade aliada com salarios mais altos; b) elevada taxa de
inovacdo para manter a competitividade e c) oferta de trabalho capaz de satisfazer a demanda
pelo capital humano (Balestro et al., 2009).

A Dinamarca e Holanda também alcancaram resultados positivos no mesmo
sentido. Esses paises adotaram uma estratégia chamada de flexicurity. A Comissdo Européia
(2007) menciona que flexicurity € uma combinacédo de flexibilidade e seguridade nos arranjos
do trabalho e que surgiu como resposta e estratégia as necessidades atuais dos mercados de
trabalho europeu. Dentre outros desafios privados e corporativos, destaca-se o fato da
necessidade de reforcar os modelos sociais da Unido Européia, comprometidos com a

protecdo social.

Saccomandi (2007) menciona que na Dinamarca a combinacdo de flexibilidade
trabalhista, beneficios aos trabalhadores e politicas ativas do governo ajudou a derrubar a taxa
de desemprego, que em 2007 era de apenas 3,2%, a menor da Unido Européia, cuja média era
de 6,8%. Ajudou também a manter o crescimento econdmico (3,2% em 2006) entre 0s mais
altos nos paises ricos. O foco da seguranca no emprego foi mudado para a seguranca no
trabalho. O pais flexibilizou normas trabalhistas, reduzindo garantias no emprego, para tornar

0 mercado de trabalho mais dindmico, capaz de gerar 0s empregos necessarios.

O conceito de flexicurity envolve trés tipos de seguranga, quais sejam: a) a

seguranca do emprego com a maior probabilidade do trabalhador se manter no mercado de
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trabalho por meio de politicas ativas de qualificacdo profissional e intermediacdo de méo de
obra; b) a seguranca da renda com o recebimento de um beneficio nos periodos em que o
trabalho pago é interrompido; e c) a seguranca da combinacdo entre trabalho e vida familiar.
O conceito de seguranca no emprego é substituido por uma seguranca no trabalho, ou seja, o
trabalhador, através de politicas de emprego ativas, tem acesso mais estavel ao mercado de

trabalho, mesmo que com periodos mais curtos em cada empresa.

Referente a intermediacdo de mao de obra, é preciso que 0s servicos publicos de
intermediacdo possam focar nas transi¢coes de emprego dos trabalhadores com a participagao
dos empregadores. Consequentemente isso implicaria num mercado de trabalho mais
eficiente. Além disso, os diversos parceiros envolvidos nos processos de intermediacdo de
mé&o de obra podem ajudar na organizagéo da transicdo entre empresas, a exemplo de agéncias

de emprego temporarios.

No que tange a qualificacdo profissional, segundo Balestro et al. (2009), a
flexicurity incentiva um aprendizado continuo de parte do trabalhador que seja responsivo as
necessidades de adaptacdo. Dada a natureza cumulativa do conhecimento, € importante que a
qualificacdo profissional possa conferir um itinerario formativo ao trabalhador. Ou seja, toda

a atividade de formacdo leva em conta a trajetoria de formacédo de habilidades.

Outra condicdo importante para que seja eficiente o funcionamento da
combinacdo entre flexibilidade e seguridade é o dialogo social tripartite intenso reunindo

trabalhadores, empregadores e governo.

A flexicurity, portanto, tem se estabelecido como uma tentativa de unir as
necessidades fundamentais de protecdo social, coesdo social e solidariedade aos
trabalhadores, que precisam de seguridade suficiente na vida e em suas carreiras para
enfrentarem as mudancas e desafios no emprego. E uma forma de oferecer protecdo contra
mas condicdes de trabalho, oportunidades de capacitacdo e de mobilizacdo de um emprego ao
outro. Paralelamente, é uma estratégia para manutencdo e melhora da competitividade, ao

mesmo tempo em que refor¢a o modelo social.

Todavia, a Rede Européia Anti-Pobreza - REAPN (2006) se posiciona de maneira
cautelosa quanto aos “milagres” e mostra-se preocupada com a retorica da politica atual que
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assenta numa abordagem equilibrada entre flexibilidade e seguranca. Para REAPN (2006), a
flexicurity parece querer agradar mais as exigéncias dos empregadores de flexibilizar as leis
do trabalho a todo o custo, tornando mais facil contratar e despedir trabalhadores, e utilizando
medidas de ativacdo para pressionar os desempregados e pessoas vulnerdveis a aceitar
empregos precérios e mal remunerados. E taxam a flexicurity de ‘“flexiexploragdo”
mencionando que a mesma ndo pode ser a estratégia para um crescimento social ético, posto

que levard ao aumento da pobreza e da exclusao social.

E importante destacar que, copiar o modelo adotado pela Dinamarca néo é algo
simples, posto que as condi¢des que permitem a flexicurity, como a elevada carga tributéaria, o
bom sistema educacional e o0 alto grau de confianca entre as partes sociais, existem em poucos
lugares, mesmo na Unido Européia. Na opinido de Saccomandi (2007), o modelo &

dificilmente exportavel.

No Brasil, o programa que combina eficiéncia econbmica e protegéo social, é o
Programa Seguro-Desemprego. Segundo Balestro et al. (2009), em seu arcabouco legal, desde
1994, o PSD antecipa 0 que seria a superacdo de um trade-off entre protecdo social e
eficiéncia econbmica, qual seja: a integracdo entre seguro-desemprego, intermediacdo de méo

de obra e qualificacéo profissional.

Segundo Cacciamali et al. (2008), em termos de eficiéncia econdmica, a
intermediacdo de médo de obra busca corrigir a assimetria de informacdes no mercado de
trabalho. Esse mercado, assim como outros, ndo dispde de transparéncia perfeita de
informacGes, ou seja, empresas e trabalhadores tém custos para compatibilizar e adequar,
respectivamente, requerimentos e atributos que devem ser considerados no ato da contratacao,

criando rendas para serem barganhadas entre o empregador e o trabalhador.

De acordo com os autores, na medida em que os mercados de trabalho sdo
heterogéneos, demandando vasta gama de habilidades, especializaces e atitudes
comportamentais, a assimetria de informacdo pode gerar desemprego conjuntural de maior
tempo de duracdo, acarretando custos indesejaveis tanto para trabalhadores quanto para as

firmas.
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Sobre a eficiéncia no mercado de trabalho, Ramos e Freitas (1998) mencionam
que, teoricamente, um mercado de trabalho que atue dentro dos modelos dos mercados
concorrenciais deveria, em principio, gerar um equilibrio que, descontada a taxa de

desemprego friccional, situar-se-ia bem préximo do pleno emprego.

Porém, segundo os autores, 0 mercado de trabalho é, em realidade, um espaco que
engloba diversos produtos. Esses produtos seriam trabalhadores com caracteristicas
particulares, mas que, a diferenca de um mercado de bens, dentro de certos limites podem

mudar.

Os autores explicam que pode existir um mercado de trabalho — oferta e demanda
— para um trabalhador com determinado perfil ou qualificagdo. Registrando-se um choque
negativo (reducédo) na demanda desse tipo de trabalhador, por exemplo, e um choque positivo
(elevagdo) na demanda de individuos com outro perfil, um investimento em formac&o pode
alterar a composicdo da oferta de mao de obra e possibilitar maior ajuste entre oferta e
demanda. Outro exemplo pode ser imaginado no caso de um desempregado de longa duracéo,
que, a medida que permanece nessa situacao, vai perdendo seus conhecimentos e habilidades

— em outros termos, seu capital humano vai se deteriorando.

Desta forma, com o decorrer do tempo, a oferta de trabalho para um determinado
tipo de qualificacdo vai diminuindo. Em geral, quanto maiores forem os choques, maiores

serdo as dificuldades que podem ter os ajustamentos entre a oferta e a demanda.

Para Ramos e Freitas (1998) essa falta de, ou demora no, ajustamento provém de
duas fontes, que podem estar vinculadas entre si. A primeira € a falta de correspondéncia entre
o perfil da oferta e a demanda de trabalho. Essa falta de correspondéncia origina-se, na
maioria das vezes, em uma escassa ou inadequada educacdo ou formacdo. A segunda fonte
origina-se na demora que pode ter o sistema de precos (salarios relativos setoriais, regionais

ou ocupacionais) em transmitir informacéo, especialmente na presenca de choques.

Podem existir, por exemplo, regides em que a demanda de emprego esteja em
expansdo e outras que estejam submetidas a choques negativos. O sistema de informacdes via
mercado deveria induzir fluxos migratorios. Porém, essa transmissao de informacao por meio
do mercado pode demorar, com 0s conseguintes custos sociais (desemprego) em um espaco e
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escassez de mao de obra em outro. Tanto a educacdo/formacéo/reciclagem quanto a
intermediacdo podem ajudar a elevar a eficiéncia do mercado e reduzir os prazos de

ajustamento (Ramos e Freitas, 1998).

Sendo o PSD a politica de emprego que combina eficiéncia econdmica e protecdo
social, visto que promove a atuacdo conjunta de politicas ativas e passivas, € fundamental
mencionar que, essa atuacdo nao tem se mostrado eficaz para superar o trade-off entre

eficiéncia econémica e protecao social.

Uma alternativa para superar o trade-off entre eficiéncia econémica e protecdo
social seria a criagdo ou implantacdo de um mecanismo de coordenacdo de mercado de
trabalho que possa oferecer servicos de emprego no sentido de melhorar o funcionamento do
mercado de trabalho. No Brasil tem-se 0 SINE — Sistema Nacional de Emprego que foi criado
no ano de 1975. O SINE realiza atendimento ao trabalhador desempregado com o intuito de
inserir ou recolocar esse trabalhador no mercado de trabalho. Na intermediacdo de mdo de
obra é feito um cadastro do trabalhador e posteriormente é feito um cruzamento do seu perfil
profissional com aquele procurado pela empresa. Nao apresentando o perfil profissional

exigido, o trabalhador € encaminhado ao programa de qualificag&o.

Associado ao fortalecimento do SINE, um caminho promissor € a criagdo de um
sistema publico de emprego com a incorporacdo de agéncias de intermediacdo privadas,
organizacdes sindicais e organizacdes do terceiro setor. Além disso, a implantacdo de um
sistema de certificacdo na qualificacdo profissional contribui para a intermediacdo de mao de
obra. A certificacdo profissional consistiria em uma estratégia para promover a formacao

continuada para ampliar as oportunidades de acesso do trabalhador no mercado de trabalho.

E na proxima tratar-se-a do Programa Seguro-Desemprego, sobre o que a

legislacdo prevé em termos de integracao.

3.1 Programa Seguro-Desemprego
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O Programa Seguro-Desemprego prevé a combinacdo entre eficiéncia econdmica
e protecdo social. Por um lado, tem-se o pagamento do beneficio, politica passiva que
corresponde a protecdo social, e de outro se tem a intermediacdo de médo de obra que busca
recolocar o trabalhador no mercado de trabalho, reduzindo os custos e o tempo de espera de
trabalhadores e empregadores; e a qualificacdo/requalificagdo profissional que visa capacitar
trabalhadores e elevar sua empregabilidade, contribuindo para sua insercdo e reinsergédo

profissional, que se refere a eficiéncia econbmica.

Apb6s a Constituicdo de 1988, o beneficio do Seguro-Desemprego passou a
integrar o Programa do Seguro-Desemprego que tem por objetivo, além de prover assisténcia
financeira temporaria ao trabalhador desempregado em virtude de dispensa sem justa causa,
inclusive a indireta, auxilid-lo na manutencdo e busca de emprego, promovendo para tanto

acOes integradas de orientacéo, recolocacao e qualificacdo profissional.

Desta forma o Programa Seguro-Desemprego € responsavel pelo tripé basico das

politicas de emprego:

a) beneficio do seguro-desemprego (SD) que promove a assisténcia financeira

temporaria ao trabalhador desempregado, em virtude de dispensa sem justa causa;

b) intermediacdo de médo de obra (IMO) que busca recolocar o trabalhador no
mercado de trabalho, de forma agil e ndo onerosa, reduzindo os custos e o tempo de espera de

trabalhadores e empregadores; e

¢) qualificacao/requalificacdo profissional (QSP) que visa capacitar trabalhadores

e elevar sua empregabilidade, contribuindo para sua insercdo e reinsercdo profissional.

O Programa foi criado através da Lei n.° 7.998, de 11 janeiro de 1990, que
também deliberou sobre a fonte de custeio, com a instituicdo do Fundo de Amparo ao
Trabalhador — FAT, o que permitiu a definicdo de critérios de concessdo do beneficio mais
acessiveis e mudancas substanciais nas normas para o célculo dos valores do Seguro-

Desemprego.
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Essa legislagdo, também, instituiu o Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo
ao Trabalhador — CODEFAT, formado por representantes dos empregadores, dos
trabalhadores e do governo, responsaveis pela gestdo do FAT.

E a partir de 1° de julho de 1994, entrou em vigor a Lei n.° 8.900, de 30 de junho
de 1994, que estabeleceu novos critérios diferenciados para a concessdo de parcelas do

beneficio, quais sejam:

| - trés parcelas, se o trabalhador comprovar vinculo empregaticio com pessoa
juridica ou pessoa fisica a ela equiparada, de no minimo seis meses e N0 Maximo onze meses,
nos 36 (trinta e seis) meses que antecederam a data de dispensa que deu origem ao
requerimento do Seguro-Desemprego;

Il - quatro parcelas, se o trabalhador comprovar vinculo empregaticio com pessoa
juridica ou pessoa fisica a ela equiparada, de no minimo doze meses e no maximo vinte e trés
meses, nos 36 (trinta e seis) meses que antecederam a data de dispensa que deu origem ao

requerimento do Seguro-Desemprego;

I11 - cinco parcelas, se o trabalhador comprovar vinculo empregaticio com pessoa
juridica ou pessoa fisica a ela equiparada, de no minimo vinte e quatro meses, nos 36 (trinta e
seis) meses que antecederam a data de dispensa que deu origem ao requerimento do Seguro-

Desemprego.

Somente em casos excepcionais, o0 CODEFAT podera deliberar pelo
prolongamento do periodo maximo de concessao, em até dois meses, para grupos especificos

de segurados.

Com relacdo a fonte de custeio, com a promulgacédo da Constituicdo Federal, de 5
de outubro de 1988, a fonte de recursos necessarios ao pagamento do beneficio foi assegurada
por meio do redirecionamento das receitas provenientes das contribui¢des para o Programa de
Integracdo Social — PIS e para o Programa de Formacdo do Patrimdnio do Servidor Publico —
PASEP.
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Dos recursos que constituem a receita do Fundo de Amparo ao Trabalhador —
FAT, 40% sdo repassados ao BNDES para aplicagdo no financiamento em programas de
desenvolvimento econémico. O restante dos recursos é destinado ao custeio do Programa do
Seguro-Desemprego, que compreende: o pagamento do beneficio do Seguro-Desemprego,
inclusive o beneficio do Pescador Artesanal, a orientacdo, a intermediacdo de méo de obra e a
qualificacdo profissional executadas pelos Estados e Distrito Federal mediante convénios; do
Programa de Geracdo de Emprego e Renda — PROGER; do Programa de Fortalecimento da
Agricultura Familiar — PRONAF; do Programa de Expansdo do Emprego e Melhoria da
Qualidade de Vida do Trabalhador - PROEMPREGO e ao pagamento do Abono Salarial do
PIS-PASEP.

E importante destacar que o seguro-desemprego ndo pode ser confundido com
salario, pois ndo é pago pelo empregador e quando comeca o pagamento do referido auxilio, o
contrato de trabalho ja foi extinto. A natureza juridica do seguro-desemprego é de beneficio
previdenciario e ndo de uma prestacdo de assisténcia social, haja vista que o inciso 11l do art.
201 da Constituicdo Federal esclarece que o citado pagamento ficara por conta da Previdéncia
Social: “Art. 201. A previdéncia social sera organizada sob a forma de regime geral, de
carater contributivo e de filiagdo obrigatdria, observados critérios que preservam o0
equilibrio financeiro e atuarial, e atendera, nos termos da lei, a: (...); Il — protecdo ao

trabalhador em situagdo de desemprego involuntario”.

N&o obstante seja um beneficio previdenciario, segundo a Constituicdo, quem
paga nao é a Previdéncia Social, mas o Ministério do Trabalho e Emprego, que tem cadastros

e condicOes para verificar os desempregados.

Com relacdo aos servicos da intermediacdo de mdo de obra, atualmente séo
executadas pelo SINE, por organizacGes sindicais e instituicdes representantes da classe

empresarial, com recursos repassados pelo FAT através de convénios especificos.

Pode-se dizer que o objetivo principal da IMO, no curto prazo, é a unido entre
oferta e demanda de trabalho. No longo prazo, o objetivo esta voltado para a contribuicdo de
um estabelecimento de relacbes de trabalho mais duradouras para que as empresas realizem
maiores investimentos em capital humano ou na forca de trabalho, culminando em um

incremento da produtividade, dos salérios e do bem-estar social.
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No entanto, segundo Yamashita et al. (1999), existem alguns fatores essenciais
para que a intermediacdo de méo de obra seja eficaz, quais sejam: a) obter credibilidade junto
a entidades empresariais e sindicais da cidade a sua capacidade de oferecer as empresas
trabalhadores com perfis compativeis aos das vagas que pretendem preencher; b) ter
capilaridade necessaria para atender trabalhadores e empregadores; c) prover um ambiente em
que o trabalhador ndo tenha que enfrentar longas filas para ser atendido, através da
implantacdo de modernas tecnologias de informacdo, que possam permitir a integracdo de
toda a rede dentro de um Unico sistema; e d) fazer com que a intermediacdo funcione como o
centro de um sistema integrado de atendimento ao trabalhador, onde possa ser oferecida uma

série de outros servicos que possam contribuir para melhorar a situacdo do trabalhador.

No que se refere a qualificacdo profissional, esta acdo visa capacitar trabalhadores
e elevar sua empregabilidade, contribuindo para sua insercdo e reinsercdo profissional. A
qualificacdo profissional é a preparacdo do cidaddo com uma formacao profissional para que
ele possa aprimorar suas habilidades para executar funcbes especificas demandadas
pelo mercado de trabalho. A qualificacdo profissional ndo € uma formacdo completa. Ela é
utilizada como complemento da educacdo formal podendo ser aplicada nos
niveis basico, médio ou superior. Sua carga horaria vai depender da necessidade de

aprendizagem.

Seu objetivo principal € a incorporacdo de conhecimentos tedricos, técnicos e
operacionais relacionados a producéo de bens e servigos, por meio de processos educativos

desenvolvidos em diversas instancias (escolas, sindicatos, empresas, associacdes).

No mundo globalizado o mercado de trabalho mostra-se cada vez mais exigente, e
a busca por uma colocacdo profissional ndo é mais uma questdo de empenho ou de sorte, e
sim de qualificacdo. A qualificacdo profissional deve ser vista como fator determinante para o
futuro daqueles que estdo buscando uma colocacdo no mercado de trabalho, sendo ainda de

suma importancia aos que buscam manter a posicao ocupada. (Brandédo, 2009).

A politica pablica de qualificacdo desenvolvida no ambito do Ministério do
Trabalho e Emprego — MTE promove gradativamente a universalizacdo do direito dos
trabalhadores a qualificacdo, com vistas a contribuir para 0 aumento da probabilidade de

obtencdo de emprego e trabalho decente e da participacdo em processos de geracdo de
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oportunidade de trabalho e renda, inclusdo social, redugdo da pobreza, combate a

discriminacéo e diminuicéo da vulnerabilidade das populaces.

Considerando que o Plano Nacional de Qualificagdo - PNQ pode melhorar a
eficiéncia econdmica, pretende-se fazer algumas consideracGes acerca dessa politica. Para

melhor entender o PNQ, sera mostrado de que forma ela esta esquematizada.

A politica publica de qualificacdo estd esquematizada da seguinte forma: Plano
Nacional de Qualificacdo que se desdobra em PlanTeQs, ProEsQs e PlanSeQs.

Figura 1 — Organizacao do PNQ

PNQ

PlanTeQs ProEsQs PlanSeQs

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego, 2010.

As acbes de qualificacdo social e profissional sdo implementadas de forma
descentralizada, por meio de Planos Territoriais de Qualificacdo (em parceria com estados,
municipios e entidades sem fins lucrativos), de Projetos Especiais de Qualificacdo (em
parceria com entidades do movimento social e organiza¢cdes ndo-governamentais) e de Planos
Setoriais de Qualificacdo (em parceria com sindicatos, empresas, movimentos sociais,

governos municipais e estaduais).

O objetivo dos Planos Territoriais é atender demandas por qualificacdo
identificadas com base na territorialidade. Os Projetos Especiais, por sua vez, destinam-se ao
desenvolvimento de metodologias e tecnologias de qualificacdo social e profissional e os
Planos Setoriais buscam o atendimento de demandas emergenciais, estruturantes ou

setorializadas de qualificacao
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Segundo o Ministério do Trabalho e Emprego (2010), em 2008 as acOes de
qualificagcdo social e profissional de trabalhadores alcangcaram maior efetividade com a
Resolucdo N°. 575, de 28 de abril de 2008, do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao
Trabalhador — CODEFAT, que estabeleceu diretrizes e critérios para transferéncias de
recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT (que financia as acdes do PNQ) aos
estados, municipios e entidades sem fins lucrativos, para a execucdo do Plano Nacional de
Qualificagdo — PNQ.

De acordo com Ministério do Trabalho e Emprego (2007), as novas diretrizes do
PNQ baseiam-se em um entendimento da Qualificagdo como um conjunto de politicas que se
situam na fronteira do Trabalho e da Educacdo (articulando-os) e que se vinculam,
intrinsecamente, a um Projeto de Desenvolvimento de carater includente, voltado a geracéo de
trabalho, a distribuicdo de renda e a reducdo das desigualdades regionais. Nesse sentido, a

Qualificagéo é:

a) Parte indissociavel das politicas publicas de emprego, trabalho e renda, voltadas

a construcao de um Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda no pais;

b) Uma forma de educacdo profissional basica, que por sua vez deve estar
articulada com a educacdo de jovens e adultos, a educacdo do campo e a a educacao

profissional de nivel técnico e de nivel tecnologico;

¢) Um processo de construcdo de politicas afirmativas de género, etnia e geracao,
tendo como pressuposto o reconhecimento da diversidade das formas de trabalho e das

multiplas capacidades individuais e coletivas;

d) Uma forma de reconhecimento social do conhecimento dos trabalhadores, que
por sua vez requer uma politica de certificacdo profissional e ocupacional, articulada com

classificacdes de ocupac0es, profissdes, carreiras e competéncias;

e) Uma necessidade para o/a jovem e o/a adulto/a, em termos de orientacédo
profissional, tendo em vista sua inser¢cdo digna no mundo do trabalho; e f) Uma
responsabilidade publica do Estado e da sociedade civil organizada, especialmente no que se

refere as representacfes dos trabalhadores e dos empresarios, com a negociacdo coletiva da
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qualificacdo e certificacdo profissionais devendo integrar um sistema nacional democrético de

relacdes de trabalho.

Feita as consideracGes a respeito das trés acbGes que integram o PSD, ¢
fundamental mencionar sobre o modelo organizacional, onde sera comentado sobre 0s 6rgaos

que executam o Programa.

O modelo organizacional do PSD se baseia em trés pilares: 1) Superintendéncia
Regional do Trabalho e Emprego (SRTESs), 2) Sistema Nacional de Emprego (SINE) e 3)
Conselhos Estaduais de Emprego e Comissdes Municipais de Emprego. Estes trés 6rgaos
operam como representantes do Sistema Publico de Emprego nos trés niveis de governo,
coordenados pelo Ministério do Trabalho e Emprego e executados pelas secretarias estaduais
e municipais de trabalho.

O primeiro pilar a ser descrito é a Superintendéncia Regional do Trabalho e
Emprego (SRTES). As SRTEs séo unidades descentralizadas e subordinadas ao Ministério do
Trabalho e Emprego. Em todas as Unidades Federativas a SRTE opera com Geréncias

Regionais e Agéncias Regionais.

A SRTE tem como missdo promover a garantia do direito ao trabalho através da
fiscalizacd@o e orientacdo; do apoio a organizacdo de novas formas de trabalho; da mediacéo
das relacdes do trabalho; e da assisténcia ao trabalhador, assegurando o acesso a cidadania e

consolidando o Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda.

O segundo pilar do Programa Seguro-Desemprego é o SINE. O SINE dispde de
um conjunto de acBes voltadas para facilitar a insercdo ou reinsercao dos trabalhadores no
mercado de trabalho, além de garantir a sobrevivéncia do trabalhador durante o tempo de
procura de um novo emprego, através do cadastramento e encaminhamento para emprego e

do atendimento ao seguro-desemprego.

As acdes do SINE sdo financiadas pelo FAT através de convénio e suas acdes sao
objeto de plano de trabalho elaborado nas coordenac@es estaduais, tendo como pilar critérios

apontados pelo CODEFAT, incluindo a habilitacdo ao seguro-desemprego, intermediacdo de
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mé&o de obra, promogéo e acompanhamento de projetos de geracdo de emprego e renda, bem

como geracao de informacdes sobre mercado de trabalho.

E o terceiro pilar do Programa Seguro-Desemprego é formado pelos Conselhos
Estaduais de Emprego e as Comissdes Municipais de Emprego. Os Conselhos Estaduais de
Emprego foram criados pelo Decreto n® 18.355 de 15 de fevereiro de 1995 como 6rgdo
colegiado, de carater permanente e deliberativo, constituida por representantes do Governo,

Trabalhadores e Empregadores, de forma tripartite e paritaria.

Os Conselhos e as Comissdes tém por finalidade consubstanciar a participacéo da
sociedade organizada na administragdo do Sistema Nacional de Emprego — SINE. No plano
operacional, compete principalmente ao Conselho Estadual deliberar sobre a aplicagcdo dos
recursos provenientes do Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT, bem como fiscalizar e
acompanhar a execucdo de programas no estado que contem com recursos oriundos desta

fonte.

As Comissdes Municipais de Emprego também tém natureza tripartite e paritaria,
reunindo representacdo governamental, dos trabalhadores e dos empregadores, com a
finalidade de estabelecer, acompanhar e avaliar a politica municipal de emprego, propondo as

medidas que julgar necessarias para o desenvolvimento de seus principios e diretrizes.

Frente as consideragbes expostas acima, tem-se que o Programa Seguro-
Desemprego se pauta na participacdo dos atores (Estado, empregadores e empregados) no
Programa, na descentralizacdo e no controle social dos recursos financeiros (sociedade civil:
CODEFAT e Conselhos e Comissdes de Emprego) e o seu desenho esta embasado na acéo
coordenada dos trés niveis de governo e de diferentes setores governamentais e nao

governamentais.

Todavia, autores como Chahad (1999) apontam que 0 seguro-desemprego €
considerado uma indenizacdo compulséria, a intermediacdo da mao de obra ndo promove o
equilibrio em qualquer mercado setorial ou regional, o treinamento profissional ndo responde
as necessidades da demanda por trabalho e os programas de geracdo de emprego e renda nao

atingem aos mais necessitados.
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Neste sentido, mencionam Passos et al. (2002) que conciliar maior ativismo das
politicas sociais com politicas econdmicas que promovam 0 crescimento sem comprometer a
estabilidade ¢ um grande desafio, principalmente em paises que ndo lograram éxito na

construcdo de um Estado de Bem-Estar Social, como o Brasil.

Sendo fundamental a conciliacdo entre politicas sociais com politicas econdmicas
que estimulem o crescimento sem afetar a estabilidade, na proxima se¢do serdo apontados

conceitos de eficiéncia econdmica nas politicas de emprego.

Mesmo elencada nos objetivos da Lei do Programa Seguro-Desemprego, ha
evidéncias de que a combinacdo entre eficiéncia econdmica e protecdo social ndo tem se
mostrado eficaz para superar o trade-off. Diante disso serdo apontadas e analisadas no

Capitulo 4, as condicdes que permitiriam a efetivacdo da combinacéo.
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4 A COMBINACAO DE EFICIENCIA ECONOMICA E PROTECAO
SOCIAL NO PROGRAMA SEGURO DESEMPREGO BRASILEIRO

H& evidéncias de que, essa articulacdo entre as acOes de seguro-desemprego,
intermediacdo de mdo de obra e qualificacdo profissional, ndo tem promovido resultados

positivos para superar o trade-off entre eficiéncia econdmica e protecédo social.

Diante disso, o presente capitulo pretende analisar quais sdo as condi¢des para
haja a efetiva combinacdo entre eficiéncia econdmica e protecdo social. Para tanto é
importante analisar essa combinacdo no desenho, na gestdo e na execu¢do do Programa

Seguro-Desemprego.

4.1 Combinacao de Eficiéncia Econdmica e Protecdo Social no desenho

Com intuito de verificar quais as condi¢fes para entender a combinacdo no
desenho do Programa, é fundamental analisar as variaveis: protecdo social, eficiéncia
econémica (forca de trabalho) e coordenagdo ex ante do mercado de trabalho do PSD. O
desenho do PSD, estd mais relacionado a sua legislacdo. Neste sentido, pretende-se analisar
ndo sé a Lei 8900/94, que trata da integracdo das acdes de seguro-desemprego, intermediacao
de méo de obra e qualificacdo profissional, mas também de decretos e resolucdes relacionados
ao PSD.

O Programa Seguro Desemprego, com a edicdo da Lei 8900/94, passou a integrar
as acOes de Seguro-Desemprego, Intermediacdo de médo de obra e de Qualificacdo Social

Profissional. O artigo 2° da Lei menciona que:

Art. 2° O Programa de Seguro-Desemprego tem por finalidade:
| - prover assisténcia financeira temporéaria ao trabalhador desempregado em
virtude de dispensa sem justa causa, inclusive a indireta, e ao trabalhador

54



comprovadamente resgatado de regime de trabalho forcado ou da condigéo
analoga a de escravo; (Alterado pela L-010.608-2002)

Il - auxiliar os trabalhadores na busca ou preservacdo do emprego,
promovendo, para tanto, acOes integradas de orientacdo, recolocacdo e
qualificagéo profissional. (Alterado pela MP-002.164-041-2001).

A primeira finalidade esta ligada a assisténcia financeira temporaria ao
trabalhador dispensado sem justa causa. Essa assisténcia, no Brasil, é conhecida como
Seguro-Desemprego, que representa a protecdo social ao trabalhador. O pagamento do
Seguro-Desemprego evita quedas bruscas no consumo dos trabalhadores que perdem o seu
emprego e o de suas familias. Da protecéo total recebida, uma boa parte vem dos beneficios
do seguro-desemprego.

Resgatando os conceitos tracados no Estado de Bem-Estar Social, o seguro-
desemprego veio para atenuar a auséncia de renda, no periodo de transi¢do entre um emprego

e outro.

A segunda finalidade, de auxiliar os trabalhadores na busca ou preservacdo do
emprego, promovendo acgdes integradas de orientacdo, recolocacdo e qualificacdo

profissional, esta ligada a formacéo da forca de trabalho.

Neste contexto, a eficiéncia econdmica € vista sob dois aspectos: a) a qualificacdo
associada a ganhos de produtividade da forca de trabalho, especialmente em habilidades mais
gerais em que 0s empregadores ndo estariam dispostos a investir recursos, e b) diz respeito ao
melhor funcionamento do mercado de trabalho. A melhor coordenacdo entre empregadores e
trabalhadores permite uma melhor sincronizacdo entre oferta e demanda no mercado de
trabalho.

A preocupacao em recolocar o trabalhador desempregado no mercado de trabalho
surge depois da Segunda Guerra Mundial. Nessa ocasido, a formacéo de servigos publicos de
emprego, como acles de assisténcia ao desempregado, intermediacdo de mao de obra,
informacGes e estatisticas sobre 0 mercado de trabalho e a¢6es de qualificacdo profissional,

comegou a adquirir importancia.
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Um aspecto formal que esta associado a protecdo social e também a eficiéncia
econdmica diz respeito a concessdo de uma bolsa de qualificacdo profissional, no periodo em
que o trabalhador estiver participando de um curso ou programa de qualificacdo profissional
oferecido pelo empregador. Assim consta na lei 7998/90, em seu artigo 2°-A:

Art. 2°-A - Para efeito do disposto no inciso Il do art. 2°, fica instituida a
bolsa de qualificagdo profissional, a ser custeada pelo Fundo de Amparo ao
Trabalhador - FAT, a qual fara jus o trabalhador que estiver com o contrato
de trabalho suspenso em virtude de participacdo em curso ou programa de
qualificacdo profissional oferecido pelo empregador, em conformidade com
o disposto em convencéo ou acordo coletivo celebrado para este fim.

Nestas condi¢des, nota-se que, a bolsa € um beneficio financeiro, que ampara o
trabalhador enquanto ele estiver participando do curso, ou seja, durante esse periodo, nem o

trabalhador e nem sua familia ficardo desprovidos de renda.

Diante disso, o primeiro objetivo do Programa esta diretamente relacionado com a
protecdo social em que o foco é a assisténcia ao trabalhador, oferecendo-lhe uma renda para o
consumo essencial para si mesmo e para seus dependentes, enquanto o segundo objetivo esta
ligado a formacdo da forca de trabalho. Outrossim, segundo Barbosa (1997) a renda gasta do
seguro-desemprego pode estimular a demanda agregada®, podendo trazer de volta a cadeia

consumo-investimento-crescimento econémico para niveis estaveis.

Com relacdo a formacdo da forca de trabalho, um importante mecanismo foi
instituido no Brasil no ano de 1975, que é o SINE. De acordo com art. 3° do Decreto n.
76.403 de 1975, constituem os objetivos do SINE:

3° Constituem objetivos do SINE:

I - organizar um sistema de informacdes e pesquisas sobre o mercado de
trabalho, capaz de subsidiar a operacionaliza¢do da politica de emprego, em
nivel local, regional e nacional;

Il - implantar servigos e agéncias de coloca¢do em todo o Pais, necessarios a
organizacao do mercado de trabalho;

12 Demanda agregada, em sintese e em termos macroecondmicos, é a soma das despesas das familias, do governo
e 0s investimentos das empresas, consistindo na medida da demanda total de bens e servi¢os numa economia.
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Il - identificar o trabalhador, por meio de Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social, como participante da comunidade brasileira de trabalho;

IV - propiciar informacéo e orientagdo ao trabalhador quanto & escolha de
emprego;

V - prestar informagdes ao mercado consumidor de mao-de-obra sobre a
disponibilidade de recursos humanos;

VI - fornecer subsidios ao sistema educacional e ao sistema de formacao de
mao-de-obra para a elaboracgao de suas programacaes;

VII - estabelecer condicdes para a adequacgdo entre a demanda do mercado
do mercado de trabalho e a forca de trabalho em todos os niveis de
capacitacao.

Os objetivos acima apontam para a coordenacdo ex ante do mercado de trabalho.
Os objetivos tracados propdem que servigcos como propiciar informagdo e orientagdo ao
trabalhador quanto a escolha de emprego, prestacdo de informacgdes ao mercado consumidor
de méo de obra sobre a disponibilidade de recursos humanos, fornecimento de subsidios ao
sistema educacional e ao sistema de formacdo de médo de obra para a elaboracdo de suas
programacdes e estabelecimento de condicdes para a adequacédo entre a demanda do mercado
do mercado de trabalho e a forca de trabalho em todos os niveis de capacitacdo, podem
melhorar o funcionamento do mercado de trabalho. E como menciona Yamashita et al.

(1999), que esses fatores sdo essenciais para que a intermediacdo de méo de obra seja eficaz.

O terceiro objetivo, que € identificar o trabalhador através de Carteira de Trabalho
e Previdéncia Social, como participante da comunidade brasileira de trabalho, remete ao
conceito de cidadania de Marshall, que estd associado ao Estado de Bem-Estar Social. A
conquista da carteira de trabalho esta relacionada aos direitos de segunda geracdo que foram
conquistados no século XX a partir das lutas do movimento operério e sindical. Pode-se dizer
que a carteira de trabalho pode refletir na garantia de acesso aos meios de vida e bem-estar

social.

Tem-se ainda a instituicdo do Plansine — Plano de Acdo para o Sistema Nacional
de Emprego através da Resolucdo 376 de dezembro de 2003. No que tange aos recursos para

intermediacdo de méo de obra a Resolugédo preveé:

Art. 9° Os recursos para a agdo de Intermediacdo de Mé&o-de-Obra e
Orientac&o Profissional, no exercicio de 2004, serdo distribuidos da seguinte
forma:
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I - 15% (quinze por cento) do total de recursos serdo distribuidos para cada
unidade da Federacdo, com base no principio da focalizagéo, observando-se
a participacdo relativa de cada unidade da Federacdo no total dos
trabalhadores desempregados, dos seguintes grupos vulneraveis:

a) Jovens de 16 a 24 anos e com escolaridade de, no maximo, segundo grau;

b) Trabalhadores acima de 40 anos e com escolaridade de, no maximo,
primeiro grau incompleto;

c) Mulheres com escolaridade de, no maximo, segundo grau;

Il - 60% (sessenta por cento) do total de recursos serdo definidos com base
no tamanho do publico alvo, que considerara a participacgao relativa de cada
unidade da Federacdo no volume de trabalhadores que se encontram em
situacdo de desemprego aberto, segundo dados da Pesquisa Nacional por
Amostragem Domiciliar - PNAD, da Fundagdo Instituto Brasileiro de
Geografia Estatistica - IBGE, e no volume de admissfes e de dispensas
notificados no Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED,
em conformidade com da Lei n®4.923/65, de janeiro a outubro de 2003.

111 - 10% (dez por cento) do total de recursos destinados a Intermediacdo de
Méao-de-Obra e Orientacdo profissional serdo alocados para o
desenvolvimento de acBes voltadas ao trabalho autbnomo e doméstico e a
orientacdo profissional de trabalhadores, inclusive agqueles desempregados
ha doze meses ou mais, distribuidos, entre as unidades da Federacdo, com
base na sua participacdo relativa no total dos trabalhadores ocupados por
conta prépria, ocupados em trabalho doméstico e ocupados em outras
categorias que nao exigem carteira de trabalho assinada no territério
nacional.

IV - 15% (quinze por cento) do total de recursos serdo definidos com base
no principio da integracdo, que considerard a participacdo relativa de cada
executor no total de trabalhadores colocados no mercado de trabalho por
meio do SINE, que tinham direito ao beneficio Seguro-Desemprego no
periodo de julho de 2002 a junho de 2003, devidamente registrados no
Sistema de Gestdo das Ac¢des de Emprego - SIGAE.

Paragrafo Unico. A distribuicdo de recursos, nas unidades da Federacdo, de
que tratam os incisos | a 111, onde existir mais de um conveniado, sera feita
de forma proporcional ao nimero de pontos de atendimento informatizados,
de acordo com os registros do Ministério do Trabalho e Emprego em
dezembro de 2003.

Nota-se que na Resolucdo, em seu artigo 1° e alineas, esta presente o principio da
focalizacdo. Esse principio esta relacionado as politicas neoliberais, que foca o gasto social a
programas e publico-alvo especificos, seletivamente escolhidos conforme a urgéncia de sua

necessidade.
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A Resolucdo é um mecanismo importante para que haja um melhor
funcionamento do mercado de trabalho, ja que se preocupa também em atender pessoas que
fazem parte dos grupos prioritarios.

Ramos (1997) traz a experiéncia da Espanha, onde adotaram-se dois sistemas
complementares de formacao profissional. O primeiro esta destinado a formacdo dos jovens
para seu futuro ingresso no mercado de trabalho. Esse sistema é gerenciado no ambito do
Ministério da Educacdo e Ciéncias. O segundo tem como publico-alvo a forca de trabalho
desempregada, e é gerenciado pelo INEM. No caso desse Gltimo sistema, os beneficiarios séo,
exclusivamente, os trabalhadores desempregados que recebem algum tipo de compensacao
financeira, sendo prioritarios 0s grupos mais vulneraveis (maiores de 25 anos com mais de um

ano de desemprego, mulheres etc.).

Por fim, vale apontar o artigo 2° da Lei 8019/90, que estabelece que, pelo menos
40% da arrecadacdo do PIS e do Pasep, serdo repassados ao BNDES para aplicacdo em

programas de desenvolvimento econémico:

Art. 2° Conforme estabelece o § 1° do art. 239 da Constituicdo Federal, pelo
menos 40% da arrecadacdo mencionada no artigo anterior*? seréo repassados
ao Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), para
aplicacdo em programas de desenvolvimento econémico.

O BNDES é considerado um dos maiores indutores de desenvolvimento
econdmico e social no Brasil. No lado do financiamento, os recursos destinados ao BNDES
para financiar programas de desenvolvimento econémico, contribuem para a supera¢do do
trade-off entre eficiéncia econdmica e protecdo social, pois a orientacdo do BNDES esta em
direcionar esses recursos aos projetos de investimento que criam empregos. Embora nao seja
este tipo de eficiéncia econdmica que trata a presente dissertacdo, ela deve ser considerada
também. Um caminho promissor para estimular o emprego seria investir nas politicas

industriais, estimulando os investimentos, que criam empregos.

B Art. 1° da Lei 8019/90 - A arrecadagdo decorrente das contribuicBes para o Programa de Integracdo Social
(PIS), criado pela Lei Complementar n° 7, de 7 de setembro de 1970, e para o Programa de Formacdo do
Patriménio do Servidor Publico (Pasep), criado pela Lei Complementar n° 8, de 3 de dezembro de 1970, ser&
destinada, a cada ano, & cobertura integral das necessidades do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), de que
trata o art. 10 da Lei n°® 7.998, de 11 de janeiro de 1990.

59



No aspecto formal do Programa Seguro Desemprego, o que se verifica é que a
combinacdo entre eficiéncia econdmica e protecdo social é contemplada. Contudo, h&
evidéncias de que, quando analisada no &mbito da gestdo e da execucdo do Programa, essa
combinagdo ocorre de maneira parcial. Frente a isso, serdo analisadas as condigdes para a

combinagéo entre eficiéncia econdmica protecédo social na gestdo do Programa.

4.2 Combinacao entre eficiéncia econémica e protecdo social na gestéao

Na estrutura organizacional do PSD, como ja mencionado anteriormente, tem-se a
atuacao de trés orgdos: Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego (SRTE); o Sistema
Nacional de Emprego (SINE) e os Conselhos Estaduais de Emprego e Comissées Municipais
de Emprego. Esses trés operam como representantes do Sistema Publico de Emprego nos trés
niveis de governo, coordenados pelo Ministério do Trabalho e Emprego e executados pelas
secretarias estaduais e municipais de trabalho. Dos trés, o SINE, € o unico que tem uma rede
de atendimento em que as agdes do Programa sdo executadas, de forma integrada,
excetuando-se a acdo de pagamento do beneficio do seguro-desemprego, que é feita pela

Caixa Econdmica Federal - CEF.

Como o SINE é o unico que realiza o atendimento das acGes do Programa de
forma integrada, esta se¢do analisard primeiramente o trabalho do SINE. Ou seja, de que
forma este contribui ou ndo para que haja a efetiva combinacéo entre eficiéncia econémica e

protecdo social.

Inicialmente, vale lembrar que o SINE foi criado em 1975, e naquela época tinha
como objetivo promover a acdo de intermediacdo de mao de obra, implantando servigos e
agéncias de colocacdo em todo Brasil. Além disso, previa o desenvolvimento de acGes
relacionadas a intermediacdo de mao de obra, tais como, organizar um sistema de informacdes
sobre o mercado de trabalho, identificar o trabalhador por meio da Carteira de Trabalho e

Previdéncia Social e fornecer subsidios ao sistema educacional e de formagdo de méo de obra.
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Atualmente, o SINE ainda conserva muito dos seus objetivos originais,
proporcionando ao trabalhador condicbes de acesso ao mercado de trabalho, através de
cadastramento e encaminhamento, de acordo com o perfil do trabalhador e critérios
estabelecidos pelas empresas, captando vagas nos setores do mercado de trabalho. Além
disso, trabalha no sentido de promover o desenvolvimento de agdes integradas que incentivam
a geracdo e expansdo de empregos, ocupacao, conjuntamente com capacitacdo técnico-
gerencial para o trabalhador informal, micro e pequenas empresas, cooperativas e associagoes

de producéo e aos profissionais recém formados.

Os SINEs séo estruturados para que a execucdo seja descentralizada, por meio de
uma rede de atendimento do servico de intermediacdo de mdo de obra, que tenha a
capilaridade devida para o atendimento do maior nimero possivel de trabalhadores nos
estados e prefeituras, incluindo ai os conselhos de emprego e as centrais sindicais
(DATAUNB, 2009).

Em muitos estados, os servicos de atendimento do seguro-desemprego,
intermediacdo de mdo de obra e qualificacdo profissional sdo ofertados por unidade de
atendimento das prefeituras, como em S&o Paulo, que tem o Centro de Apoio ao Trabalho
(CAT), e em Campo Grande/MS, que tem a FUNSAT — Fundacdo Social do Trabalho. Os
governos estaduais também tém suas unidades de atendimento, como por exemplo, em Mato

Grosso do Sul, que tem o CIAT — Centro Integrado de Assisténcia ao Trabalhador.

Todas essas unidades sdo mecanismos importantes para haja a articulacdo das
acOes do PSD, visto que todas tém o proposito de oferecer ao trabalhador atendimento do

seguro-desemprego, servicos de intermediacdo de mao de obra e qualificacdo profissional.

Como ja mencionado, o PSD pauta-se no principio da participacdo,
descentralizacdo, controle social sobre os recursos financeiros e o seu desenho esta embasado
na acdo coordenada dos trés niveis de governo e de diferentes setores governamentais e nao
governamentais, bem como dos Conselhos e das Comissdes de Emprego, que tém a finalidade
de consubstanciar a participacdo da sociedade organizada na administracdo do Sistema
Nacional de Emprego — SINE de estabelecer, acompanhar e avaliar a politica municipal de
emprego, propondo as medidas que julgar necessarias para o desenvolvimento de seus

principios e diretrizes, respectivamente.
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Mesmo havendo a atuacdo das prefeituras e dos governos estaduais, no sentido de
levar ao trabalhador as a¢bes do PSD, a pesquisa do DATAUNB apontou que ha reclamagdes
por parte de gestores e técnicos quanto a capilaridade dos postos de atendimento, bem como

no planejamento e processo decisorio que ainda é muito centralizado.

O SINE foi apontado, por alguns atores do PSD, como incapaz de oferecer a
capilaridade necesséaria de atendimento, principalmente quando se ampliam os beneficiarios
do Seguro-Desemprego™, a rede de capilaridade do SINE precisaria aumentar, com vistas a
atender o maior namero possivel de trabalhadores no pais, ampliando desta forma a cidadania,

conforme preconiza o Estado de Bem-Estar Social.

Embora haja esforcos no sentido de articular as agdes do PSD de forma efetiva, o
SINE ndo tem alcancado os seus objetivos plenamente. A integracdo das acOes de seguro-
desemprego, intermediacdo de mao de obra, e qualificacdo profissional, ndo tem se mostrado
satisfatoria, fazendo com que a combinacéo entre eficiéncia econémica e protecdo social ndo

se mostre de maneira efetiva.

E com base no relatorio de avaliacdo externa do PSD do DATAUNB, a presente
dissertacdo destaca cinco evidéncias de que o SINE ndo consegue atingir 0s seus objetivos: a)
capilaridade; b) rotina de recusa; c) auséncia de articulagdo com as SRTEs; d) perda de
visibilidade do SINE; e €) SIGAE — Sistema de Gestdo de Ac¢bes e Emprego.

De acordo com o DATAUNB (2009) o papel dos SINEs é fundamental para que
ocorra a integracdo das acbes de SD, IMO e QSP, tanto € que, nos ultimos anos, seu
fortalecimento representou tema de debates nos Congressos Nacionais do Sistema Publico de
Emprego, Trabalho, de 2004 e 2005.

A partir de entdo os postos de atendimento do SINE passaram a executar 0 servico
de intermediacdo de méo de obra, concebidos como Centros Publicos de Emprego, Trabalho e
Renda (CPETR). O objetivo dos CPETRs é de centralizar as informacGes no sistema
informatizado do MTE. O guiché de atendimento passaria a ser unico, atendendo a

intermediacdo de mao de obra, a qualificacdo social e profissional e a inscricdo no Seguro-

“ DATAUNB (2009).
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Desemprego, estando o atendente capacitado a prestar informacdes e orientagdes sobre as trés
acoes (DATAUNB, 2009).

De acordo com Cacciamali et al. (2008), conforme previsto no Termo de
Referéncia para a Elaboragdo do Plano Plurianual do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e
Renda, de 2006, as atividades da intermediagdo por intermédio dos CPETRs devem priorizar
aqueles trabalhadores beneficiarios do Seguro-Desemprego, assim como aqueles egressos dos
cursos de qualificacdo social e profissional, realizados no @mbito do Sistema.

Por outro lado, as atividades dos CPETRs estariam estimuladas a incluir
processos de certificagdo profissional, reconhecendo os saberes profissionais desenvolvidos
pelos trabalhadores em sua experiéncia de trabalho ou de vida, e o atendimento de
trabalhadores por conta propria, autdnomos, autogestionados, associados, agricultores

familiares, direcionando-os para cursos de qualificacdo profissional. (Cacciamali et al., 2008).

Neste sentindo os CPETRs poderiam melhorar a coordenacdo ex ante do mercado
de trabalho, pois estariam direcionando os trabalhadores a qualificacdo profissional, que esta
associada a ganhos de produtividade da forca de trabalho, bem como estaria trabalhando para
um melhor funcionamento do mercado de trabalho através da intermediacdo de mao de obra,

buscando corrigir a assimetria de informacdes no mercado de trabalho.

Mas, de acordo com o0 DATAUNB (2009), os Centros publicos de emprego ainda
se encontram em fase de implantacdo. Embora a proposta busque fortalecer o processo de

integracdo, os CPETRs se encontram pouco difundidos e com baixa capilaridade no pais.

Nota-se que, embora haja esforcos no sentido de integrar as acdes de SD, IMO e
QSP, ha muito que ser feito para alcancar tal objetivo de forma eficaz. A concretizacdo destes
Centros depende de uma reformulacdo ampla nas estruturas dos SINEs estaduais, cuja cultura

se mantém segmentada pelos programas do tripé do PSD™.

Outra evidéncia esta na utilizacdo da ferramenta denominada de rotina de recusa.

Essa ferramenta permite, segundo o DATAUNB (2009), realizar encaminhamento do

15 DATAUNB, 20009.
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desempregado segurado a um novo emprego, oferecendo a ele uma vaga de emprego e
eventualmente orientando-o para a qualificagcdo. A rotina de recusa deve ocorrer sempre € na
medida em que o trabalhador recém-desempregado busca pela habilitacdo do Seguro-
Desemprego. A rotina de recusa corresponde a um estimulo para que o trabalhador aceite uma
vaga de emprego oferecida pela intermediacdo de mdo de obra, desde que seja compativel
com sua ocupacao e nivel salarial. A recusa corresponde a ndo-aceitacdo, pelo desempregado,
da vaga oferecida, permitindo assim que seja habilitado para receber as parcelas do Seguro-
Desemprego.

O uso dessa ferramenta contribuiria para um melhor funcionamento do mercado
de trabalho, ja que ampliaria 0 nimero de pessoas encaminhadas a vagas de emprego e a
possivel colocacdo, bem como iria contribuir para a diminuicdo de pessoas que sacam 0

Sequro.

Mas a ferramenta de recusa consiste num mecanismo que pode produzir dois
efeitos. Se de um lado proporciona a inser¢do do trabalhador ao mercado de trabalho, por
outro poderia causar a perda do direito de recebimento do beneficio seguro-desemprego. O
trabalhador, a partir do momento que aceita outro trabalho, abre méo do seguro-desemprego,

e caso o trabalhador ndo se adéque ao seu novo trabalho, o seu direito caduca.

A terceira evidéncia esta na auséncia de articulacdo do SINE com as SRTEs. De
acordo com o DATAUNB (2009), ha um certo distanciamento entre elas, bem como existe
certo nivel de competitividade entre as SRTEs e os SINEs. O fato de terem de fazer trabalho

complementar ndo € visto como parte do processo de integracdo e cooperacao.

Segundo alguns atores do PSD, ha relatos de que muitos trabalhadores preferem
dar entrada no seguro-desemprego nas SRTEs, visto que estas ndo oferecem o servico de
intermediacdo de mao de obra (DATAUNB, 2009). Talvez esse fator seja um dos motivos da
competitividade. O ideal seria que as SRTEs também pudessem oferecer os servigos de

intermediacdo de méo de obra e encaminhamento a qualificacdo profissional.

A quarta evidéncia esta relacionada a perda de visibilidade do SINE. O fato de os
SINEs estarem junto das secretarias estaduais afins ao tema do trabalho, muitas vezes
ocasiona a perda de sua visibilidade. O SINE é confundido ou passa despercebido face as
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outras entidades das secretarias estaduais que conduzem a politica estadual de emprego,
trabalho e renda. Ocasionalmente, ocorre sobreposicdo de nomenclatura e de atividades do
Programa Seguro-Desemprego, confundindo os usuérios (DATAUNB, 2009). Com relacdo a
esse aspecto, muitos atores do PSD, nas oficinas, sugeriram a adocdo da padronizacdo da
fachada do SINE, assim como ocorre com 0 Banco do Brasil, os Correios, em que 0S USUArios

tém facilidade de identificar®®.

E por fim, a quinta evidéncia est4 relacionada ao Sistema SIGAE. Esse sistema foi
desenvolvido pela DATAMEC" e é utilizado para a realizacdo da intermediacdo de méo de
obra e de qualificagdo profissional e conta com um banco de dados de candidatos contendo
todas as informacGes levantadas na entrevista e um banco de dados de vagas formado a partir
do contato realizado com as empresas. Com base nestes dados, o sistema realiza um
cruzamento de informac6es, alocando os candidatos habilitados as vagas disponiveis, com

base nas exigéncias feitas pelas empresas.

No entanto, de acordo com o DATAUNB (2009), em muitos postos o atendimento
é feito manualmente, e todos os dados sdo inseridos no sistema posteriormente. E como o
SIGAE é considerado como instrumento fundamental para a execug¢do dos programas do
SINE, ele deveria estar implantado em todos os postos de atendimento do Programa, embora

apenas 55% deles contem com essa ferramenta.

Na percepcdo dos atores que operam o SIGAE, a queixa é comum quanto a
dificuldade de operar o SIGAE em rede. Uma das queixas constantes é a baixa interatividade
do sistema, que o SIGAE on line ndo esta disponivel para todos os postos do SINE, que ndo
hd comunicacdo com outros sistemas do proprio SPETR, como CAGED, RAIS e PIS
(DATAUNB, 2009).

Para Yamashita et al. (1999) os problemas identificados no sistema sao

classificados como técnicos, de registro e de obtencdo de informag6es. Para 0s autores, esses

16 Oficinas sobre o Programa Seguro-Desemprego, realizadas entre os meses de setembro e outubro de 2008
(DATAUNB, 2009).

7 A DATAMEC é uma sociedade anénima de capital aberto, por prazo indeterminado, criada em 12 de
novembro de 1959, foi controlada indiretamente pela Unido e vinculada a Caixa Econdmica Federal de 2/78 até
6/99.
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problemas podem comprometer a credibilidade do programa de intermediagdo de méo de obra

e de qualificacdo profissional.

Segundo Cacciamali et al. (2008), sdo muitos os desafios que se apresentam para
0 aperfeicoamento dos mecanismos de gestdo. Dentre os principais, o aprimoramento do
sistema informatizado de gestéo e controle do servi¢o de intermediacdo de mao de obra, 0
SIGAE, com vistas principalmente a integrd-lo as demais acGes do Sistema Publico de
Emprego, Trabalho e Renda, incorporar modulos financeiros e de gestdo dos convénios, assim

como indicadores de acompanhamento, controle e avaliag&o.

Segundo o DATAUNB (2009), essa auséncia da efetivacdo de um modelo de
gestdo da comunicagédo e informacdo impede que haja processos sistémicos, acarretando a
falta de articulacdo entre as trés acdes do PSD, posto que com a rede integrada criaria a
possibilidade de visualizar melhor o trabalhador e onde estd havendo uma demanda maior de

determinado setor econdmico.

Todavia, vale destacar que, no estado do Parana, gestores e técnicos trabalham
com outro sistema denominado SIMO, que esta presente em todos os postos de atendimentos,
sendo inclusive disponibilizado para a SRTE. O SIMO foi idealizado pela Secretaria do
Trabalho, Emprego e Promocdo Social e desenvolvido pela Companhia de Informatica do

Parana (Celepar) *.

O SIMO apresenta uma politica consolidada de atendimento ao trabalhador, com
destague ao Sistema de Intermediacdo de Mao de Obra que, se por um lado apresenta uma
interface que permite a transferéncia de dados ao SIGAE, especialmente no que tange a
habilitacdo do Seguro Desemprego, permite e coloca como pré-requisito a integracdo das

acdes do programa®.

De acordo com 0 DATAUNB (2009), o estado do Parana o faz de forma interativa,

abrindo o modelo de relacdo semi-direta e em tempo real entre empregador e trabalhador. As

'8 Estudo de Caso sobre o SIMO no estado do Parana, DATAUNB (2009).

9 1dem
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facilidades e o tempo ganho sdo grandes tanto por parte do trabalhador como do empresario.
Constatou-se também que o resultado para o SPETR também é maior em termos de
efetividade.

Esse conjunto de evidéncias faz com que o PSD néo atinja os seus objetivos na
integralidade. Enquanto o segurado ndo contar com uma rotina de intermediagdo para uma
vaga no emprego, ou mesmo para a qualificacdo, disponivel a todos os trabalhadores que
desejem, o sistema ndo conseguira melhorar seus indicadores de desempenho. Em
decorréncia, o quadro de segurados que permanece fora do mercado e com baixa qualificacdo
continua sem grandes alteragdes (DATAUNB, 2009).

Feita a analise do trabalho do SINE, o préximo a ser estudado é a SRTEs. As
SRTEs sdo unidades descentralizadas e subordinadas ao Ministério do Trabalho e Emprego.
Em todas as Unidades Federativas a SRTE opera com Geréncias Regionais e Agéncias
Regionais.

A SRTE tem como missdo promover a garantia do direito ao trabalho através da
fiscalizacéo e orientacdo; do apoio a organizacdo de novas formas de trabalho; da mediagéo
das relacbes do trabalho; da assisténcia ao trabalhador, assegurando o acesso a cidadania e

consolidando o Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda.

Dentro do PSD, as SRTEs fazem apenas a recepcdo dos requerimentos do
beneficio seguro-desemprego. O ideal seria que as SRTEs também pudessem oferecer aos
trabalhadores os servicos de intermediacdo de méo de obra e pudessem encaminhar para
cursos de qualificacdo. Essa extensdo possibilitaria a melhora no funcionamento do mercado
de trabalho.

Com relacdo aos Conselhos Estaduais e Comissdes Municipais de Emprego, o0s
primeiros foram criados pelo Decreto n® 18.355 de 15 de fevereiro de 1995 como 6rgdos
colegiados, de carater permanente e deliberativo, constituida por representantes do Governo,
Trabalhadores e Empregadores, de forma tripartite e paritaria. Tém por finalidade
consubstanciar a participacdo da sociedade organizada na administracdo do Sistema Nacional
de Emprego — SINE. No plano operacional, compete principalmente ao CEE deliberar sobre a
aplicacdo dos recursos provenientes do Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT, bem como
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fiscalizar e acompanhar a execucdo de programas no estado que contem com recursos
oriundos desta fonte. As Comissdes Municipais de Emprego também tém natureza tripartite e
paritéria, reunindo representacdo governamental, dos trabalhadores e dos empregadores, com
a finalidade de estabelecer, acompanhar e avaliar a politica municipal de emprego, propondo

as medidas que julgar necessarias para o desenvolvimento de seus principios e diretrizes.

Cano (2001) menciona que na Politica Publica de Trabalho e Renda - PPTR 0s
Conselhos e Comissdes correspondem a manifestacdo concreta do mandato descentralizador e
participativo emanados dos preceitos da CF de 1988.

Mas a atuacdo dos Conselhos Estaduais de Emprego e das Comissdes Municipais
de Emprego no PSD € quase ausente. Segundo o DATAUNB (2009), alguns conselheiros da
Bancada Patronal comentaram que a maioria das comissdes municipais desconhece o seu
papel dentro das politicas publicas de trabalho e renda. Elas foram constituidas, mas os

conselheiros nunca participaram de uma reunido.

E a comissdo municipal ndo sabe, as comissdes municipais, a maioria delas
ndo sabem para que vieram. Foram formadas e nunca se reuniram. Eu
acredito que primeiramente teria que fazer um papel de conscientizacdo do
prefeito da necessidade da comissdo. Segundo, se ele ndo tem comisséo, ele
ndo poderia pedir um curso de qualificacio.”

O relato descrito acima vem a corroborar Vogel e Yannoulas (2001), para quem
os Conselhos e Comissbes sdo organismos frageis na execucdo da formulacdo e gestdo da
PPTR.

Nas oficinas, atores do PSD, recomendaram o fortalecimento dos CEEs e CMEs,
regularizacdo destes com autonomia, garantindo sua participacdo como érgdo deliberativo,

assegurando recursos do FAT e de outras fontes para execucdo **.

E quando se trata do controle social sobre os recursos financeiros, a atuacao

parece ser timida. Segundo Paiva (2008), a atual divisdo dos recursos acaba por representar

20 Entrevista em profundidade, realizadas no estado do Rio Grande do Sul, Regi&o Sul, nos dias 17 a 19 de
fevereiro de 2009 (DATAUNB, 2009).
2 Oficinas sobre a Avaliagdo do PSD, na regido Nordeste, DATAUNB, 2009.

68



uma énfase no componente que absorve mais recursos, 0 Seguro-Desemprego, cujo aumento
de orgamento no periodo de 2000 a 2007 foi da ordem de 168%, enguanto, no mesmo
periodo, para a Intermediacdo de mao de obra o aumento foi de 21% e a qualificacdo teve
queda de 73%. Neste contexto, a participacdo dos Conselhos Estaduais e Comissdes
Municipais de Emprego seria fundamental, visto que 0s mesmos acompanhariam a alocagéo
de recursos financeiros do Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT, destinados ao Sistema
Nacional de Emprego, as Agéncias publicas de emprego, ao Programa de Geracdo de
Emprego e Renda e ao Programa de Qualificacdo Profissional. E 0 que se percebe é que, essa
diferenciacdo compromete a articulagéo do tripé.

E uma das recomendacdes de alguns atores (técnicos SINEs) do PSD diz respeito
a alterar o modelo de repasse de recursos financeiros do MTE aos parceiros que compdem o
SPETR. Para os atores, seria ideal que houvesse desvinculacdo do repasse dos recursos da
QSP, IMO e SD. A criacdo de novas alternativas de repasse como, por exemplo, fundo a

fundo, levaria o fortalecimento dos conselhos estaduais do trabalho e comissdo municipal®.

Embora a acdo coordenada baseie-se no principio da integracao, tendo como foco
a insercdo ou a re-insercdo de trabalhadores e trabalhadoras no mercado de trabalho,
preservando a eficiéncia na alocagdo de recursos e na consecucdo da efetividade social, com
vistas a evitar superposicoes, estabelecendo padrdo de atendimento e organizagdo em todo o
territorio nacional e facilitando o acesso do trabalhador a intermediacdo de méo de obra,
habilitacdo ao seguro-desemprego, qualificacdo social e profissional, orientacdo profissional,
certificacdo profissional, informacdes do trabalho e fomento as atividades autdonomas e

empreendedoras, essa acdo demonstra resultados ainda pequenos (DATAUNB, 2009).

O que se nota € que a combinacdo entre eficiéncia econémica e protecdo social,
embora prevista na legislacdo, ocorre de forma parcial. E um fator que impede que essa
combinacdo seja efetivada esta relacionado com a governanca. Segundo Balestro et al. (2009)
a governanca para a implementacdo conjunta das politicas é falha e uma das razdes refere-se a

construcdo do Estado brasileiro.

2Oficinas sobre a Avaliacio do PSD, realizada entre setembro e outubro de 2008 pelo DATAUNB.

69



O proximo passo € identificar qual o fato ou quais os fatores que impedem essa

combinagéo na execugdo do Programa.

4.3 Combinacéo entre eficiéncia econémica e protecao social na execucao

Esta secdo tem como finalidade entender as condi¢Oes para que a combinacao
entre eficiéncia econdmica e protecdo social ocorra de forma efetiva no &mbito da execugéo

do Programa.

Das trés acdes, ha evidéncias de que a Intermediacdo de méo de obra constitui o
no articulador do Programa e 0s motivos serdo expostos a seguir. De acordo com o
DATAUnNB (2009), a critica dos entrevistados (gestores e técnicos do PSD) encaminha-se
para a incapacidade da intermediacdo de mdo de obra de cumprir plenamente seu papel

articulador.

De acordo com o DATAUNB (2009), os usuarios participantes dos grupos focais
sobre intermediacdo de méo de obra declararam que ndo conseguiram emprego por meio da
acdo realizada pela instituicdo. Os participantes alegaram que ha uma procura muito grande

pelo SINE em busca de trabalho, mas séo poucos que realmente se efetivam no emprego.

A Tabela 1 corrobora as falas dos usuarios desses Grupos Focais. Com dados do
survey com trabalhadores que procuraram o SINE, registrou-se que 15,7% dos participantes
na Pesquisa de Avaliacdo do Programa Seguro-Desemprego conseguiram entrar no mercado
de trabalho.
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Tabela 1 — Insercdo no Mercado de Trabalho dos trabalhadores que procuraram o
SINE, Brasil, 2009

Insergéo no Percent.
trabalho Freq.  Percent.  ligo
Sim 313 15,7 17,5
Valido Néo 1481 74,1 82,5
Total 1794 89,8 100,00
NS 1 0,0
Invalido  NR 4 0.2
NSA 199 10,0
Total 204 10,2
Total 1999 100,0

Fonte DATAUNB

Com relacdo a Intermediacdo de méo de obra prestada pelo SINE, de acordo com
o DATAUNB (2009), o comparecimento dos trabalhadores aos postos de IMO foi motivado
pela busca por colocagdo em 98% dos casos. A busca por informacgdes sobre cursos de
qualificacdo ou inscricdo em cursos representaram juntas 0,3% dos casos e a busca de

informacdes sobre o SD ou requerimento, 1,4%.

Dos trabalhadores que compareceram aos postos do SINE, 71% nunca tinham
feito cursos de qualificacdo. A falta de qualificacdo foi a segunda dificuldade de inser¢édo no
trabalho mais citada (22%), atrés da falta de vagas na area pretendida (26%). Nos grupos
focais sobre a IMO, ocorreram queixas sobre a falta de informagbes dos cursos de
qualificacdo no momento do atendimento. Um aspecto importante, neste caso, € que 0S postos
de IMO concentram suas atividades quase que totalmente para a intermediacdo propriamente
dita, ou seja, ndo ha sinais de integracdo no ambito da IMO (DATAUNB, 2009).

Essas evidéncias empiricas colaboram com o argumento de que a IMO é o0 nd
articulador do Programa apenas teoricamente. Para que a acdo de IMO cumpra seu papel de
articulador, seria fundamental que associada a essa acao estivesse presente a oferta de outros
servicos pelo SINE, tais como: pré-selecdo de candidatos, orientacdo de psicdlogos ao
candidato a vaga, acompanhamento do trabalhador ap6s admissao na vaga, entre outros. Esses
servicos, se oferecidos, poderiam contribuir para melhorar a coordenacao ex ante do mercado
de trabalho. Todavia, esses servicos, ainda sdo oferecidos de forma timida, conforme

demonstra a tabela abaixo, coletados no survey com empregadores cadastrados no SINE:
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Tabela 2 — Servigos oferecidos pelo SINE segundo os empregadores, Brasil, 2009

Servicos oferecidos pelo Sine Sim (%) Nao (%)
Pré-selecdo de candidatos 72,5 27,5
Orientacdo de psic6logos ao candidato a vaga 24,3 75,7
Acompanhamento do trabalhador ap6s admissao na vaga 33,8 66,2
Orientacdo sobre pisos salariais das categorias 32,2 67,8
Orientacdo sobre legislacao trabalhista 30,1 69,9

Fonte: DATAUNB

As orientacGes sobre legislacdo trabalhista e pisos salariais sdo Uteis para micro e
pequenas empresas e estas sdo mencionadas por aproximadamente um terco dos
empregadores entrevistados. O acompanhamento do trabalhador apds a admissdo na vaga e a
orientacdo profissional de psicdlogos sdo duas a¢Oes consideradas extremamente relevantes
para a intermediacdo. Ambas permitem uma postura mais ativa da parte da intermediacao e,
sobretudo, uma maior aproximagdo tanto com o empregador quanto com os trabalhadores. A
Tabela 2 revela que respectivamente 66,2% e 75,7% dos respondentes nem mesmo

identificavam tais servigos nos postos de intermediagéo.

Os autores mencionam que um servigo de intermediacdo de mdo de obra que
busca melhor qualidade deve procurar inserir 0 desempregado na vaga mais adequada aos
seus atributos, implicando sua maior produtividade e adaptacdo, aumentando-lhe a
probabilidade de uma maior renda — bem-estar — e de permanéncia no emprego. Menor tempo
de colocacgdo, por outro lado, provoca menor perda de renda para o trabalhador; menores
custos de recrutamento e aumento de produtividade para a empresa, além do menor uso de

outros servicos publicos e de parcelas do seguro-desemprego, quando estiver sendo utilizado.

Um aspecto importante que colaboraria para uma melhor coordenacdo do mercado
de trabalho seria o fortalecimento de parcerias entre SINE e empregadores, mas de acordo
com o DATAUNB (2009) o principal meio de recrutamento de mao de obra utilizada pelos
empregadores é por indicacbes particulares, ou seja, os empregadores preferem contratar

pessoas indicadas pela suas proprias redes sociais.
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Tabela 3 - Principal meio de recrutamento de mao de obra na empresa, Brasil, 20009.

Principal meio de recrutamento Freq. Percent.  Percent.
Vélido
Valido IndicacBes particulares 1012 50,9 54,4
Agéncia do SINE 536 26,9 28,9
Agéncias de emprego privadas 82 4,1 4,4
Servigos pagos de Internet 187 9,4 10,1
Total 1857 93,3 100,0
Invalido NS 30 1,5
NR 103 5,2
Total 133 6,7
Total 1990 100,0

Fonte: DATAUNB

De acordo com Mehedff (2001), a intermediacdo tem pouca articulagdo com as
empresas, de modo a captar as vagas ofertadas e o perfil profissional exigido para o seu
preenchimento, e para flexibilizar alguns requisitos incluidos no perfil e obter retorno sobre o
encaminhamento realizado. Menciona a autora que a experiéncia tem mostrado a relutancia
das empresas na disponibilizacdo de vagas, 0 que, consequentemente, acarreta num grande

nimero de trabalhadores cadastrados.

As relacdes sociais também sdo muito utilizadas pelos trabalhadores, segundo a
tabela a seguir, destaca-se que 26% dos respondentes no survey com usuario dos servicos de

IMO conseguiram trabalho atraves de suas redes sociais (amigos/familiares).

Tabela 4 — Tipo de apoio recebido para obtencdo de um posto de trabalho segundo
trabalhadores que procuraram o SINE, Brasil, 2009

Apoio Recebido (%)
N&o recebeu apoio 58,7
Posto estadual do SINE 1,7
Posto da prefeitura 2,3
Agéncia de emprego/privada 2,9
Indicacéo de amigos/familiares 26,4
Anuncio 2,4
Empresa que ja trabalhou antes 2,9
Cadastros virtuais 1,7
Agéncia de emprego temporario 0,2
Outro 08
Total 100,0

Fonte: DATAUNB
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Os postos estaduais do SINE e postos da prefeitura somam 4%, indicando pouca
articulacdo entre as acOes de seguro-desemprego, intermediacdo de mé@o de obra e
qualificacdo social profissional.

Ainda na Tabela 4, chama a atencdo o fato de os cadastros virtuais apresentarem
0S mesmos percentuais (1,7%) que os postos estaduais do SINE, quando se trata de apoio
recebido para obter um posto de trabalho. O que se percebe é que os respondentes estdo
buscando, ainda que de forma timida, apoio através da Internet. Neste sentido, Castells (1999)
descreve a sociedade contemporanea como globalizada e centrada no uso e na aplicagédo de
informacdo e conhecimento, cuja base material esta sendo alterada aceleradamente por uma
revolucdo tecnol6gica concentrada na tecnologia da informacdo e em meio a profundas
mudancas nas relagBes sociais, nos sistemas politicos e nos sistemas de valores, o qual se

denomina de Sociedade em Rede.

Essa manifestacao, tanto dos empregadores quanto dos trabalhadores, aponta para
um certo descrédito que esses atores tem em relacdo ao SINE. Essa preferéncia em buscar as
relacBes sociais como forma de recrutamento e como forma de busca de emprego acaba, de
certa forma, por colaborar para um melhor funcionamento do mercado de trabalho. Embora

ndo seja o ideal.

Um aspecto que deve ser apontado, que impede a efetivacdo da combinacao entre
a eficiéncia econbmica e protecdo social, ¢ a auséncia de didlogo entre a acdo de
intermediacdo de mao de obra e de qualificacdo profissional. Dos participantes do survey,
64,9% declararam que ndo houve encaminhamento e apenas 2,4% dos respondentes foram
encaminhados para qualificacdo profissional por meio de postos de intermediacdo. Neste
sentido, a Tabela 5 revela a falta de articulacdo entre a intermediacdo de médo de obra e a
qualificacdo profissional. Em outros termos, ha uma relacdo de trade-off entre protecao social

e eficiéncia econdmica.
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Tabela 5 - Tipo de encaminhamento recebido para qualificagédo profissional segundo
trabalhadores que procuraram o SINE, Brasil, 2009.

Encaminhamento para qualificag&o profissional (%)

N&o houve encaminhamento 64,9
Posto estadual do SINE 1.8
Posto da Prefeitura 0,6
Entidade Sindical/ONG 2,3
Antigo empregador 9,7
Indicacdo amigos/familiares/conhecidos 4,8
Iniciativa propria 15,1
Outro 0,8
Total 100,0

Fonte: DATAUNB

Neste contexto, & importante mencionar sobre a agdo de qualificagédo profissional.
O que mudou na vida dos trabalhadores apds a realizacdo da QSP, segundo 0s egressos do
PNQ 2007.

Figura 2 - Mudancas ocorridas ap6s o curso dos egressos do PNQ 2007 (em percentuais),
Brasil, 20009.

Aumentou as opcoes na propria area de
trabalho

Obhteve satisfagdo pessoal

Melhorou minha forma de trabalhar

Conseguiu emprego/trabalho melhor na
prépria area

Atualizou os conhecimentos

Nada mudou

Para o Ministério do Trabalho e Emprego (2003), a qualificacdo profissional
aumenta as chances do trabalhador, pois o torna mais competente e amplia as oportunidades

de geracdo de renda. No entanto, embora a educacdo profissional seja apontada como um
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direito do trabalhador, ela ndo garante o emprego, pois ndo ha postos de trabalho para toda a
populacdo economicamente ativa e a figura acima retrata bem a realidade brasileira: 44% dos

respondentes mencionaram que nada mudou apés terem feito o curso de QSP.

Por outro lado, de acordo com os trabalhadores respondentes da pesquisa com
egressos do PNQ, a falta de de vagas, a falta de qualificacdo profissional e a falta de

experiéncia foram consideradas como as maiores dificuldades para conseguir um trabalho.

Tabela 6 - Dificuldade para obtencéo de um posto de trabalho segundo os egressos do
PNQ 2007, Brasil, 2009

Principal dificuldade para conseguir trabalho (%)
Falta de vagas na area em que trabalha 26,3
Falta de qualificacdo profissional 22,3
Falta de experiéncia 18,6
Falta de escolaridade 11,7
QOutros 21,8
Total 100,0

Fonte: DATAUNB

De acordo com o Dieese (1998), a exigéncia de qualificacio e a maior
competitividade representam um lado “perverso”. Estando os trabalhadores pressionados
pelas mudancas de trabalho e do desemprego, a requalificacdo profissional torna-se cada vez
mais necessaria para a permanéncia no trabalho. A formacéo profissional se transforma em
um critério de selecdo e ndo necessariamente uma exigéncia do setor de producdo. No Brasil
ainda é incipiente a articulacao entre formacao profissional e politicas publicas de educacédo e

emprego.

Aspecto importante abordar, se refere a forma de conhecimento dos cursos de
qualificacdo pelos usuarios. Segundo o DATAUNB (2009), na pesquisa quantitativa detectou-
se que a forma de conhecimento mais comum dos cursos é por intermédio das relacfes
pessoais, parentes, amigos e conhecidos, como demonstra a tabela abaixo. Essa foi a forma
indicada por metade dos egressos. E nos grupos focais a questdo da divulgacdo foi discutida,
sendo considerada deficiente. Muitos confirmaram o conhecimento dos cursos por intermédio

de sua rede de relacGes pessoais.
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Tabela 7 — Forma de conhecimento do curso pelo egresso do PNQ 2007, Brasil, 2009

Forma de conhecimento do curso Freq. Percent. Percent.
Valido
Valido Posto Estadual do SINE 287 14,1 14,1
Secretaria de Trabalho do estado 26 2,2 2,2
CRAS - Centro Regional de Assisténcia Social/MDS 85 4,2 4,2
Ministério do Desenvolvimento Social
Local que trabalha ou trabalhava 41 2,0 2,0
Cartaz/Folheto/Folder 84 4,1 4,1
Indicacdo de conhecidos/amigos/familiares 1008 49,5 49,5
TV/Jornal/radio 245 12,0 12,0
Qutros 242 11,8 11,9
Total 2038 100,0 100,0
Invalido NS 1 0,0
Total 2038 100,0

Fonte: DATAUNB

Esse percentual de 49,5% revela que o0s postos de atendimentos nao estdo

cumprindo o seu papel, qual seja, articular as aces do PSD.

Outro aspecto que chamou a atencdo no relatorio da pesquisa do DATAUNB ¢é que

muitos cursos oferecidos tém baixa participacdo dos beneficiarios do Seguro-Desemprego

(0,5%), o que revela a pouca articulacao entre SD e QSP.

Tabela 8 — Publico Preferencial do curso de egresso do PNQ 2007, Brasil, 2009.

Publico Preferencial Freq. Percent. Percent.
Vélido
Vaélido Qualquer pessoa podia fazer 1493 73,2 74,8
Trabalhadores que recebiam o Seguro-Desemprego 10 0,5 0,5
Pessoas desempregadas 279 13,7 14,0
Estagiarios 5 0,2 0,2
Jovens 91 4,4 4,5
Jovens Aprendizes 65 3,2 3,2
Internos e Egressos do sistema penal 2 0,1 0,1
Trabalhadores da economia solidaria 17 0,8 0,8
Autdnomos 12 0,6 0,6
Pessoas resgatadas de trabalho escravo 8 0,4 0,4
Portadores de deficiéncia 16 0,8 0,8
Participantes do Programa Nacional de Microcrédito 1 0,0 0,0
Produtivo Orientado — PNMPO
Total 1997 98,0 100,0
Invélido NS 33 1,6
NR 9 0,4
Total 42 2,0
Total 2039 100,0

Fonte: DATAUNB
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Isso reverte em prejuizo de atendimento do publico preferencial definido para a
QSP: 75% dos egressos afirmaram que seus cursos receberam alunos de qualquer perfil. Os
motivos para isso podem estar relacionados aos atrasos no repasse dos recursos aos estados,
que prejudica o processo de formacao das turmas de acordo com as defini¢cBes da politica de
qualificacdo. Pode significar, ainda, que esse requisito estd sendo negligenciado pelas

executoras, que terminam por incluir qualquer interessado (DATAUNB, 2009).

Com relacdo o recebimento do beneficio seguro-desemprego, na visdo do
trabalhador, segundo o DATAUNB (2009), constatou que mais da metade dos trabalhadores
(63%) consideram-se satisfeitos com o Seguro-Desemprego. Porém, hd um percentual
significativo de entrevistados pouco satisfeitos (21%) ou até mesmo insatisfeitos (10%) com o
beneficio.

Figura 3 - Satisfacdo com o Seguro-Desemprego (em percentuais), Brasil, 2009

O Satisfeito
O Pouco Satisfeito
O Insatisfeito

B Muito Satisfeito

Fonte: DATAUNB

Nos grupos focais com beneficiarios do Seguro-Desemprego, 0s participantes
consideraram de grande valia o beneficio, tendo em vista que, além de auxilid-los nas

despesas de casa enquanto buscavam outro emprego, alguns — embora poucos — procuraram
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aplicar o dinheiro em cursos de qualificagdo na tentativa de aumentar a possibilidade de

empregabilidade?.

A percep¢do acima esta de acordo com Fajnzylber e Repetto (2009) de que os
efeitos do seguro-desemprego evitam quedas repentinas no consumo dos trabalhadores que
perdem o seu emprego e o de suas familias. Da protecdo total recebida, uma boa parte vem
dos beneficios do seguro-desemprego.

Desta forma, o objetivo contido na Lei que é o de “prover assisténcia temporaria
ao trabalhador desempregado em virtude de dispensa sem justa causa”, tem sido

contemplado, de certa forma, e reconhecido pelos beneficiarios, conforme seus relatos.

Embora a maioria dos usuarios comente que estdo satisfeito com o beneficio, os
mesmos apresentam como sugestdo o aumento do nimero de parcelas do seguro-desemprego,
bem como que o valor seja equivalente ao valor do salario que recebiam antes da dispensa.
Outrossim, para os beneficiarios, o seguro-desemprego contribui para dar condicdes de se
reinserirem no mercado de trabalho, bem como em manter os compromissos até que se

encontre um novo emprego (DATAUNB, 2009).

O que se verifica € que o PSD cumpre com a protecdo social ao trabalhador,
todavia, quando se trata de eficiéncia econdmica, ela se mostra insatisfatoria. Gerando desta

forma, um trade-off entre eficiéncia econémica e protecao social.

Frente as evidéncias empiricas, nota-se que as acdes do PSD trabalham de forma
desarticulada. E dentre as acdes, as mais frageis sdo a intermediacdo de mao de obra e a
qualificacdo profissional; portanto, notam-se evidéncias do desequilibrio entre eficiéncia
econdmica e protecdo social. Por um lado, o beneficio pago consegue, de certa forma, atender
as necessidades béasicas dos beneficiarios, mas a intermediacdo de mdo de obra e a
qualificacdo profissional ndo conseguem atingir 0s seus objetivos: recolocacao/insercdo do
trabalhador no mercado de trabalho bem como qualificacdo do trabalhador para o mercado de
trabalho.

% Grupos Focais com beneficiarios do Seguro-Desemprego, realizado em 27 capitais entre os meses de marco a
maio de 2009. Awvaliagdo do Programa Seguro-Desemprego, DATAUNB (2009).
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Como j& apontado no Capitulo 3, uma estratégia para superar o trade-off entre
eficiéncia econdmica e protecdo social seria a criagdo/implantacdo de um mecanismo de
coordenacdo de mercado de trabalho que possa oferecer servigos de emprego no sentido de

melhorar o funcionamento do mercado de trabalho.

Outra estratégia seria a criagdo de um sistema publico de emprego com a
incorporacgéo de agéncias de intermediacédo privadas, organizacgdes sindicais e organizacgdes do
terceiro setor. Além disso, a implantacdo de um sistema de certificacdo na qualificacdo
profissional contribui para a intermediagdo de mé&o de obra. A certificagdo profissional
consistiria em uma estratégia para promover a formacdo continuada para ampliar as

oportunidades de acesso do trabalhador no mercado de trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

A discussdo sobre a combinagdo de eficiéncia econdmica e protecdo social tem
estado em evidéncia nos debates académicos, nas reflexdes sobre politicas publicas e em
outras analises sobre a atuacdo do Estado. Para a elaboracdo da dissertacdo foi fundamental
estudar sobre a construcdo do Estado de Bem-Estar Social. Este fendmeno é um tipo de
organizacdo politica econbmica que coloca o Estado (nacdo) como agente da promocao social
e organizador da economia. Neste sentido, o Estado é o agente regulador do aspecto social,

politico e econdmico de um pais.

No Brasil a construgdo do Estado de Bem-Estar Social ndo ocorreu de forma
efetiva. Os gastos com as politicas sociais ndo eram consideradas como investimento
produtivo. Sendo que a maior parte das politicas adotadas estavam destinadas a minimizar a
pobreza, neste sentido as politicas efetivamente capazes de criar uma maior eficiéncia-

econémico produtiva eram desconsideradas.

E diante da pouca conexdo entre desenvolvimento econémico e social, sempre
houve um trade-off entre eficiéncia econdmica e protecdo social. Mas, esse trade-off, ndo
ocorre apenas em paises em desenvolvimento. Paises como a Dinamarca, buscou alternativas
para superar o trade-off , com a flexicurity, estratégia que mistura flexibilidade trabalhista,

beneficios aos trabalhadores e politicas ativas.

Conforme se demonstrou, os esforcos em superar um trade-off entre protecéo
social e eficiéncia econdmica nos paises da Unido Européia, representam uma preocupacédo
frequente na busca da reconciliacdo, eficiéncia econdmica e protecdo social, e isso tem se
caracterizado como ponto crucial nos desafios dos Estados de bem-estar social, e no Brasil

nao é diferente.

Segundo Mestriner (2001), enquanto 0s paises capitalistas desenvolvidos
construiram o Estado de Bem-Estar Social no modelo keynesiano de economia de mercado,
combinando crescimento econémico e pleno emprego com politicas sociais que potencializam

a producdo e o consumo, forjou-se gradativamente um Estado meritocratico, com a adocdo de
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uma politica seletiva e focalista, voltada as categorias com mais poder de reivindicacdo. No
Brasil, os servigos sociais eram estendidos a alguns trabalhadores, privilegiando-se certas

categorias, ndo sendo dirigido a todos e nem a todas as necessidades.

No Brasil, a construcdo do Estado de Bem-Estar Social também demonstrou
pouca vinculacdo com o conceito de cidadania de T. Marshall (1967): direitos civis e politicos

(direitos de primeira geracao) e pelos direitos sociais (direitos de segunda geracao).

Por outro lado, houve etapas importantes para que se caminhasse para a
construcdo de um Estado de Bem-Estar Social no Brasil, principalmente no que diz respeito a
protecdo aos trabalhadores, como por exemplo, a introducdo, no ano de 1965, de um seguro
de desemprego, que era concedido pelo Estado aos empregados demitidos em razdo da
desaceleracdo econdmica. Embora, naquela época, concedido a um namero restrito de
trabalhadores, ndo se pode negar que passos foram dados para se estabelecer a protegéo social
aos trabalhadores. No entanto, apenas nos anos 1930 é que a maioria dos paises
industrializados passaram a implantar os seus sistemas de seguro-desemprego, quando ele
adquire uma funcionalidade econdmica, pois se tornou um dos mecanismos importantes de

recuperagdo da demanda agregada.

Outro aspecto importante foi a criacdo do SINE — Sistema Nacional de Emprego,
atraveés do Decreto 76.403 de 1975, que tinha como objetivo a promocéo da intermediacao de

méo de obra, implantando servigos e agéncias de colocacdo em todo o Pais.

Contudo, tais mecanismos ndo foram suficientes para superar o trade-off entre

eficiéncia econémica e protecao social no Brasil nagquela ocasido.

No Brasil, o Programa Seguro-Desemprego, € a politica de emprego que mais se
aproxima da combinacdo entre eficiéncia econbémica e protecdo social, pois apresenta a
atuacdo simultanea entre politicas ativas e politicas passivas. E essa combinacdo consta na lei
do PSD, onde traz os seguintes objetivos: a) a concessdo de auxilio financeiro temporario em
forma de pagamento do beneficio seguro-desemprego aos trabalhadores dispensados sem
justa causa e, b) o auxilio aos trabalhadores na busca ou preservacdo do emprego,

promovendo acgdes integradas de orientacdo, recolocacdo e qualificacdo profissional. Desta
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forma, a lei prevé a combinacdo de politicas ativas e passivas, e essa combinacdo é uma

estratégia promissora para superar o trade-off entre eficiéncia econdmica e protecéo social.

Todavia, embora haja a combinagao entre eficiéncia econémica e protegdo social
elencados na legislacdo, essa combinacdo ocorre de forma parcial na implementacdo da

politica.

No aspecto formal do Programa Seguro-Desemprego o que se verificou € que, a
combinacédo entre eficiéncia econdmica e protecao social é contemplada. Em seu arcabouco
legal, desde 1994, o PSD antecipa 0 que seria a superacdo de um trade-off entre protecao
social e eficiéncia econbmica, ao estabelecer a integragdo entre seguro-desemprego,
intermediacdo de méo de obra e qualificagdo profissional.

Além da Lei 8900/94, outros amparos legais também prevéem a combinacéo entre
eficiéncia econbmica e protecdo social, tais como a Lei 7998/90, que prevé a concessao de
bolsa qualificacdo, o Decreto n. 76.403 de 1975 que institui o SINE, a Resolugdo 376 de
dezembro de 2003 que institui o Plansine e a Lei 8019/90, que estabelece que, pelo menos
40% da arrecadacdo do PIS e do Pasep, serdo repassados ao BNDES para aplicacdo em

programas de desenvolvimento econdémico

Contudo, com a elaboracdo da dissertacdo, foi possivel verificar que, embora haja
a previsao dessa combinacdo na lei, ha evidéncias de que, quando analisada no ambito da
gestdo e da execucdo do PSD, essa combinacgdo ocorre de maneira parcial. Na gestdo do PSD,
um fator que impede a efetivacdo da combinacao esta relacionado com a governanca. O PSD
pauta-se na participacdo, descentralizacdo, controle social sobre os recursos financeiros e 0
seu desenho estd embasado na acdo coordenada dos trés niveis de governo e de diferentes

setores governamentais e ndo governamentais, bem como das CEEs e CMEs.

Todavia, 0 que se verificou € que os SINEs ndo possuem capilaridade satisfatoria
para atender um maior nimero de trabalhadores e que 0s recursos repassados para as acdes do
PSD sdo diferenciados, sendo que o seguro-desemprego é a acdo que mais recebe recursos.
Essa distribuicdo diferenciada de recursos afeta a efetivacdo da combinacdo entre eficiéncia

econbmica e protecdo social.
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A ampliacdo de SINEs, agéncias municipais e estaduais de emprego, poderia
contribuir para atender um maior numero de trabalhadores, ampliando a protecdo social a
esses trabalhadores que precisariam dar entrada no beneficio. Por outro lado, poderiam
contribuir também para aumentar a eficiéncia econdmica, com a oferta de servigos de

intermediacdo de méo de obra e encaminhamento para cursos de qualificacdo profissional.

Com relacdo ao repasse de recursos, o fato do SD receber mais recursos que as
demais acdes, ocasiona um desequilibrio entre as mesmas, visto que a protecdo social é mais

assistida que as demais.

A pouca participacdo ou pouca atuacao dos CEEs e dos CMEs também implica no
trade-off entre eficiéncia econdmica e protecdo social. E essa auséncia fere os principios
elencados na Constituicdo Federal de 1988, em que os Conselhos e Comissdes correspondem

a manifestacdo concreta do mandato descentralizador e participativo.

Esses fatores refletem na gestdo do PSD. Da forma que se apresenta atualmente,
com baixa capilaridade, repasse de recursos diferenciados para as acdes de SD, IMO e QSP e
a pouca participacao dos CEEs e CMEs, a governanca passa longe do conceito do que seria 0
ideal de gestdo, cujo fenbmeno é mais amplo que governo, visto que abrange as instituicdes
governamentais, mas implica também mecanismos informais, de carater ndo-governamental,
que fazem com que as pessoas e as organizacOes dentro da sua area de atuacdo tenham uma

conduta determinada, satisfagcam suas necessidades e respondam as suas demandas.

Como ja mencionado anteriormente, a combinacdo entre eficiéncia econémica e
protecdo social é observada na legislacdo, contudo quando se refere a execucdo, percebeu-se

que essa combinacdo ocorre de forma parcial.

Na execucdo do PSD pode-se verificar que a protecdo social é contemplada. Um
indicador de protecdo social se refere a satisfagdo com o SD. Dos entrevistados (63%) se

dizem satisfeitos com o beneficio.

Mesmo havendo mais da metade dos beneficiarios dizendo que estdo satisfeitos
com o beneficio, reivindicaram aumento das parcelas, bem como que o valor seja igual ao

salario recebido antes da demisséo. 1sso reflete num anseio por aumento da protecdo social.
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Por outro lado, se a protecdo social é observada, a eficiéncia econémica ndo tem
tido a atencdo devida. E isso se verifica através dos resultados pouco satisfatorio com relagdo
a recolocacdo/insercdo de trabalhadores no mercado de trabalho, onde 1,7%  dos
trabalhadores receberam apoio do SINE/Postos atendimentos para conseguir emprego.

Outro aspecto que revela a combinacdo parcial entre eficiéncia econémica e
protecdo social no PSD ¢ a auséncia de didlogo entre a acéo de intermediacdo de mao-de-obra
e de qualificacdo profissional. Dos participantes do survey, apenas 2,4% dos respondentes
foram encaminhados para qualificac&o profissional por meio de postos de intermediagéo.

A auséncia de articulagdo entre QSP e SD também implica na combinag&o parcial
entre eficiéncia econdmica e protecdo social: muitos cursos oferecidos tem baixa participacao

dos beneficiarios do Seguro-Desemprego (0,5%).

O fato de 44% dos respondentes mencionaram gque nada mudou apos terem feito o
curso de QSP, € um indicativo do problema da efetividade dos cursos de QSP. Desta forma a
baixa efetividade desses cursos dificulta a relacdo entre QSP e eficiéncia econdmica por meio

de aumento da produtividade de trabalho.

Diante disso, os dados utilizados na dissertacéo revelaram a desarticulacdo entre
as acoes de SD, IMO e QSP e essa auséncia de articulagdo impede a combinacdo entre

eficiéncia econémica e protecao social.

O que se notou é que embora a combinacdo esteja no desenho da politica, na

gestdo e na execuc¢do ocorre a combinacdo de forma insuficiente.

E duas possiveis estratégias para superar o trade-off entre eficiéncia econdmica e
protecdo social seria a criacdo/implantacdo de um mecanismo de coordenacdo de mercado de
trabalho que possa oferecer servicos de emprego no sentido de melhorar o funcionamento do

mercado de trabalho.

A segunda estratégia seria a criacdo de um sistema puablico de emprego com a
incorporacdo de agéncias de intermediacdo privadas, organizagdes sindicais e organizacfes do

terceiro setor. Além disso, a implantacdo de um sistema de certificacdo na qualificacdo

85



profissional contribui para a intermediagdo de mé&o de obra. A certificagdo profissional
consistiria em uma estratégia para promover a formacdo continuada para ampliar as
oportunidades de acesso do trabalhador no mercado de trabalho. Mas, tais aspectos seréo

discutidos em uma futura pesquisa.
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LEI N°8.900, DE 30 DE JUNHO DE 1994.

Dispde sobre o beneficio do seguro-desemprego,
altera dispositivo da Lei n° 7.998, de 11 de janeiro
de 1990, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte lei:

Art. 1°0O art. 2°da Lei n® 7.998, de 11 de janeiro de 1990, passa a vigorar com a seguinte
redacéo:

"Art. 2° O programa do seguro-desemprego tem por finalidade:

| - prover assisténcia financeira temporaria ao trabalhador desempregado em
virtude de dispensa sem justa causa, inclusive a indireta;

Il - auxiliar os trabalhadores na busca de emprego, promovendo, para tanto,
acOes integradas de orientacdo, recolocacdo e qualificacdo profissional.”

Art. 2° O beneficio do seguro-desemprego sera concedido ao trabalhador desempregado
por um periodo maximo variavel de trés a cinco meses, de forma continua ou alternada, a
cada periodo aquisitivo, cuja duracdo sera definida pelo Codefat.

1° O beneficio podera ser retomado a cada novo periodo aquisitivo, observado o disposto
no artigo anterior.

2° A determinacdo do periodo maximo mencionado no caput deste artigo observara a
seguinte relacdo entre o numero de parcelas mensais do beneficio do seguro-desemprego e o
tempo de servico do trabalhador nos trinta e seis meses que antecederam a data de dispensa
que deu origem ao requerimento do seguro-desemprego:

| - trés parcelas, se o trabalhador comprovar vinculo empregaticio com pessoa juridica ou
pessoa fisica a ela equiparada, de no minimo seis meses e N0 Maximo onze meses, no periodo
de referéncia;

Il - quatro parcelas, se o trabalhador comprovar vinculo empregaticio com pessoa
juridica ou pessoa fisica a ela equiparada, de no minimo doze meses e no maximo vinte e trés
meses, no periodo de referéncia,

Il - cinco parcelas, se o trabalhador comprovar vinculo empregaticio com pessoa
juridica ou pessoa fisica a ela equiparada, de no minimo vinte e quatro meses, no periodo de
referéncia.
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3° A fracdo igual ou superior a quinze dias de trabalho serd havida como més integral,
para os efeitos do paragrafo anterior.

4° O periodo maximo de que trata o caput podera ser excepcionalmente prolongado em
até dois meses, para grupos especificos de segurados, a critério do Codefat, desde que o gasto
adicional representado por este prolongamento ndo ultrapasse, em cada semestre, dez por
cento do montante da Reserva Minima de Liquidez, de que trata o § 2° do art. 9° da Lei n°
8.019, de 11 de abril de 1990, com a redagdo dada pelo art. 1° da Lei n° 8.352, de 28 de
dezembro de 1991.

5° Na determinacdo do prolongamento do periodo méaximo de percepcao do beneficio do
seguro-desemprego, o Codefat observara, dentre outras variaveis, a evolucdo geografica e
setorial das taxas de desemprego no Pais e o tempo médio de desemprego de grupos
especificos de trabalhadores.

Art. 3° Esta lei entre em vigor na data de sua publicagéo.

Brasilia, 30 de junho de 1994; 173° da Independéncia e 106° da Republica.
ITAMAR FRANCO

Marcelo Pimentel

96



LEI N°8.019 - DE 11 DE ABRIL DE 1990 - DOU DE 12/4/90

Altera a legislagéo do Fundo de Amparo ao Trabalhador
(FAT), e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte lei:

Art. 1° A arrecadacdo decorrente das contribuicbes para o Programa de Integragdo Social
(PIS), criado pela Lei Complementar n° 7, de 7 de setembro de 1970, e para o Programa de
Formacdo do Patrimdnio do Servidor Publico (Pasep), criado pela Lei Complementar n° 8, de
3 de dezembro de 1970, sera destinada, a cada ano, a cobertura integral das necessidades do
Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), de que trata o art. 10 da Lei n° 7.998, de 11 de
janeiro de 1990.

Art. 2° Conforme estabelece o § 1° do art. 239 da Constituicdo Federal, pelo menos 40% da
arrecadacdo mencionada no artigo anterior serdo repassados ao Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), para aplicacgio em programas de
desenvolvimento econémico.

8 1° Os recursos repassados ao BNDES na forma do caput deste artigo serdo corrigidos,
mensalmente, pelo indice de Pregos ao Consumidor (IPC).

§ 2° O BNDES remunerara os recursos recebidos na forma do caput deste artigo com juros de
5% ao ano, calculados sobre o saldo médio diario dos repasses, corrigido na forma do
paragrafo anterior.

8 3° A taxa de juros referida no paragrafo anterior podera ser elevada, por decisdo do
Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador (Codefat), para, no maximo, 6%
ao ano.

8 4° Correra por conta do BNDES o risco das operagdes financeiras realizadas com os
recursos mencionados no caput deste artigo.

Art. 3°0Os juros de que trata o 8 2° do artigo anterior serdo recolhidos ao FAT a cada
semestre, até o décimo dia Util subsequiente a seu encerramento.

Paragrafo unico. Ficam sujeitos a corre¢cdo monetaria, com base na variacdo do BTN Fiscal,
0s recursos nao recolhidos nos prazos previstos neste artigo.

Art. 4° A arrecadacdo das contribuicGes ao PIS a ao Pasep serd efetuada através de
Documento de Arrecadacdo de Receitas Federais (Darf), nas condicGes estabelecidas pela
legislacdo em vigor.

Art. 5° A alinea b do inciso 1V do art. 69 da Lei n° 7.799, de 10 de julho de 1989, passa a
vigorar com a seguinte redacdo:

"b) para o PIS e o Pasep, até o dia cinco do terceiro més
subsequiente ao da ocorréncia do fato gerador, excecdo
feita as modalidades especiais (Decreto-Lei n°® 2.445, de
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29 de junho de 1988, arts. 7° e 8°), cujo prazo serd o dia
quinze do més subsequente ao da ocorréncia do fato
gerador."

Art. 6°0O Tesouro Nacional repassard mensalmente recursos ao FAT, de acordo com
programacédo financeira para atender aos gastos efetivos daquele Fundo com seguro-
desemprego, abono salarial e programas de desenvolvimento econdmico do BNDES (Artigo
modificado pela Lei n® 10.199 - 14/02/2001 - DOU DE 16/02/2001)

Art. 7° Em caso de insuficiéncia de recursos para o Programa de Seguro-Desemprego e o
pagamento do Abono Salarial, decorrente do efetivo aumento destas despesas, serdo
recolhidas ao FAT, pelo BNDES, a cada exercicio, as seguintes parcelas dos saldos de
recursos repassados para financiamento de programas de desenvolvimento econémico:

| - no primeiro e segundo exercicios, até 20%;l1 - do terceiro ao quinto exercicios, até 10%;
I11 - a partir do sexto exercicio, até 5%.

8 1° Os percentuais referidos nos incisos do caput deste artigo incidirdo sobre o saldo ao final
do exercicio anterior, assegurada a correcdo monetaria até a data do recolhimento.

8§ 2° Cabera ao Codefat definir as condi¢cdes e os prazos de recolhimento de que trata o caput
desta artigo.

Art. 8° A remuneracdo mencionada no paragrafo Unico do art. 15 da Lei n° 7.998, de 1990,
constitui receita do FAT.

Paragrafo Unico. Compete ao Codefat estabelecer os prazos de recolhimento e o periodo-base
de apuracgdo da receita mencionada no caput deste artigo.

Art. 9° As disponibilidades financeiras do FAT poderdo ser aplicadas em titulos do Tesouro
Nacional, através do Banco Central do Brasil.

Paragrafo anico. O resultado das aplicaces referidas no caput deste artigo constitui receita do
FAT.

Art. 10. O art. 28 da Lei n°® 7.998, de 1990, passa a ter a seguinte redacéo:

"Art. 28. No prazo de trinta dias as contribuicdes ao PIS e
ao Pasep, arrecadadas a partir de 5 de outubro de 1988 e
ndo utilizadas nas finalidades previstas no art. 239 da
Constituicdo Federal, serdo recolhidas como receita do
FAT."

Art. 11. Os recursos do PIS e do Pasep repassados ao BNDES, ao amparo do § 1° do art. 239
da Constituicdo Federal, antes da vigéncia da Lei n° 7.998, de 1990, acrescidos de correcdo
monetaria pela variacdo do IPC e de juros de 5% ao ano, constituirdo direitos do FAT e serdo
contabilizados na forma do disposto no art. 2° desta lei.
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Art. 12. O valor do abono a ser pago pelo FAT, nos casos de empregados participantes do
Fundo de Participacdo PIS/Pasep, correspondera a diferenca entre o saldrio minimo vigente na
data do respectivo pagamento e os rendimentos de suas contas individuais, apurados na forma
das alineas b e ¢ do art. 3° da Lei Complementar n° 26, de 11 de agosto de 1975.

Paragrafo Unico. O pagamento do rendimento das contas individuais mencionadas no caput
deste artigo é de competéncia do Fundo de Participacdo PIS/Pasep.

Art. 13. A operacionalizacdo do Programa Seguro Desemprego, no que diz respeito as
atividades de pré-triagem e habilitagdo de requerentes, auxilio aos requerentes e segurados na
busca de novo emprego, bem assim as aces voltadas para reciclagem profissional, sera
executada prioritariamente em articulacdo com os Estados e Municipios, através do Sistema
Nacional de Emprego (Sine), nos termos da lei.

Pardgrafo Gnico. O Ministério do Trabalho podera requisitar servidores, técnicos e
administrativos, da Administracdo Federal direta, das autarquias, das fundac@es publicas e do
Governo do Distrito Federal, para 0 desempenho das tarefas previstas no caput deste artigo e

no art. 20 da Lei n° 7.998, de 1990, ouvida a Secretaria de Planejamento e Coordenacéo da
Presidéncia da Republica.

Art. 14. (Vetado).
Art. 15. Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 16. Ficam revogados os arts. 16, 17 e 29 da Lei n° 7.998, de 1990, e demais disposicoes
em contrario.

Brasilia, 11 de abril de 1990; 169° da Independéncia e 102° da Republica.
FERNANDO COLLOR

Zélia M. Cardoso de Mello
Antbnio Magri
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LEI N°7.998, DE 11 DE JANEIRO DE 1990.

Regula o Programa do Seguro-Desemprego, 0
Abono Salarial, institui o Fundo de Amparo ao
Trabalhador (FAT), e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei regula o Programa do Seguro-Desemprego e o0 abono de que tratam o
inciso Il do art. 7°, o inciso 1V do art. 201 e o art. 239, da Constituicdo Federal, bem como
institui o Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT)

DO PROGRAMA DE SEGURO-DESEMPREGO
Art. 2° O Programa de Seguro-Desemprego tem por finalidade:

| - prover assisténcia financeira temporaria ao trabalhador desempregado em virtude de
dispensa sem justa causa, inclusive a indireta, e ao trabalhador comprovadamente resgatado
de regime de trabalho forcado ou da condicdo analoga a de escravo; (Redacdo dada pela Lei
n® 10.608, de 20.12.2002)

Il - auxiliar os trabalhadores na busca ou preservacdo do emprego, promovendo, para
tanto, acdes integradas de orientacdo, recolocacao e qualificacdo profissional.(Redacdo dada
pela Medida Provisoria n° 2.164-41, de 2001)

Art. 2°-A. Para efeito do disposto no inciso Il do art. 2° fica instituida a bolsa de
qualificacdo profissional, a ser custeada pelo Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT, a qual
fard jus o trabalhador que estiver com o contrato de trabalho suspenso em virtude de
participacdo em curso ou programa de qualificacdo profissional oferecido pelo empregador,
em conformidade com o disposto em convencdo ou acordo coletivo celebrado para este
fim. (Incluido pela Medida Provisoria n°® 2.164-41, de 2001)

Art. 2°-B. Em carater excepcional e pelo prazo de seis meses, os trabalhadores que
estejam em situacdo de desemprego involuntario pelo periodo compreendido entre doze e
dezoito meses, ininterruptos, e que ja tenham sido beneficiados com o recebimento do
Seguro-Desemprego, fardo jus a trés parcelas do beneficio, correspondente cada uma a R$
100,00 (cem reais). (Incluido pela Medida Provisoria n° 2.164-41, de 2001)

§ 1° O periodo de doze a dezoito meses de que trata o caput sera contado a partir do
recebimento da primeira parcela do Seguro-Desemprego. (Incluido pela Medida Proviséria n°
2.164-41, de 2001)

§ 2° O beneficio podera estar integrado a acdes de qualificacdo profissional e articulado

com acBes de emprego a serem executadas nas localidades de domicilio do
beneficiado. (Incluido pela Medida Provisoria n° 2.164-41, de 2001)
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§ 3° Cabera ao Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador -
CODEFAT o estabelecimento, mediante resolucdo, das demais condic¢Bes indispensaveis ao
recebimento do beneficio de que trata este artigo, inclusive quanto a idade e domicilio do
empregador ao qual o trabalhador estava vinculado, bem como os respectivos limites de
comprometimento dos recursos do FAT. (Incluido pela Medida Provisoria n® 2.164-41, de
2001)

Art. 2°-C O trabalhador que vier a ser identificado como submetido a regime de trabalho
forcado ou reduzido a condicdo analoga a de escravo, em decorréncia de agdo de fiscalizacdo
do Ministério do Trabalho e Emprego, sera dessa situagdo resgatado e tera direito a percepgao
de trés parcelas de seguro-desemprego no valor de um salario minimo cada, conforme o
disposto no § 2° deste artigo.(Artigo incluido pela Lei n® 10.608, de 20.12.2002)

§ 1° O trabalhador resgatado nos termos do caput deste artigo serd encaminhado, pelo
Ministério do Trabalho e Emprego, para qualificacdo profissional e recolocacdo no mercado
de trabalho, por meio do Sistema Nacional de Emprego - SINE, na forma estabelecida pelo
Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador - CODEFAT. (Paragrafo
incluido pela Lei n® 10.608, de 20.12.2002)

§ 2° Cabera ao CODEFAT, por proposta do Ministro de Estado do Trabalho e Emprego,
estabelecer os procedimentos necessarios ao recebimento do beneficio previsto no caput deste
artigo, observados os respectivos limites de comprometimento dos recursos do FAT, ficando
vedado ao mesmo trabalhador o recebimento do beneficio, em circunstancias similares, nos
doze meses seguintes a percepcao da Gltima parcela.(Paragrafo incluido pela Lei n° 10.608, de
20.12.2002)

Art. 3° Tera direito a percepg¢édo do seguro-desemprego o trabalhador dispensado sem justa
causa que comprove:

| - ter recebido salarios de pessoa juridica ou pessoa fisica a ela equiparada, relativos a
cada um dos 6 (seis) meses imediatamente anteriores a data da dispensa;

Il - ter sido empregado de pessoa juridica ou pessoa fisica a ela equiparada ou ter exercido
atividade legalmente reconhecida como autdnoma, durante pelo menos 15 (quinze) meses nos
altimos 24 (vinte e quatro) meses;

I11 - ndo estar em gozo de qualquer beneficio previdenciario de prestacdo continuada,
previsto no Regulamento dos Beneficios da Previdéncia Social, excetuado o auxilio-acidente
e 0 auxilio suplementar previstos na Lei n° 6.367, de 19 de outubro de 1976, bem como o
abono de permanéncia em servico previsto na Lei n° 5.890, de 8 de junho de 1973;

IV - ndo estar em gozo do auxilio-desemprego; e

V - ndo possuir renda propria de qualquer natureza suficiente a sua manutencao e de sua
familia.

Art. 3°-A. A periodicidade, os valores, o célculo do nimero de parcelas e os demais
procedimentos operacionais de pagamento da bolsa de qualificacéo profissional, nos termos
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do art. 2°-A desta Lei, bem como os pré-requisitos para habilitacdo serdo os mesmos adotados
em relacdo ao beneficio do Seguro-Desemprego, exceto quanto a dispensa sem justa
causa. (Incluido pela Medida Provisoria n® 2.164-41, de 2001)

Art. 4° O beneficio do seguro-desemprego sera concedido ao trabalhador desempregado,
por um periodo maximo de 4 (quatro) meses, de forma continua ou alternada, a cada periodo
aquisitivo de 16 (dezesseis) meses, contados da data de dispensa que deu origem a primeira
habilitacéo.

Paragrafo unico. O beneficio do seguro-desemprego podera ser retomado a cada novo
periodo aquisitivo, satisfeitas as condigdes arroladas no art. 3° desta Lei, a exce¢do do seu
inciso 1.

Art. 5° O valor do beneficio sera fixado em B6nus do Tesouro Nacional (BTN), devendo
ser calculado segundo 3 (trés) faixas salariais, observados os seguintes critérios:

| - até 300 (trezentos) BTN, multiplicar-se-a o salario médio dos ultimos 3 (trés) meses
pelo fator 0,8 (oito decimos);

Il - de 300 (trezentos) a 500 (quinhentos) BTN aplicar-se-a, até o limite do inciso anterior,
a regra nele contida e, no que exceder, o fator 0,5 (cinco décimos);

I11 - acima de 500 (quinhentos) BTN, o valor do beneficio sera igual a 340 (trezentos e
quarenta) BTN.

8 1° Para fins de apuracdo do beneficio, sera considerada a média dos salarios dos ultimos
3 (trés) meses anteriores a dispensa, devidamente convertidos em BTN pelo valor vigente nos
respectivos meses trabalhados.

8§ 2° O valor do beneficio ndo podera ser inferior ao valor do salario minimo.

8 3° No pagamento dos beneficios, considerar-se-a:

| - 0 valor do BTN ou do salario minimo do més imediatamente anterior, para beneficios
colocados a disposicdo do beneficiario até o dia 10 (dez) do més;

Il - o valor do BTN ou do salario minimo do préprio més, para beneficios colocados a
disposicao do beneficiario apos o dia 10 (dez) do més.

Art. 6° O seguro-desemprego é direito pessoal e intransferivel do trabalhador, podendo ser
requerido a partir do sétimo dia subsequente a rescisdo do contrato de trabalho.

Art. 7° O pagamento do beneficio do seguro-desemprego serd suspenso nas seguintes
situacoes:

| - admissdo do trabalhador em novo emprego;
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Il - inicio de percepcdo de beneficio de prestacdo continuada da Previdéncia Social,
exceto o auxilio-acidente, o auxilio suplementar e o abono de permanéncia em servigo;

I11 - inicio de percepcao de auxilio-desemprego.

Art. 7°-A. O pagamento da bolsa de qualificacdo profissional sera suspenso se ocorrer a
rescisdo do contrato de trabalho. (Incluido pela Medida Provisoria n® 2.164-41, de 2001)

Art. 8° O beneficio do seguro-desemprego sera cancelado:

| - pela recusa, por parte do trabalhador desempregado, de outro emprego condizente com
sua qualificagdo e remuneracao anterior;

Il - por comprovacao de falsidade na prestacdo das informacdes necessarias a habilitacao;

Il - por comprovacdo de fraude visando a percepcdo indevida do beneficio do seguro-
desemprego;

IV - por morte do segurado.

Paragrafo unico. Nos casos previstos nos incisos | a 111 deste artigo, sera suspenso por um
periodo de 2 (dois) anos, ressalvado o prazo de caréncia, o direito do trabalhador a percepcao
do seguro-desemprego, dobrando-se este periodo em caso de reincidéncia.

Art. 8°-A. O beneficio da bolsa de qualificacdo profissional sera cancelado nas seguintes
situacOes: (Incluido pela Medida Provisoria n® 2.164-41, de 2001)

| - fim da suspenséo contratual e retorno ao trabalho; (Incluido pela Medida Proviséria n°
2.164-41, de 2001)

Il - por comprovacdo de falsidade na prestacdo das informacgdes necessarias a
habilitacdo; (Incluido pela Medida Provisoria n® 2.164-41, de 2001)

Il - por comprovacédo de fraude visando a percepcdo indevida da bolsa de qualificacao
profissional; (Incluido pela Medida Provisoria n° 2.164-41, de 2001)

IV - por morte do beneficiario. (Incluido pela Medida Provisoria n°® 2.164-41, de 2001)

Art. 8°-B. Na hipétese prevista no § 5°do art. 476-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho - CLT, as parcelas da bolsa de qualificacdo profissional que o empregado tiver
recebido serdo descontadas das parcelas do beneficio do Seguro-Desemprego a que fizer jus,
sendo-lhe garantido, no minimo, o recebimento de wuma parcela do Seguro-
Desemprego. (Incluido pela Medida Provisoria n° 2.164-41, de 2001)

Art. 8°-C. Para efeito de habilitagdo ao Seguro-Desemprego, desconsiderar-se-a o
periodo de suspensdo contratual de que trata o art. 476-A da CLT, para o célculo dos periodos
de que tratam os incisos | e Il do art. 3° desta Lei. (Incluido pela Medida Provisdria n° 2.164-
41, de 2001)
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DO ABONO SALARIAL

Art. 9° E assegurado o recebimento de abono salarial no valor de um salario minimo
vigente na data do respectivo pagamento, aos empregados que:

| - tenham percebido, de empregadores que contribuem para o Programa de Integracéo
Social (PIS) ou para o Programa de Formagdo do Patrim6nio do Servidor Publico (Pasep), até
2 (dois) salarios minimos médios de remuneracdo mensal no periodo trabalhado e que tenham
exercido atividade remunerada pelo menos durante 30 (trinta) dias no ano-base;

Il - estejam cadastrados ha pelo menos 5 (cinco) anos no Fundo de Participacdo PIS-
Pasep ou no Cadastro Nacional do Trabalhador.

Paragrafo Gnico. No caso de beneficiarios integrantes do Fundo de Participacdo PIS-
Pasep, serdo computados no valor do abono salarial os rendimentos proporcionados pelas
respectivas contas individuais.

DO FUNDO DE AMPARO AO TRABALHADOR

Art. 10. E instituido o Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), vinculado ao Ministério
do Trabalho, destinado ao custeio do Programa de Seguro-Desemprego, ao pagamento do
abono salarial e ao financiamento de programas de desenvolvimento econdémico.

Paragrafo Unico. O FAT é um fundo contabil, de natureza financeira, subordinando-se, no
que couber, a legislacéo vigente.

Art. 11. Constituem recursos do FAT:
| - 0 produto da arrecadacéo das contribuicdes devidas ao PIS e ao Pasep;

Il - o produto dos encargos devidos pelos contribuintes, em decorréncia da inobservancia
de suas obrigacdes;

I11 - a correcdo monetaria e os juros devidos pelo agente aplicador dos recursos do fundo,
bem como pelos agentes pagadores, incidentes sobre o saldo dos repasses recebidos;

IV - o produto da arrecadacdo da contribuicdo adicional pelo indice de rotatividade, de
que trata 0 8 4° do art. 239 da Constituicdo Federal.

V - outros recursos que lhe sejam destinados.
Art. 12. (Vetado).
Art. 13. (Vetado).

Art. 14. (Vetado).
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Art. 15. Compete aos Bancos Oficiais Federais o pagamento das despesas relativas ao
Programa do Seguro-Desemprego e ao abono salarial conforme normas a serem definidas
pelos gestores do FAT. (Vide lei n® 8.019, de 12.5.1990)

Paragrafo Unico. Sobre o saldo de recursos ndo desembolsados, 0s agentes pagadores
remunerardo o FAT, no minimo com corre¢cdo monetaria.

GESTAO

Art. 18. E instituido o Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador -
CODEFAT, composto por representacdo de trabalhadores, empregadores e érgaos e entidades
governamentais, na forma estabelecida pelo Poder Executivo. (Redacdo dada pela Medida
Proviséria n® 2.216-37, de 200"

8 3° Os representantes dos trabalhadores seréo indicados pelas centrais sindicais e
confederacbes de trabalhadores; e os representantes dos empregadores, pelas respectivas
confederacdes.

8§ 4° Compete ao Ministro do Trabalho a nomeacéo dos membros do Codefat.

8 6° Pela atividade exercida no Codefat seus membros ndo serdo remunerados.

Art. 19. Compete ao Codefat gerir o FAT e deliberar sobre as seguintes matérias:

| - (Vetado).

Il - aprovar e acompanhar a execucdo do Plano de Trabalho Anual do Programa do
Seguro-Desemprego e do abono salarial e os respectivos orgamentos;

I11 - deliberar sobre a prestacdo de conta e os relatorios de execucdo orcamentaria e
financeira do FAT;

IV - elaborar a proposta orcamentaria do FAT, bem como suas alteracdes;

V - propor o aperfeicoamento da legislacdo relativa ao seguro-desemprego e ao abono
salarial e regulamentar os dispositivos desta Lei no ambito de sua competéncia;

VI - decidir sobre sua propria organizacao, elaborando seu regimento interno;

VIl - analisar relatérios do agente aplicador quanto a forma, prazo e natureza dos
investimentos realizados;

VIII - fiscalizar a administracdo do fundo, podendo solicitar informacdes sobre contratos
celebrados ou em vias de celebracdo e quaisquer outros atos;

IX - definir indexadores sucedaneos no caso de extin¢do ou alteracdo daqueles referidos
nesta Lei;
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X - baixar instrugBes necessarias a devolucdo de parcelas do beneficio do seguro-
desemprego, indevidamente recebidas;

X1 - propor alteracdo das aliquotas referentes as contribuicdes a que alude o art. 239 da
Constituicdo Federal, com vistas a assegurar a viabilidade econémico-financeira do FAT;

XI1 - (Vetado);

X1 - (Vetado);

X1V - fixar prazos para processamento e envio ao trabalhador da requisicdo do beneficio
do seguro-desemprego, em funcdo das possibilidades técnicas existentes, estabelecendo-se
como objetivo o prazo de 30 (trinta) dias;

XV - (Vetado);

X1V - (Vetado);

XVII - deliberar sobre outros assuntos de interesses do FAT.

Art. 20. A Secretaria-Executiva do Conselho Deliberativo sera exercida pelo Ministério
do Trabalho, e a ela caberdo as tarefas téecnico-administrativas relativas ao seguro-desemprego

e abono salarial.

Art. 21. As despesas com a implantacdo, administracdo e operacdo do Programa do
Seguro-Desemprego e do abono salarial, exceto as de pessoal, correrdo por conta do FAT.

Art. 22. Os recursos do FAT integrardo o orgcamento da seguridade social na forma da
legislacdo pertinente.

DA FISCALIZACAO E PENALIDADES

Art. 23. Compete ao Ministério do Trabalho a fiscalizacdo do cumprimento do Programa
de Seguro-Desemprego e do abono salarial.

Art. 24. Os trabalhadores e empregadores prestardo as informacdes necessarias, bem
como atenderdo as exigéncias para a concessdo do seguro-desemprego e 0 pagamento do
abono salarial, nos termos e prazos fixados pelo Ministério do Trabalho.

Art. 25. O empregador que infringir os dispositivos desta Lei estard sujeito a multas de
400 (quatrocentos) a 40.000 (quarenta mil) BTN, segundo a natureza da infracdo, sua
extensdo e intencdo do infrator, a serem aplicadas em dobro, no caso de reincidéncia,
oposicdo a fiscalizacdo ou desacato a autoridade.

§ 1° Serdo competentes para impor as penalidades as Delegacias Regionais do Trabalho,
nos termos do Titulo VII da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).
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§ 2° Além das penalidades administrativas ja referidas, os responsaveis por meios
fraudulentos na habilitacdo ou na percepgdo do seguro-desemprego serdo punidos civil e
criminalmente, nos termos desta Lei.

DAS DISPOSIQ@ES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 26. (Vetado).

Art. 27. A primeira investidura do Codefat dar-se-a no prazo de 30 (trinta) dias da
publicacdo desta Lei.

Art. 28. No prazo de trinta dias as contribuicdes ao PIS e ao Pasep, arrecadadas a partir de
5 de outubro de 1988 e ndo utilizadas nas finalidades previstas no art. 239 da Constituicdo
Federal, serdo recolhidas como receita do FAT. (Redag&o dada pela Lei n° 8.019, de 11/04/90)

Paragrafo Unico. (Vetado).

Art. 30. O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de 90 (noventa) dias e
apresentara projeto lei regulamentando a contribuigédo adicional pelo indice de rotatividade, de
que trata o 8 4° do art. 239 da Constituicdo Federal, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias.

Art. 31. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 32. Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Brasilia, 11 de janeiro de 1990; 169° da Independéncia e 102° da Republica.

JOSE SARNEY
Mailson Ferreira da Nobrega
Dorothea Werneck

Jader Fontenelle Barbalho

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 12.1.1990
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RESOLUCAO N° 575, DE 28 DE ABRIL DE 2008

Estabelece diretrizes e critérios para transferéncias
de recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador —
FAT, aos estados, municipios, organizacdes
governamentais, ndo  governamentais ou
intergovernamentais, com vistas a execucdo do
Plano Nacional de Qualificagdo — PNQ, como parte
integrada do Sistema Nacional de Emprego — SINE,
no ambito do Programa do Seguro-Desemprego.

O Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador — CODEFAT, no uso das
atribuicGes que lhe confere o inciso V, do artigo 19, da Lei n° 7.998, de 11 de janeiro de 1990,
resolve:

Art. 1° O Plano Nacional de Qualificacdo — PNQ, como parte integrada do Sistema Nacional
de Emprego - SINE, sera financiado com recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador —
FAT, cujas transferéncias aos estados, municipios, organizagdes governamentais,
intergovernamentais e ndo governamentais sem fins lucrativos dar-se-80 por meio de
convénios plurianuais e outros instrumentos firmados com o Ministério do Trabalho e
Emprego - MTE, por meio da Secretaria de Politicas Publicas de Emprego — SPPE, com
interveniéncia do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador - CODEFAT,
nos termos da legislacdo vigente, da presente Resolucéo e demais orientacdes emanadas deste
Conselho.

8 1° O Plano Nacional de Qualificagdo — PNQ serad gerenciado pelo MTE, observados 0s
Termos de Referéncia e Resolucdes aprovadas por este Conselho, e legislacédo vigente.

§ 2° O PNQ tem como objetivo estabelecer uma articulagdo entre o Trabalho, a Educacéo e o
Desenvolvimento, considerando a qualificacdo social e profissional um direito do trabalhador
e instrumento indispensavel a sua inclusdo e aumento de sua permanéncia no mundo do
trabalho.

Art. 2° A operacionalizacdo do PNQ dar-se-4 em sintonia com o0s planos plurianuais do
Governo Federal e em observancia aos seguintes principios:

. articulacédo entre Trabalho, Educacéo e Desenvolvimento;
I1. qualificacdo como direito e politica publica;

I11. dialogo e controle social, tripartismo e negociacdo coletiva,
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IV. ndo superposicdo de acBes entre estados, municipios e com outros ministérios e o
estabelecimento de critérios objetivos de distribuicdo de responsabilidades e recursos;

V. adequacdo entre as demandas do mundo do trabalho e da sociedade e a oferta de agdes de
qualificacdo, consideradas as especificidades do territrio do setor produtivo;

V1. trabalho como Principio Educativo;

VII. reconhecimento dos saberes acumulados na vida e no trabalho, por meio da certificacéo
profissional e da orientacéo profissional;

VI1I. efetividade Social e qualidade pedagdgica das acoes.

109



Art. 3° Define-se como qualificacdo social e profissional as a¢Oes de educacdo profissional
que colaborem para a inser¢do do trabalhador no mundo do trabalho e que contribuam para:

I. formac&o intelectual, técnica e cultural do trabalhador brasileiro;

I1. elevacdo da escolaridade do trabalhador, por meio da articulagdo com as politicas publicas
de educacgédo, em particular com a educacdo de jovens e adultos e a educacdo profissional e
tecnoldgica;

I1l. inclusdo social do trabalhador, o combate a discriminacdo e a vulnerabilidade das
populacdes;

IV. obtencdo de emprego e trabalho decente e da participacdo em processos de geragdo de
oportunidades de trabalho e de renda;

V. permanéncia no mercado de trabalho, reduzindo os riscos de demissédo e as taxas de
rotatividade;

VI. éxito do empreendimento individual ou coletivo, na perspectiva da economia popular
solidéria;

VI1. elevacdo da produtividade, da competitividade e da renda;

VIII. articulagdo com as acOes de carater macroecondémico € com micro e pequenos
empreendimentos, para permitir o aproveitamento, pelos trabalhadores, das oportunidades
geradas pelo desenvolvimento local e regional;

IX. articulagdo com todas as acGes do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda,
inclusive com os beneficiarios do seguro-desemprego.

Art. 4° As acbBes de qualificacdo social e profissional deverdo ser direcionadas
prioritariamente para as seguintes populaces:

I. beneficiarios do Programa do Seguro-Desemprego;
I1. trabalhadoras/es domeésticos/os;

I11. trabalhadores/as em empresas afetadas por processos de modernizacdo tecnoldgica e
outras formas de reestruturacao produtiva;

IV. pessoas beneficiarias de politicas de incluséo social; inclusive do programa Bolsa Familia,
de acbes afirmativas de combate a discriminacdo; de politicas de integracdo e
desenvolvimento regional e local;

V. trabalhadores/as internos e egressos do sistema penal e jovens submetidos a medidas socio-
educativas;
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VI. trabalhadores/as libertados/as de regime de trabalho degradante e de familiares de
egressos do trabalho infantil;

VI1. trabalhadores/as de empresas incluidas em arranjos produtivos locais;
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VIII. trabalhadores de setores considerados estratégicos da economia, segundo a perspectiva
do desenvolvimento sustentavel e da geracdo de emprego e renda;

IX. trabalhadores do setor artistico, cultural e de artesanato;

X. trabalhadores autbnomos, por conta propria, cooperativados, em condicdo associativa ou
autogestionada;

XI. trabalhadores de micro e pequenas empresas;
XII. estagiérios;

XI11. trabalhadores/as rurais e da pesca;

XIV. pessoas com deficiéncia.

§ 1° Além das populacdes previstas no caput deste artigo, poderdo ser atendidas na forma e
limites previstos em Termo de Referéncia, representantes em foruns, comissdes e conselhos
de formulagéo e implementacdo de politicas publicas de trabalho, emprego e renda.

8 2° A ndo existéncia de posto do SINE ou seu sucedaneo ndo sera impedimento para a
realizacdo das acOes de qualificacdo social e profissional.

§ 3° Os trabalhadores, as pessoas e 0s representantes de que tratam os incisos do caput e 0 §
1° deste artigo somente poderdo ser beneficiarios das acOes de qualificacdo social e
profissional do PNQ se apresentarem nimero de cadastro no Programa de Integracdo Social —
PIS ou no Programa de Formacdo do Patriménio do Servidor Publico — PASEP, ou Numero
de Identificacdo Social — NIS. (Redacéo dada pela Resolucdo n° 578/2008)

8 4° No caso daqueles que ndo tenham o numero de cadastro de que trata o paragrafo anterior,
e que venham a ser selecionados para atendimento no ambito do PNQ, os executores das
acOes de qualificacdo social e profissional convenentes do MTE deverao, durante a execugao
dessas acOes, tomar as providéncias necessarias para que sejam devidamente cadastrados.
(Redacéo dada pela Resolucdo n° 578/2008)

Art. 5° Para assegurar a qualidade pedagdgica das acdes de qualificacdo oferecidas no ambito
do PNQ, os projetos de qualificacdo social e profissional deverdo obrigatoriamente, quanto a
carga horaria, observar:

I. minimo de 85% (oitenta e cinco por cento) de acbes formativas denominadas cursos ou
laboratdrios, que ndo poderdo ter carga horaria inferior a 40 (quarenta) horas;

Il. até 15% (quinze por cento) de acBes formativas denominadas semindrios e oficinas cuja
duracdo nao podera ser inferior a 16 (dezesseis) horas;
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I11. carga horaria média de 200 h (duzentas horas) quando considerado o conjunto das a¢des
formativas, salvo quando, justificativa fundamentada do proponente for aceita pela equipe
técnica da SPPE-MTE.

§ 1° O programa dos cursos deverd contemplar no minimo 70% (setenta por cento) e no
maximo 80% (oitenta por cento) da carga horaria total em contetdos especificos, ressalvados
casos especiais, devidamente justificados e previamente aprovados pelo MTE.
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8 2° Os cursos constantes do inciso | deste artigo englobam toda acéo de qualificagdo social e
profissional caracterizada como curso e outras formas de ensino presencial ou a distancia.

Art. 6° O Plano Nacional de Qualificagdo — PNQ é implementado por meio de PlanTeQs —
Planos Territoriais de Qualificacdo, de PlanSeQs — Planos Setoriais de Qualificacdo, ProEsQs
— Projetos Especiais de Qualificagéo e Certificagdo Profissional.

Art. 7° Os PlanTeQs — Planos Territoriais de Qualificagdo contemplam projetos e acdes de
qualificacdo social e profissional — QSP circunscritas a um territdrio, seja unidade federativa
ou municipio, com vistas a assegurar progressivo alinhamento e articulacdo entre demanda e
oferta de qualificacdo nesses territorios;

8 1° Os PlanTeQs sdo executados sob gestdo das secretarias estaduais de trabalho ou
equivalentes; das secretarias municipais de trabalho, ou equivalentes, de municipios com mais
de 200 mil habitantes e de organiza¢des ndo governamentais sem fins lucrativos.

8 2° Para verificacdo da quantidade de habitantes dos municipios serd adotada a base a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (PNAD/IBGE), o Censo Populacional (IBGE) ou a estimativa oficial do IBGE, dos
quais sera escolhido o de base estatistica mais recente e disponivel.

8 3° As ac0des de qualificacdo social e profissional no ambito dos PlanTeQs serdo executadas,
por meio do Sistema Nacional de Emprego — SINE, conforme Resoluc6es deste Conselho.

8 4° Os PlanTeQs devem ser analisados, aprovados em primeira instancia e homologados
pelas Comissdes/Conselhos Estaduais e Municipais de Trabalho, Emprego e Renda, e
posteriormente submetidos ao Ministerio do Trabalho e Emprego, para aprovacao final.

8 5° As Comissdes/Conselhos Estaduais e Municipais de Trabalho, devem articular e
acompanhar as demandas levantadas pelo poder publico e pela sociedade civil organizada,
aprovar, em primeira instancia, planos e projetos e supervisionar a execucao das agdes de
QSP no ambito do seu territério, podendo, inclusive convidar os setores especificos nédo
representados na comissdo no momento de definicdo da demanda e outros momentos
pertinentes.

8 6° As acles no ambito dos PlanTeQs poderdo ser executadas diretamente pelo MTE, em
carater emergencial, ou por intermédio de entidades comprovadamente com experiéncia na
execucdo das acdes do Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda, nos casos de:

a) impedimento legal, desinteresse ou falta de atendimento das obrigacGes, no prazo
determinado para a formalizacdo de convénios, por parte das secretarias estaduais e
municipais;

b) funcionamento irregular ou omisso dos Conselhos ou Comissdes Estaduais e Municipais de
Emprego no respectivo territorio que impossibilitem a elaboracdo e/ou aprovacdo do
PlanTeQ;
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c) irregularidades na forma prevista no art. 15 desta Resolucéo;
d) ndo cumprimento do Plano de Trabalho e do objeto do Convénio.

Art. 7°-A Os executores do PlanTeQ de que trata o 8 1° do artigo anterior deverdo cumprir
meta de inser¢do dos beneficiarios no mundo do trabalho equivalente a, no minimo, vinte por
cento da meta prevista nas acdes de qualificacdo profissional do Plano. (Redagdo dada pela
Resolucéo n° 578/2008)
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§ 1° Serdo aceitas como modalidade de insercdo dos beneficidrios dos PlanTeQs no mundo do
trabalho: (Redacédo dada pela Resolucéo n® 578/2008)

a) Emprego Formal; (Redacdo dada pela Resolugéo n°® 578/2008)
b) Estagio Remunerado; e (Redacdo dada pela Resolucdo n° 578/2008)

c) Acdo de Jovem Aprendiz, nos termos da legislagédo vigente. (Redacdo dada pela Resolucao
n® 578/2008)

§ 2° Para fins de comprovacdo da insercdo de que trata este artigo, serd aceita a seguinte
documentacdo por modalidade de insercdo, apresentada por copia legivel: (Redacdo dada pela
Resolucdo n° 578/2008)

a) Emprego Formal: pagina da carteira de trabalho do beneficirio, onde constam os dados
(nome, CPF, Carteira de Identidade) e o registro pela empresa contratante, e documento da
intermediacdo de méo de obra operacionalizada no sistema informatizado disponibilizado
pelo Ministério do Trabalho e Emprego; e (Redacdo dada pela Resolugdo n°® 578/2008)

b) Estagio ou Agdo de Jovem Aprendiz: contrato celebrado com a empresa ou 6rgéo onde o
beneficiario foi inserido. (Redacéo dada pela Resolugdo n° 578/2008)

Art. 8° Cada PlanTeQ devera obedecer aos seguintes percentuais de aplicacdo dos recursos do
FAT, alocados ao convénio anualmente:

I. minimo de 85% dos recursos e 90% da oferta de vagas em acbes de qualificacdo
profissional para a populacéo prioritaria definida no caput do Art. 4° desta Resolucgéo;

I1. até 10% dos recursos e 10% da oferta de vagas em acOes de qualificacdo profissional para
0 grupo especificado no § 1° do Art. 4°;

I11. até 5% dos recursos, estudos prospectivos de demanda e oferta de trabalho e QSP e acGes
de supervisdo e monitoramento.

§ 1° O MTE, na analise do planejamento do territorio e das justificativas, podera fazer
adequacOes necessarias ou solicitar informacdes adicionais referentes as metas
correspondentes as populacdes prioritarias;

§ 2° Os estudos prospectivos a que se refere o inciso Il do caput deste artigo devem ser
estritamente vinculados a detectar no territério demandas futuras de QSP e analisar a
correspondente oferta de cursos, sendo vedada a sua utilizagdo para outros fins.

8§ 3° As acOes de monitoramento e supervisdo a que se refere o inciso 111 do caput deste artigo
devem incluir a participacdo de membros das comissdes de trabalho e devem ser detalhadas e
orcadas.
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Art. 9° Os resultados serdo mensurados por indicadores de efetividade social, qualidade
pedagogica, eficiéncia e eficcia, sendo utilizados tantos os previstos no PPA 2008-2011
como outros a serem elaborados pelo DEQ/SPPE/MTE.

Art. 10. Os PlanSeQs — Planos Setoriais de Qualificacdo contemplam ac6es de qualificacdo
social e profissional e serdo propostos pelas entidades demandantes ou definidos pelo MTE e
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submetidos a analise e aprovacdo de uma Comissdo de Concertacdo, organizada de forma
paritéria e tripartite pelos proprios demandantes, em audiéncia publica, sob a coordenagéo do
MTE e com a participagcdo de representante do Conselho ou Comisséo de Emprego do
territério, na forma estabelecida no Termo de Referéncia aprovado por este Conselho.

8 1° Os PlanSeQs podem ser formais — quando atendem trabalhadores assalariados do setor
produtivo; sociais — quando atendem auténomos, empreendedores, agricultores familiares,
integrantes da economia solidaria; e emergenciais — quando atendem as vitimas do
desemprego em massa causado por fatores econdmicos, tecnolégicos e/ou sociais relevantes.

8 2° Os PlanSeQs serdo executados por entidades sem fins lucrativos de que tratam os incisos
| a VI do art. 17 desta Resolucéo e destinados a atender a um determinado setor da atividade
econdmica, a um projeto de ampliacdo ou de implantacdo de unidade produtiva em territdrios
circunscritos, quando o setor apresentar caracteristicas que justifiquem o investimento, a partir
de iniciativas emergenciais por parte de governos, de empresas ou de entidades sindicais,
empresariais ou sociais.

8 3° Nao poderdo ser entidades convenentes para execu¢do dos PlanSeQs as entidades
participantes das Comissdes de Concertacao.

8 4° Realizar Audiéncia Publica e constituir Comissdo de Concertacdo nos termos deste artigo
sdo procedimentos obrigatorios a serem observados pelo MTE na execucdo de acbes do
PlanSeQ, exceto quando se tratar de dotacbes orcamentarias oriundas de Emendas
Parlamentares ao Orcamento do FAT, tendo os convenentes cadastro prévio no MTE e
observadas as demais legislacdes vigentes aplicaveis a matéria. (Redacdo dada pela Resolucao
n® 578/2008)

8 5° A entidade de qualificagdo indicada por Emenda Parlamentar para executar ages do
PlanSeQ devera apresentar seu projeto, previamente ao inicio das acdes de qualificacdo social
e profissional, a respectiva Comissdo Estadual de Trabalho da Unidade da Federacdo onde
sera executado o projeto, para fins de conhecimento, destacando metas fisico-financeiras,
setor econdmico e ocupacdes a serem atendidas. (Redacdo dada pela Resolugdo n° 578/2008)

8 6° Fica o MTE autorizado a celebrar parceria com os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios para execucdo de PlanSeQs destinados aos beneficiarios do Programa Bolsa
Familia e de objeto de emendas parlamentares. (Redacdo dada pela Resolucdo n° 578/2008)

§ 7° Recomendar ao MTE que convide representantes da imprensa local do territério a ser
beneficiado com as acBGes do PlanSeQ, para acompanhar as audiéncias publicas. (Redagédo
dada pela Resolucgdo n° 578/2008)

Art. 11. Os ProEsQs — Projetos Especiais de Qualificacdo contemplam a elaboracdo de
estudos, pesquisas, materiais didatico-pedagdgicos, materiais de divulgacdo, metodologias e
tecnologias de qualificacdo social e profissional, desenvolvidos em forma de projeto-piloto ou
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em carater experimental e executados por entidades sem fins lucrativos de comprovada
especialidade e capacidade técnica e econdmico-financeira.

8 1° Os ProEsQs serédo propostos ao MTE pela entidade demandante e, em caso de aprovacéo,
encaminhados aos Conselhos ou Comisses Estaduais de Emprego, para conhecimento e
divulgacéo.

§ 2° Os ProEsQs também poderdo ser definidos pelo MTE e encaminhados aos Conselhos ou
ComissOes Estaduais de Emprego, para conhecimento e divulgagéo.
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§ 3° Os produtos e resultados dos ProEsQs sdo de carater publico e devem ser
disponibilizados para utilizagdo como referéncia no desenvolvimento de agdes similares no
ambito do PNQ.

Art. 12. A acgéo de certificagdo profissional, no &mbito do PNQ, consiste no reconhecimento
dos saberes, habilidades e préticas profissionais, desenvolvidas em processos formais ou
informais de aprendizagem.

Pardgrafo Unico. Poderdo ser celebrados convénios ou contratos para viabilizacdo de
certificacdo de trabalhadores, de forma a contribuir para a maior insercdo e a mobilidade dos
trabalhadores no mundo do trabalho.

Art. 13. Por demanda do MTE, poderdo ser celebrados convénios ou contratos de gestdo
voltados para a elaboracdo de avaliagcdo externa, monitoramento e supervisdo, divulgacéo de
acOes e programas, sistema informatizado de acompanhamento e gestdo, censo e atualizacdo
do cadastro de entidades, manutencéo e atualizacdo do acervo de qualificacdo e avaliacdo da
demanda de oferta de educacdo profissional nos territorios, incluindo acompanhamento de
egressos dos cursos do PNQ, acdes de apoio a gestdo, diagndsticos e estudos prospectivos da
demanda de trabalho e qualificagé&o profissional.

Paragrafo unico. Os convénios ou contratos de gestdo poderdo ser feitos com entidades
governamentais e ndo governamentais sem fins lucrativos ou com empresas especializadas,
nos termos da lei.

Art. 14. As acdes do PNQ, para cada modalidade, serdo executadas por meio da celebracéo de
convénio ou outros instrumentos legais, nos termos da legislacdo vigente, ap6s manifestacéo
da area técnica opinando pela aprovacéo do plano/projeto e pela existéncia de disponibilidade
financeiro-orgcamentaria.

Art. 15. Fica vedada a celebracdo de convénios com entidades proponentes que estejam em
mora com a prestacdo de contas de convénios de exercicios anteriores ou tenham sido
consideradas pelo MTE ou pelos orgdos fiscalizadores (CGU/TCU) irregulares ou em
desacordo com a legislagéo vigente.

Art. 16. E vedada a celebracdo de convénios ou outro instrumento com entidades que tenham
em seus quadros dirigentes ou ex-dirigentes de entidades que foram considerados em mora
com a administracao ou inadimplentes na utilizacdo de recursos do FAT.

Art. 17. No ambito dos convénios firmados para a execu¢do do PNQ, poderdo 0s convenentes
firmar contratos ou outros instrumentos legais com as seguintes entidades sem fins lucrativos:

I. centros e institutos federais de educacdo profissional e tecnoldgica, escolas publicas
profissionais e técnicas federais, estaduais e municipais, ou escolas de ensino medio integrado
a educacdo profissional, empresas publicas e outros 6rgdos da Administracdo Publica,
inclusive de administracdo direta de ambito federal, estadual e municipal, incumbidos
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regimental ou estatutariamente do ensino, pesquisa ou extensdao ou que comprovadamente
executem acgdes de qualificagéo social e profissional;

I1. universidades publicas definidas na forma da Lei n°. 9.394, de 20 de dezembro de 1996 e
outras instituicbes publicas de ensino superior, devidamente reconhecidas pelo Ministério da
Educacdo, na sua area de especialidade, em especial por meio de suas pro-reitorias de
extenséo;
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I11. servigos nacionais sociais e de aprendizagem;

IV. centrais sindicais, confederagdes empresariais e de trabalhadores, outras entidades
representativas de setores sociais organizados, exclusivamente por meio de seus Orgaos
especificos de qualificacdo social e profissional: escolas, institutos, centros e fundacdes;

V. fundagOes, institutos, universidades, faculdades, centros de ensino profissionalizante —
Proeps e outras entidades comprovadamente especializadas na qualificacdo social e
profissional,

VI. entidades ndo governamentais sem fins lucrativos que comprovadamente realizem
atividades de qualificacdo social e profissional,

VII. entidades ndo governamentais sem fins lucrativos da area de tecnologia, pesquisa ou
inovacéo.

8 1° As instituicbes descritas nos incisos | a 1V deste artigo, quando de carater nacional ou
regional poderdo ser, simultaneamente, conveniadas com o0 MTE e contratadas de uma ou
mais das modalidades de implementacdo do PNQ, desde que na sua area de especialidade e
que a soma dos recursos conveniados ndo ultrapasse a capacidade financeira da entidade nos
termos da IN 01/97 da Secretaria do Tesouro Nacional.

§ 2° E vedada a instituicio executora:
a) a realizacédo de atividades fora do seu campo de especializacdo, no ambito do PNQ;

b) a subcontratacdo, em parte ou na sua totalidade, do objeto principal do contrato de
execucdo de acdes de QSP no ambito do PNQ, independentemente da denominacao utilizada
no ajuste.

8 3° As entidades, descritas nos incisos | a VI deste artigo, deverdo comprovar ao menos 3
(trés) anos de constituicdo legal e com efetiva atuacdo no campo de sua especialidade.

8§ 4° As entidades sem fins lucrativos deverdo ser contratadas para a execugdo de acOes de
QSP por processo de licitagdo especifico, nos termos da Lei n°® 8.666/93, da Instrucdo
Normativa STN n°® 01/1997 e demais disposi¢cdes normativas aplicaveis.

Art. 18. As instituicbes que tenham sido condenadas por crime que repercuta em dano ao
erario, nos termos previstos em lei, ndo deverdo ser contratadas por trés anos a qualquer titulo
e em qualquer Unidade da Federacéo.

Art. 19. Os recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador aprovados e disponibilizados
anualmente para as acdes do PNQ e sua sustentacdo deverdo apresentar a seguinte distribuicao
entre as modalidades dos Planos:

I. no maximo, 70% (setenta por cento) para os PlanTeQs;

122



I1. no minimo, 20% (vinte por cento) para os PlanSeQs;

I1l. no méximo, 7% (sete por cento) para ProEsQs, Convénios de Gestdo e Certificacdo
Profissional;

IV. no maximo, 3% (trés por cento) para as acGes de sustentacdo, implementadas mediante
aplicacdo direta.
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Pardgrafo Unico. A alocacdo de recursos para execugdo de PlanSeQs destinados aos
beneficiarios do Programa Bolsa Familia, e PlanSeQs e PlanTeQs objetos de emendas
parlamentares fica desvinculada dos percentuais previstos no caput deste artigo. (Redacéo
dada pela Resolugéo n° 578/2008)

Art. 20. A distribui¢do dos recursos destinados aos PlanTeQs serd definida pelo CODEFAT,
considerando para fins de célculo:

I. maximo de 60% para o desenvolvimento de a¢Bes nas Unidades da Federacdo; (Redagédo
dada pela Resolugéo n° 634/2010)

I1. minimo de 30% para desenvolvimento das a¢Ges nos municipios de mais de 200 mil
habitantes, segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD, Censo
Populacional ou Estimativa Oficial do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE,
considerando o de base mais recente, mediante convénios firmados com as Prefeituras
Municipais; (Redacdo dada pela Resolugdo n° 634/2010)

I11. até 10% para o desenvolvimento das a¢des por entidades privadas sem fins lucrativos.

Art. 21. Ap6s a ponderacdo dos percentuais estabelecidos nos Art. 19 e Art. 20 desta
Resolucéo, a proposta de distribuicdo dos recursos a serem destinados aos PlanTeQs sera
elaborada pelo MTE e aprovada pelo CODEFAT, considerando ainda os seguintes critérios:

I. manutencdo de niveis minimos de execucdo, por meio da distribuicdo linear de parte dos
recursos;

I1. universalizacdo da Politica de Qualificacdo, por meio da ponderacdo do quantitativo da
PEA de cada estado;

I1l. reducdo de desigualdades regionais, orientado no sentido de favorecer unidades
federativas do Norte, Nordeste e Centro Oeste.

§ 1° A proposta de distribuigdo de recursos mencionada no caput deste artigo podera incluir
critério de premiacdo por desempenho, envolvendo no maximo 20% do total de recursos
destinados aos PlanTeQs, considerando os indices de efetividade social, qualidade
pedagdgica, eficiéncia, eficacia e volume real de contrapartida dos convenentes.

§ 2° O MTE podera adicionar ao PNQ, a seu critério, recursos de outras fontes
complementares aos recursos do FAT, devendo a utilizacdo de tais recursos ser explicitada e
submetida ao estabelecido nesta Resolucéo.

Art. 22. A selecdo e distribuicdo dos recursos para entidades privadas sem fins lucrativos, em
todas as modalidades do PNQ, além das exigéncias legais pertinentes a convénios entre poder
publico e entidades privadas, deverdo considerar:
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I. qualidade e consisténcia da proposta apresentada, considerando justificativa, objetivos,
resultados e metas pretendidos, referéncias metodologicas, forma de operacionalizagdo,
estrutura detalhada de custos e comprovacdo de experiéncia da entidade em qualificacdo de
trabalhadores;

Il. experiéncia comprovada da entidade, na realizacdo de atividades de qualificacéo
profissional e intermediacdo de méo-de-obra, observando a obrigatéria integracdo de acgdes;
ou a experiéncia comprovada de desenvolvimento de metodologia de qualificacdo social e
profissional,

I11. consisténcia da proposta em relacdo aos planos de trabalho das demais conveniadas
atuando na localidade e ao publico atendido;

IV. proposta que seja complementar a um projeto ja desenvolvido por meio de convénio
firmado no ambito do PNQ, principalmente para projeto de PlanSeQs cujo escopo contenha
previsdo de utilizacdo de metodologia elaborada por ProEsQ);

V. continuidade, de forma a garantir o progresso ou aprimoramento de projetos ja iniciados,
sem prejuizo ao estimulo de novas parcerias;

VI. eficiéncia e eficacia, considerando a capacidade de execucdo, cumprimento de metas
fisico-financeiras em ano (s) anterior (es) e oferta de contrapartida pela entidade em questéo;

VII. indices do mercado de trabalho e da capacidade local instalada da rede de educacéo
profissional, conforme detalhamento constante de Termo de Referéncia.

Paragrafo Unico. No caso de implantacdo de Projeto Piloto, no ambito dos Convénios
Plurianuais Unicos, a exigéncia constante no inciso Il deste artigo poderd, a critério do
MTE/SPPE, ser dispensada.

Art. 23. Fica aprovado o Termo de Referéncia, anexo a esta Resolucdo, elaborado pelo
Ministério do Trabalho e Emprego, que norteara as aces do Plano Nacional de Qualificacéo.

Paragrafo Unico. O MTE devera submeter, anualmente, a este Colegiado, para aprovacao,
Nota Técnica visando subsidiar o estabelecimento do custo aluno/hora médio a ser utilizado
pelos convenentes.

Art. 24. E condicdo para a aprovacdo dos Planos a proposicdo de estratégias visando a
elevacdo de escolaridade, a inclusdo no mercado de trabalho ou ao acesso dos participantes a
programas de informacdo, orientacdo profissional e intermediacdo de méo de obra, conforme
estabelecido nas ResolucBes deste Conselho.

Art. 25. Os planos de trabalho para execucdo dos PlanteQs e PlanSeQs, poderdo prever
aplicacdo dos recursos do Orcamento Anual por até doze meses, contados da data de
assinatura do convénio ou termo aditivo.
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Art. 26. Em toda e qualquer peca de divulgacdo e apresentacdo das acGes do PNQ devera
constar a identificacdo visual do FAT, conforme disposto no art. 13 da Resolucdo n°. 560/07,
de 28 de novembro de 2007, deste Conselho.

Art. 27. As informacgdes e o controle da execucdo dos Planos e dos projetos pelos agentes
gestores e executores das acdes deverdo ser registrados no Sistema Integrado de Gestdo das
AcOes de Emprego - SIGAE, ou seu sucedaneo, como condi¢do para o acompanhamento,
controle e liberacdo de recursos.
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Parégrafo unico. Quando for constatada impropriedade na execugdo do convénio e demais
instrumentos firmados, o convenente sera notificado para corrigi-la no prazo de 30 dias, apés
0 que, ndo sendo feita a correcdo, a transferéncia de recursos sera suspensa, podendo medidas
mais severas serem adotadas, nos termos da lei.

Art. 28. Os Planos de qualificagdo social e profissional poderdo ser revistos, durante a sua
execucdo por iniciativa de qualquer das partes envolvidas no respectivo convénio, desde que
as alteracbes propostas sejam definidas de comum acordo entre as partes e respeitem 0s
limites do orcamento para o exercicio, as normas estabelecidas nesta resolucéo e legislacao
vigente.

Art. 29. As agdes de qualificagéo social e profissional devem ser monitoradas e avaliadas, de
modo a assegurar a eficiéncia, eficacia e efetividade social previstas, além da lisura e
transparéncia na aplicacdo dos recursos.

Art. 30. O MTE mobilizara as Superintendéncias Regionais do Trabalho e Emprego — SRTE
ou respectivas Geréncias, dentro das atribuicdes que lhe cabem institucionalmente, sem
sobreposicdo com as atribuicbes de outros orgdos publicos de controle, no sentido de
acompanhar e monitorar as a¢6es do PNQ realizadas no @mbito das respectivas unidades da
federacéo.

8 1° As SRTE terédo autonomia para a realizacdo das agdes de supervisdo e monitoramento das
acOes previstas no PNQ, devendo o MTE e as entidades convenentes subsidiar as
Superintendéncias de informacgdes e documentacdes necessarias ao desempenho de suas
atribuicdes.

8 2° As SRTE deverdo manter o MTE informado sobre a realizacdo das a¢des de supervisao e
seus resultados.

Art. 31. Em complementacdo as acbes de auditoria e supervisdo operacional do Plano
Nacional de Qualificacdo - PNQ, o MTE podera contratar entidade especializada em auditoria
externa independente.

Art. 32. Fica revogada a Resolucéo n° 333, de 10 de julho de 2003, e a Resolucdo n° 408, de
28 de outubro de 2004.

Art. 33. Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacéo.

LUIZ FERNANDO DE SOUZA EMEDIATO
Presidente do CODEFAT
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Decreto N° 76.403 de 08/10/1975

Cria o Sistema Nacional de Emprego - SINE e d& outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA. Usando das atribuices que Ihe confere o artigo 81,
item 111, da Constituicao.

DECRETA:

Art. 1°Fica instituido o Sistema Nacional de Emprego - SINE sob a coordenacdo e
supervisdo do Ministério do Trabalho, através da Secretaria de Emprego e Salario.

Art. 2° Integram o SINE: a Secretaria de Emprego e Salario, 0s servicos e agéncias federais
de emprego, 0s sistemas regionais de emprego e as agéncias, nucleos, postos ou balctes de
emprego, publicos ou particulares, em todo o territério nacional.

8 1° A Secretaria de Emprego e Salario funcionara como 6rgdo central e 0s servicos e
agéncias federais de emprego como 0rgéos setoriais do SINE.

8 2°0 Ministério do Trabalho baixard instrucbes para o registro, o funcionamento e a
articulacédo dos orgdos integrantes do Sistema.

Art. 3° Constituem objetivos do SINE:

| - organizar um sistema de informacdes e pesquisas sobre o mercado de trabalho, capaz de
subsidiar a operacionalizacéo da politica de emprego, em nivel local, regional e nacional;

Il - implantar servicos e agéncias de colocacdo em todo o Pais, necessarios a organizagédo do
mercado de trabalho;

I11 - identificar o trabalhador, por meio de Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, como
participante da comunidade brasileira de trabalho;

IV - propiciar informacdo e orientacao ao trabalhador quanto a escolha de emprego;

V - prestar informacdes ao mercado consumidor de mao-de-obra sobre a disponibilidade de
recursos humanos;

VI - fornecer subsidios ao sistema educacional e ao sistema de formacédo de méo-de-obra para
a elaboracéo de suas programacoes;

VIl - estabelecer condices para a adequacdo entre a demanda do mercado do mercado de
trabalho e a forca de trabalho em todos os niveis de capacitacgéo.

Art. 4° Na organizacdo e progressiva implantacdo do SINE terédo prioridade:

a) as alternativas mais favoraveis a absorcdo da forca de trabalho disponivel ou potencial,
especialmente para o caso de projetos prioritarios de desenvolvimento;

b) o desenvolvimento de experiéncias que favorecem a utilizacdo intensiva da forca de
trabalho potencial.
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Art. 5° Compete ao Ministério do Trabalho definir as prioridades das &reas a serem
gradativamente abrangidas pelo SINE, estabelecer os programas necessarios a sua
implantagdo e as normas administrativas e técnicas para seu funcionamento.

Art. 6° Para a organizacdo, implantagdo e manutencdo do SINE, o Ministério do Trabalho
poderé dispor de recursos ordinarios e vinculados, programados em seu or¢camento anual,
além de recursos de outras fontes.

Art. 7°0 Ministério do Trabalho dara apoio técnico, financeiro e administrativo a
implantagdo e funcionamento do SINE, inclusive através de auxilios e subvencoes.

Art. 8° Este Decreto entrara em vigor na data de sua publicacéo, revogadas as disposicoes em
contrario.

ERNESTO GEISEL
Arnaldo Prieto
Jodo Paulo dos Reis Velloso
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Resolugéo N° 376, de 19 de dezembro de 2003

Institui o Plano de Acéo para o Sistema Nacional de Emprego -
PLANSINE nos exercicios de 2004 a 2007 e estabelece critérios
para a transferéncia de recursos do Fundo de Amparo ao
Trabalhador - FAT as unidades integrantes do Sistema Nacional de
Emprego - SINE no exercicio de 2004.

O Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador - CODEFAT, no uso das
atribuigdes que lhe confere a Lei n°® 7.998, de 11 de janeiro de 1990, resolve:

Art. 1° Instituir o Plano de Acdo para o Sistema Nacional de Emprego - PLANSINE, nos
exercicios de 2004 a 2007, objetivando a execucdo descentralizada das acdes integradas de
emprego do Programa Seguro-Desemprego, no ambito do Sistema Nacional de Emprego -
SINE.

Paragrafo Unico. No decorrer de sua execucdo, o Plano de que trata o caput deste artigo
buscard consolidar as estratégias, o alcance, 0s objetivos, as metas e 0s critérios para a
consecucdo das politicas publicas de emprego, trabalho e renda, executadas no a@mbito do
Sistema Nacional de Emprego.

DOS CRITERIOS

Art. 2° Na execucdo das acOes descentralizadas do Programa Seguro-Desemprego, o Sistema
Nacional de Emprego - SINE se norteara pela adocéo dos seguintes principios, inclusive, na
definicéo de recursos necessarios ao funcionamento de sua rede:

| - Principio da eficacia das agdes: necessidade de estimulo a maior capacidade de
cumprimento de metas por parte das unidades de atendimento integrantes do SINE;

Il - Principio da necessidade: reconhece a existéncia de especificidades locais de cada
mercado de trabalho, buscando estreitar o hiato entre a necessidade, ou o0 tamanho do publico
ao qual as acdes se destinam, e 0s recursos dos convenentes;

I11 - Principio da integracdo: necessario estimulo a agdes que visem a integracao das politicas
publicas de emprego, no sentido de torna-las mais ativas, na busca pela insercdo produtiva do
trabalhador no mercado de trabalho;

IV - Principio da focalizacdo: reconhece o necessario atendimento especifico ou focalizado a
grupos vulneraveis mais ameacados pelo desemprego e com maior dificuldade de (re)
inser¢do no mercado de trabalho;

V - Principio da viabilidade de controle: necessidade de ado¢do de mecanismos de afericao de
resultados do desempenho e de gestdo, que sejam mensuraveis e viaveis do ponto de vista
operacional e de controle.

VI - Principio da continuidade: ado¢do de mecanismos que garantam a continuidade das acGes
executadas pelo SINE e o planejamento no longo prazo.

DO PLANSINE

Art. 3° Para a consecucdo do PLANSINE o Ministério do Trabalho e Emprego, por
intermédio da Secretaria de Politicas Publicas de Emprego, celebrara convénio plurianual nos
exercicios de 2004 a 2007 com os érgaos dos governos estaduais, municipais e as entidades
representativas dos trabalhadores, que compdem o Sistema Nacional de Emprego.

130



Pargrafo Unico. O Plano de Trabalho encaminhado & Secretaria de Politicas Publicas de
Emprego devera ser previamente aprovado pela comissdo de emprego do estado, ou do
Distrito Federal.

Art. 4° A comissdo de emprego do estado ou do Distrito Federal tera o prazo de dez dias, a
contar da data de apresentacdo do Plano de Trabalho de que trata o artigo 3°, para se reunir e
emitir voto por meio de resolucdo, caso 0 mesmo seja aprovado.

8 1° Caso o Plano de Trabalho de que trata o artigo 3° ndo seja aprovado, a comisséo estadual
ou do Distrito Federal deverd justificar sua posicdo ao interessado, cabendo ao proponente o
direito de recorrer da decisdo a Secretaria de Politicas Publicas de Emprego do Ministério do
Trabalho e Emprego.

§ 2° Compete a Secretaria de Politicas Publicas de Emprego, conforme o caso, disciplinar e
mediar conflitos entre o0 proponente e a comissédo estadual de emprego, e do Distrito Federal,
nas situacGes em que se constate justificativas técnicas para o plano de trabalho apresentado e
haja complementaridade nas acOes executadas pelos demais integrantes do Sistema Nacional
de Emprego que atuam na localidade.

8§ 3° Caso a existéncia de conflitos ndo seja dirimida entre as partes citadas no 8 2° do presente
artigo e o Plano de Trabalho apresentado se justifique tecnicamente, a Secretaria de Politicas
Pablicas de Emprego providenciarad o seu encaminhamento ao CODEFAT, para deliberacéo.

Art. 5° A formalizacdo dos convénios no &mbito do SINE observara a legislacao vigente, os
critérios desta Resolucdo, as normas e as orientacOes técnicas da Secretaria de Politicas
Pablicas de Emprego para a sua elaboracéo.

Art. 6° O proponente devera apresentar ao Departamento de Emprego e Salario - DES/SPPE,
Plano de Trabalho que compreenderd objetivos e metas, devidamente justificados, para o
periodo de 2004 a 2007, referentes a execucao e integracdo das acdes de emprego, trabalho e
renda.

Art. 7° O Plano Plurianual de Trabalho deve prever:

| - mecanismos para a reorganizacdo do SINE, de forma a garantir a distribuicdo geografica
da rede adequada as reais necessidades do mercado de trabalho local.

Il - procedimentos operacionais para implementar o Plano de Acéo;

Il - a integracdo das acOes de Intermediacdo de Mao-de-Obra e de Apoio Operacional ao
Seguro-Desemprego com as promovidas pela Qualificacdo Profissional e Geracdo de
Emprego e Renda;

IV - estrutura de pessoal compativel com a rede de atendimento.

V - estrutura para a coordenacdo do proponente, capaz de cumprir com as atividades do
Sistema Nacional de Emprego.

VI - detalhamento de recursos financeiros e definicdo de contrapartida, que poderd ser
atendida através de recursos financeiros, de bens ou de servicos, desde que economicamente
mensuraveis, obedecendo aos limites estabelecidos pela Lei de Diretrizes Orcamentarias.

Paragrafo Unico. Obriga-se o proponente a apresentar anualmente Plano de Trabalho, que
respeitara os limites orcamentario e financeiro de cada exercicio.

DA TRANSFERENCIA DE RECURSOS
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Art. 8° As acdes de emprego do Programa Seguro-Desemprego, executadas no ambito do
Sistema Nacional de Emprego, a serem custeadas com recursos do FAT e sujeitas a avaliacéo
e aprovacdo de Planos de Trabalho no exercicio de 2004 pelo DES/SPPE, compreenderéo:

| - Intermediacdo de Mao-de-Obra e Orientagéo Profissional;
Il - Apoio ao Pagamento do Beneficio do Seguro-Desemprego;
I11 - Pesquisa de Emprego e Desemprego.

§ 1° A transferéncia de recursos para o0 exercicio de 2004 dar-se-4 em até trés parcelas,
mediante afericdo e comprovagdo dos resultados obtidos, conforme proposta de metas
apresentada no Plano de Trabalho/2004 e observada a disponibilidade orcamentaria e
financeira.

§ 2° Para os exercicios de 2005 a 2007, do PLANSINE, os recursos transferidos aos
executores serdo definidos anualmente por resolu¢cdo do CODEFAT, considerando, dentre
outros, os resultados obtidos pelo Sistema Nacional de Emprego e as definicdes do Termo de
Referéncia de que trata o artigo 29 desta Resolucao.

INTERMEDIACAO DE MAO-DE-OBRA E ORIENTACAO PROFISSIONAL

Art. 9° Os recursos para a acao de Intermediacdo de Mao-de-Obra e Orientacdo Profissional,
no exercicio de 2004, seréo distribuidos da seguinte forma:

| - 15% (quinze por cento) do total de recursos serdo distribuidos para cada unidade da
Federacdo, com base no principio da focalizagcdo, observando-se a participacao relativa de
cada unidade da Federacdo no total dos trabalhadores desempregados, dos seguintes grupos
vulneraveis:

a) Jovens de 16 a 24 anos e com escolaridade de, no maximo, segundo grau;

b) Trabalhadores acima de 40 anos e com escolaridade de, no méaximo, primeiro grau
incompleto;

c¢) Mulheres com escolaridade de, no maximo, segundo grau;

Il - 60% (sessenta por cento) do total de recursos serdo definidos com base no tamanho do
publico alvo, que considerara a participacdo relativa de cada unidade da Federacdo no volume
de trabalhadores que se encontram em situacdo de desemprego aberto, segundo dados da
Pesquisa Nacional por Amostragem Domiciliar - PNAD, da Fundacédo Instituto Brasileiro de
Geografia Estatistica - IBGE, e no volume de admissdes e de dispensas notificados no
Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED, em conformidade com da Lei n°
4.923/65, de janeiro a outubro de 2003.

I11 - 10% (dez por cento) do total de recursos destinados a Intermediacdo de M&o-de-Obra e
Orientacédo profissional serdo alocados para o desenvolvimento de a¢6es voltadas ao trabalho
autbnomo e domeéstico e a orientacdo profissional de trabalhadores, inclusive aqueles
desempregados ha doze meses ou mais, distribuidos, entre as unidades da Federacdo, com
base na sua participacdo relativa no total dos trabalhadores ocupados por conta prépria,
ocupados em trabalho doméstico e ocupados em outras categorias que ndo exigem carteira de
trabalho assinada no territorio nacional.

IV - 15% (quinze por cento) do total de recursos serdo definidos com base no principio da
integracdo, que considerara a participacdo relativa de cada executor no total de trabalhadores
colocados no mercado de trabalho por meio do SINE, que tinham direito ao beneficio Seguro-
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Desemprego no periodo de julho de 2002 a junho de 2003, devidamente registrados no
Sistema de Gestéo das Agdes de Emprego - SIGAE.

Parégrafo Unico. A distribuicdo de recursos, nas unidades da Federacdo, de que tratam o0s
incisos | a Ill, onde existir mais de um conveniado, sera feita de forma proporcional ao
namero de pontos de atendimento informatizados, de acordo com os registros do Ministério
do Trabalho e Emprego em dezembro de 2003.

APOIO AO PAGAMENTO DO BENEFICIO DO SEGURO-DESEMPREGO

Art 10. A transferéncia de recursos para a acdo de Apoio ao Pagamento do Beneficio do
Seguro-Desemprego, a cada um dos executores, integrantes da rede de atendimento do
Sistema Nacional de Emprego, para o exercicio de 2004, observara o principio da eficiéncia e
eficacia considerando a participacdo relativa de cada um dos executores no total de
trabalhadores habilitados ao beneficio Seguro-Desemprego pelo Sistema Nacional de
Emprego, no periodo de julho de 2002 a junho de 2003.

PESQUISA DE EMPREGO E DESEMPREGO.

Art.11. A transferéncia de recursos para a acdo de Pesquisa de Emprego e Desemprego - PED
sera definida com base no principio da continuidade, que considerara 0s executores que
realizaram a pesquisa no exercicio de 2003.

Paragrafo Unico. Para execucdo da acdo de que trata o caput deste artigo serd transferido o
valor de R$ 825.000,00 (oitocentos e vinte e cinco mil reais) para cada um dos executores.

Art. 12. Na adocdo dos critérios estabelecidos por esta Resolucdo para a distribuicdo dos
recursos orcamentarios de 2004, a que tem direito cada um dos executores do Sistema
Nacional de Emprego, fica estabelecido que nenhum convenente individual podera ter valor
conveniado em 2004 que signifique um acréscimo superior a dois por cento ou um
decréscimo superior a trinta e cinco por cento em relacdo ao valor conveniado em 2003.

Art. 13. As transferéncias de recursos de que trata esta Resolucdo ficam condicionadas as
programacdes orcamentarias e financeiras do Governo Federal.

DA EXECUCAO DAS PROPOSTAS DE TRABALHO

Art. 14. Os planos de trabalho apresentados pelos integrantes do Sistema Nacional de
Emprego deverdo conter, naquilo que couber a cada executor, metas de desempenho em cada
acao:

| - para Intermediacdo de Mé&o-de-Obra:

a) Trabalhadores colocados, em geral, no mercado de trabalho;
b) Trabalhadores colocados com direito ao beneficio SD;

c) Trabalhadores colocados, qualificados pelo PEQ ;

d) Trabalhadores colocados, em idade de 16 a 24 anos;

e) Tabalhadores colocados, com mais de 40 anos de idade;

f) Trabalhadores colocados, portadores de deficiéncia;

g) Trabalhadores colocados, desempregados a mais de 12 meses;

h) Trabalhadores domésticos colocados;
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1) Servicos prestados por trabalhadores autbnomos;

J) Trabalhadores que passaram por orientacao profissional;

k) beneficiarios de programas de microcrédito

Il - para 0 Seguro-Desemprego:

a) Trabalhadores habilitados ao beneficio Seguro-Desemprego
I11 - para a Pesquisa emprego e desemprego:

a) Domicilios pesquisados mensalmente

DO MONITORAMENTO E CONTROLE

Art. 15. A partir de 2004, todos os trabalhadores inscritos nos servicos de intermediacéo de
mé&o-de-obra das unidades de atendimento que integram o Sistema Nacional de Emprego
deverdo ter identificacdo Unica, por meio do Numero de Identificacdo Social
(NIS/PIS/PASEP).

Paragrafo Unico. Para fins de cadastramento dos trabalhadores na intermediacdo de méo-de-
obra, candidatos a prestacao de servigcos autbnomos e domesticos, sera exigida pelas unidades
do Sistema Nacional de Emprego a sua inscricdo como contribuinte da previdéncia social.

Art. 16. Para fins de controle, acompanhamento e monitoramento dos resultados obtidos pelos
servicos de intermediacdo de trabalhadores realizados nas unidades de atendimento, a
Secretaria de Politicas Publicas de Emprego providenciara a elaboracdo e manutencdo de
mecanismos de controle e verificacdo da consisténcia dos resultados.

§ 1° A comprovacdo da intermediagdo de mao-de-obra de trabalhadores autbnomos dar-se-a
mediante atesto dos tomadores de servicos e, no caso de trabalhadores domesticos, mediante
atesto dos empregadores.

8 2° Na intermediacdo de trabalhadores em contratos de trabalho regidos pela CLT, a
comprovacdo dar-se-a por meio de cruzamento das informacdes dos trabalhadores colocados
pelo SINE com as dos registros administrativos do Ministério do Trabalho e Emprego.

8 3° No caso da ndo comprovacdo de que trata 0 8 2° deste artigo, os atestos dos
empregadores contidos nas "Cartas de Encaminhamento” poderdo ser utilizados para fins de
comprovagdo, em cardter complementar, os quais deverdo ser mantidos em arquivos
organizados pelos executores.

Art. 17. Os trabalhadores colocados pelas unidades de atendimento do Sistema Nacional de
Emprego deverdo estar devidamente registrados no Sistema de Gestdo de A¢bes de Emprego -
SIGAE, ou outro sistema, de propriedade do Ministério do Trabalho e Emprego.

Art. 18. Cada executor devera encaminhar a Secretaria de Politicas Publicas de Emprego,
inclusive por meio magnético, de acordo com o formato por ela definido:

a) Relatorio mensal, semestral e anual de execucdo do PLANSINE;
b) Relatdrio contendo quadro de pessoal com perfil dos funcionarios.

Art. 19. Cada conveniado devera apresentar relatorio trimestral da execu¢do do PLANSINE
para a respectiva Comissdo Estadual de Emprego.
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Art. 20. O proponente autorizado a executar a pesquisa de emprego devera encaminhar
mensalmente os resultados obtidos a Secretaria de Politicas Publicas de Emprego, por meio de
boletim mensal e meio magnético, inclusive os microdados.

Art. 21. Fica a Secretaria de Politicas Publicas de Emprego autorizada a solicitar, a qualquer
tempo, informagdes e relatdrios operacional ou gerencial pertinentes a execucao das ac6es do
Programa Seguro-Desemprego no @mbito do Sistema Nacional de Emprego.

Art. 22. Os modelos de relatorios de que trata esta Resolucdo serdo submetidos a apreciacéo
do CODEFAT.

Art. 23. A incorporacgdo de novas unidades de atendimento ao Sistema Nacional de Emprego
deve ser justificada tecnicamente por meio de indicadores de mercado de trabalho local e
estara sujeita a aprovacao da Secretaria de Politicas Publicas de Emprego.

Art. 24. Caso haja a necessidade de fechamento de unidades instaladas, o executor deve
comunicar o fato de imediato a Secretaria de Politicas Publicas de Emprego, com as devidas
considerac0es e justificativa da decisdo.

Art. 25. Fica estabelecida a obrigatoriedade de identificacdo do "FAT", "SINE" e "MTE" em
todas as unidades de atendimento do Sistema Nacional de Emprego, observadas as demais
normas pertinentes ao assunto, de que trata a Resolu¢do CODEFAT n° 44/93.

Art. 26. Cabera a Secretaria de Politicas Publicas de Emprego efetuar o acompanhamento e a
supervisdo das acdes do Sistema Nacional de Emprego, bem como prestar assessoria técnica
necessaria a execucdo de suas acOes, durante a vigéncia do convénio.

Art. 27. No atendimento ao publico-alvo do Sistema Nacional de Emprego o proponente
utilizara o Sistema de Gestdo das Acbes de Emprego - SIGAE, ou outro sistema autorizado
pelo Ministério do Trabalho e Emprego.

Paragrafo unico. Os executores do Sistema Nacional de Emprego deverdo adequar a sua rede
instalada para a utilizacdo do Sistema de Gestdo de A¢bes de Emprego - SIGAE, conforme
normas e orientacbes do Ministério do Trabalho e Emprego, priorizando, para tanto, os
recursos dos planos de Trabalho.

Art. 28. A partir de 2004, os governos municipais poderdo apresentar ao Ministério do
Trabalho e Emprego, a titulo de experiéncia piloto e em carater complementar a rede de
atendimento existente na localidade, planos de trabalho visando a implantagdo e manutencédo
de agéncias publicas de emprego, que integrardo o Sistema Nacional de Emprego.

8§ 1° os planos de trabalho de que trata o caput deste artigo poderdo ser apresentados pelos
representantes governamentais de municipios em que o nimero de estoque de emprego em 31
de dezembro de 2002, constante da Relacdo Anual de Informacgdes Sociais - RAIS do
Ministério do Trabalho e Emprego, seja igual ou superior a cem mil empregos e o nimero
relativo ao saldo de emprego seja positivo.

§ 2° A Secretaria de Politicas Publica de Emprego devera apresentar ao CODEFAT até 0 més
de janeiro de 2004 critérios técnicos que definirdo a analise dos planos de trabalho referidos
no caput deste artigo.

§ 3° As propostas de que trata o caput deste artigo deverdo ser previamente aprovadas pelas
comissdes estaduais e municipais de emprego correspondentes a unidade Federacdo e ao
municipio no qual a agéncia municipal sera instalada e serdo submetidas, para deliberacédo, ao
CODEFAT.
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Art. 29. Fica a Secretaria de Politicas Publicas de Emprego incumbida de elaborar no prazo de
oito meses termo de referéncia para o funcionamento do Sistema Nacional de Emprego, a ser
submetido ao CODEFAT, que conterd a normatizacdo, estrutura, acoes e rotinas, dentre outras
normas a serem observadas.

Art. 30. A aprovagdo do Plano Plurianual - 2004-2007 devera ocorrer até 27 de fevereiro de
2004, acompanhada de parecer da Comisséo Estadual de Emprego ou do Distrito Federal.

Art. 31. Excepcionalmente, o Ministério do Trabalho e Emprego podera celebrar convénios
com os 6rgdos dos governos estaduais e as entidades representativas dos trabalhadores, que
integram o Sistema Nacional de Emprego, visando a manutencao de suas acbes nos meses de
janeiro e fevereiro de 2004.

Art. 32. Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Lourival Novaes Dantas
Presidente do CODEFAT
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