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O processo de avaliagao pode ser um instrumento
importante de elevacdo da qualidade do trabalho
académico e conduzir a construcdo de uma
universidade produtora e critica, assim como

pode tornar muito mais eficaz e eficiente uma

universidade voltada para a reproducédo da ordem
estabelecida, na otica do capital. Essa distingdo
reclama uma profunda reflexdo a respeito do
conceito de qualidade da universidade.

(SGUISSARDI, 1997).
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RESUMO

A presente dissertacédo trata de um dos temas isedimaeducacao superior brasileira: a
avaliacdo institucional. O estudo tomou como refeise a instituicdo, em 2004, do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior — SINApEfundando a pesquisa em um dos
seus instrumentos de avaliagcdo, o Exame Nacionaedempenho dos Estudantes — ENADE.
Com a finalidade de investigar o uso dos resultattmsEnade nos cursos de Fisica da
Universidade de Brasilia e da Universidade CatdlieaBrasilia, realizou-se pesquisa com
abordagem qualitativa, centrada nos seguintesiwaiigeespecificos: a analise das possiveis
mudancas ocorridas na gestdo dos cursos de Fiaxaumversidades pesquisadas, em
decorréncia dos resultados obtidos no Enade; o ex@ancontribuicdo do Enade para a
melhoria da qualidade dos cursos; e a identificag@otensionamento que 0S conceitos
avaliativos do Enade trazem para a rotina dastuiggies. Para a constru¢cdo dos dados, foi
utilizada analise documental e entrevistas semiHesadas, as quais foram tratadas na
perspectiva de analise de conteudo, aplicandopta de triangulacdo das fontes. A andlise
realizada revelou que os resultados do Enade t@or mgerferéncia na rotina da instituicao

privada, influenciando diretamente na organizac@tatido-pedagdgica, na composicao

docente e na conformacédo da estrutura fisica. @megio ocorre com a instituicdo publica,

que esta sujeita, em menor grau, a influéncia sters de avaliagcdo na sua totalidade, ndo
recebendo interferéncia direta do Enade. Apesaedmnhecimento da eficicia da avaliacdo
institucional como instrumento para a melhoria dacagao superior e da credibilidade do
Sinaes, a participacdo da comunidade académicpraosdimentos avaliativos ainda € muito

pequena, dificultando a criacdo da cultura de agab e a consolidacdo do processo
formativo. Percebe-se também, que o Enade, dedetsta uma grande contribuicdo para a
melhoria da qualidade educacional, embora tragatemsionamento para o ambito das

instituicbes privadas, na medida em que disponiilinformacdes que favorecem a

classificacao das instituicdes segundo um proassanqueamento.

PALAVRAS-CHAVE: Avaliacdo Institucional; Sinaes; Enade; Universidade de

Brasilia; Universidade Catolica de Brasilia.
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ABSTRACT

This present dissertation deals with one of tharaethemes of Brazilian higher education:
the institutional evaluation. The study took asegerence institution, in 2004, the National
System of Evaluation of Higher Education - SINAE®jng deep the research in one of its
instruments of assessment, the National ReviewedbRnance of Students - ENADE. With
the purpose to investigate the use of the restlENADE the courses of Physics, University
of Brasilia and Catholic University of Brasilia, svaarried out research with qualitative
approach, focusing on the following specific obijges: the analysis of possible occured
changes in management courses Physics of the siiesrsurveyed, because the results
obtained in ENADE; the examination of the contribntof Enade improve the quality of the
courses, and the identification of the tension thatconcepts of evaluation ENADE bring to
the routine of the institutions. For the constroictof the data, it was used document analysis
and halfstructured interviews, which had been ¢&@an the perspective of content analysis,
applying the proposal triangulation of the sourddse carried through analysis revealed that
the results of ENADE have greater interferencehe toutine in the private institution,
directly influencing the teaching-educational origation, the teaching composition and the
conformation of the physical structure. The samesdaot occur with the public institution
that is subjects, in lesser degree, to the inflaepicthe evaluation system as a whole, not
receiving direct interference from the ENADE. Altlgh the recognition of the effectiveness
of the institutional evaluation as a tool for imping education and the credibility of the
SINAI, the participation of the academic communitythe evaluation procedures is still very
small, making in difficult the creation of the ewation culture and consolidation of the
training process. It is also perceived, that theABH, in fact, provides a major contribution
for the improvement of the educational quality,rege brings a tension for the scope of the
private institutions, in the measure it supplie®imation that favor the classification of the

institutions according to a process of “ranking”.

KEYWORDS: Institutional Evaluation; Sinai; Enade,nilersity of Brasilia, Catholic

University of Brasilia.
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INTRODUCAO

A presente dissertacdo, desenvolvida no Programilestrado em Educacdo da
Universidade de Brasilia — UnB, vincula-se a areacdncentracdo de Politicas Publicas e
Gestdo da Educacdo (PPGE) e ao eixo de interesdeolitecas Publicas e Gestdo da
Educacdo Superior. O estudo teve como objeto desilmacdo o uso dos resultados do
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — Epelds cursos de Fisica das duas
universidades localizadas no Distrito Federal: avélsidade de Brasilia e a Universidade
Catdlica de Brasilia, uma de natureza privada eqitblica.

O tema do presente estudo esta situado no campgmlithsas publicas de avaliacao
da educacao superior, aqui entendida como umaatigiestruturada que visa a analise da
qualidade educacional, na perspectiva da sua reapitidade com o aspecto social, de modo
a provocar o retorno a sociedade dos investimetosdos para a educagao superior e
propiciar o redimensionamento das a¢fes no amiigonio das instituicoes.

A escolha desse tema deve-se a percepcao da @egae a avaliacdo institucional
apresenta para a educacao superior brasileiraideoasdo o valor estratégico desta para o
desenvolvimento da sociedade. Nao por acaso, dastpeliticas publicas de Estado, é cada
vez maior o reconhecimento da importancia das ipasditde educacdo superior, pelo
instrumental que produz para a formagédo académigarafissional do individuo e por sua
contribuicdo para o crescimento econémico e sdoiglais.

Do ponto de vista historico, até a década de 19&@ntexto educacional brasileiro
era caracterizado pelo reduzido numero de vagasomepasto, na sua maioria, por
universidades publicas federais e estaduais. Arpmios anos 1970, porém, essa estrutura
passou por um ciclo de profundas mudancas e a skpasha educacao superior ocorreu
preferencialmente pela via privada, sendo que os 4990 se constituiram no periodo de
maior crescimento no que diz respeito a oferta algas. Esta conjuntura se deveu, entre
outros fatores, a transferéncia da responsabilidadestado com a educac¢&o superior para o
setor privado, sem que houvesse uma regulacaocoinetsva e efetiva para o setor.

A abertura indiscriminada do sistema educacionahigtlel superior as instituicées
privadas possibilitou o credenciamento de unidastdadas sem que essas apresentassem as
condi¢cdes necessarias para o funcionamento. E,andp¢cédo por essa forma de expanséo
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levou os governos a nao fazerem investimentosisofes para a manutencéo e expansao da
rede publica que, sofreu um processo de sucateamastiltimas décadas.

Embora o aumento do numero de instituicbes privagialsa ampliado o acesso, a
maioria da populacéo, que busca esse nivel de f@maontinua sem condi¢des de ingressar
na educacgdo superior em razéo do insuficiente raimervagas, que torna os vestibulares
altamente seletivos nas instituicbes publicas mpém, em funcdo da impossibilidade de
pagamento das mensalidades dos cursos disporilotizzela rede privada.

A expansdo desordenada acarretou uma enorme difgén institucional,
dificultando a instalagdo de mecanismos de conttalgualidade. Portanto, pode-se inferir
que essa forma de expansdo ndo atendeu a doiscmwthproblemas da educacéo superior
brasileira, que perduram até hoje: restricdo desace baixa qualidade de grande parte dos
cursos ofertados. A baixa qualidade pode ser segelda falta de uma regulagéo mais precisa
para 0 setor no que se refere aos critérios dedqdal, tanto para as instituicbes privadas
como publicas, considerando o interesse sociagmera educacao, particularmente no nivel
em questao.

A gravidade de um crescimento sem parametros pga®mo ocorreu nas ultimas
décadas, esté no fato de ser a educagao supergetanmestratégico para o pais, constituindo-
se numa ferramenta fundamental para qualquer praee vise ao desenvolvimento da
sociedade, independente da orientacao ideologEgalernos que se sucedem no poder. ISso
porque seu papel ndo é somente formar profissiateisivel superior para o0 mercado de
trabalho, mas também investir na formacdo de sgjeitapazes de promover o
desenvolvimento cientifico e social da sociedade.

Nesse sentido, pode-se dizer que a educacao sugevie estar sempre além do seu
tempo histérico, projetando-se no futuro para gesecertezas do presente possam ser
repensadas e novos conhecimentos possam ser azggmadneio da pesquisa. O Brasil, pais
de grandes e reconhecidas contradicbes econdmicssciais, apresenta alto grau de
desenvolvimento cientifico e tecnolégico em algund@asas e, a0 mesmo tempo, uma
deficiéncia histérica em seu sistema educacional.

Quando pensamos em uma referéncia de exceléncedulsacdo superior, com
freqUéncia, o associamos a universidade publiceakhfsegundo Malnic (2006), 94,7% da
producao cientifica do pais, na forma de trabathddicados vém de universidades publicas,
bem como 89,2% dos doutores formados no pais. paisputro lado, ndo se pode cair na
armadilha de atribuir méritos somente a univergdadblica, numa visdo mitificada, pois

estariamos nos conformando com uma 6tica exclud@emp@rtanto, elitizada, desconsiderando
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que existem instituicbes consagradas no setordwigaque este segmento abriga a maioria
dos estudantes da educacao superior.

A qualidade deve ser perseguida por instituicOddiqgas e privadas, cabendo ao
poder publico o fomento a ampliacdo do nimero dmy& a adequacdo das instituicdes, ja
em funcionamento, a perspectiva da qualidade, itaspe a identidade institucional, por ser
a diversificacdo e a diferenciacdo institucionaaracteristicas intrinsecas a estrutura
educacional brasileira. Como veremos mais adianteesse contexto que se configura a
avaliacao institucional, um instrumento para cbuirinesse processo, capaz de indicar novos
caminhos.

A estrutura da educac&o superior brasileira exiga abservacéo cuidadosa. E cada
vez mais heterogénea, ao contrario do formatoaaul® introduzido pela Lei 5.540/68 (Lei
da Reforma Universitaria), que preconizava a imgisbilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo. A incapacidade de o Estado absorver aardkEmpor educacdo superior,
principalmente dentro da concepcdo unificada, t@guha flexibilizacdo do sistema e,
consequentemente, na diferenciacéo institucionalfddma mais especifica a consolidacao
legal dessa diferenciacdo na organizacdo acadé&mriadeu com o decreto 2.306/97, que
estabeleceu a obrigatoriedade apenas para as sidadgs publicas de associar ensino,
pesquisa e extensao, podendo as instituicbes psvaduparem-se basicamente do ensino.
Com essa dualidade institucional, coube as ingfies publicas uma educacao de maior custo
e as instituicdes privadas uma enorme diversifcatz@s fontes de financiamento, que vao
desde o subsidio estatal ao investimento proddgégomantenedoras.

O reconhecimento da importancia do setor privadmeg primeiramente, nos limites
orcamentarios do Estado, escassos para resolvesbteqma do acesso, principalmente se
considerarmos a tendéncia mundial a massificacdedd@acdo superior, em funcdo da
procura cada vez maior por esse tipo de ensinoalifa educagéo superior representa ndo so
0 ingresso no mundo do trabalho pela via da piofistizacdo, mas também a
universalizacdo dos conhecimentos. Na medida entigpsee o interesse da sociedade pelo
conhecimento e pela especializacéo profissionaheata, também, a procura pela formacao
em nivel superior e, por conseguinte, cresce actxpea da sociedade em relacdo ao ensino
de qualidade.

Devemos considerar que convivemos hoje com o mitocahhecimento e da
especializacdo profissional, afinal, nem semprasine disponibilizado alcanca o significado
real de conhecimento ou de profissionalizacdo. &esmtexto, parte consideravel das
instituicbes de educagédo superior (IES) limita-sdomnecer certificados de concluséo,
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desconsiderando o fato de ser a educacdo um \extessario para o desenvolvimento social,
cultural e econdmico de um pais.

Investimentos na contratacdo de um corpo docerdéfiqgado e pessoal de apoio
técnico especializado, em bibliotecas, salas d& &alboratdrios e oficinas especializadas séo
quesitos fundamentais para o bom desempenho deinstitaicdo. Mas, acima de tudo, é
preciso que haja compromisso com o processo dadipaelo, com a educacao.

O que se verifica hoje, no entanto, é que grande pas instituicbes ndo possui as
condi¢cdes necessérias para responder a uma estsatisfatoria, tanto no segmento publico
como, especialmente, no segmento privado. O fooeipal das instituicdes é a expansao do
namero de vagas, ficando a qualidade da educacdsegomdo plano. Na avaliagcdo de
Schwartzman (2006, p. 32), “[...] no resto do myraitema que mais preocupa 0S governos e
as liderancas universitarias ndo é mais a inclugéalitaria, mas o da diferenciacdo da
gualidade”. Segundo o autor, existe a consciénescente de que ndo adianta expandir as
vagas na educacado superior indefinidamente, semsqaese traduza em beneficios sociais
efetivos.

Nessa perspectiva, a busca permanente pela qualiddeducacdo é a diretriz
primordial para as politicas publicas do setorgbagservado a avaliacdo institucional.

A avaliagdo institucional configura-se em uma jditpuablica responsavel pelo
exame das politicas de educacéo superior, portantanecanismo de regulacdo e controle
das politicas de Estado, assim como um instrumgo® afere o retorno social que as
instituicbes déo ao pais. Desta forma, € ao mesempd uma politica integrada ao conjunto
das politicas publicas e um instrumento de regolagéontrole dessas politicas publicas para
a educacao superior. Para Belloni (2003), a awig&um instrumento pelo qual sociedade e
governo podem aferir se os investimentos em edacesto alcancando seus objetivos e
como tais metas podem ser aperfeicoadas. Portatie,a avaliacdo institucional, respeitada
a autonomia institucional, ordenar o sistema edaelevacdo da qualidade do ensino, por
mais subjetivo que possa ser 0 conceito de quajdamhtribuindo para que haja a expansao
das matriculas sem a queda da qualidade.

No Brasil, os programas de maior visibilidade neaala avaliacdo institucional da
educacdo superior tiveram seu inicio em 1993, cdArograma de Avaliacdo Institucional
das Universidades Brasileiras — PAIUB. Em 1995¢f@do no primeiro mandato do governo
Fernando Henrique Cardoso (1995-1998) — em umnsist@ais amplo de avaliacdo — o
Exame Nacional de Cursos — ENC, que ficou mais ecdb como “Provao”. Em 2004, no
inicio do primeiro mandato do atual governo (2008€), foi instituido o Sistema Nacional
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de Avaliagdo da Educacdo Superior - Sinaes em cigé@té os dias de hoje. O atual sistema,
instituido pela Lei 10.861/04, é definido pelo Midrio da Educacdo — MEC, como um

processo avaliativo que afere a qualidade da edoode€ instituicdes publicas e privadas. O
credenciamento, recredenciamento das IES, aut@ozagconhecimento e renovacédo de
reconhecimento dos cursos sao procedimentos régakttambém decorrentes dos

resultados da avaliacdo do Sinaes.

O referido sistema busca integrar as dimensfemages externas, utilizando-se de
trés instrumentos de avaliagdo: (i) a auto-avahiagétitucional; (ii) a avaliacao institucional
externa, realizadia loco por comissfes de avaliadores; (iii) Exame NacideaDesempenho
dos Estudantes (Enade).

O objetivo do Sinaes € avaliar as instituicdes,cossos e 0 desempenho dos
estudantes. Orientando-se por esse objetivo, éisiemsa complexo que pretende, por meio
de multiplas andlises e diferentes abordagensiaakeducacdo superior em sua totalidade,
considerando que um udnico instrumento de avaliagio é suficiente para o alcance dos
propoésitos almejados.

Situada no contexto do Sistema Nacional de Avadiagd Educacdo Superior —
SINAES, a presente pesquisa tem como foco prinapgabcesso de avaliacdo desenvolvido
por meio do Exame Nacional de Desempenho dos Huegla— ENADE, um dos
instrumentos deste sistema de avaliagao.

E objetivo do Enade verificar as competéncias dlidables basicas das areas, os
conhecimentos sobre conteldos basicos e profisgianies e, ainda, analisar o desempenho
em questbes transdisciplinares, envolvendo o cameeto mais geral. O exame tem
aplicacao trienal e da-se por meio de processasdstragem (INEP, 2007).

As provas tém aplicacdo simultanea a estudanteessgntes e concluintes nos
cursos de graduacgdo, como forma de identificarvel rde conhecimento do estudante no
ingresso e na saida do curso e, em seguida, mersunadia de conhecimento acumulado
entre esses dois grupos, em estagios diferentdsro@cdo. A esse acumulo ou a esse
indicador de ganho, identificado na trajetoria ¢tlma, da-se o nome de valor agregado. O
valor agregado é o conceito central do Enade, @sisa mensuracao indica a necessidade de
se fazerem ajustes ou revisdes curriculares qegagm maior qualidade ao curso.

Trés anos apos essa primeira avaliacdo é feitanowveavaliacdo, quando os alunos
que eram ingressantes na primeira avaliacdo degtaealizam provas como concluintes,
fechando um ciclo. Assim, o periodo de trés an@ssgpara a realizacdo das duas avaliagdes
pode ser determinante para que a instituicdo bustpyar a classificagdo que obteve no
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primeiro exame.

Considerando o exposto, a pergunta orientadorarekeipe pesquisa € a seguinte:
em que medida o conceito avaliativo do Exame Natiole Desempenho dos Estudantes
(Enade), como um dos instrumentos do Sistema NalctnAvaliagdo da Educacao Superior
(Sinaes), interfere na gestao dos cursos de grad@ag

Orientando-se por essa pergunta o estudo ora apadedeve por objetivo analisar a
interferéncia dos resultados do Enade na gestacutess de graduacdo em Fisica das duas
universidades do Distrito Federal — Universidade Biasilia (UnB) e da Universidade
Catolica de Brasilia (UCB), no ano de 2005.

Adotando diferentes perspectivas de analise, aumsstuscou responder, de forma
articulada a pergunta central do estudo, as seguintdagacoes: (i) em que medida o Enade
tem trazido resultados imediatos ou servido detordpara a melhoria da qualidade dos
cursos investigados?; (ii) que mudancas vém seratoqvidas pelas instituicbes pesquisadas
na gestao dos seus cursos, em decorréncia dosadesubbtidos no Enade?; (iii) como o
conceito avaliativo do Enade tem tensionado a gefia cursos de Fisica da UnB e da UCB
visando a producao de melhores resultados?

Estruturalmente, esta dissertacdo est4 organizadpiatro capitulos. No Capitulo 1,
inicialmente aborda-se a evolugdo histérica da a&ghm superior brasileira, destacando
aspectos das politicas educacionais que a inflaeamoi Em um segundo momento, sao
debatidas as contradicbes e tensbes presenteslagaorgublico-privado no ambito da
educacédo superior brasileira. No mesmo capitulcutisse a realidade da educacdo superior
no Distrito Federal, considerando que as duas tsdagles selecionadas para a pesquisa
situam-se nesta Unidade Federativa.

O Capitulo 2 discute conceito, principios e obpivda avaliacdo institucional,
ressaltando sua trajetoria e evolugcdo na educagiwisr brasileira. Em seguida, o capitulo
aborda o conceito de qualidade da educacéo, dedtasaa singularidade para a melhoria da
educacdo superior. Na sequéncia, sao contextuaizagikperiéncias de avaliacao
desenvolvidas no ambito da educacao superior birasitlurante as décadas de 1980 e 1990.
Por ultimo, é abordado o Sistema Nacional de Agabada Educacdo Superior (Sinaes), com
destaque para um dos seus instrumentos avaliatiznade —, objeto deste estudo.

No Capitulo 3, sdo explicitados os aspectos mebgats da pesquisa — abordagem,
tipo, objetivos e perspectiva de analise dos daddém disso, contextualizam-se as
instituicbes pesquisadas, 0s cursos selecionadasyjeitos e os instrumentos de coleta dos

dados da pesquisa.
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No Capitulo 4, sdao analisados e interpretados @ssdabtidos na pesquisa de campo,
encontrando-se organizado em trés secoes, as t@naiss seguintes focos: as percepcoes
sobre as possiveis mudancas na gestao dos cuvestgados, em decorréncia dos resultados
do Enade; esses resultados do Enade como indptres melhoria da qualidade dos cursos;
0os desdobramentos resultantes do conceito do Epade as instituicbes empreenderem

esforcos visando a apresentacdo de melhores comewiliativos.
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CAPITULO 1

A CONSTRUCAO DAS POLITICAS DE EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

Este primeiro capitulo tem um duplo propésito: pon lado, contextualizar a
educacao superior no Brasil, numa perspectivarigatétanto em nivel nacional quanto no
Distrito Federal e, por outro lado, ressaltar ag&b publico-privado no sistema de educacéo
superior do pais, bem como o processo de divaagdir e diferenciacdo institucional dela

decorrente.

1.1.Educacéo superior no Brasil: concepc¢ao, evolugaocestrutura

A educacéao superior no Brasil vem apresentandoaxtigbes e peculiaridades desde
0 inicio do periodo colonial, quando Portugal difiava a instalacdo desse nivel de ensino na
intencdo de impedir a formac&o de movimentos inudpaistas. A excecado era feita apenas
as escolas jesuitas — embrido das atuais instslipfivadas de carater confessional —, que
ministravam cursos de ensino superior nos campoedigia e Filosofia. Segundo Cunha
(2000, p.152), “[...] o primeiro estabelecimentoetsino superior no Brasil foi fundado pelos
Jesuitas na Bahia, sede do governo geral, em Tsb0esuitas criaram, ao todo, 17 colégios
no Brasil [...] sem finalidade exclusiva de formagk sacerdote”. Diferentemente de alguns
paises da América Hispanica, onde as ordens redigioe a monarquia espanhola
implantaram, desde o século XVI, universidadesado b continente, o Brasil passou todo o
periodo colonial tendo por educacdo superior apen&nsino jesuitico. Para atender a
demanda da elite colonial, ja existente na époadyu&al concedia bolsas de estudo para que
os filhos de alguns colonos fossem estudar em Gaimb

Na avaliacdo de Sampaio (2000), o aumento na oflertaducacdo superior s6 se
deu, efetivamente, a partir do século XIX, comamdferéncia da corte portuguesa para o
Brasil, em 1808, quando novas instituicdes foramegadas a estrutura existente. Essas
instituicbes eram direcionadas a elite e mantiads a responsabilidade do poder central.
Investiu-se também no ensino secundario, em espeaosa cursos preparatérios voltados
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especificamente para o mercado de trabalho e dlisgao segmento mais desfavorecido da
populacao.

Todavia, o interesse por parte da coroa portugemsavestir na educacao superior
continuava a ser de relativa importancia. Relapgegue a vontade politica era insuficiente
para atender a demanda ja existente a época, wrasupo lado, suficiente para preparar
intelectualmente a elite dominante com vistas gaces cargos estratégicos no poder e na
administracdo do Estado.

Desse periodo até a proclamacdo da Republica fabamas apenas instituicdes de
educacéo superior sob a responsabilidade das prasjrcom o aporte financeiro do poder
publico. Na concepcdo de Cunha (2000, p. 155)] ‘flurante o periodo imperial (1822-
1889), o ensino superior ganhou mais densidaded@a se juntaram em cursos que, por sua
vez, viraram academias, mas o0 panorama nao sewftebstancialmente”.

Embora a Proclamagcdo da Republica, em 1889, terszidda em seu bojo a
reestruturacdo do Estado, reforcando a necessildaeepanséo do sistema de ensino superior
no pafs, o “[..] o carater agro-exportadda economia e os moldes em que as atividades
agricolas eram praticadas néo faziam da escolaozag problema” (AZEVEDO, 2000, p.
21). Se por um lado, o Brasil se situava no contextindial como um pais eminentemente
agrario e, portanto, ndo preocupado em investiqualificacdo da mao-de-obra para a
producao, por outro, era patente a necessidadevdstir na preparacdo dos especialistas que
irlam se ocupar da gestdo do Estado. Além disgsti@xa demanda vinda dos latifundiarios
desejosos de ter seus filhos diplomados como bé&isham doutores, na expectativa de vé-los
alcancar maior prestigio social.

Contudo, nem mesmo com a Independéncia, firmou-secesdo de investir na
ampliacdo da educacao superior. O fim do dominitugaés no Brasil significou a conquista
da autonomia politica, ndo a supressao dos priggédp aristocracia rural, nem tampouco o
desenvolvimento de um projeto coletivo para a stacle. As forcas politicas que
impulsionaram o processo de independéncia nacidimdam a mesma concepcao

patrimonialistd dos nossos colonizadores. O Estado monarquico vatgeano atendimento

1 0 formato agroexportador despontou na economisilbira a partir do periodo colonial e permanedguca
inicio do século XX. Configurava-se em um sistergacala, baseado preferencialmente na monocultura,
destinado ao atendimento do mercado externo. Bssanf tendéncia predominante na economia cafessra:
oligarquias rurais optavam por produzir apenas edfécavam o produto nas grandes casas imporgdnra
forneciam a quase totalidade dos produtos de camsuasiusive de origem industrial.

2 patrimonialismo na perspectiva conceitual de W¢hb889): corresponde ao trato, pela autoridade;oilsa
publica como se privada fosse, ou seja, a pragcaribrizar interesses localizados em detrimentdelm
comum.
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dos interesses da aristocracia que, por sua vex,sedsentia motivada a defender o

investimento na educacéao superior. Conforme andésAzevedo (2000, p.18):

[...] as forcas que impulsionaram o movimento diependéncia nacional
ndo eram opostas a ordem patrimonial estruturadantiu o periodo
colonial. Tratava-se de grandes proprietarios deadee outros estratos
privilegiados na estrutura da coldnia, unidos pigleresse comum de
conquistar a emancipagao, para que pudessem repbhicamente sua
condi¢do econbmica e social de estamentos domspnielnexistiu em tal
processo a luta entre forcas econémicas e so@aitas, que caracterizou a
implantacdo da ordem burguesa em outras sociedddlesrtadas do
dominio portugués, as estruturas coloniais foraasgwadas pela monarquia
brasileira, implicando o fortalecimento dos mecamsis de dominacgao
préprios do poder privado.

Em relacéo a situacéo educacional, a autora afjtreaduas caracteristicas principais
marcaram o padrao de desenvolvimento do periodoeatacéo para formacao profissional e
o controle do Estado sobre o sistema.

Entre 1911 e 1915, foram realizadas algumas impatareformas, todas por meio
de decretos, com o objetivo de reestruturar o ensgcundario e superior. Um desses
decretos determinava que o processo de selecacopamaino superior fosse realizado por
meio de uma prova geral de capacitacdo, o “exarsggbuéar’. Na mesma época, deu-se aos
diretores das faculdades a prerrogativa de fixairoero de vagas disponiveis, a cada ano, em
cada curso de sua instituicdo. Com o argument@zir fa redistribuicdo dos candidatos nos
cursos menos procurados, com vagas disponiveig;ess@ antes garantido a todos os
classificados passou a ser restrito, dependenadmero de vagas disponiveis. Essa restricao
aumentou a demanda ndo atendida pela educacadosypdlica e serviu de estimulo para
gue o setor privado investisse em educagao.

Em 1920, é criada a Universidade do Rio de Janpimneira instituicdo de ensino
superior do Brasil a assumir, de fato, o statusieersidade. Entretanto, a instituicao foi
constituida a partir de um ato protocolar de jussag@io de instituicdes ja existentes.

Nas primeiras décadas do século XX, a educacagisupassou por um processo
intenso de valorizacdo. Conforme Azevedo (2001, “[...] entre os anos 1910 e 1920,
imprimiu-se a educacao o carater de uma questaonaég...] a regulacdo nacional do setor
teve inicio no bojo das transformacdes operadagai® a partir dos anos 30, suscitando o
processo da industrializagao brasileira”.

O desenvolvimento provocado pela industrializacGava uma efetiva demanda

educacional que resultou na expansao do sistemanhmto, as diferentes concepcoes de
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educacdo dos integrantes do governo e as disputdiscgs no ambito da sociedade

dificultaram a implementacdo de um projeto Unicwmeaionado para o desenvolvimento

social. A auséncia desse projeto permitiu o aumetgodefasagem entre educacao e
desenvolvimento, ja que a estrutura educacionatiiggmnibilizava profissionais qualificados

e em numero suficiente para atender as expectatévagescimento do pais.

Em 1930, foi criado o Ministério da Educacdo e ®aRdblica, mas as reformas
mais significativas no campo da educacao supeéidosam iniciadas a partir de 1931, ao
serem sancionados varios decretos conhecidos cafurnia Francisco Campos. Dentre as
propostas estavam a criacdo do Conselho Nacioanselhos Estaduais de Educacéo; o
Estatuto das Universidades Brasileiras; a orgaad@aio ensino secundario e comercial.
Segundo Romanelli (1978), a reforma tinha como tméer dado a educacdo uma estrutura
organica no que se refere ao ensino secundaricerca@he superior e de ter atingido, pela
primeira vez, profundamente a estrutura do ensimeoeo o territorio nacional.

O referido Ministério pretendia, com a reforma, tcgizar as politicas
administrativas da area educacional e, ao mesmuoter®ferendar a Constituicdo de 1889 no
tocante a expansao do ensino privado. Os decre®sgmpunham a reforma apontavam
mudancas para a direcdo dos sistemas universjtajopor outro lado, davam ampla
autorizacdo para a formacdo de instituicbes isslad&cabavam, também, com a
exclusividade do sistema publico em constituir arsidades, passando a permitir que
pessoas naturais e juridicas de direito privadolantpssem instituicoes, desde que
autorizadas pelo Governo Federal. As novas normmgallsionaram a expansdo do setor
privado de tal modo que, segundo Sampaio (200001938, “[...] quando foram elaboradas
as primeiras estatisticas educacionais no Paisfon grivado ja respondia por 64,4% dos
estabelecimentos e por 43,7%, [sic] das matriadasnsino superior” (p. 45).

Convém destacar que esse foi 0 primeiro periodmdsolidacdo do setor privado na
esfera da educacdo superior, assim como da digpuenha entre as elites catdlicas e as
laicas pelo monopdlio do segmento privado, até cenp@&rtencente as instituicoes
confessionais. A manutencado desse monopodlio edamantal ndo sé para o controle do
mercado, mas também para a preservacao de umashratggica de propagacdo da doutrina
catélica e para a manutencéo status por parte das instituicbes catélicas, de reptasén
do Estado.

Desde o periodo colonial, a relacdo entre o Estads instituicbes catdlicas foi
marcada pela dependéncia financeira destas paraocpnmeiro e, por outro lado, pela

dependéncia do Estado em relacdo a essas ingguigd que se refere & propagacdo da
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ideologia dominante. No entanto, essa relacdo tkrdiependéncia foi abalada apds a
Proclamacao da Republica, ocorrendo certo distararito entre o Estado e a Igreja Catolica
por reivindicacdo de liberais e positivistas, daneia que, na analise de Cunha (1981, p.13),
a Igreja “[...] ndo dispunha, nos primeiros anosidwo regime, dos favores financeiros, dos
privilégios legais e fiscais usufruidos no Impéridal distanciamento, na avaliacdo do autor,
impedia a Igreja de desempenhar sua antiga fungdp.d produzir a legitimidade do poder
no ambito da Sociedade Civil, devido a perda dascpes no Estado que lhe permitiam a
direcéo intelectual e moral”. Essa situagéo sendsteaté o final da Primeira Grande Guerra,
quando as duas forcas voltaram a se unir em defesameacas revolucionarias a ordem
capitalista. O ressentimento da Igreja, provocamtoegse periodo de afastamento, acentuado
pela abertura do mercado educacional ao segmeito, la6 foi contornado com a
contrapartida oferecida pelo Estado por meio dadoicdo do ensino religioso facultativo na
educacédo basica em todas as escolas da rede pihficas.

A disputa pela hegemonia, que se arrastou por décptbpiciou a intensificacao do
processo de especializacdo no campo pedagogigasso em que a escola assumia a funcéo
de aparelho de manutencdo da “ordem publica”. Derasse processo, estabeleceram-se as
normas que iriam determinar o funcionamento homeigado dos niveis de ensino e a
formacao dos agentes do sistema.

O reconhecimento do papel social da educacao coomogbora do desenvolvimento
integral do individuo e da sociedade, a constatdgdoeficiéncia do sistema educacional e a
exigéncia da universalizacdo do acesso tornararntess centrais dos debates da
intelectualidade da época, em especial nos comyesla Associacdo Brasileira de
Educadores (ABE). As acaloradas discussdes, enmslgspectos nada consensuais, do IV
Congresso da ABE, em 1932, resultaram no Manif@ssoPioneiros da Educacao Nova, base
do pensamento educacional brasileiro.

No Manifesto ficou evidenciada a heterogeneidade afanides sobre o papel da
educacao, assim como a falta de definicdo clamantke politica educacional. O proprio texto
do documento assim expressava, ao afirmar quettfdos os nossos esforcos, sem unidade
de plano e sem espirito de continuidade, ndo lagrainda criar um sistema de organizacéo
escolar, a altura das necessidades modernas edsssidades do pais. Tudo fragmentario e
desarticulado” (MANIFESTO DOS PIONEIROS, 1932, p. ®las, na realidade, esse
documento consolidava o pensamento da elite inteleaque, embora com posicoes
diferentes, tinha em comum o anseio de transfoensmciedade por meio da educacdo. Além

disso, em meio a diversidade de concepcdes, cdasaln um eixo comum: O
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reconhecimento da importancia de uma politica edacal democratica.

Embora, anteriormente ao Manifesto, ndo se tenitauato diretamente ao Estado,
durante mais de um século, a responsabilidade qesteocratizacdo do acesso, apos ele,
segundo Mendoncga (2004), a cada nova Constituigg@meeito de educacdo como direito de
todos foi sendo reforcado e ampliado. Dessa foongireito a educacdo passava a ser um
principio da cidadania e, em consequéncia, umansspilidade do Estado.

O texto redigido por Fernando de Azevedo e assipad@6 intelectuais, entre eles
Anisio Teixeira, Roquette Pinto e Cecilia Meirelkesnou-se um marco inaugural do projeto
de renovacao educacional do pais. A proposta, gugistia na reorganizacado do Estado no
que se refere a educacéo, defendia uma escolaullica, obrigatoria e gratuita. Propunha,
também, a incorporacédo dos estudos do magisténmvarsidade; a equiparacdo dos mestres
e professores em remuneracao e trabalho e a cosiieudo ensino em todos os graus.
Fundamentava-se numa concepc¢éo humanista, busatimdar a funcao social da educacéo.

Em 1934, foi fundada a Universidade de Sdo PauBP)Uprimeira universidade
criada segundo as normas do Estatuto das Univdesdarasileiras, de 1931. Com a tomada
do poder por Getulio Vargas, em 1930, ocorreu odanpolitica “café com leite”, que se
caracterizava pela alternancia do poder centrat graiticos paulistas e mineiros, tornando o
estado de S&o Paulo principal base politica dosergog anteriores, poderoso foco
oposicionista. A elite paulista, buscando se reurga e reconstruir seu aparelho
administrativo, inaugurou a USP, que deveria sesttuicdo responsavel pela formacéo da
nova elite intelectual destinada a, novamenteyinfia politica nacional. Essa universidade
foi a pioneira na formacao, em nivel superior, dEgssores para as escolas secundarias, ao
instituir a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e agtia partir do exemplo francés de educacéo,
associando, dessa maneira, a formacao universitdoianacao profissionalizante, integrando
o bacharelado a licenciatura.

Com a Constituicao de 1934, pela primeira vez aateducacéo foi tratado em um
capitulo especifico, compondo o arcabouco legal dptermina a organizacdo politica do
Estado. No capitulo I, “Da Educacado e da Cultuagrt. 149 estabeleceu que a educacao,
sem especificar os niveis, era “direito de todateee ser ministrada pela familia e pelos
Poderes Publicos”. O art. 150 atribuia & Unido recdo de “fixar o plano nacional de
educacao, compreensivo do ensino de todos os graasi0os, comuns e especializados; e
coordenar e fiscalizar a sua execucgao”.

Em 1938, foi criada a Unido Nacional dos Estudait®¢E), com um conjunto de

propostas que requeriam uma profunda reformulagdsistema educacional, em oposi¢cao a
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politica do governo Vargas para o setor. Dentrasepsopostas, podemos destacar: o fim das
taxas de exame e matricula, consideradas pelaadatgkletivas e discriminatorias; o direito
de exercicio da liberdade de pensamento, de ¢ritecanprensa; e, como principal proposta,
0 acesso de todos a universidade, na perspectinaldado social.

Algumas das reivindica¢gBes apresentadas pela UNBrah atendidas por Getulio
Vargas quando do seu retorno ao poder, em 195€3 dez eleito pelo voto direto. Nesta
época, o governo federal adotou uma politica naigrpssista, criou instituicbes publicas em
regides atendidas apenas pela educacdo privadeguadogratuidade efetiva da educacéo
superior publica e promoveu a federalizacdo deldades estaduais e privadas, que
posteriormente foram transformadas em universidades

O crescimento urbano provocado pelo processo destnalizacdo do periodo
forcava o Estado a investir de imediato no ensemuisdario, como forma de ampliar os
niveis de escolarizagdo. Na medida em que essandenesa atendida, aumentava o namero
de candidatos a uma vaga no ensino superior emahbdiscmelhores oportunidades no
mercado de trabalho. Ao mesmo tempo, a crise at@nal que atingiu os paises
capitalistas, desde o final da década de 1920rggmagou também na economia brasileira,
trazendo mudancas profundas para o mercado intgqu®yinha crescendo em fungéo do
trabalho assalariado. A economia brasileira, baseada politica agro-exportadora desde o
periodo colonial, teve que ser adaptada para ateawenercado interno, substituindo as
importacBes. Assim aumentou consideravelmente essetade de mao-de-obra especializada
para atender as demandas originarias da produdastiial. Na analise de Azevedo (2000),
“[...] a substituicdo de importacdes, mediante @pcéo internacional de bens de consumo,
para uma fatia seleta do mercado, implicou a inagéd deknow-howe de tecnologias com
um grau cada vez maior de sofisticacgm”33).

Com a criacdo do Servico Nacional da Industria (S8EENem 1942 e do Servigo
Nacional do Comércio (SENAC), em 1946, essa demfoidam parte, atendida pelo ensino
técnico-profissionalizante. O fomento desse tip@no contribuiu significativamente para
a diversificacao institucional que temos hoje, lm@mo, para o distanciamento entre o ensino
vocacional e 0 ensino para a producdo cientifitaceologica. Ao analisar este periodo, a

referida autora esclarece que,

[..] a partir da reforma Francisco Campos, teviionuma série de
iniciativas visando ao fortalecimento de uma esteuvoltada para o ensino
técnico-profissional que se completou nos anofP4dmulgaram-se as leis
organicas de ensino industrial e comercial e aiativa privada criou o
SENAI e 0 SENAC. Articulou-se assim, a educacao teemamento dos
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trabalhadores urbanos, mediante a parceria esogeesa (p. 35).

Com a Constituicdo de 1946, o debate entre os stafes da educagéo publica e os
defensores da educacao privada, iniciado no pringarerno Vargas, volta a tomar félego.
No entanto, a legislacdo aprovada priorizou osresses do setor privado, criando
mecanismos de ajuda financeira as instituicdes.mdeassim, decresceu 0 numero de
matriculas em instituicbes privadas e triplicowionero de matriculas totais. Sampaio (2000)
atribui a diminuicdo das matriculas no setor provaddois fatores: a criacdo de universidades
estaduais a partir da reunido dos institutos eatadfederais e particulares e a federalizacéo
das instituicoes de educacgao superior.

Os anos 1950 e inicio dos 1960 foram marcados pmios debates acerca do
carater de uma nova universidade. Na pauta dostedebgue envolvia professores,
movimento estudantil e intelectuais estavam tenmmoca universalizacdo da educacéo,
autonomia universitaria, gestdo democratica e alnoatedra vitalicia.

Em 1961, é sancionada a Lei 4.024/61, no goverdo &oulart, primeira Lei de
Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDB). Ntardo, a Lei ndo contemplou as
reivindicacdes da comunidade académica como um tadrando foco na regulamentacéo
da expansao do ensino superior privado e introdozoritérios burocraticos que em nada
evitaram a ampliacdo desordenada do sistema.

Todavia, um importante avangco promovido pela rééetiDB foi a indicagéo para
constituicdo do Conselho Federal de Educacéo (Gite),era composto por vinte e quatro
membros, nomeados pelo Presidente da Republicanotdnio saber e experiéncia na area
educacional. Incumbido de repensar o sistema enneddorasileiro, o primeiro Conselho
constituido contava, dentre seus membros, com drnlisixeira. Competia a esse 6rgao
decidir, pronunciar-se, opinar, sugerir, indicatabelecer, promover sindicancias, elaborar
seu regimento, promover e divulgar estudos, adatgropor medidas e emitir pareceres.

No texto da Lei 4.024/61, a qualidade do ensincafmmrdada em um dos ultimos
artigos, com a seguinte redacéo: “[...] art. 9&€d@hselho Federal de Educacgao e os conselhos
estaduais de educacdo na esfera de suas respeaxiimpeténcias envidardo esforcos para
melhorar a qualidade e elevar os indices de pndatie do ensino em relagdo ao seu custo”.
Percebe-se em sua redacéo a condicionalidadeegisire e custo, indicando um formato que
privilegia a produtividade, mais identificado corsegmento privado.

Segundo Nogueira (2008), o Brasil possuia, noanidcis anos 1960, 93.202 alunos

matriculados na educacao superior. Destes, 55,#Prb eratriculados na rede publica e 44,3%
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em instituicdes privadas. O numero de matriculasret®e publica expandiu até 1964,
chegando a 61,6%. Nos anos seguintes esse indimsdeu, chegando a 52,1%, mostrando-
se inferior ao registrado no inicio da década. Wstituicoes laicas, que dividiam o setor
privado com as instituicdes confessionais desdmos 50, tornaram-se predominantes.

Em 1967, no governo militar, foi outorgada outran€tduicdo. Esta, além de
referendar o texto da Constituicdo de 1946, nontecao funcionamento das instituicdes
privadas, acrescentou alguns privilégios para @siguestissem na area educacional como,
por exemplo, a isencao fiscal. Desse modo Unidages e municipios ficavam impedidos de
cobrar impostos sobre o patrimdnio, renda ou seswvii@s instituicdes privadas de educagéo.

Em 1968, a educacdo superior passou por uma grefuitena, em meio a um regime
ditatorial. Implementada por meio da Lei 5.540/@8Reforma Universitaria trouxe medidas
que consistiam na departamentalizdcadm sistema de créditos, na semestralilaaa
centralizacdo da tomada de decisdo em nivel federantando a nova organizagdo
universitaria.

O texto da Reforma Universitaria incorporou algumeagindicacdes antigas do meio
educacional, como a abolicdo da catedra vitaligianstitucionalizacdo da pesquisa e a
organizacédo do curriculo em duas etapas: basicofisgionalizante. Um dado relevante a ser
destacado € a forte influéncia politica norte-acaea na formulacdo das diretrizes da Lei, em
especial, a énfase dada a racionalizacdo do ergipoiorizacdo na formacdo técnica em
detrimento das Ciéncias Sociais e Humanas e atastieculacdo entre formacao académica
e producédo industrial. Seguindo nessa logica odatento a reivindicacdo pelo acesso a
educacdo superior se processava por meio de medidearater tecnicista e na diregdo da
ampliacdo das vagas no setor privado.

O CFE, que, em conformidade com a legislacado anieeinte tinha poder de decidir,
opinar e indicar, passava, por meio de Decretodegugerir, analisar e emitir parecer.
Portanto, perdia a autonomia deliberativa, exemmeamtda funcdo estritamente burocratica.
Como forma de ter maior controle sobre os conselbe o0 6rgdo, o governo militar passou a
nomear seus membros sem que houvesse a necesdiglaggresentarem conhecimento
especifico em educacéo, bastando, para ocupargo, csgrem alinhados com as diretrizes
governamentais. Esse Conselho, responsavel tambmcpgedenciamento das instituicées

3 s a . . . .
A departamentalizacdo ocorre quando a estrutiganara da universidade é organizada em departamento
reunidos e ndo em unidades mais amplas. Nesseosasastos sdo alocados diretamente aos depar@snent

4 . . ~ . - , L g . ~
A semestralidade ocorre com a introducdo domsssige créditos. A matricula por créditos suplamt@eriacao
nos cursos e aboliu as turmas em cursos de gramuaca
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privadas de ensino superior, durante aquele perisolmente homologava as decisées do
Executivo, exigindo dos que requeriam a concesaé® ® abertura de instituicbes apenas o
preenchimento de formularios. De fato, durante ted@eriodo da ditadura militar ha
preponderancia da acdo administrativa sobre a eddocacional, influéncia caracteristica do
pensamento tecnicista. Analisando as competénoidsradas ao extinto Conselho Federal de
Educacao, Cunha (2005) afirma que:

[...] as afinidades politicas eletivas entre osegoes militares e os dirigentes
de instituicbes privadas do ensino superior fizea@m que o Conselho
Federal de Educagdo assumisse uma feicdo cresesnéerprivatista.
Assim, no momento em que a reforma do ensino supgroclamava a sua
preferéncia pela universidade como forma prépriargenizacdo de ensino
superior, o CEF ja se empenhava em propiciar &i@gglo do crescimento
dos estabelecimentos de privados, a grande masotedos, contrariando a
lei recentemente promulgada (p. 180).

Com essas medidas a ampliacdo do sistema de edusagérior se configurou,
principalmente, por meio das instituicdes privadapequeno porte. Para ampliar a oferta de
vagas, as |IES privadas adotaram como estratégiacefecursos noturnos para uma clientela
que trabalhava durante o dia e se via sem condéeadisputar as vagas das instituicoes
publicas. Boa parte dos estabelecimentos privaelb®pcéo por cursos que representavam
baixos custos, deixando aqueles que demandavameasanyestimentos a cargo das escolas
publicas. Essa expanséo se deu também por mertagaade faculdades isoladas no interior
do pais, onde havia grande demanda n&o atendagmghento publico.

No entanto, até a década de 1960, o niumero d&uig8as publicas era superior ao
de IES privadas, com excecdo dos anos 1930, quarou o processo de ampliacdo do
setor privado. Nas décadas seguintes esse quaditersri, as instituicbes privadas passaram,
cada vez mais, a responder pela maioria das masioa educacéo superior.

Nessa perspectiva, na década de 1970, ocorreuneipsigrande ciclo de expansao
da educacdo superior brasileira: de 425.478 mésciegistradas no inicio da década,
passamos a 1.311.799 em 1979 (NOGUEIRA, 2008).gmesto privado, que no inicio da
década respondia por 50,5% das matriculas, ao dingberiodo contava com 64,8% dos
alunos matriculados. Esse foi um periodo de mwang perfil da rede privada, sendo a
hegemonia das instituicbes confessionais abaladias pastituicbes privadas com fins
lucrativos. Na analise de Martins (1998, p. 39).]‘Rs novas instituicdes privadas, surgidas
na década de setenta, passariam a organizar astsudades académicas objetivando de
forma prioritaria a obtencéo do lucro e a acumwalg capital”.
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A referida década foi também de investimentos regyiea e incentivos a poés-
graduacéo, visto que a associacdo do ensino aipasgra uma antiga reivindicacao dos
movimentos ligados a educacéao, atendida pelo rederexcecéo. Todavia, observa-se que o
investimento nesta &rea foi promovido, quase ek@ogente, pelas instituicdes publicas.
Como o investimento na pesquisa ndo veio acompanti@@dumento orcamentario, parte da
verba antes aplicada na graduacéao foi transfeada g pds-graduacado, diminuindo o nimero
de vagas para o ingresso nos cursos de graduacao.

Seguindo as orienta¢des dos planos nacionais dgradsacéo para credenciamento
e reconhecimento dos programas e seus diplomad49&6) ocorreu a primeira experiéncia
em avaliacdo da educacao superior, executada pmedéhacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior — CAPES. A instituic@sponsavel pelo acompanhamento e
avaliacdo dos cursos de pos-graduatéiotu senspyno pais, passou a realizar em uma Unica
unidade basica a avaliagdo dos cursos de mestrdoist@rado, antes avaliados isoladamente.
O programa também tinha como objetivos a insergéarnacional da producdo académica
brasileira, a organicidade entre as linhas de pesgestrutura curricular e publicacdes. Dessa
forma, a CAPES passou a repercutir diretamente inandiamento da pesquisa nas
universidades, assim como na distribuicdo de bolegsds-graduacéo.

A década de 1980 foi marcada pela estagnacéo scimento da educacao superior,
resultante das restrices legadimpostas a esfera privada pelo governo federal ferte crise
econdmica do periodo. O agravamento do procesismimiario que se arrastava desde 1973
dificultou o investimento por parte do governo bos publico e afastou os investidores do
setor privado, ja que a perda do poder aquisitn, especial da classe média, limitava a
lucratividade. O maior aumento no indice de maaguegistrado, nos setores publico e
privado, ainda no inicio da década, foi de 5%. @@saseguintes apresentaram percentuais
negativos nos dois segmentos, (-2,7%) em 1984 ,8%)2m 1985. A oferta de matriculas
na rede publica teve um pequeno crescimento, pdesin 35,7% em 1981 para 38,5% em
1989. Em contrapartida, o setor privado, que datiii,3% das matriculas no inicio do
periodo, passou a responder por 61,5% (NOGUEIRB3R0

5 . . . .
Sousa (2003) elenca os diversos instrumentosslapat concorreram para refrear o crescimento das IE
privadas nos anos 1980. Segundo o autor ‘[...] @wtgpde vista legal, varias medidas adotadas durant
década de 80 contribuiram para que a expanséo giitoesuperior no Brasil fosse limitada. Nesse denti
merecem destaque o Decreto 86.000/81, com vigélecis8.05.81 a 31.12.82, que suspendia temporariamen
a criacdo de novos cursos de graduacdo em uniadesice outras IES; Decreto 91.694/85, com vigésrtia
27.09.85 a 30.09.86, que proibia a criacdo de noucsos de Direiro em todo o Territério Nacionagdpeto
93.594/86, vigéncia durante o periodo entre 19612831.12.87, que sustava a criacdo de novos cursos
superiores de graduacdo em ambito nacional, De®®103/87, que prorrogou a vigéncia do anteriér at
31.12.88 e foi prorrogado pelo Decreto 97.881/891&t11.89” (p.16).
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Em 1985, ocorreu uma nova tentativa por parte demo de realizar uma outra
reforma educacional, em razdo do processo de redatizacdo pelo qual passava o pais.
Entretanto, a reforma sequer saiu do papel, poacies em relacdo a ampliacdo do setor
publico e a reestruturacdo do sistema educacificahdo, as maiores mudancgas, a cargo da
Constituicdo Federal de 1988. Ao mesmo tempo emogtexto referendava os privilégios
destinados ao setor privado nas constituicOes iargsre criava mecanismos de aporte
financeiro as instituicbes privadas, dentre estesiautencao do veto a cobranca de impostos
pela Unido, estados e municipios sobre o patrim@ienda ou servigos prestados por estas
empresas também estabelecia, pela primeira vaeataidade do ensino publico em todos os
niveis. O novo texto constitucional atribuiu ao ddst, de forma clara e objetiva, a
responsabilidade com a educacdo. Nas constituightesiores, esta responsabilidade foi
abordada de forma timida, sem definir concretamgunéegarantias estariam asseguradas aos
cidadaos. A nova Constituicdo definiu quais ser@gras garantias e como deveriam ser
efetivadas pelo Estado.

Além disso, a Constituicdo Federal de 1988 afirme @ acesso ao ensino
obrigatério e gratuito é direito publico subjefiywisto que o direito ao ensino fundamental
foi assegurado independente da idade do aluno.té&c@io orcamentaria a ser aplicada na
educacao, pela Unido, passou de 13% para 18%al@totcadado com os impostos federais.
Para estados e municipios o limite minimo permaneoe 25% de suas receitas. Em artigo
especifico, as universidades foram garantidostdgeiomo a autonomia didatico-cientifica,
administrativa e de gestédo financeira e patrimorkalfim, a nova Constituicdo retratou a
preocupacdo com os valores democréticos e refketiisputa ideolégica de segmentos
opostos na elaboracdo do texto, situacdo caradataride uma sociedade em processo de
redemocratizacdo. Em oposicdo ao texto constitatiato regime militar, o texto
constitucional trouxe avancos significativos, queriram espagco para 0 exercicio da
cidadania.

Enquanto o Brasil emergia de um longo periodo détrar e promulgava uma
Constituicdo com base nos principios de um Estadoodratico de direito, a conjuntura
internacional, no final da década de 1980, estaltada para o tema da globalizagdo, com a

explosdo das grandes corporagfes transnacionaiapitalismo sem fronteiras. A idéia de

® Conforme Duarte (2004), trata-se de uma capaeidacbnhecida ao individuo, em decorréncia de ssig4n
especial como membro da comunidade, de transfoamasrma geral e abstrata contida num determinado
ordenamento juridico em algo que possua como mrofidireito publico subjetivo configura-se como um
instrumento juridico de controle da atuacdo do pogltatal, pois permite ao seu titular constranger
judicialmente o Estado a executar o que deve.
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globalizagdo, para os articuladores do capitalisrteynacional, estd associada a visao de que
o mundo nada mais é do que um grande espaco pteacab de mercados, areas de
investimentos e fontes de matérias-primas. Nesstexio mundial, as palavras chave sao
eficiéncia e produtividade. Com o avancgo tecnoldgiemos a globalizagdo da informacéo e,
como imperativo do mundo dos negdcios, a globdiaale padrdes culturais e de consumo.

A fundamentacdo teédrica para a globalizacdo vein ooneoliberalismg discurso
propagado pelos organismos financeiros internaanpelos Estados Unidos. Os neoliberais
defendem a idéia de “Estado minimo”, de enxugameatanaquina estatal por meio da
reducdo de investimentos no setor publico. No ceseducacdo, os argumentos utilizados
tinham por base d@éficit publico, a ma qualidade do servigco publico, ovilggios dos
funcionarios publicos e a incapacidade, por padeEdtado, de ampliagcdo do sistema. O
Estado passava de executor a regulador, tendo atwdade central o controle dos efeitos
indesejaveis da atividade econémica no campo etunzdc Na visdo de Bresser Pereira
(1999, p. 64), um dos defensores da teoria nealipél...] esse € o pressuposto mais
importante das propostas reformuladoras: fortalacespacidade regulatoria do Estado para
garantir o controle dos processos de descentrabzags atividades”.

No discurso privatista, proferido pelos neoliberagstava presente a idéia da
passagem para o controle privado das empresasigstit modo que a prestacao de servigos
publicos como energia, saneamento basico, teleftnaiasporte, previdéncia social, saude e
educacado ficassem a cargo do setor privado, sent® apte receberia subsidios
governamentais para desenvolver seus empreendigne@Gtmm esse discurso, o ideario
neoliberal criou as bases para a implementacéoaldautrina.

Na area da educacéo, os oito anos do governo erméenrique Cardoso, em seus
dois mandatos, (1995-1998) e (1999-2002), forampeessdo mais fiel do neoliberalismo,
marcados por um enorme arrocho nas universidadesalig, com a restricao de recursos para
custeio e investimentos e por uma politica de ag@b do sistema educacional alicercada
nos principios da flexibilidades da competitividade.

Houve, durante todo esse periodo, um processoettesdesvalorizacdo da rede

Em termos gerais, o neoliberalismo correspondema ideologia cuja retorica atribui aos investimento
publicos em politicas sociais a responsabilidadaspgificuldades econdémicas dos paises. Confornmeakta
(2005): “[...] enquanto o liberalismo classico, &ca da burguesia nascente, propds os direitbsrdem e
do cidad&o, entre os quais o direito & educacé@eobberalismo enfatiza mais os direitos do conslamdo
que as liberdades publicas e democréticas e cardgsarticipacdo do estado no amparo aos direitmais’
(p. 2).

8 Flexibilidade resultante dos procedimentos adatgmilas politicas neoliberais, que atribuem ao aderm
principio auto-regulador da sociedade, incrememtapdrtanto, a esfera privada em detrimento daigaibl



34

publica de educacéo superior, fundamentado no disaa ma qualidade e da insuficiéncia
dos servicos educacionais, supostamente provogaolasima gestdo e uma concepcao
ideoldgica conservadoras, proprias de uma estruttregpassada de Estado. Conforme analise
Costa (2001), o resultado desse processo foi défgyegjdo de instituicbes hibridas, tendo
parte de sua sustentacdo oriunda de recursos @slbporém apresentando mecanismos de
controle e gestdo distintos dos consagrados naguigdes publicas. A cooperacao
governamental com as empresas privadas de eduvagé@o na forma de empréstimos do
Banco Nacional de Desenvolvimento Economico e $ecBNDES, de isencéo fiscal para
essas instituicbes, pagamento das mensalidadess pé&inos, via bolsas de estudo e,
essencialmente, da inibicdo das iniciativas par@mento da rede publica de educacao
superior. O conjunto de procedimentos, por pressoppolitico, referendava o segmento
privado para a expansao do sistema, em um momemtque o Brasil reunia um grande
contingente de alunos egressos do antigo segundo gr atual Ensino Médio sem
possibilidade de acesso as universidades.

No que se refere ao nimero de matriculas, a reoleadinha, 578.625 em 1990, e
passou a ter 961.455 em 1999, o que represent@uomanto de 43,8%. A rede privada, que
no inicio do mesmo periodo era responsavel pod861lmatriculas, passou a ter 1.537.923,
tendo um crescimento de 60%. O numero de vagaduta€io superior aumentou em meédia
de 6,4% no primeiro mandato do governo FHC (199B) para 13,1% no segundo mandato
(1999-2002). Dentro deste percentual, 5.4% dasicoés estavam no setor publico e 12,2%
no setor privado (NOGUEIRA, 2008).

O governo atual, do presidente Luis Inacio LulaSika, iniciou seu primeiro
mandato em 2003 com a proposta de reestruturac@stiona de educacao superior. Na
perspectiva de ampliar o acesso, 0 governo tem @oimoipais programas: (i) o Programa de
Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansédo dagnsidades Federais (REUNI); (i) o
Programa Universidade para Todos (Pré)niuja finalidade é a concessdo de bolsas de
estudos integrais e parciais a estudantes de tEnga, em cursos de graduacao e seqienciais
de formacdo especifica, em instituicbes privadasdiecacido superior. Embora o governo
tenha freado, em parte, a proliferagdo de novaguigdes privadas, o ProUni garante a
sobrevivéncia das instituicdes ja estabelecidasrmio de isencdes fiscais para as IES que

® O Programa Universidade para Todos (ProUni) tirigih pela Lei n° 11.096/05, tem por objetivo prest as
vagas ociosas no setor particular com os estuddetésixa renda, concedendo bolsas de estudo igascia
integrais a egressos do ensino médio publico, stosl@ntes de escolas privadas que receberam htdsgall
no ensino médio, aos portadores de necessidadesi@spe a professores da rede publica de edubacica,
para os cursos de licenciatura e pedagogia.
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fornecerem bolsas de estudo a alunos carentes.

A primeira gestdo desse governo (2003-2006) registnforme Nogueira (2008), o
indice de 7,7% de crescimento do numero de vagauneacdo superior, 0 setor publico
expandiu 3,6% e o setor privado 9,3%. Esses indicstram que a educagdo ainda ndo havia
recebido a prioridade desejada, apesar dos comgsomassumidos.

Conforme dados do MEC/INEP (2005), das 2.013 ungties de educacéo superior
existentes no pais em 2004, 224 eram de naturdziicgple 1.789 de natureza privada,
namero que correspondia a 88,9% do total. No mesnmy o Censo do Ensino Superior
registrou 4.163.733 matriculas, sendo 2.985.40319d% em IES privadas e 1.178.328 ou
28,3% em instituicdes publicas. Dos 18.644 cursmgihduacdo presenciais, 6.262 eram
oferecidos por instituicdes publicas e 12.382 psiituicdes privadas.

Esse crescimento desordenado do segmento privadtraeido como consequéncia
0 excedente de vagas. Em 2003, j4 se podia canstasgotamento do setor privado pelo
expressivo numero de vagas ociosas, 42,2% delasj\vahde Brasil. Segundo o Censo da
Educacao Superior (2004), pela primeira vez natigsto pais, em 2003, o numero de vagas
foi superior ao nimero de concluintes do ensinoionétin 2004, 48,0% das vagas oferecidas
por IES privadas ficaram ociosas, novamente coafiaio a inoperancia do mercado em, por
si s0, viabilizar o acesso a educacdo superior2806, o indice de vagas ociosas ficou em
44,2%, em todo o pais. Somente no setor privadt/1391 vagas nao foram preenchidas. No
mesmo ano, 90% das instituicbes privadas sofrianrefiexos da politica educacional
adotada, com altos indices de evasao e inadimpl§N€EDGUEIRA, 2008). Esse quadro se
manteve em 2007, com 47,4% de vagas ociosas, &tupge permaneceu em 2008.

Na realidade, esses dados comprovam que a expdassistema nao pode ocorrer
apenas com a ampliacdo do segmento privado. As\igponiveis nas instituicdes privadas
nao asseguram o acesso a educacao superior pqua desejam este nivel de qualificacéo,
mas ndo tém recursos. Dados do Instituto Brasild#oGeografia e Estatistica (IBGE)
apontam que, em 2006, nove milhdes de estudantestirenda familiar 2,3 vezes menor do
que a dos estudantes que faziam curso superignae estes “[...] 9 milhdes, ha cerca de 2.2
milhdes de estudantes que séo tdo pobres que, nupse educacao superior seja publica e
gratuita, terdo dificuldades de se manterem no aamp(RISTOFF, 2006, 45). Portanto,
assegurar o acesso implica a realizacdo de mudaoc#ss e econdmicas estruturais na
sociedade brasileira.

Entretanto, devemos ressaltar que, embora os fndieecrescimento do segmento
publico tenham sido timidos no primeiro mandatoatioal governo, houve investimentos
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sistematicos na recuperacdo das perdas financgieaas universidades federais sofreram no
governo anterior. Somente em 2005, segundo Nog20@8), as universidades federais
recuperaram o patamar de financiamento que tinmarh995.

Ainda de acordo com a mesma autora, em 2006, emqteiad de alunos matriculados
em instituicdes de educacéo superior subiu 5,0%aedo um total de 4.676.646 matriculas.
Destas, 1.209.304 estavam na rede publica e 34lbna8rede privada, que detinha a época,
74,1% das matriculas. A rede privada continua sengiancipal via de expansao do sistema,
mas podemos perceber um significativo aumento deicukas em instituicbes de educacédo
superior publicas, associado a uma diminuicdo moenad de matriculas na rede privada. Em
2007, o aumento do numero de ingressos na edusag@oior foi de 7,4%, dos 2.823.942
ingressos registrados, 2.494.682 pertenciam amedsda, representando 88,3% do total. No
entanto, é importante observar que o setor prigatoentou em 8,5% o niumero de matriculas
e as universidades federais aumentaram o ingress&,8%. O Governo Federal tem
investido na expansdo das universidades federaima enteriorizacdo do sistema, hoje
concentrado nas capitais, ampliando, dessa formajneero de unidades no interior dos
estados. Em 2006 foram criadas dez novas univeesda implantados 49 novas unidades
académicas (MEC, 2006).

A apresentacdo da evolucdo historica da educagéerigu no Brasil, feita nesse
item, teve como propasito contextualizar as p@#&ieducacionais e o dilema que perpassa o
sistema e, também, ressaltar as contradicdes dasvde uma estrutura desordenada e sem
mecanismos de controle capazes de garantir a gul¢éo. Esse crescimento desordenado,
gue historicamente, priorizou o0 segmento privadsodeu de dois fatores. Em primeiro
lugar, destaca-se a flexibilizacdo presente taatG@onstituicdo Federal de 1988 como na Lei
9394/96 (LDB), no que se refere a organizacdo awmaédas instituicdes, que puderam se
constituir em torno de razdes sociais diferenciaBas segundo lugar, a op¢ao dos governos
por reduzir os investimentos no setor publico.

Com efeito, essa conjuntura favoreceu o aumentenftesdo de IES privadas,
resultando na mercantilizagcdo da educacdo sup®i@umento no namero de instituicées
acirrou o processo de diferenciacao institucioddicultando o controle, por parte do poder
publico, da qualidade da educacdo oferecida. Nesstexto, a avaliagdo institucional se
configurou como alternativa para a melhoria da idade e como instrumento capaz de
indicar caminhos para as politicas publicas do ceeducacional.

Este primeiro capitulo tem um duplo propésito: pon lado, contextualizar a

educacédo superior no Brasil, numa perspectivarigatdtanto em nivel nacional quanto no
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Distrito Federal e, por outro lado, ressaltar ag&b publico-privado no sistema de educacéo
superior do pais, bem como o processo de divasdm e diferenciacéo institucional dela

decorrente.

1.2.Cenérios da educacao superior brasileira: foco naetacao publico-privado

Quando observamos a evolucédo da educacdo supeasilela, percebemos que é
marcada pela tenséo historica entre as esferaggbbrivada. Essa tensao, resultante das
contradi¢cdes e disputas no ambito do sistema, ¢edesdobrado em diversos estudos, tendo
como pontos de referéncia argumentos em defesaddeagiio publica e gratuita, da
diferenciagdo do sistema para o atendimento aosrstis segmentos da sociedade e da
liberdade de mercado dentre outros.

Na realidade, esse debate tem como pano de fupdpel que se atribui ao Estado
em relacdo a educacédo, desdobrando-se na discasséa dos limites da intervencdo ou
isencdo estatal, dos niveis de investimentos ansesalizados, da necessidade ou nédo do
incremento as politicas publicas. Enfim, trata édippolitico que se imputa ao Estado ou
que se espera de um projeto de governo. E esskéerfue determina a relagdo do Estado
com os setores publico e privado e a relacdo estdwis setores.

Na segunda metade do século XX, essa relacdo esgsiiita por diversos fatores.
Dentre eles, destacam-se dois: (i) a politica astde ndo investir, em termos de
financiamento, nas instituicdes publicas; (b) duéricia dos organismos internacionais que,
ao mesmo tempo em que concedem empréstimos aol Pasi a educacdo basica,
recomendam a diversificacdo institucional na ediicaguperior, fator que contribui para
ampliacdo crescente da rede privada nesse niezigiieo.

Em ambito mundial, as sucessivas crises decorretdesistema capitalista vém
exigindo dos governos ajustes que tém como fundaneepapel ou o espaco que deve ser
atribuido ao Estado. Dessa forma, os limites queroknam a participacdo ou a omissao
estatal vao sendo redimensionados ao longo do tesopforme o periodo historico.

Até a década de 1970, o procedimento referendad® @ambater a crescente
concentracdo do capital e a exclusdo social dosepailesenvolvidos era o da social
democracia, que consistia na ampliacdo das fund@dsstado, por meio da implementacéo
de politicas publicas com o objetivo de compensaroatradi¢cdes do sistema econémico. Os
governos da social-democracia, que buscavam cargsgaoliticas de bem-estar social com a
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economia de mercado durante a referida décadaréomse referéncia para a maioria dos
paises do mundo, em especial para a Europa.

Embora estas politicas de inclusdo social tenhamada@r mecanismos de
compensacgdo, ndo se mostraram, porém, suficierstes gonter oaparteid social e as
contradigbes inerentes ao desenvolvimento cap#ali¥ambém n&o solucionaram as
freqUentes crises econdmicas e seus desdobramesttasados na inflagdo, no desemprego,
na precarizacao do trabalho e na crise de superpgiochdvinda do capitalismo monopolista.

Nas décadas de 1970 e 1980, a idéia de “Estada @i, aepresentada pelo Estado
de bem-estar socfd] comecou a ser substituida pela idéia de “Estafioma™, com o
neoliberalismo. Nessa teoria, 0 principio elemeatarafirmacdo da supremacia do mercado
sobre o Estado, que vé suas ac0es terceirizadasegiordas privatizacdes, sendo transferidas
para a iniciativa privada questdes relacionadasdaiicidade. Segundo Jacob (2006, p. 71), os
mercados livres e a globalizacdo reforcam a idéigue “[...] a liberdade somente é possivel
por meio da esfera privada, resultando na progr@gsivatizacdo da cidadania que se tornou
uma esfera independente e autbnoma em relacdotadoEpassando a ser definida como
esfera privada do consumidor”.

Com essa nova concepc¢do de Estado, € atribuidara psvada e as leis de defesa
do consumidor a responsabilidade com a cidadaémhavendo motivo para uma estrutura
estatal ampla e abrangente. Esta ai, portanttifigativa para o enxugamento do Estado,
realizado por meio da retencdo dos gastos publiendp como conseqiiéncia a eliminacao de
grande parte dos direitos sociais.

A conseqUéncia direta desse encaminhamento pokti@ ocupacdo do espaco
publico por empresas privadas, passando os inesr@ssticulares a ser defendidos em nome
da coletividade. Esse € o caso das organizacbegav@onamentais (ONG) que, por meio de
associativismos localizados e interesses pontdaputam recursos publicos para execucao
de projetos voltados para a coletividade. Essean@mos, em alguma medida, favorecem a

pulverizacdo das politicas sociais, em um processtesconstrucao do papel do Estado como

105 Estado do bem-estar também é conhecido porenaminacdo em inglégelfare state Os termos servem
basicamente para designar o Estado assistenciajajaate padres minimos de educacao, salde, ¢&hita
renda e seguridade social a todos os cidadaos twrma de reduzir as desigualdades sociais (CANCIAN,
2007).

HA idéia de “Estado Minimo” pressupde um deslocamelats atribuicdes do Estado perante a economia e a
sociedade. Preconiza-se a nédo-intervencéo, efastaraento em prol da liberdade individual e damstigdo
entre os agentes econdmicos, segundo o neolibreglis 0 pressuposto da prosperidade econdmicaica Un
forma de regulacdo econdémica, portanto, deve garfdelas forcas do mercado, as mais racionaixierkes
possiveis (LOMBARDI, SAVIANI; NASCIMENTO, 2006).
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guardido do bem comum. A medida que o poder dalgstaeduzido, a sua natureza publica
vai sendo transformada em espaco privado, carsiitarestrutural do neoliberalismo.
Na anélise de Franco e Morosini (2003), as nocéatedcentralizacdo da direita e da

esquerda apresentam diferentes configuracoes.ddcacom a autora,

[...] para a direita neoliberal, descentralizagéoca competicdo e aumento
de poder do consumidor. Para a esquerda a desizagiiia dirige-se ao
fortalecimento da participacdo em movimentos se@aDNGs, sinalizando
perda de fé no Estado como promotor do desenvahtomecondmico e

justica social” (p. 134).

Embora os efeitos do neoliberalismo brasileiroesithéam se tornado visiveis, de fato,
no final dos anos 1980 e durante os anos 1990 palsm da proposta neoliberal ocorreu a
partir da Segunda Grande Guerra, com a reconfigardgs politicas econémicas mundiais. A
nova composicao proposta pelo capitalismo inteomadidissociava o desenvolvimento de
cada pais das suas politicas internas, configuramdosistema integrado e global de
desenvolvimento.

Nessa economia globalizada, o Banco Internacional Reconstrugcdo e
Desenvolvimento (BIRD) e o Fundo Monetéario Interonal (FMI) passaram a direcionar
Seus recursos, em primeiro lugar, para a recomdsirdgs paises da Europa devastados pela
guerra e, em um segundo momento, para fomentaticpslide desenvolvimento para o
Terceiro Mundo, por meio de programas de assistér@minica e financeira (FONSECA,

2001). Na avaliagao da autora esse

[...] fato decorreu dos progndsticos internacionsibre o crescimento
acelerado da pobreza no terceiro mundo, considerai@ fator direto de
conturbacdes sociais nos paises periféricos, caassEonseqiéncias para a
estabilidade dos paises mais desenvolvidos. Parasdo, o Banco e outras
agéncias internacionais de fomento passaram andestréditos para o
desenvolvimento do setor social (incluindo educagé&alde e
desenvolvimento rural), visando a atingir determosa segmentos
populacionais que se encontravam fora dos limiteitaveis de pobreza,
denominados grupos emergenciais ou de risco. (p.3).

No Brasil, essa assisténcia internacional na &leaaeional teve inicio em 1949,
com uma série de acordos entre Estados Unidossl.BPameiramente, foi implementado,
em 1950, o programa de assisténcia técnica dendmit¥acordo Basico de Cooperacao
Técnica"; em 1953, teve inicio o "Acordo sobre &&w Técnicos Especiais”; os anos 1960
produziram uma série de acordos entre o Ministii&ducacéao brasileiro (MEC) e a United
States Agency for International Development (USAlDypos visando estabelecer convénios



40

de assisténcia técnica e cooperacao financeiracae#lo brasileira.

Os acordos MEC-USAID eram direcionados a todosiesiside ensino, desde o
fundamental ao superior. Os programas reorientavasistema educacional brasileiro com
vistas as necessidades do desenvolvimento cafgtaliternacional e aos interesses das
grandes corporagfes norte-americanas, partindo ndeviés fortemente marcado pelo
tecnicismo educacional. Esses programas, sendtinsoufirmado em 1976, influenciaram
significativamente as reformas da educacdo sup@adsteriores, como, por exemplo, a
Reforma Universitaria de 1968 e as legislagbedssatua

Para a assinatura de acordos financeiros com ooBdunadial (BIRD) e o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID), foram istas ao Brasil “condicionalidades
politicas” que permitiam aos bancos estabelecesdgwogramas de desenvolvimento para o
pais, mas também, definir politicas para setoreiaisccomo a educacgédo, saude e outros.

Na analise de Fonseca (1998), as politicas indtisupor esses agentes financeiros
fundamentavam-se na certeza de que a solucdo paralmte a pobreza dependia menos do
crescimento econdmico dos paises e mais do auntentprodutividade por parte dos
trabalhadores, passando a produtividade a semaigal estratégia para garantir a melhor
distribuicdo dos beneficios do desenvolvimento.u@ gstd embutido nessa concepcao é a
visdo de que a diminuicdo da pobreza esta diret@melacionada a capacidade individual de
aumento na produtividade.

Esse referencial de produtividade parte do pressapte que as possibilidades séo
as mesmas para todos, sendo a capacidade indiwddiflerencial para a ocupacao de
melhores postos. Ainda dentro desse raciocinio,gais@do de conhecimentos e a
profissionalizacdo sao bens privados, que trazethagaindividuais, que devem ser, portanto,
investimento de responsabilidade exclusiva dosatjuejam trabalhos mais qualificados.

Em um pais marcado por uma enorme desigualdada,somno é o caso do Brasil,
as possibilidades ndo sdo as mesmas para todasesso a educagdo superior continua a ser
privilégio de uma pequena parcela da populacd@axA tle escolaridade bruta dos brasileiros
é de 20,1% e a de escolaridade liquida é de 123 %egundo dados da Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilio (PNAD) de 2006.

Para Fonseca (1998), a importancia atribuida augikadade foi determinante para

que o BIRD estendesse, nos anos 1970, a educagjda e ao desenvolvimento rural

12 A taxa de escolarizagéo bruta corresponde aodetaiatriculas em um determinado nivel de ensino.

13 A taxa de escolarizacdo liquida corresponde aceparal da populacdo matriculado em um nivel deens
adequado a sua faixa etéria.
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créditos antes direcionados apenas a projetos fdg-dstrutura econdmica. As politicas

defendidas pelos organismos internacionais tinhamocpano de fundo um discurso de

carater humanitario, fundamentado em principios camsustentabilidade, a justica e a
igualdade social. Afirmavam ter por objetivo con@vad pobreza, a busca pela eficiéncia na
conducéo das politicas publicas e a modernizag&inglrativa dos diferentes setores sociais
e econdmicos, por meio de politicas descentrakzant

Esses organismos internacionais criaram politicas crédito e financiamento
variados para atender as demandas diferenciadas gsadiferentes paises e grupos de
individuos. Para os paises da Europa coube investiormacédo de trabalhadores de alta
geréncia, capacitados para atuar no mercado comem eontrapartida, para a maioria dos
paises da América Latina, como € o caso do Briasistir em cursos profissionalizantes
voltados para o atendimento industrial, na linhaetigsino vocacional. Para o Brasil, no
entendimento dos organismos financeiros internatsomé&o era prioridade a producao de
conhecimento cientifico e tecnolégico. Assim, no®sa 1960, era concedido ao pais o
primeiro empréstimo destinado ao ensino vocacional.

Nos anos 1960, o mundo passava por uma reengewloariaiveis de qualificacao,
eram formados profissionais qualificados e de papaificacdd?, ajustados aos interesses
dos paises desenvolvidos. No caso brasileiro, Aiksarde Jacob (2006), a principal funcao
da educacdo superior passou a ser a capacitacataptagdo do trabalhador para as
tecnologias produzidas no exterior e as novas egigé da cultura empresarial internacional.

Os financiamentos seguintes foram destinados a mmiadedo do sistema de
planejamento e gestédo, vinculados as politicagud¢éeaecondmico e enxugamento do Estado,
com base no projeto global de desenvolvimento,scrgfiexos dessas politicas ja podiam ser
percebidos no inicio dos anos 1980. Os programastagam para a reducao do papel do
Estado na educacdo por meio do controle dos imvestds em educacdo publica, inclusive
com a cobranca de taxas escolares e com o increrdanampliacdo pelo setor privado. A
falta de recursos federais para a educacéo supeviou as universidades publicas a prestar
servicos no mercado com o objetivo aumentar su®itas.

Em documento setorial do BIRD, formulado em 197def@ndida a idéia de que:

[...] a escolarizagdo formal, concebida de formamidal, constituia um

4 Estas mutagbes criaram, portanto, uma classelhistma mais heterogénea, mais fragmentada e mais
complexificada, dividida entre trabalhadores qiaddos e desqualificados, do mercado formal e mnddyr
jovens e velhos, homens e mulheres, estaveis arprecimigrantes e nacionais, brancos e negrgssetn
falar nas divisdes que ocorrem da insercdo diféadacdos paises e de seus trabalhadores na nasaodiv
internacional do trabalho”. (ANTUNES, 2001, p.23)
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estimulo para que alunos aspirassem a niveis cadamais altos de
escolaridade. A elevagéo das expectativas progouoariaumento dos gastos
publicos com educacao, o que seria desaconselpargela estabilidade dos
paises em desenvolvimento. (FONSECA, 1998, p.13).

Os contornos da politica do ndo investimento neacagho superior publica e de
expansao do setor privado ficaram ainda mais eviddas na década de 1990. Para o Estado
brasileiro, a época, financiar, por meio do Banewibhal de Desenvolvimento Econdémico e
Social — BNDES, instituicdes privadas era menopeafidioso e mais seguro, j4 que as IES
privadas tinham liberdade para fixarem suas prépriansalidades e, portanto, condi¢des de
quitar suas dividas.

A proposta neoliberal de “Estado minimo”, de caltes gastos com a educacao
superior publica, de incentivo ao investimento ehpeesas privadas no mercado educacional,
associada a visdo estratégica de educacdo volsmdamtendimento a demanda gerada pelo
mercado de trabalho, de valorizacdo da educaca#ecocacional, se tornou a base para o
sistema de educacao superior que temos hoje; altanpeivatizada e elitizada no que se
refere ao acesso a educacao formal. Consideraimdia, @ omissdo do Estado quanto ao tipo
de educacédo oferecida pelas IES privadas e quguagéo do sistema vem sendo feita,
principalmente, pelo mercado, temos uma educac@erisu ndo sO privatizada, mas,
também, de maneira geral, de ma qualidade. E nest&io que a relacdo publico/privado na
educacao superior brasileira precisa ter seus cwgalelineados.

Como os termos publico e privado podem ser utibzagin contextos diversos e ter
significados diferenciados, tomaremos como refeaéas definicbes de Arendt (1991), que
entende o termo “publico” como o espaco ativo dadania, o espaco da promocao do bem
de toda a coletividade e da acao. Por sua vermm tgrivado”, segundo a mesma autora, faz
referéncia ao espaco formado por individuos ou ggugrganizados para a promocdo de
interesses particulares.

Sendo assim, cabe ao Estado a responsabilidadexelacdo do que é de interesse
publico. Segundo Jacob (2006, p. 68), no atualestotdo capitalismo, o Estado € o
responsavel pela esfera publica e o mercalbzwws da esfera privada. Para a autora, “[...] a
privatizacdo do publico acontece quando a esfevada ocupa o espaco do publico e os
interesses privados se sobrepdem aos da coletd/idad

No caso da educacdo superior brasileira, a prawgdiz foi a opcéo feita pelos
sucessivos governos para minimizar a escassezgas.v@ favorecimento da esfera privada

para a ampliagdo do setor atendeu em parte aoessés da coletividade, mas em muito
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contemplou os interesses do mercado, contribuiad® @ reorganizagéo social proposta pelo
neoliberalismo. O resultado € um sistema privatizdchgmentado institucionalmente e de
baixa qualidade.

Para Dourado (2000), este cenario privatista €lteega da opcdo do Estado em
delegar ao setor privado o papel de representaggmiblico, acarretando a privatizacdo da

esfera publica. De acordo com o autor:

[...] o processo de expansado das oportunidadeseidnais, nesse nivel de
ensino, tem se intensificado, majoritariamente,asélgide da esfera privada.
Merecem destaque os termos do decreto n® 2.306pedstendo a

caracterizacdo das instituicdes em dois camposativas e néo lucrativas. E
oportuno situar, contudo, que a ambigiidade erstreséeras ainda persiste,
indicando a complexidade do cenério educacionalaeam vista que, em

muitos casos, o0 poder publico tem sido acionada pabvencionar, direta
ou indiretamente, o setor privado. (p. 291).

Em consonancia com os preceitos neoliberais, osrgos anteriores, em especial o
governo FHC, em seus dois mandatos, (1995-2002)t@mram suas gestbes de modo a
restringir as fungdes do Estado, eliminando botepas politicas sociais publicas. O mesmo
aconteceu com a educacéo, contabilizada como gabtico e ndo como investimento social.
Esse fato permitiu que a esfera privada ocupassiy vez mais, o espaco deixado pelo
Estado, efetivando um verdadeiro desmonte do pétdico.

O resultado € o maior indice de privatizacdo da iead.atina, com um numero de
matriculas no setor privado trés vezes maior do ajmeédia dos demais paises, segundo a
Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacaénei&e a Cultura (UNESCO, 1999). Se
associarmos a esses dados o fato de “[...] seasilBr pais latino-americano que detém a
menor taxa bruta de escolarizagédo universitari®@SA, 2006, p. 31), concluiremos que o
procedimento adotado de expanséo do sistema, gmesdo privado, ndo tem se mostrado
satisfatorio para resolver o problema do acesstor@ato de educacdo superior focado na
mercantilizacdo educacional, que surgiu como aalaiternativa para a superacao da crise
institucional por que passava a universidade lgiegjlalém de insuficiente, tem apresentado
contradigbes de dificil resolucéo.

O fato é que o processo de privatizacdo acelefpda anais, a configuracdo de um
sistema heterogéneo e com problemas relacionadaguadiidade. Cabe a avaliacdo
institucional criar alternativas para a melhoriasdequalidade. No entanto, a heterogeneidade
do sistema trouxe para o0 processo de avaliacdeuldifides consideraveis. Embora
reconhecendo que, se por um lado, a diferenciagstducional facilita a ampliacédo e a
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reacomodacgédo do setor, por outro, cria dificuldadeestabelecimento de uma forma Unica
de avaliacdo, com abrangéncia para intervir emist@nsa tdo complexo.

Isto poderia trazer o questionamento sobre a \ddidke um procedimento Unico de
avaliacao para um sistema de educacao superiatearado pela diferenciacdo institucional.
Porém, para o sistema de avaliacdo, existe um @hum e preponderante entre as
instituicdes, que € a qualidade da educacao disjieada, determinada pelos dispositivos
legais. A exigéncia da qualidade deve ser a metquadéjuer instituicdo, independente da
maneira como esta esta constituida ou dos objedivpe se propde.

E tarefa do Estado administrar esse sistema héteeoge em crise, aperfeicoando os
procedimentos de avaliacdo e adotando regras \mgetgue garantam a qualidade da
educacao oferecida pelas instituicbes. Aléem dideug estabelecer critérios mais exigentes
para a regulacdo das modalidades de cursos poofeldados, de modo que a ampliagéo do
sistema nao esteja submetida apenas a lucratividisero de uma visdo exclusivamente
mercadoldgica e empresarial. Para Catani e Oliga5, p. 64), “[...] a educacao superior
foi estruturada de modo a ser mais seletiva quaseldrata de ensino publico e mais
permedvel e tolerante no que diz respeito ao emsinado pago, que se proliferou pelo pais,
via de regra, oferecendo cursos menos exigentes”.

Este é um reflexo da flexibilizacdo do mercado,roda, principalmente, na década
de 1990, que ainda nédo foi substancialmente atiepado atual governo. Exemplo disso,
segundo Azevedo (2000), € o excedente de aluncduapas em algumas areas do
conhecimento, criando um gargalo para o ingressoergado de trabalho e deixando a cargo
das universidades publicas a formagédo em areadegnandam maior investimento. Em areas
onde o aporte financeiro deve ser maior, como nredie engenharia, por exemplo, 0s
cursos, na sua maioria, sdo ministrados pelas namlagles publicas.

Esse direcionamento de expansao adotado ndo séasih, Bnas também em outros
paises, trouxe contradicbes ainda para o setoiicpubksultando em uma crise para as
universidades que, para Boaventura Santos (20083uptrés dimensdes: a crise hegemonica,
a crise de legitimidade e a crise institucionaguelo o autor a crise de hegemonia reflete as
“[...] contradi¢cdes entre as fun¢des tradicionasudiversidade e as que ao longo do século
XX Ihe tinham vindo a ser atribuidagp. 8). E a educac&o superior buscando o papeilsoci
que Ihe cabe: de desenvolver e socializar conhetosale alto nivel ou de formar méo de
obra especializada para o mercado.

A crise de legitimidade, no entendimento do awtecorre “[...] da contradi¢do entre

a hierarquizacdo dos saberes especializados attagésstricdes do acesso e da credenciacéo
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das competéncias, por um lado, e as exigénciasisceipoliticas da democratizacdo da

universidade e da reivindicacdo da igualdade detamidades para os filhos das classes
populares, por outro” (SANTOS, 2005, p. 8). Porlado, o acesso a universidade € restrito a
uma pequena elite preparada desde as séries snpgea aprofundar conhecimentos de alto
nivel, na perspectiva de contribuir para o desefmwvanto do pais. Por outro, a reivindicacéo

das classes populares pela ampliagcdo do acessweeasidade, consciente de que a educacao
€ um veiculo promotor da ascensao social.

E, por ultimo, a crise institucional, é resultarffe.] da contradicdo entre a
reivindicacdo da autonomia na definicdo dos valerebjetivos da universidade e a pressao
crescente para submeter esta Ultima a critériosfidacia e de produtividade de natureza
empresarial ou de responsabilidade social”. (SANTEZIR5, p.9). A avaliacao institucional
perpassa a crise institucional por ser um instriondea andlise da eficicia, tenha a instituicdo
uma natureza puramente empresarial ou um compronuesl responsabilidade social,
podendo, em qualquer um dos casos, entrar em teowflim a autonomia assegurada a
instituicao.

A crise de hegemonia a que Santos (2005) se refaresido um problema para o
setor publico e o centro nevralgico para setorgoldy que a0 mesmo tempo em que busca
fomentar conhecimentos de alto nivel, inclusiveapdiferenciar-se e manter-se no mercado,
também oferece formacdo rapida e de baixa exigéa@émica. No entanto, 0 que se
percebe é que a concorréncia no mercado, a buscd@@ateamento das mensalidades, a
imposicao do lucro rapido, dentre outros fatoregain boa parte das instituicdes a optarem
pelo segundo formato.

O problema dessa concepcao institucional voltadtusivamente para o mercado é
o fato de o ideéario de qualidade estar, via deareggsociado ao conceito de qualidade total.
Esse conceito se baseia, sobretudo, na reducacttes cna racionalizacao de procedimentos,
tendo a alta produtividade como exemplo de eficd@a normas ou 0s procedimentos ditados
pelo mercado. Com isso, 0 conceito de qualidadendatuicdo de educacdo superior
aproxima-se da referéncia de qualidade na gestéonm@de empresa privada prestadora de
servicos. Esse entendimento, puramente técnicorgstaitivo, busca solugbes para os
problemas educacionais somente a partir do gerapai® empresarial.

No entanto, ndo se pode desconsiderar que asuipd8&s privadas contribuiram
substancialmente para o aumento de vagas na edusagérior, em especial nos anos 1990,
principalmente com a abertura de cursos noturnos @antemplar um segmento de alunos

que trabalha durante o dia e almeja a ascensésgioofal por meio da qualificagdo em nivel



46

superior, num momento em que a educacgao supetmraesm colapso no que se refere ao
acesso.

Um outro fator a ser considerado € que, emboraxgtguicdes publicas tenham,
reconhecidamente, professores com melhores cusicel sejam, em geral, mais bem
avaliadas institucionalmente, as IES privadas s&oos burocratizadas, tendo, portanto,
condicbes de atender mais prontamente a dinamicaddeacéo superior. Para Trigueiro
(1999), a facilidade que as IES privadas tém dstajtse ao mercado deve-se, em parte, a
flexibilidade na mudanca das préticas e a agilidedeadaptacdes curriculares que tém essas
instituicbes. Além disso, parte das instituicbewagatas pode dispor mais rapidamente de
recursos para investir em tecnologia, melhorar faa-#estrutura, ou atender a outros
indicadores resultantes do processo avaliativajeoriio ocorre, em um consideravel nimero
de casos, com as instituices publicas, que dependedotacdo orcamentaria federal e de
processo burocratico moroso.

Todavia, mesmo que o acelerado processo de pagatz ocorrido principalmente
na década de 1990, tenha atendido um continge@endo tinha acesso a universidade e
buscasse formagdo em nivel superior, contingerste gtuado, especialmente, no segmento
da classe média assalariada de menor poder aguisitgarantia de vagas para a maior fatia
da sociedade brasileira nem de longe foi atendidaoa qualidade do ensino em instituicoes
publicas, associada a pouca oferta em algumas éeeesnhecimento, contribui para que o0s
cursos se tornem altamente seletivos. E precisanerboa formacédo desde as séries iniciais
do ensino fundamental para concorrer a uma vagaeda publica, além de condi¢des
financeiras para cursar as instituicdes privadasnfi@hando, portanto, o processo de
elitizacdo da educacéao superior brasileira.

Essas constatacdes mostram que as politicas eol@@cdas teorias neoliberais de
Estado ndo tém apontado solugcbes para o problenexakasdo. No Brasil, reflexos desta
realidade podem ser observados no baixo numeroatiécmas de alunos afrodescendentes
em instituicdes publicds

Quanto a organizacdo académica, as instituicbeenpoder classificadas em

!> Conforme afirma Carvalho (2005, p. 20), [...] 9866 atuais universitarios brasileiros séo brang¥sgao
negros e 1% pardos), uma percentagem consider@sst ciimero € constituida de descendentes de riteigira
daquele contingente que uma vez viveu em cond@gsecariedade similares as dos negros. [...D&srhais
pobres, 70% séo negros e 30% s&o brancos; engqlEnf®% mais ricos, 85% séo brancos e 15% sdosegro
Esses dados demonstram a estreita relagdo engsaceducacao superior, classe social e segnaeiab Os
dados demonstram como ainda é excludente e, porfaouco democratico o nosso sistema de educacéo
superior.
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universidade, centro universitario, faculdades grddas, faculdades/escolas/institutos e
centros de educacédo tecnoldgica/faculdades tedna®dINEP, 2007). No que tange a

natureza administrativa, podem ser publicas ouadeas. As publicas podem ser federais,
estaduais ou municipais e as instituicdes privaslasdividem-se em quatro categorias:

comunitarias, mantidas por grupos de pessoasdgisic@or mais de uma pessoa juridica, com
representantes da comunidade; confessionais, quelemh a orientacdo confessional ou
ideologica de carater especifico; filantropicagadias a alguma causa humanitaria e as
particulares em sentido estrito, instituidas e rdasmt pela iniciativa privada. Essas

instituicbes podem, ainda, ser totalmente difestas no que diz respeito ao curriculo do
curso ou ao papel social que representa.

Convivemos com um sistema heterogéneo tanto no sgueefere a natureza
administrativa, podendo ser publica ou privada, @oma organizacdo académica. Essa
diferenciagdo enorme esti presente no segmentac@Ublno privado, com instituicdes
organizadas com propostas, orientacées e preterddieacionais distintas. A expanséo que
privilegia o setor privado, incrementado a parta dei 4.024/61(LDB), contribuiu
significativamente para essa diferenciacdo insthat e, também, para uma grande
diversificacao das fontes de financiamento.

Para Sguissardi (2000), a diversificacao institoagiose deve a incapacidade, por
parte do Estado, de absorver toda a demanda poaglu superior em curto prazo, com o
devido investimento na pesquisa e extensdo e amnonésmpo preparar adequadamente
profissionais para o mercado de trabalho. Seguteloesse fato resulta do engessamento
provocado pela Lei 5540/68, da Reforma Universitarque propunha um modelo
excessivamente unificado e caro, consolidado recagso entre ensino, pesquisa e extensao.
Esse modelo fechado levou o poder publico a estedeluma dualidade institucional:
universidades de pesquisa e universidades de enGimgbe as instituicbes publicas o
atendimento a estrutura voltada para a pesquisagdemanda maior custo e é dirigido a uma
pequena parcela da populacéo.

Embora a referida Reforma tenha tido como princ@pfortalecimento da formacéao
universitaria, na opinido de Vieira (2005),

A estrutura organizacional definida pela reformaversitaria de 1968 foi
delineada segundo padrBes contemporaneos de ldadasorientada pelo
principio da indissociabilidade entre ensino e pissq A legislacéo,
todavia, ndo foi capaz de deter um processo queavéiaduzir-se em um

sistema fortemente marcado pela heterogeneidadeémDado, se colocaram
as instituicbes de primeira linha orientadas entosia com este padrao:
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universidades federais, algumas estaduais (de msplecial as paulistas) e
particulares. De outro lado, se inseriram as uigbes de segunda linha, a
grande maioria das quais particulares, somente@msapeis pela oferta de
ensino, muitas vezes de baixa qualidade. Embordaggr uma legislacéo

comum, o sistema abrigou diferenciacdes internafsipdas (p. 18).

No entendimento de Sguissardi (2000), a m& quaidaceducacéo praticada em boa
parte das instituicdes privadas deve-se ao enfpqueo educacional e muito mercadolégico
dado a educacado superior. Sendo o conheciment@sniestituicoes, entendido, cada vez
mais, como investimento produtivo, garantia de ganbomparativos e bem privado de
interesse individual negociavel no mercado de gppartanto um investimento atrativo para
empresas que procuram bons negdcios, independepteduto que esta comercializando.

Dentro dessa perspectiva empresarial € precisodewas que, para 0 setor privado,
a diferenciacdo e a diversificacéo institucionafi@sntrinsecas nas estratégias competitivas
do mercado, os produtos precisam de marcas difadas para serem absorvidos pelo
consumidor, e com a educacdo ndo é diferente. Aliéso, essa diferenciacdo favorece a
adaptabilidade e o ajuste das instituicbes a uncaderem constantes mudancas.

Contudo, a diferenciacdo e a diversificacdo naaoeptesentes somente na esfera
privada. As instituicbes publicas podem recebeursaxs federais e estaduais. Em relacdo a
conformacao institucional, em razdo da autonomi ppssuem, podem se constituir com
projetos pedagdgicos, estrutura administrativaatebtrutura fisica e concepcdo de ensino
totalmente diferenciados. Fato que pode ser faoienebservado se comparadas, por
exemplo, instituicdes federais de regides admatistis diferentes.

Dentro dessa heterogeneidade caracteristica demsisbrasileiro, de um lado é
preciso nivelar a qualidade do ensino oferecidopuleo, deve-se ter respeito a identidade
institucional desses varios segmentos e, aindecanhecimento de que cada instituicdo tem
sua funcéo social e atende a uma determinada pataedociedade. Seguindo esse raciocinio,
Ristoff (2005, p. 43) afirma que “[...] as Institdes de Ensino Superior, como sabemos, séo
muito diferentes na sua natureza, nas suas preenséd sua qualificacdo, nos seus estagios
de desenvolvimento, e ndo ha que se exigir delssnggenhos incompativeis com as suas
caracteristicas”.

Sousa (2006) chama a atencdo para o fato de coreinusar-se, apesar da
diferenciagdo institucional do sistema nacional eé@ucacdo superior, a expressao
“universidade brasileira” para fazer referénciatalidade de um sistema complexo, que tem
como caracteristica central a heterogeneidadevalaedo do autor, “[...] em um contexto no

qual ha diferencas de interesses, demandas e zagées internas, o discurso de uma
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pretensa homogeneidade no sistema de ensino supeagileiro €, portanto, questionavel”
(p. 143). Essa visdo homogeneizada mascara a®rjes existentes entre as instituicoes
publicas e privadas e no interior de cada um dessggrentos.

O reconhecimento da heterogeneidade do sistemdub@agio superior é elemento
primordial para o trato de suas contradi¢coes el@nuds. O sistema comporta uma enorme
pluralidade organizacional;, é complexo, predomiearente privado, fragmentado
institucionalmente, vulneravel a abalos constaptasfalta de investimentos, mudancas na
legislacdo ou concepcdes politicas diferenciadas.

Os diferentes entendimentos do papel que cabetadd=sa educac¢éo superior e a
discrepancia entre o espirito da lei e a sua efeplicacao pelo poder publico sdo questdes a
ser consideradas. Por mais que a legislacdo sggagante e avancada, sua interpretacao, e
mais ainda, sua implementacdo, esta submetidai@ansed dos que detém o poder politico e
econdmico. Afinal, existe para cada governo, emlisate temporal de atuacdo, um espaco
de autonomia relativa, que permite que sejam im@htatdos projetos e politicas publicas,
dentro de uma concepcéao politico-ideologica.

Os governos dos presidentes Fernando Henrique -A0®%) e Lula (iniciado em
2003), ilustram bem esse fato. Regidos pela mesomstifuicdo de 1988 e LDB de 1996,
implementaram o determinado em lei, a partir deerghimentos ou interpretacoes
diferenciadas, embora as leis fossem as mesmasv€&@ng FHC priorizou a ampliacdo de
vagas na educacao superior pela via privada, nedoins investimentos no setor publico. O
atual governo, pela natureza politica do projete qu levou ao poder, defende o
fortalecimento e a ampliacdo das vagas no setdicpylembora reconhecendo a necessidade
de incremento ao setor privado.

Segundo Franco e Morosini (2003), o projeto “Umadts do Tamanho do Brasil”,
compunha o Programa de Governo Lula, no qual ast&axgpressas as intengdes do governo
no campo educacional. O documento ressaltava aed@loem todos os niveis “[...] como um
direito social basico e universal e subordina gepooeducacional a trés diretrizes gerais: a)
democratizacdo do acesso e garantia de permanéhajalidade social da educacéo e c)
implantacéo do regime de colaboracéo e democratzdg gestdo” (p. 136).

O projeto que melhor sintetiza a proposta do ajaaérno, especialmente no que se
refere ao fortalecimento do segmento publico, é rogf@ma de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansédo das Universidades FedeRIEUNI. Instituida pelo Decreto n°
6.096/07, a proposta busca atender as metas do Rksional de Educacao (PNE) de 2001,

que estabelece o aumento da oferta de vagas nagé&dusuperior em pelo menos 30%, para
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jovens na faixa etaria de 18 a 24 anos, nos deg apOs sua aprovacdo. O programa
estabelece, ainda, metas a serem cumpridas pelessitiades, como ampliacdo de vagas e
melhoria da infra-estrutura, para que estas recabarores recursos por parte do governo
federal.

Em um mundo onde o conhecimento é cada vez maiszado, ndo ha como negar
a associacao direta existente entre escolaridadenda, maior qualificacdo e melhores
salarios, o que reforca a emergéncia nao s6 daagapldo acesso, mas também da melhoria
da qualidade da educacéo disponibilizada. Em dantta de um pais com os niveis de
desigualdade social que tem o Brasil, investirauk publica é dever do Estado.

No entanto, o problema do acesso ndo sera res@wvithente com o incremento do
setor publico, visto que a capacidade do Estad@ngpre inferior as necessidades da
sociedade. Na tarefa de ampliacéo do sistema oesggrprivado tem um papel fundamental,
mas € importante reafirmar que a abertura parasedse deve se dar por meio de critérios
que exijam a qualidade do ensino, submetidos, mort@ uma regulacédo rigorosa por parte
do MEC.

Partindo do reconhecimento da diversidade do s&terabe ao poder publico
apontar solugcbes para fomentar a melhoria da qaddiceducacional das redes publica e
privada e, ainda, ajustar, extinguir ou sugerirpaliticas publicas que irdo configurar o
sistema de educacdo superior. A avaliacdo ingiitat nesse contexto, se configura no
principal instrumento para mapear, diagnosticargesr novos encaminhamentos. O Sistema
de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), poo heialguns instrumentos, dentre eles o
Exame Nacional de Desempenho do Estudante — Etesdesnvidado esforgos nessa tarefa.

O reconhecimento da importancia da avaliacao utstihal no complexo cenario da
educacao superior brasileira foi o impulso inigafa o estudo da influéncia do Enade no
processo de avaliacdo da educacgao superior. Nespeagtiva, a pesquisa ora apresentada se
deu nas duas Unicas universidades do Distrito Bedeique torna necessario apresentarmos
um panorama da realidade da educacédo superior. lapahas dois autores aprofundaram
estudos sobre a expanséo e a consolidacao da adwstggerior no DF, Martins (1997, 1998)
e Sousa (2003, 2004, 2006, 2007), motivo pelo gudiscussao realizada no proximo item
focaliza os aspectos conjunturais abordados pes&kss autores.

O processo de expansao da educacao superiordoga¢riodo compreendido entre a
inauguracao de Brasilia aos dias de hoje, ndo sedlddorma diferenciada do restante do
Brasil, conforme veremos em seguida. A exemplo dagras regides, ocorreu

preferencialmente por meio do segmento privado @s&gura em um sistema heterogéneo,
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caracterizado pela diversidade da organizagdo ageaénas esferas publica e privada.

1.3. Educacéo superior no Distrito Federal: instalgdo e consolidagdo do campo

A primeira instituicdo de educacao superior do ridest~ederal, a Universidade de
Brasilia — uma das duas universidades investigadgsresente estudo —, foi instituida em
1961, um ano apdés a inauguracdo da cidade. Porémense em 1968, outras duas
instituicbes, de natureza privada, passaram adigno cenario da educacdo superior
brasiliense: o Centro de Ensino Unificado de Biasi{CEUB), transformado em centro
universitario em 1999 (UniCEUB) e a Associacado aeifto Unificado do Distrito Federal
(AEUDF), que passou a Centro Universitario em 2Q04DF).

Desta forma, até o final da década de 1960, a eidadtava apenas com essas duas
instituicdes privadas. Na década seguinte foramgmaados mais trés estabelecimentos, nos
anos 1980 mais cinco, e outros trés na década ,dsoftando um total de 13 instituicoes
privadas até 1993. Dentre estas apenas uma, arkidage Catdlica de Brasilia/UCB - a
outra instituicdo focalizada neste estudo —, n&avasinstalada em Brasilia, mas em
Taguatinga, cidade satélite do Distrito FederailtdPdo, até a primeira metade dos anos 1990,
a expansao do segmento privado foi lenta e cerdddiem Brasilia.

Martins (1997) atribui a expanséo da educacao swpes Distrito Federal, de 1970
a 1992, pela via privada, aos seguintes fatoree:rescimento populacional; (ii) o fato de o
setor terciario ser predominante na economia daaggii) o ritmo lento de crescimento da
Gnica instituicdo federal existente, insuficientggoatender a demanda; (iv) a falta de oferta
de ensino noturno por essa instituicdo, 0 que passTorrer somente a partir de 1989.

Na medida em que aumentou a populacdo local, eresagaimero de instituicbes
privadas, e, consequentemente, a disputa entre Edaas instituicdes, com caracteristicas
cada vez mais heterogéneas, disputavam a épocéaumalientela, especialmente entre os
funcionarios publicos, que buscavam ascensédo piafigl e melhores salarios por meio do
diploma de curso superior.

O segmento publico contava, de 1962 a 1995, comaapduas instituicbes: uma
federal (UnB) e uma escola isolada — Instituto Rianco (IRBr), subordinada ao Ministério
das Relacdes Exteriores. Esse Instituto ofereceQurso de Preparacdo a Carreira de

Diplomata, reconhecido como nivel superior pelo $etho Federal de Educacgéo (Parecer n°
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1.842/75 CFE), até o ano de 1995. A partir destg den razdo de mudancas na legislacao do
Ministério das Relacdes Exteriores, passou-se gireds candidatos ao cargo de diplomata
graduacéo plena, fato que levou o IRBr a ndo oéeretis o curso, fato que o levou a néo
mais figurar como instituicdo publica de educac@ipesor, no censo educacional do
INEP/MEC.

Entre 1995 e 2001, na avaliacdo de Sousa (2003)ocesso de expansao do
seguimento privado € acentuado, quando sao criadis 52 estabelecimentos de ensino,
sendo apenas uma de natureza publica. A partintd®,eo Distrito Federal passou a contar
com 65 instituicdes de educagéo superior, send®/®dp total representado pelo segmento
privado. Ainda segundo o autor, “[...] houve um auato de 138,4% no numero de matriculas
no segmento privado, enquanto o percentual comelgpbe no segmento publico foi de
37,5%, a medida que, nesse ultimo, encontravamaggcoiados 12.811 alunos em 1995 e
17.627, em 2001” (SOUSA, 2003, p. 40).

Esse autor aponta como principais motivos parareato do nimero de instituicoes
particulares nesse periodo: (i) a demanda existgaée ndo vinha sendo atendida pelos
estabelecimentos existentes; (ii) o estimulo aptade pela politica educacional definida, na
década passada, para esse nivel de ensino; (ightabilidade do setor privado; (iv) o
interesse dos proprietérios de escolas de edudstsica em aproveitar a estrutura dos seus
estabelecimentos; (v) a renda da populacao local etevada em relacdo as outras Unidades

Federativas.

Tabela 1: Crescimento do niumero de matriculas nosicsos de graduacao presenciais,
nas IES publicas e privadas, no Distrito Federal @91 -2006)

Ano Distrito Publica | Privada
Federal
1991 32.186 8.776 23.410
1996 41.000 13.581 27.419
2005 115.840 19.079 96.761
2006 122.853 19.440 103.413
1991/1996 27,4 54,8 17,1
%
1996/2006 199,6 43,1 277,1
%
ForéEC/Inep/Deaes

Conforme podemos observar na tabela 1, analisamdionero de matriculas de 1991
a 2006, a expansdo do sistema de educacdo sujmrabrse deu preferencialmente pelo

segmento privado, crescimento correspondente ardlmeriada no Distrito Federal, em
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razdo do aumento populacional. Em contrapartida, inssituicdbes publicas, embora
duplicando o numero de vagas, tiveram um aumens matriculas desproporcional a
necessidade de expanséao.

De 1996 a 2006, podemos verificar uma expressivaliagdo do sistema e uma
defasagem, ainda maior, entre 0 numero de matsicda instituicdes privadas e publicas,
confirmando a opcéo do poder publico em delegasemmento privado o investimento na
expansdo do sistema. De acordo com dados do toshtacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), o numero d&tiinicbes publicas no DF passou de 1
para 2 , enquanto o numero de IES privadas passtipdra 73 (setenta e trés).

Para Sousa (2003), os motivos que explicam esseentonda expansdo se devem
aos seguintes fatores: (a) a demanda existente ndoe vinha sendo atendida pelos
estabelecimentos existentes; (b) o estimulo apied@mela politica educacional definida, na
década passada, para esse nivel de ensino; (@aailidade do setor privado; (d) o interesse
dos proprietarios de escolas de educacdo basicaamowveitar a estrutura dos seus
estabelecimentos; (e) a renda da populacéo loeas, @evada em relacdo as outras Unidades
Federativas.

No entanto, entre 2005 e 2006 percebe-se uma lesteddo no numero de
instituicdes locais de educacgéo superior, tendo Biduguradas sete instituicbes privadas
nesse periodo. No setor publico, como podemos wdrseraticamente ndo houve aumento
no numero de instituicdes publicas de 1995 a 2BA62005 foi criada a Escola Superior de
Ciéncias da Saude (FEPECS), que ofertava apenasso de Medicina, conforme aponta o
Censo da Educacao Superior, na tabela 2 (INEP,)2007

Tabela 2: NUumero de instituicdes de educacao superj por categoria administrativa,
no Distrito Federal (1991-2006)
Natureza administrativa

Ano DF Publica Privada
Federal Estadual Total Particula Comunitaria
r /
confessional/
filantropica
1991 13 2 - 11 11 -
1996 13 1 - 12 12 -
2005 68 1 1 66 58 8
2006 75 1 1 73 65 8
1991/1996 - -50 - 9,91 9,91 -
%
1996/2006 476,92 - - 508,33 441,66 -

%
Fonte: MEC/Inep/Deaes
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Embora tenha sido criada mais uma instituicdo papk Universidade de Brasilia
continuou a ser, praticamente, a unica institum#adica do DF. O mesmo néo ocorreu com o
setor privado que, durante o periodo em questésceu 508,3%.

Assim como aconteceu no restante do pais, houveretnagdo de investimentos no
setor publico, deixando-se para as instituicdegades o atendimento a demanda crescente
pela educacéo superior no DF. O aumento signWicalas instituicdes privadas ocorreu na
segunda metade da década de 1990, acentuandoesgwate diferenciacao institucional. No
entanto, os reflexos dessa expanséo ja podiamesegghjdos no inicio da mesma década, néo
s6 na Unidade Federativa em destaque, como tamagisiemais regiées do Brasil.

A consequéncia negativa do crescimento aceleratserdenado do setor privado
vem se manifestando na forma de sua possivel éxaul&n 2006, conforme mostra a tabela a
seguir, o Distrito Federal disponibilizou um totld 86.814 vagas, das quais 82.551 eram
oferecidas pelo segmento privado. No entanto, &&8a028 foram preenchidas, ficando
ociosas 48.623 vagas, ou seja, mais da metadeadas wferecidas ndo foram ocupadas. Esta
realidade, segundo dados do Inep (2006), existanmexcorrendo aumento de 50,0% no

nimero de alunos matriculados e concluintes nasnemsgdio.

Tabela 3: Relacdo vaga/candidato/ingressante dosreas de graduacéo presenciais nas IES
privadas do Distrito Federal (1991-2006)

Ano Total de Instituicbes Privadas de Educacgéo Superior
vagas Vagas Candidatos| Candidato/Vaga Ingresso§ Vagas |%
IES publicas Ociosas
e privadas
1991 8.985 6.589 27.957 4,2 6.12P 467 7,1
1996 10.331 7.215 31.953 4,4 6.963 252 3,5
2005 73.961 71.534 95.913 1,3 32.099 39.485 55,1
2006 86.814 82.551 95.184 11 33.928 48.623 58,9
1991/1996 15,0 9,5 14,3 - 13,7 - -
%
1996/2005 69,9 1.044,1 197,8 - 360,9 - -
%

Fonte: MEC/Inep/Deaes

Embora o seguimento privado tenha disponibilizasho,2006, 12.718 vagas a mais
do que disponibilizou em 2005, o niumero de alumgsessantes praticamente se manteve,
ficando ociosas 58,9% das vagas. Diante dessegatiemos confirmar: a) a exaustdo do
setor privado; b) o fato de que a ampliagdo dassjagreferencialmente, via segmento
privado, ndo tem resolvido o problema do acesso.

Comparando a tabela 3 com a tabela 4 poderemosbeeros diferentes contextos

que envolvem os segmentos publico e privado.
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Tabela 4: Relag&o vaga/candidato/ingressante dosreas de graduacéo presenciais nas IES
publicas do Distrito Federal (1991-2006)

Ano Total de Instituicbes Publicas de Educacéo Superior
vagas Vagas | Candidatos| Candidato/Vaga Ingressos  Vagas %
IES Ociosas
publicas
e privadas

1991 8.985 2.396 19.996 8,3 2.283 113

1996 10.331 3.116 35.226 11,3 3.046 70 2,3

2005 73.961 4.128 82.504 19,9 4.066 62 15

2006 86.814 4.263 57.815 13,5 4.169 94 2,2
1991/1996% 15,0 30,1 76,2 - 33,4 - -
1996/2006% 740,3 36,8 64,1 - 36,86 - -

Fonte: MEC/Inep/Deaes

Das 86.814 vagas disponibilizadas no Distrito Fadeapenas 4.263 foram
oferecidas pelo setor publico, embora houvessel5&8ndidatos. O segmento publico, entre
1996 e 2006, aumentou em 36,8% o numero de vagadpsque destas 98,1% foram
oferecidas pela Universidade de Brasilia.

Embora ainda haja uma grande demanda de alunasugsws de graduacéo, o valor
das mensalidades é um fator de impedimento paraeenghimento das vagas das IES
privadas. Esse fato pode ser constatado com dralice de evasao e de inadimpléncia de
alunos nas instituicdes privadas. Na avaliacdoals& (2007), as instituicdes privadas locais
estdo sujeitas, em um futuro préximo, a seus alundmsterem mais como arcar com as
mensalidades, mesmo considerando o fato de o D&uijpasma renda superior ao nivel
nacional, o que, em tese resultaria na concorr@mnatl maior entre essas IES.

O alto prestigio da unica universidade publica dsiro Federal associado as altas
mensalidades praticadas pelo setor privado tenadoro vestibular dessa instituicdo cada vez
mais competitivo, evidenciando, dessa forma, assdade de investimentos na ampliacao de
vagas.

Em 2005, segundo Sousa & Araujo (2006), o DF cantaam 115.840 estudantes
nos cursos de graduacdo, dos quais 83,5% estavanculaaos em instituicbes privadas.
Segundo os autores, embora nos anos seguintesnersegprivado ainda respondesse pela
maioria das matriculas na educacgdo superior, @ioreato do setor ficou limitado a 25,4%,
engquanto as vagas nas instituicdes publicas auraemtam 46,0% no mesmo periodo. A
Universidade de Brasilia, entre 2005 e 2006, aunoesgu numero de vagas em 147,4%.

Buscando diminuir o excedente de vagas ociosazaavel supor que as instituicdes
privadas venham flexibilizando seus processosigestpassando a investir cada vez mais
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em marketing e campanhas publicitarias, chegandmbém, a baixar o valor das
mensalidades, dentre outras iniciativas. Sousa3j20@ama a atencédo para a forma como
essas instituicbes se ajustam a fim de atendediticaadefinida pelo MEC, as demandas
sociais e a concorréncia do mercado. Além do imestto em uma marca mais atraente para
0 mercado, algumas das novas instituicoes passdasemvolver suas atividades em cidades
com populacdo mais numerosa e renda mais elevadgtorno do Distrito Federal.

Ainda de acordo com 0 mesmo autor, 0 excedenteagasvno Distrito Federal tem
levado as instituices privadas a tomar medidadlguigarantam a sobrevivéncia no mercado
educacional, dentre elas: (i) priorizar a instatagde novas unidades em regides
administrativas do DF, considerando o elevado narderinstituicdes em Brasilia; (ii) buscar
uma identidade institucional diferenciada, na adicAo de alguma caracteristica que atraia o
aluno/consumidor; (iii) investir na qualidade dsieo disponibilizado; (iv) investir em uma
concepgao gerencial voltado para o atendimentoddagandas sociais e as exigéncias do
mercado.

Em outra pesquisa realizada com gestores de 2tLig8és, Sousa (2008) investigou
os reflexos do processo de expansdao da educac@&oiosupdotado no Distrito Federal.
Participaram do estudo 2 (duas) instituicdes péablie 19 (dezenove) instituicbes privadas,
com diferentes organizagcdes académicas. Os panigs foram indagados sobre a atual
politica educacional e a gestéo de suas institsj@eelacao estabelecida por essas IES com a
qualidade e com a construcdo de uma marca difate@acd imagem que essas instituicoes
pretendem projetar para a comunidade, buscandtgdivseus servicos.

A primeira constatacao registrada pelo pesquisanoquestdo é a de que [...] todos
0s entrevistados foram unéanimes em argumentar gudES sob sua direcdo estéo
empenhadas em construir e /ou perseguir uma mabpaigpno campo da educacao superior
do DF (p. 217). O autor ressalta que, na fala denal gestores, esta presente desejo de
incorporar elementos do segmento publico e, ao méempo, sdo negados tragos proprios
ou inerentes a estrutura institucional privadat&zstambém que a maioria dos entrevistados
considera positiva a diversificacdo das instituscGae compdem a rede local de educacao
superior, por considerarem que esse fator [...4rgara acesso a um publico diferenciado,
com a inclusdo de mais estudantes de baixa ren@4.&p. Os gestores enfatizaram, também,
como estratégia de consolidacao institucional, aessmdade de investir na qualidade
educacional, na perspectiva de garantir uma bomaigdio e uma melhor colocacdo no
mercado de trabalho.

Na pesquisa, 0s gestores entrevistados apont@renm aspectos que consideram
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diferenciais de gestdo em suas respectivas iggtésj sdo eles: (a) as caracteristicas e
peculiaridades das mantenedoras; (b) os tracosah@ipsmo; (c) responsabilidade social
marcada pelo discurso voltado para a democratizaifioacesso; (d) corpo docente
qualificado; (e) atendimento as diretrizes definigieelo poder publico; (f) a qualidade dos
servigos educacionais. Entretanto, a qualidade fdiferencial abordado com maior énfase.
Os outros cinco aspectos, quando mencionados,aestdiretamente relacionados ao fator
qualidade, inclusive pelo fato de reconheceremuadidpde um diferencial para a insercdo do
aluno no mercado de trabalho. Por outro lado, @ponas dificuldades em cumprir as
determinagOes legais do MEC que visam assegurarahdgde, em consonéncia com o0
projeto institucional idealizado. Tudo indica qiSIprivadas locais vém criando uma marca
propria, impelidas, sobretudo, pela necessidadengemir um nivel de qualidade exigido
pelo mercado ao trabalho que realizam (SOUSA, 200322).

Segundo o autor, na percepcao de alguns dos esta@es, muitas IES tém
enfrentado dificuldades na consolidacdo de umaaressentada em critérios académicos em
razdo dos padrbes de avaliagdo implantados pelergov Contudo, esses gestores
reconhecem que esses padrdes tém, de fato, elevaidel da qualidade institucional de tal
maneira que aquelas IES que néo atenderem a exh@e$ satisfatoriamente poderao ficar
em desvantagem no processo concorrencial. Em gesaldiferenciais apontados estéo
relacionados a qualidade do ensino, infra-estriguaalificacdo docente.

Portanto, ao analisarmos o cenario da educacaori@upe Distrito Federal,
podemos perceber a sua similaridade com o restimt8rasil. O sistema é composto
predominantemente pelo segmento privado, configurath uma enorme diferenciacéo
institucional, com instituicdes que, ndo raras serdespdem de infra-estruturas inadequadas,
apresentam resultados insuficientes e mecanisma®reole de qualidade frageis. Muitos
desses problemas derivados da expansdo desordedad&gulacao feita, preferencialmente,
pelo mercado.

Nesse contexto, a avaliacdo institucional se domsttm um instrumento
fundamental para a regulacdo e melhoria da quaidda sistema como um todo. Se
considerarmos o periodo histérico desde a implaotal@ educagdo superior no Brasil aos
dias de hoje, perceberemos que nossas experi@ac@snpo da avaliagcdo sdo muito recentes
e restritas, muito ainda teremos para aprender ustedj sempre Serdo necessarios,
considerando a complexidade e a dinamica do sistelmneacional.

Porém, o importante € que, hoje, o debate sobval@géo institucional faz parte da
pauta ndo sO da comunidade académica; ele estadango ambito da sociedade,
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contribuindo com inimeras sugestfes e levandotensisde avaliacdo implementado em
2004 a incorporar ajustes que, sem duvida, trazemcas para 0 processo avaliativo. Nesse
processo, a cada ano, consolida-se a cultura dlagainstitucional.

Por envolver toda a comunidade académica, o Exaaceohal de Desempenho do
Estudante — Enade, um dos instrumentos do Sistemcgomal de Avaliacdo da Educacao
Superior, tem sido um dos principais veiculos apagacao da cultura avaliativa, trazendo a
tona a discussdo sobre o carater da avaliacdonep consequéncia, o debate sobre a
gualidade educacional. Cabe ao Enade avaliar aasi, para juntamente com os demais
instrumentos, sugerir iniciativas para a melhan&iiucional e, também, medidas de ajuste e
implantacéo de politicas publicas.

O reconhecimento da importancia da avaliacdo uwstihal foi o elemento
motivador para a realizagéo desta pesquisa, queueseu foco nos efeitos do Enade para a
melhoria institucional. Visando ao alcance do abgeproposto nesta dissertacao, no primeiro
capitulo buscou-se situar a educacado superior npenspectiva histérica, desvelando a
configuracdo do atual sistema e o surgimento deréese com a questdo da qualidade por
parte de educadores e legisladores. Em seguidamf@pontadas as contradicbes que
perpassam os segmentos publico e privado e aslddites da avalia¢do institucional em um
sistema muito diversificado. Por dltimo, abordanwsenario da educacdo superior do
Distrito Federallocusda presente pesquisa.

A discusséo feita fundamenta-se no entendimentade os procedimentos de
avaliagdo so0 terdo éxito se forem consideradas taslparticularidades do sistema e se a sua
abrangéncia for do tamanho do pais que a comp¥dasentido de aprofundar o tema da
pesquisa, trataremos no capitulo seguinte de dosceobjetivos e procedimentos da
avaliacdo institucional; significado e critérios dealidade educacional e as experiéncias

recentes em avaliagao institucional.
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CAPITULO 2

AVALIACAO INSTITUCIONAL: A IDEIA E A HISTORIA

O eixo de discussédo deste capitulo € o papel dagd@ institucional na educacao
superior brasileira. Nele, primeiramente, serdo rddmos conceitos, concepgbes e
procedimentos desse tipo de avaliacdo. Em um segundento, discute-se o significado da
qualidade para a avaliacdo da educacéo superiorsdguda, tracaremos o panorama das
experiéncias brasileiras em avaliacdo instituciot@imando-se como foco a educagéo
superior. E, por ultimo, abordaremos o Sistema dfetide Avaliacdo da Educagédo Superior
(Sinaes), expondo o seu funcionamento e a sugawmera educacao superior, dando especial
destaque ao Exame Nacional de Desempenho dos E&u(lenade), foco principal do

presente estudo.

2.1. Avaliacéo institucional: concepcdes e objetigo

Avaliar significa atribuir valor a algo. A génese plalavra, que deriva do latim, est4
firmada em uma concepcédo valorativa. No caso efgpeda avaliagdo institucional significa
estabelecer um julgamento valorativo entre uma rizggdo e um padrdo previamente
definido. Nesse sentido, a avaliacdo se procegsata da comparacdo. Quanto mais bem
definidos os padrdes de comparacdo, melhor se vt#geré o processo de avaliacdo e mais
fidedigno seré& o resultado alcancado.

No entanto, embora a avaliagdo tenha como pressupa®mparacdo, nao deve ser
confundida com uma técnica de medidas. Por maimguevaliacdo se utilizem indicadores
quantitativos, sua fundamentacgéo é subjetiva ecteno principal referéncia a percepcao dos
valores qualitativos. As medidas efetuadas numgssazde avaliacdo podem apenas oferecer
subsidios para o ato de julgar, que é prerrogdtvavaliador, explica Barreto (1993).

Grinspun (2001) diz ser a avaliacdo, a0 mesmo tempoconceito simples e um
processo complexo. Dentro dessa complexidade estpbicitos dois procedimentos: o
diagnostico e a tomada de decisdo. O diagnostsaopassibilitar a identificacdo da realidade
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avaliada, com suas caracteristicas, necessidautepredades. A tomada de decisao, a partir
de um posicionamento alicercado em uma teoria,aiethita as decisdes a serem tomadas,
levando em conta os objetivos e finalidades preerdm determinados. Mas, sobretudo, a
avaliacdo pressupfe processos subsequentes afagnostico e a tomada de decisdo por ser
continua e dinamica.

Talvez a complexidade da atividade avaliativa sederincipalmente, a necessidade
do estabelecimento de objetivos precisos paramaulagdo dos padrbes de comparacao. No
entanto, esses objetivos nem sempre sdo consenafina, sdo permeados por valores
culturais, éticos e politicos, expressos, consdgquemnte, em uma concepcdo de Estado e de
sociedade. Tais objetivos estdo subordinados anaig@&o mais ampla, que se refere ao que é
intrinseco a avaliacao institucional, conceito uscaremos aprofundar a seguir.

A avaliacéo institucional € um processo que temopjetivo examinar a realidade e
a qualidade das atividades desenvolvidas no andaiteducacdo superior, assim como o
retorno social que as instituicdes e as politiaatslipas do setor estdo dando a sociedade,
tendo como parametro o padrao de comparacao estalmelh partir da delimitacdo de seus
objetivos. A avaliacdo €, ao mesmo tempo, um inmgnio de auto-reconhecimento para a
instituicdo e de identificacdo da recepc¢éo e carggerdas politicas publicas para o Estado.

Conceituando avaliacéo, Belloni e Belloni (2003)edn ser ela um instrumento pelo
qual a sociedade, e ndo apenas o0 governo, deve afarferir e julgar se os esforcos ou
investimentos em educacao estdo alcancando seais/obje como podem ser aperfeicoados.
Nesta perspectiva, a avaliagdo deve estar voltada qs processos e para os resultados das
atividades educacionais. Apreciar o resultado éapearte da compreensao do processo
académico que se desenrola. E necessario compreendiura institucional, o contexto em
que se da o processo de aprendizado, a particigiasapessoas envolvidas nesse processo e
as tecnologias que podem contribuir para o deseimvehto da formacdo do
cidadao/profissional. Segundo os autores, a aw@idgstitucional € “[...] um processo
sistematico de analise de uma atividade ou ingéituique permite compreender, de forma
contextualizada, todas as dimensdes e implicac@esn vistas a estimular seu
aperfeicoamento” (p. 17).

O processo de avaliacdo resulta no redimensionamelats diretrizes, na
continuidade ou reconducéo das politicas publicasneolidacdo dos preceitos educacionais.
Acima de tudo, adverte Dias Sobrinho (2003), avabauma acdo que ndo admite
neutralidade, que ultrapassa as descricfes olgedvas analises de coeréncia interna da
realidade tomada de objeto. Para o autor, a adalidgz parte dos contextos humanos,
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estando, portanto, mergulhada em ideologias e esglgngos de interesse e poder. Em seu
entendimento, a avaliacdo é “[...] fundamentalmeodbtica porque pertence ao interesse
social e produz efeitos publicos de grande impoiépara as sociedades” (p. 92).

O ato de avaliar implica a emisséo de juizo dergaldormulados em um processo
de forte conteudo ético e politico, pois indagarmrasms significados sociais. Além disso,
implica reconhecer o0 mundo da producdo humana e difarencas, dando um novo
significado a valores técnicos, cientificos, diddstpedagodgicos e culturais. De modo que a
avaliacéo institucional ndo pode ser entendida corsioumento meramente técnico e nem
tdo pouco tratada como uma questdo apenas de @cdamdmica uma vez que, acima de
tudo, tem um papel politico de grande importan@a transformacdes e nas reformas da
educacao superior e da propria sociedade. Pori@gto, da concepcao valorativa, o conceito
de avaliacdo esta submetido as circunstanciagibat6Seu papel, do ponto de vista politico,
€ tdo eficiente para modelar sistemas e garantirrdaadas praticas que nenhum Estado
moderno poderia deixar de pratica-la de modo angplasistente e organizado.

O carater eminentemente politico da avaliacao dewen fato de ser ela uma politica
publica e/ou parte integrante de uma politica paébliAs politicas publicas podem ser
entendidas como a soma das a¢des de um governfoomade um governo produzir acbes
especificas em uma sociedade. Ou ainda, a acam @@werno, traduzida na implementacao
e manutencdo de uma politica especifica, no cuneptiomde suas responsabilidades. Nesse
contexto, podemos entender a avaliacdo institutemmo uma politica publica.

Na analise de Souza (2006), o ciclo da politicalipai® constituido dos seguintes
estagios: definicdo de agenda, identificacdo deredtivas, avaliacdo das opcdes, selecdo das
opcOes, implementacédo e avaliacdo. De modo qual@agdo institucional pode ser, também,
parte integrante de uma politica publica. Ela psele a0 mesmo tempo, um campo de acéo
com objetivos determinados, que produz resultadpsaificos e, também, a Ultima etapa de
uma politica pablica, na medida em que recai salarealiacdo a responsabilidade de analisar
todo o processo, depois de concluida uma etapsiniitaneamente, o Ultimo estagio da
politica publica e o primeiro para a tomada de g#ecipublica e institucional. Mas,
independente da etapa em que seja utilizada, éwabfia avaliagéo julgar valorativamente se
determinadas a¢des ou procedimentos sao pertin@mgaficientes ou apropriados, buscando
constantemente o ajuste para alcancar o objetoymopto ou a regulacao.

Quando abordamos a avaliacéo institucional, lidapoostantemente com o conceito
de regulacao, por esse motivo o explicitamos nmi€X termo regulacdo define um conjunto
de atividades, que para Kells (1995) tem como mitp®@ exame da condi¢cdo ou o nivel de
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desempenho de uma acgdo para manté-la ou modificRdatanto, o conceito esti
invariavelmente associado ao ato de avaliar, naidaeein que estabelece a medicdo do
desempenho de uma acdo. No entanto, o termo aé@lesta freqientemente associado a
todo o processo de verificagdo de um determinadgerdpenho; ja a regulagdo esta
relacionada a acao institucional, desempenhadapoeler publico para adequar o sistema a
padrbes estabelecidos, com base nos resultadesalavaliacdo formativa ou somativa.

A relacéo entre Estado e sociedade é estabelegidatd as gestdes publicas a partir
da concepcgédo de Estado de um determinado grupmaer.pSob este angulo, a acdo do
Estado é orientada pela visdo politico-ideolégias djue assumem, em determinados
periodos, os governos. Consoante a esta idéialiagho institucional, como politica publica
para a educacao superior, retrata na sua formukgdafluéncias politicas hegeménicas de

cada periodo historico. De modo que avaliar €

[...] realizar julgamentos que envolvem aprovacéonéo de determinado
programa ou politica. Nesse sentido, as avaliagéemre se sustentam em
determinada concepcdao teodrica e politica, ndo sqraftanto, neutras. Nao
é possivel discutir a avaliagdo apenas do pontwista do modelo, de
técnicas e procedimentos, j4 que a avaliacdo,iawgmente, esta inserida e
€ compreendida a partir de uma concepcdo de Estadsmciedade
(BOSCHETTI, 2005, p. 3).

Do ponto de vista da origem, a avaliacdo instituaicsurgiu no cenério brasileiro
durante o regime militar, ao ser determinado no 48 da Lei 5.540/68, que “[...] as
universidades e os estabelecimentos isolados recmus ficam sujeitos a verificagao
periédica pelo Conselho de Educacdo competeriigsa iniciativa legal compunha o
arcabouco de propostas de reformulacdo da educawgderior orientadas pelo acordo
MEC/USAID*, citado anteriormente. Com esse acordo o goverasiléiro delegou a
técnicos estrangeiros a concepcao e a conducaprdedos de reorganizacdo da educacao
superior brasileira. O acordo, que tinha como psidpoda insercdo do Brasil no modelo
gerencial capitalista, apresentava duas proposkasionadas a avaliagdo: o Plano Atcon e o
Relatério da Comissao Meira Mattos.

Na avaliacéo de Dias et al. (2006), € possivehafirque as questdes de avaliacdo do

Plano Atcon fundamentavam-se em duas dimensde$:d[primeira evocava 0s principios

1 MEC/USAID - Série de acordos produzidos, durargeamos 1960 e 1970, entre o Ministério da Educac&o
brasileiro (MEC) e a United States Agency for Intgional Development (USAID). Visavam estabelecer
convénios de assisténcia técnica e cooperagacocéimara educacdo brasileira. Entre junho de 19@&heiro
de 1968 foram firmados 12 acordos, abrangendo dasetfucacdo primaria (atual ensino fundamental) ao
ensino superior. O Ultimo dos acordos firmadosfoano de 1976.
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idealizadores de um modelo empresarial para onsstmiversitario; e a segunda projetava
autonomia e independéncia para esse sistgm#&37). No entanto, advertem os autores, para
que essa autonomia viesse de fato a existir, auigdio deveria ser transformada em
fundacéo privada. O relatério da Comissédo Meiratddatonsistia na analise politica, social e
econdmica do pais e na indicacdo de uma amplaueegsatao institucional, como forma de
melhorar o desempenho e diminuir a aplicacdo derses no sistema de educacdo superior.
A ampliacdo do sistema deveria se dar com a expatséede privada.

O primeiro grande ciclo de expanséo da educacaerisupocorrido nos anos 1970,
acentuou a heterogeneidade do sistema e fortabecegessidade de mecanismos de ajustes
para a educacédo superior. O debate sobre a avali@tiucional tomou folego na década de
1980, em especial no meio académico e a avaliagdsop a ser apontada como um
imperativo no que se refere as politicas publics pducagdo brasileira. No entanto, esse
debate se deu na esteira das reformas da adngéistpgiblica, preconizadas, a época, pelos
organismos financeiros internacionais como solyg@@ problemas gerenciais, verificados
especialmente nos paises latino-americanos, subsneosendividamento externo.

Os mecanismos de avaliacdo criados nesse permtie€idos na década de 1990,
visavam atender a concepc¢ao de “Estado minimo” apaystir de abordagem técnica, limita-
se a apontar as deficiéncias de um sistema auteaséngel. E aplicada & educacéo a lei do
mercado: permanecerdo no mercado as instituic@esapreviverem a concorréncia, portanto
“as melhores” e os resultados da avaliacdo seléipadbs pelos consumidores para aliar
preco e qualidade do produto que irdo consumirguseo Azevedo (2000, p. 5), “[...] os
defensores do “Estado Minimo”, os neoliberais ¢eedi a0 mercado a capacidade de
regulacdo do capital e do trabalho e considerampafticas publicas as principais
responsaveis pela crise que perpassa as sociedades”

Assim, na educacao superior implantaram-se proedos de avaliacdo
sintonizados com o ideario economicista desse g@rioonforme explica Dias Sobrinho
(2000, p. 188):

[...] para servir a essa concepc¢do de mudancal,sseidorna necessaria a
avaliacdo como instrumento de medida e de coninalsgja, uma avaliacdo
que responde as expectativas de eficiéncia e pvathde que os estados
controladores e 0s organismos internacionais dandiamento, como o
Banco Mundial e o Banco Interamericano de Desefwelnto, sem
esquecer o papel decisivo do FMI, tém a respeitedd@acao superior. Para

representar esses interesses, a avaliagdo també&m um carater
economicista e utilitarista.
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Com essa afirmativa, Dias Sobrinho (2000) reitaraéo existéncia de neutralidade
no processo de avaliacdo, pois ha, invariavelmeotegsonancia entre a concepcgao escolhida
de avaliacdo e o projeto de Estado e de sociedatizurado em um determinado periodo
histdérico. O formato introduzido nos anos 199(hailtomo pressuposto a menor interferéncia
possivel, por parte do Estado, no mercado educdci®or esse motivo os exames de
avaliacdo dos estudantes, a exemplo do “Provaogrmsesuficientes para que o setor publico
prestasse contas a sociedade e, ainda, para qoesonudor buscasse uma instituicdo de
qualidade. Essa concepc¢do, embasada na valoridacBioerdade de escolha do individuo,
parte da perspectiva de que o individuo, mais doaiEstado, sabe o que é melhor pra ele,
reforcando uma acéo individual, isolada do conterimal.

O atual governo, iniciado com o primeiro mandato 2003, da a avaliagdo um
carater formativo e traz para o Estado a respdigade pelo processo avaliativo, conforme
documento do MEC (2004):

Dado seu carater social, uma instituicdo educale prestar contas a
sociedade, mediada pelo Estado, do cumprimentaakeresponsabilidades,
especialmente no que se refere a formacdo académittifica,

profissional, ética e politica dos cidadaos, a pedd de conhecimentos e
promogdo do avango da ciéncia e da cultura. Portemtavaliacdo da
educacao superior, no nivel geral e com indicadomauns, deve dar
respostas publicas a questao de como o sistentaaina das instituicdes e

suas partes estdo exercendo o mandato que lhesdaimente outorgado
(p- 90).

Considerando o carater eminentemente politico dhag@o, podemos identificar, de
imediato, duas tendéncias: em um delas a avaliagdpredominantemente técnica,
fundamentada em indicadores quantitativos, prodessa partir da classificacdo dos
resultados obtidos pelas instituicdes, tendo corapgsito gerar dados auxiliares a regulacéo,
que ocorre por meio das regras do mercado. Na,oatpoder publico é mediador e
responsavel pelo processo avaliativo, devendoifamtacertos, deficiéncias, propor ajustes
para a melhoria institucional ou pedir o fechametganstituicdes que ndo atendam as regras

de funcionamento.

De um lado esta o0 modelo de inspiracdo anglo-aamidoaseado em
sistemas predominantemente quantitativos para pioduesultados

classificatorios; de outro, o modelo holandés endéa, que combina
dimensdes quantitativas e qualitativas com énfasavaliacao institucional
e andlise. As diferentes experiéncias e propostasdoldgicas de avaliagao
da Educagéo Superior implementadas no Brasil namasl trés décadas
seguem, assim como 0s sistemas de avaliacdo des piisenvolvidos, uma
ou outra dessas orientacbes (MEC, 2004, p.20).
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Na perspectiva de uma abordagem epistemoldgica, narinho (2004) classifica o
primeira tendéncia de avaliacdo objetiva e a semdedavaliacdo subjetiva. A epistemologia
objetiva, conhecida por avaliacdo gerencialistadseeminentemente técnica, tem por meta
prestar informacdes objetivas, cientificas, clafiéesis para orientar o0 mercado e 0s governos.
Sua fundamentacéo recai no argumento de ser o alandiente, a educagdao um servico, a
instituicdo de educacéao superior uma empresa dagstae servicos, a avaliacao institucional
um mecanismo de verificacdo da eficacia e a relaséabelecida entre eles € a de custo-
beneficio. O objetivo, como na segunda tendénaimbém é a eficiéncia e a qualidade, mas
dentro desta racionalidade mercadoldgica. Os ealdtneste procedimento de avaliacdo sao
conseguidos por meio de testes e estatisticasrdueesultar no ranking entre as instituicoes.

No segundo formato, dentro da epistemologia swiajeta avaliacdo institucional
dedica-se a avaliar a instituicio como um todo,sem carater global e contextualizado. No
entendimento do autor, esse tipo de avaliagdoizalorprocesso e a constru¢cdo, com base na
autonomia, ndo no poder, de modo que o conhecinadoirido no decorrer da avaliacao
seja utilizado a partir da concordancia dos atereslvidos. Desta forma, [...] a avaliacédo
ndo se restringe aos critérios econébmicos e o @onde qualidade ndo é materializado
apenas na eficiéncia e produtividade. A qualidadmiéretudo, o elemento fundamental para
o desenvolvimento do conhecimento e o atendimestdinalidades da sociedade (DIAS
SOBRINHO, 2004, p.87).

Belloni e Belloni (2003) fazem referéncia a esseis ¢rocedimentos de avaliacéo
usando outras terminologias. Os autores apontans deradéncias na avaliacdo: uma
meritocratica, orientada pela légica da regulacéo eontrole, do cumprimento de requisitos
e normas, voltada para a selecédo dos “melhoresfstatbelecimento de listas hierarquicas ou
rankings. A outra tendéncia é denominada transfdom@aou formativa, voltada para a
efetividade cientifica e social da instituicdo.dbsto orientada pela l6gica de mudanca, visa a
construcdo da qualidade ndo excludente, associsdevancia e efetividade social.

A tendéncia formativa auxilia a instituicio a desdver seu projeto académico pelo
auto-conhecimento, mediante a identificacdo dog@ce das dificuldades, por meio de um
processo continuo, entendendo ser esse 0 espagh poeferencial para a producdo e
disseminacdo do conhecimento. Neste procediment@oropromisso com a melhoria
institucional esta invariavelmente associado aermasvimento social.

Independente da terminologia utilizada, quando scufso conceitual emprega
termos como “processo, reformulacdo, reestruturac®mpromissos ou missao”, esta

deixando subentendida uma viséo holistica de a&aijaem que as dimensfes académicas,
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administrativas e politicas sdo consideradas dertodo o processo. E, por considerar o
processo, define-se formativa. A avaliacdo fornaatido tem o objetivo de classificar ou
selecionar, mas de, fundamentalmente, valorizaroogsso com fins de aperfeicoamento e
tomada de decisbes. Quando na avaliacdo formadtéa enseridos conceitos de democracia,
cidadania, emancipacéo e transformacao, dentrecedgpgctiva coletiva, a avaliacdo passa a
chamar-se formativa emancipatoria.

O atual sistema de avaliagcdo, ao menos em tesasjdeosm além do processo
formativo para a melhoria da qualidade institucipoaretorno social que cada instituicéo
deve dar a sociedade. Dessa forma, reflete a

[...] discussao do sentido ou da existéncia daguit®es de ensino superior
na sociedade; entendendo que estas tém “funcdesiplasit que o
conhecimento produzido no interior delas, além ele requisitado como
forca produtiva, também é um instrumento de cidiad@m sua pluralidade,
em sua diversidade (MEC, 2004, 90).

Esse retorno social estd diretamente relacionadmogdo de cidadania, a
possibilidade que a educacgédo cria de o individumsearir socialmente e, ao mesmo tempo,
contribuir com o desenvolvimento da sociedade. Se@guwarshall (1963), cidadania é um
conjunto de direitos que podem ser subdivididos te¥a blocos: direitos civis, direitos
politicos e direitos sociais. Os direitos civis,cessarios a liberdade individual, s&o
determinados por lei e garantidos pela justicadiositos politicos se materializam com a
participacdo no exercicio do poder politico, pagraglo, com o voto nas elei¢des; os direitos
sociais, segundo o autor, vao desde “[...] o diraitm minimo de bem-estar econémico e de
seguranca, ao direito de participar, por completoheranca social e a levar uma vida de um
ser civilizado de acordo com os padrdes que presaiena sociedade ( p.113).

No que se refere ao atendimento dos direitos spcamente na Constituicdo de
1988 a preocupacédo dos legisladores brasileiros a&@ducacédo foi materializada, quando
pela primeira vez, é atribuido ao Estado, de foexglicita, a responsabilidade para com a
educacdo. No que se refere a qualidade da edudagiodeterminado que as instituicbes de
ensino, tanto publicas como privadas, devem atemden padréo de qualidade estabelecido
pelo Estado. Prevé, ainda, a obrigatoriedade, gxte gla iniciativa privada, no cumprimento
das regras estabelecidas pela legislacdo, nelladios os critérios de controle de qualidade
do Ministério da Educacao.

O texto constitucional faz referéncia especificaeamo qualidade em trés artigos do

capitulo que trata da educacéao (art. 206, VII; 209, II; art. e 214, 1ll). Refere-se a garantia
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de qualidade como um principio da oferta de ens@stabelece que a oferta € livre a
iniciativa privada mediante autorizacdo e avaliagho qualidade pelo poder publico;
determina que o Plano Nacional de Educacédo condun&lhoria na qualidade de ensino,
entre outras a¢des. Portanto, apesar do desca8ndaishoje, conforme se pode observar no
texto constitucional de 1988, é dever do Estadoapimas garantir o0 acesso dos cidaddos a
educacao, mas também zelar pela qualidade do sigdutacional brasileiro.

Na analise de Ristoff (2005), para que a qualiddoleensino, da pesquisa e da
extensdo sejam mantidas é necessério que se estahdlés frentes de luta: a frente politica,
a frente académica e a frente administrativa. Desseeira, a avaliagdo ndo pode ficar restrita
a um instrumento classificatério, sob o risco de s&r uma construcdo coletiva para o
coletivo, como sugere o autor. A participacao d®s$oos envolvidos na atividade educacional
garantira ndo s6 o comprometimento com o0 uso dasgtaglos como também a continuidade
do processo, resultando na construgéo de umaa&uaéuavaliagio.

Embora a comunidade académica reconheca a relavda@valiacdo para educacao
superior, na pratica ainda ha resisténcia ao psocagaliativo. Talvez isso se deva ao fato de
a avaliacéo se processar em meio a relacdes mpaigr que envolvem valores individuais e
de grupo. Barreto (1993) destaca trés fatores dsigho a avaliacdo, sdo eles: a acomodacéao
e resisténcia a mudancas; o medo de que a mediderdb trabalho produzido seja posta em
relevo e o desejo de preservar a instituicdo emtgumlha. Talvez a melhor arma para
combater essa resisténcia continue sendo a inf@onsgbre os objetivos e o processo de
avaliagdo. A participacdo do meio académico no gese diagnéstico e na tomada de
decisbes torna mais claros os objetivos e cria mpcometimento em prol da melhoria
institucional, transcendendo as questdes de ordessopl. Se ndo ha participacdo da
comunidade académica, ndo ha comprometimento corprojeto de transformacéo
institucional e, conseqientemente, ndo havera meltia qualidade da educacgé&o oferecida.

Belloni e Belloni (2003) destacam a importancia mgssiltados da avaliacdo, quando
esta tem por finalidade melhorar a eficiéncia étesha como um todo e de cada instituicao
que o integra. Para os autores, a avaliacao tiagidias indispensaveis para desempenhar
atividades em instancias e dimensdes diversadesoe a comunidade cientifica orientacao
para suas estratégias de desenvolvimento e agimiaterinstitucional com a sociedade; b)
sistematiza informacdes para que o governo elgbaitcas, principalmente as de educacéo
e de ciéncia e tecnologia; c) faz a prestacdo aeasoa sociedade do dinheiro publico
investido, traduzido em profissionais qualificackogm ciéncia, arte e cultura produzidas e

disseminadas junto a propria sociedade.
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No entendimento de Leite (2005), como process@abagdo institucional constitui
um servico prestado a sociedade na medida em qpartsipantes da instituicio podem
repensar seus compromissos e metas, modos deatufigalidades de suas praticas e de sua
missao.

Em sintonia com os pressupostos apresentados, psddirmar ser o Enade, para o
Sistema de avaliacdo do qual faz parte, em razaval@ar o desempenho dos estudantes, um
instrumento essencial na construcdo do diagnostatiucional e um elemento auxiliar para
a tomada de decisdo. Se avaliar € atribuir vales, contribuicdo se da na medida em que
disponibiliza os dados que ir&o subsidiar o julgaimela qualidade do sistema de educagéo
superior, a partir dos objetivos determinados.

Em consonancia com o sistema de avaliacdo, caB@aae auxiliar a instituicdo na
busca da qualidade e contribuir na avaliacdo dwrretsocial que as instituicdes e as politicas
publicas de educacgdo superior estdo dando a sdeie@artanto, o Enade tem um papel
estratégico na consolidacdo das politicas de edacaendo esse papel determinado ou
delimitado pelo projeto politico que o poder publidestinou ao sistema de educacao
superior. Sendo assim, cabe perguntar: qual o plgstihado ao Enade pelo poder publico?

O que o Enade entende por qualidade educacional?

2.2. A questdo da qualidade como premissa da avaj&o institucional

Para Leite (2005), a avaliacao institucional destie a avaliar a instituicdo como um
todo ou as politicas publicas em caréater globartextualizado. E um projeto que permite o
balanco dos rumos da instituicio em busca da quaidPortanto, a avaliacdo tem como
principio e meta, acima de tudo, a obtencdo dadadsd educacional.

E o que significa essa qualidade? De origem latinaalavra qualidade agualitas
significa esséncia. A qualidade esta relacionagsséncia das coisas, ao que € fundamental e
determinante, ao que é legitimo e central nos srrews coisas. A qualidade é também de
um conceito utodpico por seu carater subjetivo alid@vel, s6 podendo ser alcangada quando
determinada por metas, quando esta contida em jetivobdefinido.

Portanto, a definicdo do que é qualidade € complexalo a extrema subjetividade
do termo, que é adotado também em outras areasividade humana e obedece a

conveniéncia singular de cada uma delas. Quandamos do conceito de qualidade na
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avaliacdo institucional ndo € diferente, a subjgdisle também esta presente, conforme
afirmacdo de Diaz (2003, p.7), “[...] a delimitacBonceptual da idéia de qualidade na
educacao nao € uma tarefa facil de levar a calboetswlo porque se trata de um termo que
inclui varias dimensfes ou enfoques e é analisagarir de ambitos disciplinares muito
diversos, tais como a sociologia, a pedagogiaicalpgia e a economia”.

Podemos nos arriscar a dizer que a qualidade, 80 especifico da avaliacédo
institucional, € tudo aquilo que é fundamental,edainante e central para a educacao
superior. Entdo, podemos considerar, preliminareyante qualidade é a relevancia do que se
aprende na educacao superior, tanto para o individmo para a sociedade. Sendo assim,
educacao de qualidade é aquela que atende asidadessntelectuais e sociais do individuo.

Em razdo de a avaliagcdo se processar a partir lganjentos que, por sua vez,
partem de padrbes previamente determinados ou ddesrestabelecidas, seus critérios sao
valorativos e estdo sujeitos a parametros comogpemplo, melhor e/ou maior. Quando a
avaliacao se refere ao melhor, esta tratando aeesafualitativos e a dimensao utilizada é a
intensidade; quando se refere ao maior, esta imdiccaalores quantitativos, cuja dimensao
aponta para a extensdo. A intensidade estd ingraduniverso qualitativo, enquanto a
extensdo aos instrumentos da analise quantitaimabora as dimensdes qualitativas e
quantitativas parecam opostas, séo, na realidaseplementares. Sem as duas dimensdes
nao teriamos como mensurar a qualidade no prodesawaliacao.

Demo (2001) chama a atencao para o fato de quasnezes assumimos qualidade
como aquela dimensao, essencialmente vaga, quesesparia o contrario de quantidade, ou
que estaria além da quantidade. E, em outras vhaes, banalizacdo do significado ou a
generalizagdo do uso, como ocorreu com o termo littra® total”. E dificil definir
adequadamente o conceito de qualidade, ndo ségoephum conceito é definitivo, mas,
sobretudo, porque assinala dimensdes da realidsdsa) tdo essenciais quanto imprecisas.

Mesmo considerando a imprecisdo do conceito e aptagbes frequentes a que
estdo sujeitas as estratégias de controle da qdalid definicdo do tipo de qualidade que se
busca é o alicerce para a fixacdo dos parametdas enetodologias da avaliacdo. Sem essa
definicdo fica dificil obter resultados satisfat&rino incremento de uma politica educacional.
Mesmo considerando que a complexidade do concéisgue a perpassar, inclusive, a
realidade social dos que procuram defini-lo. Pana pessoa excluida da educacéo superior,
por exemplo, 0 acesso representa, por si sO, aoneelia qualidade do sistema.

A gualidade deve ser um atributo natural da educa¢&endo assim, € também um
objetivo inerente a avaliacdo institucional. Derdoocom Belloni e Belloni (2003), para
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mensurar a qualidade de uma instituicdo, a avaliagiha como referéncia trés critérios

basicos:

eficiéncia,que se refere a otimizacéo de recursos utilizguhra fins variados, bem como
ao processo e ao modo como as acdes sdo deseasolitvolve em sua analise método,
metodologias, procedimentos, mecanismos e instriowentilizados para planejar e
implementar as a¢gdes propostas em funcéo dos flas metas determinadas;
eficacia,que diz respeito ao nivel ou a qualidade do radalefetivamente alcancado em
decorréncia de determinada ag&o. O conceito décédicaplicado a uma IES e ao sistema,
esta relacionado ao resultado efetivamente alcangadoonto de vista da formacéo da
cidadania, da preparacdo profissional, assim comopmbducdo e disseminacdao do
conhecimento visado. A avaliacdo de tal resultagvolee indicadores quantitativos e
qualitativos;

efetividade socialque faz referéncia aos objetivos da instituicdadémica, como
educacédo, producdo cientifica e sua disseminagigguadas as necessidades técnicas e
sociais do mundo do trabalho, do desenvolvimergatifico/tecnoldgico e da sociedade,
no contexto das transformacdes sociais. Enquaefma&cia diz respeito as competéncias
do profissional-cidadao formado, a efetividade aloapresenta-se como um critério que
busca dar conta dos resultados ou impactos taattifactos como sociais. Assim, esta
relacionada a adequacdo da educacédo as necesdiélatieas do desenvolvimento e as
necessidades sociais de todos os cidadaos.

De modo geral, a qualidade tem sido associada gemaneficiéncia e a

produtividade. Quando, ao avaliar a qualidade ezlacal, sdo analisados somente 0s niveis

de eficiéncia, sem considerar a eficacia e a édeiile social, sdo ignorados os niveis de

conhecimento adquiridos pelos alunos e a contiélouigue esses conhecimentos poderéo

trazer para a sociedade. Nao sendo global, a efalse limita a analisar a gestdo em relacéo

aos recursos disponibilizados, ignorando os gaefes/os que esta gestao e estes recursos

trouxeram. A avaliacdo € mensuravel por instrunegt@ntificaveis, apoiada na perspectiva

da racionalidade empresarial.

Para Gentili e Silva (1995), a qualidade na eduracgerior foi relegada, por um

longo periodo, a um plano secundario na gestaosthl&, passando a ser debatida em meio

as discussdes do direito ao acesso. O debate aammocratizacdo do acesso tomou folego

no Brasil apos a ditadura militar, inicialmente ferao pela intelectualidade e a esquerda,

depois assumido pelos conservadores. Aos pougesdebate foi perdendo a forca, embora o

problema do acesso s6 tenha se agravado, dandoaogiiscurso em defesa da qualidade.
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Em relagdo ao debate sobre a democratizagdo dsoagesducacdo superior, esclarecem o0s

autores:

[...] ndo é que tenha desaparecido do campo ittelea intencionalidade
politica; é que tal intencionalidade foi se asseamdo cada vez mais & dos
setores dominantes, foi assumindo vertiginosamenteonteddo e a
fisionomia dos discursos neo-conservadores e regaldoque se expandiram
no continente. (p. 122).

De acordo com os autores, em um primeiro momerm®,amos 1980, a prioridade
era a democratizagdo do acesso. A qualidade, aosogo foi sendo associada a
democratizacdo, passando a ser defendida a idéiden®cratizacdo de um ensino de
qualidade. Porém, em um segundo momento, nos &8s durante as reformas neoliberais
do Estado, os termos qualidade e democratizacacesso foram dissociados. O discurso em
voga a época afirmava ser impossivel ao Estadoi@mplacesso e garantir a qualidade da
educacao superior publica, reconhecidamente deomglielidade em relacdo ao segmento
privado. O periodo de propagacao desse discurganfiném de reducdo dos investimentos
publicos na educacéo publica e de expanséo driedea.

Nesse contexto, o discurso da qualidade tomoudflegssando a ser defendido por
intelectuais, professores, pais e alunos. S6 qumkdade, do ponto de vista neoliberal, trazia
intrinseca a idéia de eficacia empresarial, detgrama concepcao gerencialista, em oposicao
ao entendimento de que a avaliacdo é um processo/ajariza a construcdo, de carater
global. De maneira que, criou-se a necessidadesfileirdo significado da qualidade para a
educacdo superior e, da mesma maneira, com quakitmnde qualidade a avaliacdo
institucional deveria trabalhar. Para a obtencdoqdalidade deve-se privilegiar uma
abordagem mais técnica, quantitativa, voltada par&ficiéncia produtiva ou é mais
importante associar a essa qualidade valores sugetjue visam também o retorno social do
investimento que o Estado destina a educacédo suped perspectiva da consolidacdo da
cidadania? Ou, ainda, o processo de avaliacao ldese em conta as duas abordagens para
chegar a uma qualidade mais efetiva?

Procurando penetrar as dimensdes que perpassaalidada, Demo (2001) sugere
duas linhas de analise: a) a qualidade formal, aqumepreende a perfeicdo dos meios, dos
instrumentos, dos procedimentos, e se refere swudighaente ao manejo instrumental do
conhecimento; b) a qualidade politica, que tem cagmnessuposto a idéia de que o
conhecimento ndo vale por si nem em si, mas como p&a realizar os fins e os valores

sociais, em termos do bem comum.
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Considerando a perspectiva apontada pelo autan@emnos que esta inserida na
qualidade uma dimenséao objetiva, relacionada adssnpara a obtencédo dessa qualidade, e
uma dimensao subjetiva, que deriva de uma concepe@ociedade. Refletindo esse carater
politico, Franco e Morosini (2003) assinalam tréerdntes conceitos de qualidade presentes
nas politicas publicas, qualidade isomorfica, glz@le da diversidade e qualidade da

equidade:

A qualidade isomorfica subsidiada pela estandagéizade critérios e

estabelecimento de normas se manifesta em proaeidisnagvaliativos como

o0 Exame Nacional de Cursos (ENC). A qualidade deerdidade se

manifesta em politicas que possibilitam avaliagiifsenciadas como as de
Comissbes de Especialistas em diferentes éareasodkeamento, ou

expectativas diversas para diferentes modelos sdituigdbes de ensino

superior. Ja a qualidade da equidade se manifemta politicas que

possibilitam um incremento avaliativo como a exgandas ofertas de vagas
no ensino superior, especialmente em instituicdbsiqas” (p. 135).

Franco e Morosini (2003) afirmam que o conceito gqimlidade é central no
Programa de Governo do atual presidente, sendal@gde uma construcéo coletiva que traz
condicOes e consequéncias. Segundo as autoras,cesslices da qualidade social almejam
“[...] o enfoque interdisciplinar do conhecimentn,acdo coletiva do trabalho docente, o
estabelecimento da avaliacdo participativa, diaipgs® formativa, 0 compromisso ético-
politico de promover o0 acesso ao conhecimento @argeténcia técnica e politica” (p. 138).
O objetivo primordial dessa concepcéo de qualidgadel € a inclusdo, associando qualidade
a equidade, cujas exigéncias estado relacionadamaadistribuicdo de oportunidades mais
justa, inclusive do ponto de vista regional.

A melhoria da qualidade na educacdo € uma constregi&tiva que, por meio da
avaliacao, deve envolver os conjuntos de individidgsas, acdes, estruturas e relacées com o
objetivo de compreender e melhorar as instituiggegcativas. A qualidade deve ser o
estimulo para a formacéo de sujeitos capazes eevimha realidade historica, para mudar e
melhorar essa realidade e a avaliagdo institucionastrumento para atingir estes objetivos
da qualidade.

De forma geral, os resultados da busca por quaidadconcretizam na medida em
que projetam a universidade publica ou a instituipéivada para além do seu universo
primério — discentes, docentes e trabalhadoresdeitaeédo —, ou ainda, quando o seu foco &
dirigido a construcdo de uma sociedade mais debedap mais igualitaria. Em
contrapartida, a qualidade nao se efetiva quaresiratura educacional dirige seus processos

para interesses localizados e corporativos ou @dender apenas ao mercado. No
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entendimento de Demo (2001, p. 100), a qualidadi® €éomponente da relacdo da educacgéo

com a sociedade:

[...] assim, uma histéria de qualidade seria aqupla ndo promete a
gualidade total, mas a busca imorredoura de algbompara todos [...] No
lado positivo, teriamos a realizacdo mais conviteelaquilo que seria a
esséncia da educacdo, como a emancipacdo, a farrdacg@ompeténcia
humana na histéria, a cidadania.

Esse entendimento foi o ponto de partida para aepte pesquisa, gerando o
interesse em saber qual a contribuicio do Enad®p dostrumento do Sinaes, para a
melhoria da qualidade da educacdo superior. Nessspqrtiva, passou a ser importante
examinar, também, em que medida seus resultadosed@ido de indutores para a melhoria
da qualidade dos cursos de graduacao, focalizawlestndo e, ainda, quais valores objetivos
e subjetivos estdo inseridos no conceito Enade.

Embora a experiéncia brasileira em avaliacdo uwtihal venha ocorrendo a um
curto periodo de tempo, as experiéncias tém sidas rie diversificadas. Os formatos
experimentados partiram de concepc¢des diferentegéomesmo divergentes; impulsionando
0 exercicio da analise critica por parte dos foathoes e gestores do campo da educacgao

superior, como também a possibilidade de buscassncaminhos.

2.3. Antecedentes da avaliacdo da educagao supenmr Brasil

No ano de 1976, como desdobramento da Reforma tditauga de 1968, foram
feitas as primeiras experiéncias em avaliacao tucsbnal, conforme foi ressaltado no
Capitulo, quando a Coordenacédo de Aperfeicoamenfedsoal de Ensino Superior — Capes,
com sucesso, iniciou a avaliacdo dos cursos dgnaaktacdo. No entanto, somente nos anos
1980 foram implementadas as primeiras avaliacdescncsos de graduacdo e a avaliacao
institucional passou a, de fato, figurar como unwditipa de incremento a qualidade
educacional, em boa parte devido a pressdo deenliéer associacOes ligadas a educacao
superior.

A primeira experiéncia sistematica de avaliacdoalwsos de graduagcao ocorreu em
1983, com o Programa de Avaliacdo da Reforma Usitéeia — PARU, proposta apresentada

pelo MEC, que tinha como referéncia a experiéneiavhliacdo da pds-graduacao realizada
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pela Capes, considerada de boa qualidade. Concphidoque as IES prestassem contas a
sociedade sobre os investimentos feitos pelo geiolico, o programa priorizava duas areas
tematicas principais: a gestado das instituicdesr$no superior e 0 processo de producao e
disseminacdo do conhecimento. O processo de ad@aliapnsistia na aplicagdo de
guestionarios aos docentes, estudantes e dirigemigersitarios, com perguntas sobre a
estrutura didatica e administrativa das instituscoe

No entanto, disputas no ambito do Ministério dadagédo (MEC), em razéao de o
programa abrigar grupos politicos diferentes e ameresses diversos, fizeram com que o
programa tivesse vida curta, funcionando efetivaepar menos de um ano. Na avaliagéo de
Dias Sobrinho (2003), o programa recebeu apoidipolinsuficiente por parte do MEC, o
que resultou na interrupcéo dos estudos em andareanvarias instituicbes. Ainda segundo
o autor, “[...] nessa altura, a avaliagdo ja eftaradida como um instrumento imprescindivel
para o controle da educacao superior por partestil& brasileiro” (p. 73).

Em 1985, o entédo presidente José Sarney (1985-H388)ou o Decreto n° 91.177,
criando a Comissdo Nacional de Reformulacdo donBn&uperior, composta por 24
membros, destinada a estudar a Reforma UnivessitAriComissédo elaborou o documento
“Uma nova politica para a educagdo superior” quapaga contraditério, afirmava a
importancia da avaliacdo para a melhoria da quddidda educacdo superior. Neste
documento, € indicada ndo sO a necessidade daaghlisistematica, mas também da
utilizacdo de instrumentos para garantir a efig@reca produtividade da educacao superior,

com o intuito de avaliar a instituicdo e a qualeldds cursos oferecidos.

O relatério, aquela época, ja propunha que a @aiados cursos de
graduacdo fosse feita por comisséo de especiadisiae fosse feita a andlise
das condicdes e recursos financeiros, fisicos agigiicos, indicadores de
eficiéncia, avaliando a proporcéo professor / alungto por estudante,
evasdo, tempo de conclusdo de cursos e outroopgépilaticados (DIAS
SOBRINHO, 2003, p.74).

Os membros da Comissédo tinham, além da pouca va/&émiversitaria, posicoes
muito divergentes em relagéo ao processo de a#ialiagque resultou em uma intensa disputa
interna e a consequente dissolucdo do grupo. HenrBarco de 1986, por meio da Portaria n°
170, foi criado o Grupo Executivo para Reformulagio Educacdo Superior — GERES,
composto por cinco membros, sendo um professomepnesentante do MEC, um ex-reitor,
um pesquisador e o diretor da CAPES. O grupo api@seim anteprojeto de lei propondo a
reformulacdo do sistema constituido pelas instescfederais. A proposta recebeu diversas
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criticas, em especial pelo fato de estabelecerdesabrigacdo por parte do governo com o
investimento de recursos na educacao publica.43ermotivo, o projeto foi retirado da pauta
de votacdes da Assembléia Constituinte, sendoesaptado em outra oportunidade, apenas
como uma indicag¢ao de procedimentos para a edusagaoior.

No campo da avaliagdo institucional, o referidopgribuscou estabelecer novos
critérios para o credenciamento e recredenciantaddES. Na andlise de Dias et al (2006, p.
439), nesses debates, “[...] a polémica centroyps@cipalmente nas articulacdes
estabelecidas entre os conceitos de autonomia Bag@i@ Os critérios apresentados
pretendiam avaliar a responsabilidade social dsigturcdes e ao mesmo tempo dar a elas
maior autonomia, inclusive financeira”.

Somente em 1987, com a realizacdo, em BrasiliaEmmntro Internacional de
avaliacdo do Ensino Superior, a avaliacdo se cmagplcomo um instrumento de acao
politica do Estado. O evento, que tinha por objetiiscutir as politicas de avaliacdo
implementadas no Canada, Japao, Franca e Inglapeoduziu um documento, resumido

pelos mencionados autores em oito itens:

1) a avaliacdo do Ensino Superior brasileiro é icenada uma providéncia
inadidvel e procedimentos urgentes deveriam seaddstpara efetiva-la; 2)
a avaliacdo deverd ter por objetivo inicial cadados cursos de graduacao,
cabendo as universidades a definicdo das areastgrias e a fixacdo de
critérios indicadores de qualidade; 3) o MEC deywoinover e estimular o
processo de avaliagdo interna e de avaliagdo arespexterna; 4) a
avaliagdo do ensino tem como consequéncia a buscqudlidade nas
atividades académicas afins, como a pesquisa &aséo; 5) os indicadores
de avaliacdo devem ser adequados as diferentesdaeanhecimento; 6) os
resultados devem ser divulgados e publicados papdoaconhecimento da
sociedade, 7) a avaliacdo devera revestir-se dadsegrau de seriedade e
correcdo para corresponder a niveis desejaveidicgieia; e 8) 0 governo
deverd destinar recursos especificos por meio dd&C NdbBEra apoiar 0s
projetos de avaliagcao das universidades publica&3@).

O debate promovido resultou em novos seminarios esbados do Para, Santa
Catarina, Ceara e Séo Paulo, fortalecendo, dess® f@ discussdo sobre a necessidade da
implementacéo da avaliagcdo no Brasil.

Embora iniciativas como o PARU e o GERES tenhamramna década de 1980,
somente na década seguinte foram efetivadas asifasrexperiéncias efetivas no campo da
avaliacdo institucional. Por esse motivo, daremagndestaque as propostas de avaliacdo
iniciadas durante esse segundo periodo.

a) O Programa de Avaliacao Institucional das Universiddes Brasileiras — PAIUB
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Em outubro de 1993, a Comisséao de Avaliacdo daotess@io Nacional de Docentes
do Ensino Superior — Andifes elaborou uma propdstavaliacdo institucional. A proposta,
que contava com a aprovacao do governo federagnidiada as demais entidades ligadas a
educacdo e passou a ser adotada por universidabdbsap em todo o pais, tornando-se o
texto base do Programa de Avaliacédo Institucioaal dniversidades Brasileiras — PAIUB,
instituido no governo Itamar Franco (1992-1994).

O Programa, concebido a partir das experiéncias sieradidas de auto-avaliagéo
realizadas no ambito das universidades publicabatcomo meta “rever e aperfeicoar o
projeto académico e sdécio-politico da instituichimmovendo a permanente melhoria da
qualidade e pertinéncia das atividades” (MEC/SHS84, s/n).

A Secretaria de Ensino Superior (SESu) do MEC, era acéo conjunta que contou
com a parceria da comissao que representava avsidades federais e 0 apoio de entidades
da area da educacdo, em especial da Associacaondhade Dirigentes de Instituicbes
Federais de Educacdo Superior (ANDIFES) e da Aagaoi Brasileira das Universidades
Estaduais e Municipais (ABRUEM), estabeleceu osgfpios e as diretrizes do progrdtha
gue iria desencadear o amplo processo avaliatigoviyemos até a atualidade.

O Paiub contava com a simpatia dos profissionai@rda por ter sido concebido
numa construcao coletiva. A adeséo das instituieé@woluntaria; desta forma, a instituicao
disposta a participar poderia contar com a cong#mifinanceira do Estado para o processo
de avaliacdo. As IES que quisessem aderir a0 [@ocdeveriam apresentar suas auto-
avaliacbes ao oOrgdo responsavel pela coordenaghaaso, a Secretaria de Educacao
Superior do MEC.

O processo de avaliacdo no Paiub centrava-se naawaliacdo, sua etapa inicial. A
auto-avaliacdo, que se dava de forma continuagre@letava com a avaliacdo externa. Para
Freitas e Silveira (1997), era objetivo do Paiubnstibuir-se em instrumento de
guestionamento da realidade institucional; em @m®wede reflexdo, acompanhamento e
aperfeicoamento das atividades e em instrumentgtymada de decisdo e cumprimento da

funcéo social das instituicbes. O auto-conhecimémgtitucional constituia-se no elemento

17 Compreendendo as seguintes etapas: avaliacdpnaintealizada pela instituicdo com participacddodias as
instancias e segmentos da comunidade universitérisjderando as diferentes dimensdes de ensisgipa e
extensdo; avaliacdo externa: realizada pela Comisgéerna, a convite da Instituicdo de Educagaceup
com base na analise dos resultados da avaliagioare de visitas a instituicéo, resultando naoedeidio de um
parecer; reavaliacéo: consolidagio dos resultaalesaliacdo interna, externa e da discussdo camaridade
académica, resultando na elaboracéo de um relditdeice de um plano de desenvolvimento institugidMEC,
1994).
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basico para o aprofundamento destes objetivos.

O Programa, segundo Ristoff (2005), tinha comogppins norteadores:

a) globalidade, que pressupfe a avaliacdo de taslagividades e todos os aspectos que
compdem a instituicdo. O processo de avaliacdoén@dandamentado em indicadores
parciais, que podem produzir resultados simplistasglistorcidos, que abortam eventuais
ajustes ou mudancas na gestao institucional,

b) comparabilidade, que busca uma uniformidadechai® metodologia e indicadores dentro
da universidade e entre as universidades. Ela sea géartir da identificagdo das
caracteristicas proprias de cada instituicdo eudassualizagdo no contexto diferenciado
das instituicbes de educacédo superior do pais.pacabilidade deve estar associada ao
principio do respeito a identidade institucional;

c) respeito a identidade institucional, a partirrdoonhecimento das caracteristicas proprias
das instituicoes e do entendimento de que a irggducumpre um determinado papel
social dentro da diversidade que compde a educagiior;

d) adeséo voluntaria, partindo da compreensdo deacavaliacao soé tera éxito por meio da
intervencao coletiva e do fortalecimento da cultdaavaliagéo;

e) legitimidade, expressa na credibilidade polidécnica. Essa legitimidade tem como base
a participacdo dos atores envolvidos, uma metodonlagequada para que realmente
produza resultados e informacdes fidedignas, gaensereditadas pela comunidade;

f) continuidade, que permite a comparabilidade dados de um momento a outro. A
avaliacdo se da num processo continuo, ao longdenipo, de modo a permitir a
construgdo de uma cultura de avaliagéo;

g) principio da ndo punicdo ou premiacdo dos radoff. A avaliacdo deve ser,
prioritariamente, um instrumento para identificasuficiéncias e projetar acdes que
aperfeicoem a instituicéo;

Do ponto de vista da avaliagdo da educacdo superiggoverno Iltamar Franco
estabeleceu uma relacdo de parceria entre uniadesiel Estado. Esse processo de construcao
da cultura de avaliacdo das instituicbes € desgio Dias Sobrinho (1998, p. 139), da

seguinte maneira:

Estado e universidade estdo comprometidos com stragéio do Paiub e €
normal, entdo, que, para além dos acordos e dee@gdp, muitas vezes
sejam tensas as relacfes. Feito de convergéncdigsesyéncias, vai se
consolidando e se aperfeicoando um programa quieétané um exercicio
democratico, porque requer a participacdo ampla ocdenunidade

universitaria, respeitadas as vontades de cadaigdb.
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Algumas conceituacdes adotadas pelo Pauib, quaeskaahdas, contribuem para
uma melhor compreenséo da visao do referido govéanaar Franco, em relacdo ao processo
de avaliacéo e sua visao de educacao superiorp@naira que podemos destacar é a visao
de que a instituicdo de educacao superior compeeend processo dinamico que sofre
interferéncias internas derivadas da realidadelaiei influéncias externas decorrentes da sua
relacdo com a comunidade; b) uma outra questéodestacada é a visdo global adotada pelo
programa, que demonstra 0 reconhecimento da cordptex institucional; c) visdo da
avaliacdo como processo pedagodgico de construcBdivep onde sdo considerados os
diversos angulos e as diversas experiéncias ddwgstiorganizacional; d) a énfase a aspectos
qualitativos, embora também considere aspectostitptaros, uma vez que os fendmenos
sociais sdo considerados determinantes; e) o tesp@entidade institucional, considerando
o perfil, a missdo, as condi¢cbes, necessidadgsragdes atinentes a cada instituicao.

Com o Paiub a avaliacdo institucional comegou arseonhecida pelos diversos
segmentos da sociedade e entendida como uma pglitidica de aperfeicoamento do campo
da educacédo superior. Todavia, 0 processo comegnomtar falhas que precisariam ser
superadas. Dentre elas, destacavam-se a auséncimaldbase minima para estabelecer
comparacdes e a permissdo da adesdo voluntariacansentia que instituicbes de ma
gualidade ficassem a margem do processo avaliat@msendo incluidas nos indicadores que
resultariam em novas politicas para a educacéao.

A partir de 1996, as verbas do Paiub foram cortadaghora o programa ainda

tivesse grande adesao das universidades. Na datiacDias et al (2006), esse programa

[...] ndo conseguiu cumprir, em sua curta exisg&nai objetivo de servir

como um instrumento efetivo de medida sobre a piddade do Ensino

Superior brasileiro, de forma a atender as exigdnonpostas pelas politicas
neoliberais hegeménicas de competitividade e eftté@mercadolédgica (p.

441).

Porém, antes de encerrado, o Paiub j& havia peslidoforca junto ao MEC,
constituindo-se em um mecanismo de avaliagcdo mertameterno, de interesse estrito de
cada instituicdo, embora contasse, na época, cpantigipacdo de 48 das 57 instituicbes de

ensino superior publicas (LEITE, 2005).

b) O Exame Nacional de Cursos — ENC (“Provao”)

Em 24 de novembro de 1995, foi aprovada a Lei 9.18& instituia o Exame
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Nacional de Cursos — ENC, mais conhecido por “R¥gvgue iria integrar, um ano depois,
um sistema mais abrangente de avaliacdo, em vi§gay final do governo FHC. O artigo 4°
da Lei estabelecia que os resultados das avaliag@asassem as acdes do Ministério da
Educacdo no sentido de “[...] estimular e fomemaniativas voltadas para a melhoria da
qualidade do ensino, principalmente, as que viseteva¢ao da qualidade dos docentes”.

O ENC consistia na realizacdo anual de exames masicom base nos conteudos
minimos de cada curso, aplicados aos alunos cobetude cursos de graduacdo. O exame
era obrigatorio, sendo a participacdo do aluno icéednecessaria para o recebimento do
diploma. Os resultados obtidos pelos alunos gerauamconceito para as instituicoes
responsaveis por suas formacoes, classificandta f@sna, a qualidade do ensino ofertado.
O desempenho das instituicdes, em cada cursojwelgatio pela imprensa nacional. Assim,
o0 exame funcionava como instrumento de regulagéoqdalidade, para efeito de
credenciamento e recredenciamento dos cursos ergeriO primeiro “Provao”, que
aconteceu em 1996, avaliou 55.537 alunos dos cdes@sdministracdo, Engenharia Civil e
Direito, em todo o Brasil.

Muitas criticas foram feitas pela comunidade acackrmao procedimento de
avaliacdo instituido, dentre elas: a) o fato deitér@ de avaliacdo de ensino se restringir a
uma unica nota, em uma Unica prova, para alunasafos, ou seja, a avaliagdo ndo tinha um
carater formativo por ndo considerar o processéodeacdo do aluno como um todo, do
ingresso no curso ao ultimo ano da graduacao;féljaade contrapartida, por parte do MEC,
no sentido de oferecer sugestbes que resultassanelharia da qualidade do ensino; c) o
processo deankiamentadas instituicdes, que gerava um ambiente extremi@zncempetitivo
do ponto de vista de mercado; d) os resultados riamdecriar um procedimento
discriminatorio por parte das empresas no momepta@ahtratar funcionarios vindos de
instituicbes mal posicionadas; €) o carater indialce individualista desta avaliacdo, dentre
outras criticas. Vianna (2003, p. 63) apontou uateadalha do mecanismo de avaliagéo:

[...] a falta de um escore minimo fez com que pdedasse simplesmente a
presenca do aluno, independentemente do seu desempeso, traduzindo

em termos de acao, significou que muitos estudaregarios ao Exame,

por motivos varios, inclusive ideologicos, se lasiem a assinar o
documento comprovante de presenca.

A resisténcia por parte das instituicoes tinha c@mocipal argumento o fato de o
exame ser uma avaliacdo eminentemente de caratern@x sem o envolvimento da

instituicdo que oferece o curso avaliado. Todawaentendimento de Cunha (2004, p. 806),
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“[...] a principal oposi¢cdo ao “Provao” vinha ddareprivado, que preferiu ndo expor o baixo
desempenho médio de seus estudantes, comparatieacoemos do setor publico”.

Desta forma, no ano seguinte a implementacéo dedaflLei, € publicado o Decreto
n° 2.026/1996, estabelecendo outros procedimemi@@processo de avaliacdo dos cursos e
instituicbes de educacdo superior. Com o decretayadiacdo passa a compreender trés
instrumentos basicos, configurando, desta forneigténcia de um sistema de avaliagcdo. O
Sistema compreende: (i) a realizacdo anual do Exdactgonal de Cursos; (ii) a Avaliacdo
das Condicdes de Oferta; (iii) as Avaliacbes des@urde Graduacdo realizadas pelas
Comissodes de Ensino da Secretaria de Educacaoi@upeeMinistério da Educacdo — SESu.

Para a Avaliacdo das Condi¢cGes de Oferta, o Dedetgrminava como critérios: a
organizacdo didatico-pedagogica; a adequacao dtdagdes fisicas em geral; a adequacao
das instalacdes especiais, tais como laborat@imsnas e outros ambientes indispenséaveis a
execucdo do curriculo; a qualificacdo do corpo dteeas bibliotecas com atengéo para o
acervo bibliografico, inclusive livros e periddicaggime de funcionamento, modernizacéo
dos servicos e adequacdo ambiental, que dispunharstauicoes.

As comissdes externas de avaliacdo deveriam coaside processo de avaliacdo a
auto-avaliacao realizada pela instituicdo, a agabados cursos realizada pelas comissdes de
especialistas no momento da autorizacdo dos cussogsultados do ENC, a avaliacdo da
Coordenacéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Slingrior — CAPES e os indicadores de
desempenho global.

Os indicadores de desempenho global estavam detetos no Art. 3°, do referido
Decreto. Eram eles:

[) taxas de escolarizagdo bruta e liquida; 1) $ade disponibilidade e de
utilizacdo de vagas para ingresso; lll) taxas des&v e de produtividade;
IV) tempo médio para conclusdo dos cursos; V) exlide qualificacdo do
corpo docente; VI) relagdo média alunos por dog¢evitig¢ tamanho médio
das turmas; VIII) participacdo da despesa com ersuperior nas despesas
publicas com educacao; IX) despesas publicas pooalo ensino superior
publico; X) despesa por aluno em relacdo ao Prddtgono Bruto - PIB por
habitante nos sistemas publico e privado; XI) profo da despesa publica
com a remuneragédo de professores ( MEC, 1996, s/n).

Embora o poder publico afirmasse a existéncia desistema, consolidado em
procedimentos e critérios abrangentes, o pesoal&aeio recaia no exame em questao, e este
resultava ngankinginstitucional. Com este formato, centrado no dotéla competitividade,
esperava-se que os resultados da avaliacdo seegasmem de definir as instituicbes que

deveriam manter-se no mercado.
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O ENC funcionava como um instrumento de fiscalinagé Estado e de regulagao
do mercado educacional. Seus resultados, além iieadds no recredenciamento das
instituicdes, serviam de indicadores para a cri@géoovos cursos e instituicdes, facilitando a
identificacdo da demanda existente por ensino supedo atendida pelo segmento publico.
Sendo assim, 0 que se observava na concepcaocaniagitessa opcao era a transferéncia, por
meio da flexibilizacdo do sistema, da responsaiikddo Estado com a educacao superior
para o segmento privado.

Na avaliacdo de Leite (2005), este instrumentoessprtava uma proposta de gestao
publica nos moldes do gerencialismo. A concep@awaliacdo na tendéncia gerencialista,

afirma a autora, € orientada

[...] pelos principios do liberalismo, uma filosfpolitica que justifica a
sociedade de mercado e as opg8es ou escolhagliraisi O enfoque por ele
adotado é da Andlise de Sistemas, que [...] optevés de medidas,
analises estatisticas e indicadores quantitatigtzionando resultados de
diferentes programas e mostrando as diferencas entmesmos (p. 37).

Desta forma, o Estado abre mé&o da prerrogativxelgutor e passa a desempenhar o
papel de avaliador. Além da transferéncia da resggmldade pela qualidade e ampliacéo do
sistema de educacdo superior para o setor privad&fNC apresentava uma falha
metodoldgica: ndo considerava o conhecimento adguielo aluno, durante o periodo entre
a sua chegada e a sua saida da instituicdo, chadeadmlor agregadd Portanto, ndo
disponibilizava informacdes sobre o conheciment® g@luno detinha ao iniciar o curso e 0
que havia acumulado ao formar-se. O resultado dhagéo se limitava ao conhecimento
individual do aluno, sem atribuir & instituicio ocumulo desse conhecimento,
desconsiderando, desta forma, o desempenho dasigd&s de ensino, mas utilizando a nota
no exame como referéncia e medida para classdga-|

Em 2001, foram incorporados ao ENC, por interméttioDecreto n°® 3.860/2001,
outros mecanismos de avaliacdo, eram eles: (a)oCdasEducacédo Superior, realizado
anualmente e envolvendo todos os cursos de tod&Sado pais; (b) a Avaliacdo Periddica
das Condi¢cOes de Ensino, realizada a cada quaisy frtalizando as dimensdes organizacao
didatico-pedagogica, corpo docente e instalacogskts; (c) Avaliacdo para reconhecimento
ou renovacao de reconhecimento, realizada quarcss&rio.

O “Provao” esteve em vigor de 1996 a 2003. Em 2@@Bticiparam do exame

18 5 valor agregado é aqui entendido como ‘[...] umadida do progresso médio do aluno ao longo de um
determinado periodo de tempo” (THOMAS, 1998, p. 75)
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435.810 alunos, abrangendo 5.890 cursos de 26, &smsndo documento oficial do Sinaes
(2005). O processo de funcionamento do ENC foi adygpor conflitos e resisténcias, que
nao eram motivados por posi¢cdes contrarias a géaliam si, mas a forma como a avaliacado
era executada. As contradicbes metodoldgicas e ivargéncias ideoldgicas ao ENC

provocaram uma enormidade de teses, artigos eedgbgiie acabaram por contribuir na
elaboracdo da proposta em vigor, o Sistema Nacuma#valiacdo da Educacdo Superior —

Sinaes, que abordaremos em seguida.

2.4. Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Stipe— SINAES: principios e instrumentos

A atual proposta de avaliacdo da educacao supzmmecou a ser discutida em abril
de 2003, quando foi instituida a Comissédo Espet@alAvaliacdo — CEA, constituida por
dezessete membrdse coordenada pelo professor e pesquisador José Suibrinho, da
Universidade Estadual de Campinas — UNICAMP. A Gsido tinha a finalidade de “[...]
analisar, oferecer subsidios, fazer recomendagfiemor critérios e estratégias para a
reformulacdo dos processos e politicas de avalidg&ducacao Superior e elaborar a revisdo
critica dos seus instrumentos, metodologias eriad#té@tilizados (BRASIL, MEC, 2003c).

O texto base formulado pela CEA, segundo documeriiomis do MEC (2003),
tomou como referéncia para a construcdo de suatizis: a) analise e diagnéstico dos
instrumentos, procedimentos e quadro normativo \ddiagdo e regulagcdo da Educacéo
Superior vigentes; b) a proposta de reformula¢cé@o mtocessos, instrumentos e politicas de
avaliacao e de regulacdo da educacdo superioxt® fta intitulado “Bases para uma nova
proposta de educacao superior” e submetido a debatémbito do MEC, a féruns de reitores
e pré-reitores, a sindicatos, a sociedades cieasifia midia, a academia, ao parlamento e a
sociedade civil em geral. O resultado da conveligéantre o texto original e as muitas
sugestdes apresentadas foi a Lei n° 10.861, des Iabdl de 2004, que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes)

O Sinaes teve como marcos legais o art. 206, indisala Constituicdo Federal de

1988, quando estabelece que o0 ensino devera s&tmamo com base nos principios da

19 A comissao tinha como membros: Dilvo Ristof (UFSEdson de Oliveira Nunes (UCAM), Hélgio Trindade
(UFRGS), Isaac Roitmam (CAPES), Isaura Belloni (YnBsé Dias Sobrinho (UNICAMP), José Ederaldo
Queiroz Telles (UFPR), José Geraldo de Sousa J(®ifsu), José Marcelino de Rezende Pinto (INEP}iava
Isabel da Cunha (UNISINOS), Maria José Jackson AJFRIario Portugal Pedemeiras (SEsu), Nelson
Cardoso Amaral (UFG), Raimundo Luiz Aradjo (INERj¢cardo Martins (UnB), Silke Weber (UFPE), Stela
Meneghel (FURB).
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“garantia de padrdo de qualidade”; a Lei n. 9.394( Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB) que, em seu artigo 46, condicionaudorizacdo e o reconhecimento dos
cursos a avaliacao institucional; e a Lei n. 10/20@1, que institui o Plano Nacional de
Educacdo (PNE), no qual a qualidade do ensino astéciada a institucionalizacdo de
diretrizes que regulamentem um amplo sistema deaéa.

Dentro desse arcabouco juridico, estabelecendmexé@o entre a LDB e a lei que
institui o Sinaes, aprovou-se, em 2006, o Decret#¥3, mais conhecido por decreto-ponte,
que dispbe sobre a regulacao, supervisao e avalisAinstituicoes de educagéo superior. O
Decreto introduz na regulacao, entre outras allesca incorporacdo das meédias resultantes
do Enade no processo de reconhecimento e renowdgamconhecimento dos cursos,
aumentando, portanto, a fusdo entre a avaliacdoregwacdo. Além disso, estabelece a
reorganizacdo de competéncias entre as Secretr@asConselho Nacional de Educacao
(CNE) no trato dos processos das IES. Cria, aprd@pcolos de compromisso entre o MEC e
as instituicbes, que se nao forem cumpridos, apgwa@o determinado para sanar as
deficiéncias, podem provocar a intervencdo tempordu definitiva nas instituicbes em
funcionamento.

O Sinaes tem como proposta geral articular duagmBdes: a) avaliacdo educativa
propriamente dita, de natureza formativa, maisadalta atribuicdo de juizos de valor e mérito
com vista a aumentar a qualidade e as capacidademdncipacao; b) regulacdo, em suas
funcdes de supervisdo, fiscalizacdo, decisdes etasrde autorizacdo, credenciamento,
recredenciamento, descredenciamento e transfornestitacional etc.

A avaliagdo em vigéncia é definida pelo MEC comanfativa e construtiva: como
formativa € centrada no processo com a finalid&dapdimoramento para a constru¢cao de um
ideal e, como construtiva, busca aglutinar ndo esemhpenho e objetivos, mas também a
validade dos préprios objetivos. A proposta, cam®r MEC (2004), € composta por
principios e critérios que servem também de funddéagéo conceitual e politica para a
operacionalizacdo dos processos. Sao eles:

a) educacdo é um direito social e dever do Est&lorincipio ¢ fundamentado na
responsabilidade social das instituicdes educatiMesliante o poder de regulagéo e de
direcdo politica do Estado, dado o carater so@ahdtituicdo educativa, cabe ao poder
publico responsabilizar-se, especialmente, pela] “formacdo académico-cientifica,
profissional, ética e politica dos cidadaos, a pcadd de conhecimentos e promocao do
avanco da ciéncia e da cultuMEC, 2004, p. 86);

b) valores sociais historicamente determinados.eGab instituicbes de educacdo superior
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produzir os meios necessarios para o desenvolvarargtentado do pais e a formacao
dos cidadaos, a partir do reconhecimento do pemgarhegemonico das forcas sociais e
politicas de um determinado momento historico;

c) regulacao e controle. Tanto o Estado como aioaiade educativa, cada qual com as suas
especificidades tém responsabilidades quanto dagine a avaliagdo. Cabe ao Estado
supervisionar e regular a educacao superior paitoede planejamento e garantia de
qualidade do sistema. Portanto, os organismos @ergo e as instituicdes educativas
devem elaborar diagnostico sobre a qualidade ea&etia social e cientifica, a equidade,
a democratizacdo do acesso, 0 desenvolvimento ddugio cientifica, artistica e
tecnoldgica, a formacao segundo os critérios dmth® e da cidadania etc.;

d) pratica social com objetivos educativos. Padesdtendimento de que a avaliacdo é uma
pratica social, com objetivos essencialmente fdkogt portanto, voltados para a
obtencédo de informacgdes que “[...] gerem reflex@dsitoras da melhoria da qualidade
académica quanto para o julgamento a respeito ® ap sistema e as instituicdes de
educacao superior cumprem suas fungdes publicasC(N004, p. 88);

e) respeito a identidade e a diversidade instihaig Entendendo que cada instituicdo tem
sua histéria e constroi suas formas e conteludogrips) que devem ser respeitados.
Considerando que a diversidade institucional é comstrucdo afinada com a histéria, as
condicbes de producdo, os valores e objetivos daucmade, as demandas concretas, as
relacdes interpessoais. O processo de avaliacde daktir do reconhecimento das
caracteristicas e valores e, ainda, do respeder@idade de cada instituicao;

f) globalidade. Este principio vale tanto para ustesna de avaliagdo da educacdo superior
quanto para processos de avaliacdo que se reaizeoada instituicdo. Parte da idéia de
que os instrumentos avaliativos devem possibilitaa visdo global do sistema, visando
tanto a regulacdo quanto a implementacdo de medidagdes de melhoramento. O
processo de avaliacdo deve integrar diversos proeetbs e instrumentos na forma de
estudos, discussodes, juizos de valor a respeitdodas as dimensfes e estruturas
institucionais;

g) legitimidade. E o reconhecimento de que a agétianio é somente técnica, ela tem
também a dimensao politica e ética. De modo que agées devem abarcar critérios
como a liberdade no debate argumentativo, negaxiagdlidariedade e cooperacao,
equidade como o tratamento justo e adequado, conigso com o0 conhecimento, com 0s
valores socialmente distinguidos e com a respolidadée publica;

h) continuidade. Os processos de avaliacdo devenosdnuos, de modo a criar uma cultura
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de avaliacdo educativa internalizada no cotididtgq, 2004).

Em razdo dos principios e critérios do Sinaes @staroltados para os interesses
sociais da educacdo superior, 0 seu processo drigéke deve envolver amplamente a
comunidade educativa e os membros da administreerdtoal do pais. Dessa forma, a “[...]
articulagdo e a coeréncia de diversos instrument@diativos e de agentes internos e
externos, operando com procedimentos metodoldégeosperacionais comuns, devem
constituir um sistema de avaliacdo que abranjdastas IES do pais” (MEC, 2004, p. 94).

Essa proposta, de um Sistema Nacional de AvalidgdBducacé&o Superior, busca
assegurar, entre outras coisas, a integracdo dansibes internas e externas, particular e
global, somativo e formativo, quantitativo e qualito e os diversos objetos e objetivos da
avaliacao. (INEP, 2003). A partir do estabelecitnetessas dimensdes, 0 Sinaes avalia 0
desempenho das instituicdes, dos cursos e dosaagtsd

Buscando integrar ao processo de avaliacdo as sidesnnternas e externas, o
Sinaes atribui a cada uma delas as seguintes fsingpeimensao interna: verificar como as
instituicbes sdo constituidas, se a sua infratesiatende as necessidades dos alunos, qual a
sua capacidade para atender a comunidade acadénpigacipalmente, como se desenvolve
0 seu processo de auto-avaliacdo; b) dimensaonexteerificar o nivel de retorno técnico,
cientifico e social dado por essas instituicbeta Bsnensdo estd configurada em duas acgdes:
i) na visita a instituicdo de um avaliador instibr@l e uma equipe multidisciplinar de
especialistas para avaliar os cursos de areas @fine exame que avalia o desenvolvimento
de conhecimentos, habilidades, saberes e compatéhas estudantes, ao longo da trajetoria
vivenciada em cada curso. A dimensao externa temulacdo com o0s processos de
regulacéo, estando seus resultados vinculadoganlrecimento e a renovacado dos cursos.

O respeito a dimenséao particular e a dimenséo ghatvee do entendimento que cada
instituicdo deve ter a liberdade de desenvolveew [@ojeto de educacédo, sua identidade
institucional, desde que esteja submetida aos girneatos e as normas oficiais estabelecidas
pelo Ministério da Educacéo. Levando em consideragée, para “[...] uma instituicdo em
particular é praticamente impossivel oferecer retggoqualificadas a todas essas demandas,
mas € importante que o conjunto das instituicbelijaiamente, seja capaz de atender, ao
menos, as demandas prioritarias para amplos ediéy setores da sociedade” (MEC, p. 90).

As dimensdes somativa e formativa interagem, dandwaliacdo uma perspectiva
mais ampla de analise. A avaliacdo formativa éadaltpara os elementos responsaveis pelo
desenvolvimento do projeto de avaliacdo. Estaimiada com a decisdo de desenvolver um
projeto, com as modificacbes ou revisdes desse@tprojom o aperfeicoamento do projeto



86

durante o processo de avaliagdo. A avaliagdo seagior sua vez, esta voltada para os
consumidores potenciais do projeto, no caso, asoaluos professores, a Capes, o Inep, 0s
avaliadores externos ou 0s responsaveis pelo dasenento do projeto. Ela esta ligada a
decisdo de continuar, encerrar ou adotar um pra@atama referéncia educacional, entre
outros aspectos.

Na analise de Vianna (2000), os dois tipos de ayati — formativa e somativa — sao
fundamentais, considerando que varias decisdesmisgetomadas no decorrer das diversas
fases do desenvolvimento do programa de avaliagdim, processo formativo, e que, ao
término, dever-se-a determinar o mérito desse progre empreender outras decisdes,
inclusive a continuacdo ou o término do programalise caracteristica da dimensao
somativa. As duas dimensdes, juntas, corroboramaérmulacdo de um diagndstico e para
a tomada de decisdo. Ambas podem ser internasteunas, pois, nos dois procedimentos, as
decisbes sé&o tomadas durante as diversas fasescésgo de avaliagao.

As dimensfes qualitativas e quantitativas, que éambevem integrar a avaliacéo,
sdo asseguradas por meio da coleta de informaefissmtes para o processo de avaliacao.
As bases quantitativas séo constituidas por infobemsm fornecidas pelas instituicdes e
referem-se a infra-estrutura material e fisicaursas humanos, informagdes coletadas pelo
Inep por meio do cadastro das instituicdes e des€ela Educacdo Superior e avaliagbes
anteriormente realizadas pelo MEC. As bases qtiaditasdo estruturadas a partir da analise
do referencial quantitativo e da comparacao, erargiftes niveis de observacao, entre as
metas que a IES se propde a cumprir e a sua cagaqgidra tal (MEC, 2007, p. 27).

Toda a metodologia empregada no Sinaes e todocegso de avaliagdo tém por
objetivo aferir a qualidade de trés elementos eenpara a educacédo: organizacao didatico-
pedagogica, corpo docente e infra-estrutura. A yieagtomou como referéncia esses trés
elementos ou essas trés categorias de analisevgrdfiear a influéncia do Enade na gestdo
dos cursos de graduacéo de Fisica investigadomromntrataremos no Capitulo 4.

O MEC estabelece, ainda, como compromissos do Sinaeimpessoalidade,
publicidade e transparéncia, eficiéncia e econaads, a defesa do interesse publico, a
melhoria da qualidade da educacdo superior, a meapdidade social e o respeito a
identidade e a diversidade das instituicdes de as@dec superior, a missdo de produzir e
socializar a ciéncia e a cultura por meio da fododgumana, da pesquisa e da extensao.

Os principios discutidos anteriormente sdo propias processo de avaliacao
formativa e participativa. Fundamentam o didloge quediar4 os valores e 0s interesses
diversos do sistema de avaliacdo. Para atendedaa dssa complexidade institucional e
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sistémica, faz-se necesséaria a utilizacdo de msintos diferenciados e metodologias
diversificadas. O Sinaes comporta, para esse wbjedis dimensdes internas e externas da
avaliacao, utilizando-se de trés instrumentos, cermpdicitado a seguir.

a) Auto-avaliacdo institucional. E um processo interno, realizado de forma
permanente. Participam desse processo professal@sps e demais profissionais da
instituicdo a partir de um roteiro minimo, que déveer seguido por cada IES, determinado
pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacaer®BufCONAES®).

A auto-avaliagdo busca no auto-conhecimento imsbial instrumento para
melhorar o seu desempenho, a partir da identifcalg® suas deficiéncias. O processo de
auto-avaliacédo é a base para a formacéo de umaecaitaliativa, aléem de ser o elemento que
fundamenta a avaliacdo da Comissao Externa deafpéali

Cada instituicdo realiza a auto-avaliacdo de fomaavidual e permanente e, 0s
resultados dessa avaliacdo, devem ser submetidoeaes a cada trés anos. O processo se da
em trés etapas: (i) preparacdo: requer a constituip CPA', a sensibilizacdo interna, o
envolvimento da comunidade académica e a elabodgdooposta e planejamento da auto-
avaliacdo; (ii) desenvolvimento: onde se buscaigeq@sar a coeréncia entre as acgles
planejadas e as metodologias adotadas; e (iii)otidagdo: apos apresentacdo das andlises e
das conclusbes de todas as etapas consolida-ssultade final. Uma vez realizado o
processo de auto-avaliacdo e consolidado o retatarinstituicdo € submetida a avaliacao
externa:

b) Avaliacdo institucional externa. Realizadain loco por uma comissao de
avaliadores pertencentes a comunidade académidantifica, designados pela Comisséo
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Conaepprtir da observacao do perfil da
instituicdo a ser avaliada. E objetivo da comissaiar, a cada trés anos, e a partir da auto-
avaliacdo da instituicéo, se as atividades estddoséesenvolvidas em conformidade com os
critérios estabelecidos pelo Sinaes;

20 conaes ¢ o Orgéo colegiado de coordenacao e @fedo SINAES, instituido pela Lei n°® 10.861, dedé
Abril de 2004, possui as seguintes atribuicegrbpor e avaliar as dinamicas, procedimentos eamsmos
da avaliacdo institucional, de cursos e de desenapelvs estudantes; Il - estabelecer diretrizes para
organizacao e designacdo de comissGes de avaliagélisar relatorios, elaborar pareceres e encaminh
recomendacdes as instancias competentes; Il ufarmpropostas para o desenvolvimento das inshésigle
educacdo superior, com base nas analises e recag@@sdproduzidas nos processos de avaliagdo; IV -
articular-se com os sistemas estaduais de ensgamdo a estabelecer agdes e critérios comunsatiagio e
supervisao da educacao superior; V - submeter rmendét a aprovacdo do Ministro de Estado da Educacao
relagdo dos cursos a cujos estudantes sera aplafvame Nacional de Desempenho dos Estudantes
ENADE.

21 A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) é criadadmibito de cada instituicdo com o objetivo de raal&
avaliacdo interna permanente.
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A avaliacdo externa, etapa posterior a auto-ad@iatem por objetivo verificar as
informacfes disponibilizadas pela auto-avaliagdo ceoperar na apresentacdo e
acompanhamento de acdes que melhorem a qualidadeutsos disponibilizados pela IES.
Cabe aos membros da Comissao Externa: (i) fazealssa critica dos relatérios e materiais
produzidos na auto-avaliacdo e demais documentosstifnicdo que tenham interesse para a
avaliacao institucional; (ii) realizar a analises geincipais instalacdes da IES, das faculdades
e Orgaos (laboratorios, bibliotecas, salas de athlaspitais, departamentos, secodes
administrativas, campos experimentais, areas der,lazstaurantes e etc); (iii) fazer
entrevistas como autoridades, conselhos, professdee distintas categorias, diretores,
coordenadores, estudantes, técnicos, ex-alunostegatgpres, setores da populacdo mais
envolvidos e outros, a critério dos avaliadoreemexis; (iv) elaborar relatorio contendo as
principais idéias que obtiveram acordo entre os bmesda comissao externa.

A redacéo final e definitiva do relatério da cordizexterna deve ser feita em um
tempo maximo de um més apos a visita. Esse ralattave conter os juizos de valor a
respeito das atividades e condicdes reais de lmabda |IES/faculdade/area/curso e as
propostas e sugestdes para a superacéo das @iflesle fragilidades institucionais. Nesse
sentido ndo deve apresentar somente uma visadtikesda situacao avaliada, mas oferecer
também uma pauta de politicas para a transformdgamstituicdo. Ao final da visita a
Comisséo externa discutira com os membros da caladeiinterna e externa as linhas gerais
de suas observacfes. Em seguida, enviara relag@ndoa Conaes contendo analise detalhada
e fundamentada da situacéo da instituicdo (MECQ$).

c) Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE o Enade é um
instrumento que tem como objetivo aferir se o desmsiho dos estudantes esta em
conformidade com os conteudos programaticos posvistas diretrizes curriculares do
respectivo curso de graduacao e sera discutidordefmais detalhada no préximo item.

O processo de avaliacdo se completa com a Avalidg&8oCondi¢cdes de Ensino
(ACE), que tem como proposta subsidiar os procesdsagconhecimento de novos cursos e
recredenciamento de cursos ja em funcionamentec@hecimento de um curso ocorre trés
anos apos a autorizacdo para funcionamento, amtef®rchatura da primeira turma. As
avaliacOes interna e externa devem ser procesdadasma combinada e complementar para
gue seus resultados produzam os efeitos desejados.

Foco deste trabalho, o Enade é instrumento de si@ns maior. No entanto, para
ser compreendido de forma adequada, precisa sksaaltaa partir do contexto ao qual esta
inserido, no caso o Sinaes. Por isso, foi necess@nesentar de forma geral o atual sistema
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de avaliacdo institucional. Em seguida abordareosgrincipios e o funcionamento do

Enade, no recorte institucional e temporal ja aradtc

2.4.1. O Exame Nacional de Desempenho dos Estudan(ENADE)

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes dgnagstrumento que
subsidia a auto-avaliagdo e a avaliacéo exterrfairtes, tem suas atribuicbes determinadas
no artigo 5°, da Lei n° 10.861 /2004, que instdusinaes, e na Portaria MEC/n°® 2.051/2004.

Essas legislacbes abordam os seguintes aspectos:

Definem o que é o Enade e estabelecem a sua icd®&gram o Sistema,;
Atribuem responsabilidade operacional ao Inep €a@missdes Assessoras
de Area;

Definem a periodicidade do Enade e estabelecem oo passivel de
amostragem;

Definem a responsabilidade das IES nas inscricdgegximinados;

Definem formas de registro, no histérico escokeliativos a participa¢éo dos
estudantes;

Estabelecem formas de divulgacéo dos resultados;

Estabelecem integragéo do resultado a avaliagcaoulsss;

Instituem a aplicacdo de questionario aos alungregsantes, concluintes e
aos coordenadores de curso (LIMANA e BRITO, 200&2(0321).

O Enade tem como proposta, em um primeiro momdet@ntar dados sobre a
mudanca no nivel de conhecimento (desempenho) colpgedo estudante, em razdo da
influéncia do curso que esta inserido e ao longsudetrajetoria académica. Em um segundo
momento, analisar comparativamente a grandeza igéis@&ncia com a influéncia extraida de
outras instituicbes que oferecem o mesmo cursootnas palavras, conforme Vendramini
(2006, p.61),

Em primeiro lugar, pretende-se interpretar as e€ifeas médias de
desempenho entre os estudantes concluintes esagtes como indicativo
de mudanca ocorrida no estudante durante seuotragddémico. [...]
pretende-se interpretar as variacdes nesses “esgwédios de diferenca”,
entre diferentes cursos e toma-las como um possidieador de qualidade
dos cursos.

Deste modo, o Enade estabelece como parametr@@aralise do desempenho dos
estudantes o quanto a instituicdo de educacaoilmantpara o aprendizado do aluno ou o

efeito do curso nesse aprendizado, buscando iantd conhecimento que foi agregado ao
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perfil cultural e profissional do aluno.

A aplicacdo simultanea de provas idénticas a alimpressantes e concluintes dos
cursos permite a analise da trajetoria do aluno.c®asiderados ingressantes aqueles alunos
que, até o dia 1° de agosto do ano do exame, riveomcluido entre 7% e 22% da carga
horaria minima do curriculo do curso de graduaa@o sua vez, os estudantes concluintes sao
aqueles alunos que, até o dia 1° de agosto doeaneatizacdo do exame, tiverem concluido
pelo menos 80% da carga horaria minima do curridalourso da IES, ou entdo, o estudante
concluinte do curso no ano letivo da prova.

Na analise da trajetéria do aluno, sdo consideradadificuldade e a baixa
probabilidade de acerto por acaso, que tem umasteithgressante ao dar respostas em uma
prova, a um item com alto grau de dificuldade. @erando-se que €& necessario para
responder a um item dificil um alto grau de confmecito ou habilidade. Habilidade esta que
se supde ter, a principio, o aluno concluinte ds@uDe maneira geral, os alunos concluintes
tém um desempenho maior que o0s ingressantes, ocapusitui um indicador para a
interpretacdo de escores do Enade, refletindo @&réxgia e o acumulo académico do
estudante. A mensuracdo deste nivel de dificuldaddeste nivel de habilidade, aferido na
entrada e saida dos alunos em um determinado cassdtara em um valor. A esse acumulo
ou a esse indicador de ganho, identificado natrdégedo aluno, da-se o nome de valor
agregado.

A expresséao valor agregado, comumente usada naBanfoi transportada para a
educacao por Pickering e Bowers (1990) e definafacca diferenca entre o conhecimento e
a competéncia do estudante quando de seu ingrasstucacgao superior; e o conhecimento e
a competéncia ao finalizar a graduacdo. Portarjta] Valor agregado € a medida do
progresso meédio do aluno durante o periodo de teempajue ele é exposto a determinado
ambiente educativo, comparativamente com o queriabéen outras escolas da amostra”
(LIMANA; BRITO, 2006, p.26).

O conceito de valor agregado tem relacdo direta @andicador de ganho proposto
pela avaliacdo dinamica descrita por Sternbergigo@nko (2003). A avaliacdo dinamica é
centrada no processo e ndo no produto, como oawnmao “Provao”, ela ndo se limita a
aferir o desenvolvimento de uma determinada competémas o progresso que se teve em
uma determinada competéncia.

Os estudantes ingressantes e concluintes sdo sdbsnet uma prova Unica,
formulada de modo a permitir a analise do valoegado, que resultara em um conceito. Esse
conceito ir4 orientar as instituicbes sobre a redade de fazer adaptagbes no ambiente
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fisico, no corpo docente e técnico administrativorevisdes curriculares. Para verificar o
acumulo de conhecimento que o aluno agregou dusasui@ trajetoria na instituicdo, o Enade
avalia as competéncias e habilidades basicas das,as conhecimentos sobre conteudos
basicos e profissionalizantes, o desempenho entd@gsesransdisciplinares, envolvendo o
conhecimento mais geral.

O exame pretende quantificar ndo s6 o conhecingmtestudante, mas também o
que ele sabe e as condi¢Bes que ele tem para apregmio como instrumento o indicador de
ganho, do valor agregado. Esse valor fundamentzaBagdo do Enade que, por sua vez,
contribui como instrumento do Sinaes para orieatmrtomadas de decisfes publicas e
institucionais.

A proposta de avaliagdo do Sinaes, por ser foreatbe da em um processo
dindmico. A avaliacdo dinamica permite reunir infacbes sobre as mudancas de
desempenho dos estudantes durante a trajetOriaminersidade e permite também que se
verifique o potencial de aprendizagem (LIMANA E BRJ, 2006, p. 32). O Enade analisa o
potencial do aluno ingressante e a aquisicdo depe@ncias do concluinte, portanto a
mudanca ocorrida entre um momento em outro, rekidieste ponto a sua familiaridade com
a avaliacdo dinamica. Para os autores, esse tipavaléacdo tem relacdo com a classica
distincdo entre o que o estudante faz e aquilcéqpapaz de fazer em uma determinada tarefa.

O principal objetivo desse tipo de exame € percelastudante no contexto educacional.

A prova busca aferir o desempenho do estudantanélese dos resultados
pode mostrar se 0 estudante teve ou ndo deseneolitmnas suas
competéncias, se é capaz de trabalhar com os dostaprendidos e,
principalmente, a capacidade do estudante paraousamhecimento para o
seu desenvolvimento. O Exame Nacional do DesempdobldEstudantes
busca verificar o que o estudante é capaz de famaro conhecimento
adquirido e ndo “o qué” e “quanto” ele aprendeuMANA e BRITO,
2006, p. 22).

Diferentemente do extinto “Provao”, que aplicavaaudmica prova a todos os
estudantes em final de curso, o Enade, utilizaedde procedimentos amostrais, avalia
estudantes ingressantes e concluintes. ConformefiRj{2006), o exame néo foi concebido
sobre o ponto de chegada do estudante, mas sabrgagetoria, se ocupando de todo o
espectro das diretrizes curriculares e ndo apemgsiestoes profissionalizantes. A prova nao
tem por objetivo avaliar individualmente o estugardomo pretendia o “Provao”, e sim o
desempenho adquirido em razdo da qualidade do ofesecido pela IES, o que justifica a
opcéao pelo sistema de amostragem, na medida eresgeieeflete o desempenho geral dos
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alunos participantes. Por esse motivo os resultaetigiduais ndo séo divulgados, sendo
entregues somente a estudantes que fizerem aagéiiformal ao MEC.

Sendo probabilisti¢3 a amostragem pode selecionar qualquer aluno plalgigio
educacional, ndo excluindo, no entanto, alunos tgmham interesse em participar do
processo avaliativo. Todavia, estudantes nao stosegecebem os resultados de suas provas,
mas ficam fora dos resultados gerais do grupo, clmmmoa de evitar que alunos mais bem
posicionados sejam incentivados a participar degagsr, influindo nos resultados.

O sistema de provas por amostragem permite que aior mimero de alunos seja
avaliado em um menor espaco de tempo, representemaosto menor para o poder publico.
Mesmo que apenas uma pequena parcela de estudejat@smesma que ja realizou o exame
como ingressante, sera possivel extrair indicaddeeganho, que € um conceito central do
Enade, avaliam Limana e Brito (2006).

A inscricdo dos estudantes habilitados a provata pela instituicio de educacéo,
por meio de formulario eletrénico fornecido pel@epn Quando um curso tem um numero
baixo de alunos, todos sao incluidos. A avaliacapléada na mesma area do conhecimento
a cada trés anos.

As provas sao elaboradas com dois tipos de ques{eslO questdes de
conhecimentos gerais, comuns a todas as areamdgdice (i) 30 questbes especificas,
construidas com base no perfil de cada area deeconénto, visando a contemplar diferentes
graus de dificuldades. A prova de formacéo esmec#i elaborada com base nas Diretrizes
Curriculares aprovadas pelo CNE e no perfil prafisal de cada curso. Acompanha a prova
um questionario socioecondmico, que pretende fiatti o perfil do estudante e um
questionario para o coordenador do(a) curso/hafdia. As provas sdo compostas por
questdes com trés niveis de grau de dificuldadealdificuldade, média dificuldade e alta
dificuldade. Essas questfes possibilitam a andéisaudanca de desempenho nas provas.

A avaliacdo do desempenho dos estudantes de cesta marticipante do Enade é
expressa por meio de conceitos, ordenados em waka&®m cinco niveis (1 a 5), tomando
por base padrbes minimos estabelecidos por egsptgaldas diferentes areas do
conhecimento, a partir de sete agrupamentos desgadaber:

a) desempenho médio de ingressantes do curso sradéo geral,

b) desempenho médio de concluintes do curso enafgiangeral;

22 A amostragem probabilistica se da quando todetemsentos da populacao tiverem probabilidade codag
e diferente de zero, de pertencer a amostra. ifssalé¢ amostragem implica um sorteio com regras bem
determinadas, cuja realizacdo s6 sera possivgbspudacao for finita e totalmente acessivel.
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c) desempenho médio de ingressantes do curso nmoocemte especifico;

d) desempenho médio de concluintes do curso no @oempe especifico;

e) Conceito do curso no Enade;

f) Indicador de Diferenca entre o Desempenho Olaskere o Esperado (IDD);

g) Conceito gerado para o curso a partir do Indicdé Diferenca entre o Desempenho
Observado e o Esperado (IDD).

S&o observadas questdes de natureza instrumentad, & capacidade de exprimir-se
com clareza, de analisar, de sintetizar, de prodlazides, de emitir juizos de valor, de saber
sustentar essas inferéncias e juizos, de consedeipretar e assim por diante, conforme
Ristoff (2006).

A partir dos resultados, sdo elaborados os seguilteumentos: resumo técnico em
versdo preliminar, boletim de desempenho do estedaglatorio de area, relatorio de cada
curso, relatério da IES e relatério técnico ciéntif Esses documentos subsidiam o processo
global de avaliacdo realizado pelo Sinaes. O ctmcéhal dos cursos devera ser
disponibilizado ou tornado publico na medida em ggevisitas de avaliacda loco dos
cursos, no ambito do Sinaes, forem sendo conclufélas fim, as instituicdes recebem o
conceito global que serve de orientacdo para adarda decisdo sobre a necessidade ou néo
de fazerem ajustes ou revisdes curriculares.

O exame vem sendo implementado gradativamente. Eanalsgrovas ocorram todos
0S anos, cada curso sO é avaliado a cada trésangas, faz com que um curso s6 tenha seu
indicador de ganho conhecido e o ciclo de avaliapieluido apds a segunda avaliagdo. Os
cursos avaliados em 2005 sé foram novamente awaliewoh 2008, concluindo entdo um ciclo
de avaliacao.

O Enade € componente curricular obrigatorio dosasude graduacao, sendo inscrita
no histérico escolar do estudante a situacdo regola relacdo a essa obrigacdo, atestada
pela sua efetiva participacdo ou, quando for o ,cdsmpensa oficial pelo Ministério da
Educacdo, conforme o § 5° do artigo 52 da Lei 6G0@!. Aos estudantes de melhor
desempenho no Enade o Ministério da Educacédo cercedtimulo, na forma de bolsa de
estudos, auxilio especifico, ou ainda alguma digtm@a de distingdo com objetivo similar,
destinado a favorecer a exceléncia e a continuidageestudos, em nivel de graduacgéo ou de
pos-graduacédo, conforme estabelecido também erfaneguto.

Os cursos avaliados pelo Enade estdo divididos watrajgrandes areas. As areas
sdo determinadas pelas afinidades atribuidas a aonjunto de cursos”, ndo estando,
portanto, associadas as oito areas do conhecimgiliradas para efeito de classificagédo, da
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Capes ou do CNPq. Sao elas: ciéncias humanassgtataoldgicas e bioldgicas e ciéncias
da saude.

Em 2004, ocorreu a primeira experiéncia de avaliald Enade. Nesse ano, foram
avaliados 0s seguintes cursos: Agronomia, Educdé@ica, Enfermagem, Farmacia,
Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Medicina t&fmaria, Nutricdo, Odontologia,
Servico Social, Terapia Ocupacional e Zootecnia.

Em 2005, foram objeto de avaliagdo os cursos deietgra e Urbanismo, Biologia,
Ciéncias Sociais, Computacdo, Engenharia (em 8ogjug-ilosofia, Geografia, Historia,
Letras, Matematica, Pedagogia, Quimica e o curdtisiea, objeto da presente pesquisa.

No ano seguinte, foi a vez dos cursos de Admimidba Arquivologia,
Biblioteconomia, Biomedicina, Ciéncias ContabeisénCias Econdmicas, Comunicacao
Social, Design, Direito, Formacdo de Professoresrr{tdl Superior), Musica, Psicologia,
Secretariado Executivo, Teatro e Turismo.

A primeira versdo do Enade avaliou 143.170 estedastendo 83.661 ingressantes e
56.679 concluintes, de 2.184 cursos de graduagtegrantes das 13 areas de conhecimento
selecionadas. O maior numero de estudantes pariteip veio dos cursos de Educacéo Fisica,
com 27.757 alunos (INEP, 2007).

De acordo com a natureza administrativa, 13,5%cdosos avaliados eram de IES
federais; 10% dos cursos das IES estaduais; 2,@éaladas as IES municipais e 73,8% eram

oferecidos por IES privadas, conforme dados do (2607).

Tabela 05: Numero de estudantes que participaram dénade nacional (2004-2007).

Ano 2004 2005 2006 2007
Areas 13 20 15 16
Total de 143.170 277.476 463.165 258.342
Estudantes
Iniciantes 85.056 147.600 269.450 145.380
Concluintes 58.114 129.876 193.715 112.962

Tabela Fonte: MEC, 2007.

Em 2007 o Enade fechou o seu primeiro ciclo deiagéb, os cursos avaliados em
2004 foram novamente avaliados 2007. Em 2005, pefaeira vez o Inep disponibilizou,
além das notas de desempenho de ingressantes leit@sce dos conceitos e relatorios de
instituicBes, por areas e cursos, o indicador éeratica entre 0 desempenho esperado e o
desempenho efetivamente observado (f3D)

20 IDD é a diferenca entre o desempenho médio deluiote de um curso e o desempenho nédio
estimado para os concluintes desse mesmo cursoreéseata, portanto, 0 quanto cada curso se destaca
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As universidades responderam por 58,9% dos cuestisipantes do Enade/2005; os
centros universitarios, 11,9%; as faculdades iatag, 12,3%; as faculdades, escolas e
institutos superiores, 16%; e os centros tecnoddyi®,6% (TRINDADE, 2007). Em 2007,
além dos cursos integrantes do Enade 2004, foraaliadus também Biomedicina,
Tecnologia em Radiologia, Tecnologia em AgroindastbDesta forma, o primeiro ciclo de
avaliacdes foi concluido.

E importante destacar que um indicador de gantpmdéra ser real ou s6 podera, de
fato, ser conhecido, quando estudantes que fizevamxame como iniciantes, forem
novamente avaliados na condi¢cdo de concluintes. lWnita prova serve para indicar apenas
o conteudo retido em um determinado curso, em wo deomento, mas nao € suficiente para
atribuir valor a um curso e a uma instituicéo oragvaliar o conhecimento agregado durante
a trajetdria académica. Essa era uma das prinapéisas ao “Provao”: considerar que uma
Unica prova mediria o desempenho de uma institiogéde um determinado curso.

Embora o “Provdo” e o Enade tenham a mesma coafi§or — sdo exames em
grande escala, que mobilizam estudantes de todoso+ muitas criticas feitas ao primeiro
serviram para indicar ajustes que contribuiramonadilacdo do Enade. Dentre as criticas ao
ENC, Verhine et al (2006) apontam: a) a falta diewacéo dos resultados do Enade com os
outros instrumentos da avaliacdo, sendo a divutgdga resultados do exame 0 Unico recurso
para a regulacdo do sistema; b) o entendimentoudeagqualidade do curso poderia ser
medida, exclusivamente, pelo desempenho do eswdaagundo os autores “[...] 0s cursos
eram classificados com base na légica de que &@gdalde um curso € igual a qualidade de
seus alunos” (MEC, 2004); c) o exame foi impost@o mendo, para a sua elaboragéo, a
participacdo das instituicbes ou da comunidadeémimad; d) o “Provdo” se concentrou em
aspectos regulatorios, confundindo regulacéo daséa; €) ndo se mantém como indicador
de qualidade por ndo promover a equalizagdo dos sesultados, por nao estabelecer
parametros de qualidade; d) era economicamentavielviNo entanto, € preciso destacar que
o0 “Provao” teve o mérito, de efetiva relevancia,ppularizar e trazer a tona a discussao
sobre a avaliac&o institucional, tornando irrewelsd processo de avaliacdo e regulacdo da
educacao superior no Brasil.

E por dltimo, faz-se necessario estabelecer umgbarantre as duas experiéncias
brasileiras de avaliacdo da educacéo superior gya kscala, o ENC e o Enade, para que

mais facilmente possamos perceber os acertos@éiefias do Enade, tendo como parametro

média, podendo ficar acima ou abaixo do que sesferado para ele, considerando o perfil de seus
estudantes (MEC/INEP, 2006, s/n).
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a andlise das experiéncias anteriores. As queatdestacar sdo: a) o fato de o Enade integrar
um sistema mais amplo de avaliagdo, como um dasimentos do Sinaes; b) ser aplicado a
estudantes ingressantes e concluintes, criandossibimade de estabelecer um célculo
guantitativo do conhecimento apreendido ou do vafgegado; c) as provas do Enade séao
trienais e as do ENC eram anuais; d) o Enade gsi#é0o da amostragem para selecionar 0s
candidatos, como forma de reduzir custos; e) spder@a englobar varias dimensdes, com o
objetivo de subsidiar o processo formativo dos asyrd) se propde a ter um carater
diagnostico por identificar as competéncias naemledvidas durante os trés anos de um
curso.

Contudo, o pouco tempo de funcionamento do Enadesugere cautela na
interpretacdo de alguns indicadores. Um delesnestato de algumas instituicoes receberem,
em razao do processo seletivo, a exemplo do queeonas |IES publicas, alunos com um
nivel de conhecimento bastante elevado, possimlitaim indicador de ganho menor do que
0 apresentado pela instituicdo que recebeu altotabnente despreparados. Ou seja, um
aluno com baixo nivel de conhecimento, estudandaremboa instituicdo pode ter um ganho
agregado maior do que um excelente aluno estudaniena excelente instituicdo. Nesse caso
o indicador de ganho nédo é diretamente proporciamnglalidade da instituicdo, esse indice
isoladamente ndo € suficiente para comparar ingi#s e, freqientemente, esse tipo de

analise superficial é noticiada na midia. Nessagsativa, Primi (2006) observa que

[...] existem diferencas entre os alunos dos cuwsosnivel de desempenho
variado ja entre os ingressantes. Essas diferesfzasnais acentuadas na
parte geral da prova do que na parte especificaoCessa parte da prova,
os concluintes diferem muito pouco dos ingressaatesliferencas entre os
cursos, que se observam nos ingressantes permanecegrupo de
concluintes (p. 67).

7

Outra questdao que merece cautela € a juncdo dsticmffio do Exame com a
auséncia de informacdo sobre os objetivos e aggsadvaliativas. Embora o Enade tenha
sido implantado em 2004, até hoje € confundido odiArovao”. Existe uma desinformacao
generalizada sobre os objetivos e as consequé&hzisistema de avaliagao para a instituicao
e para os estudantes. A desinformacdo certamentpromete os resultados, na medida em
que o estudante ndo se sente motivado a fazerva wam seriedade; ou, no caso do
professor, que se alija do processo decisoriopoudtivo. De que maneira pode ser eficiente
0 processo de avaliacdo sem a participacdo dasosupmvolvidos, ainda mais na perspectiva

dindmica e formativa? Essa desinformacdo impedejaaique gestores e professores se
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beneficiem das informagbes armazenadas no Inegjdeyado 0 maior banco de dados da
América Latina.

Outra questdo a ser observada, diz respeito aestaspegionais, ja que as provas
tém carater nacional. Em um pais com a extensétoti&l e a diversidade cultural do Brasil,
interesses e expressdes regionais podem causarhesta de uma regido para outra se forem
desprovidas do sentido local. Conforme Vendran##8D6), “ [...] muitas vezes, ha questdes
que para nos estado muito claras, isso € muito commas dependendo da regido do Brasil, as
vezes, uma palavra que é colocada naquele enureiag@ssoa ndo conhece faz com que ela
nao responda por ndo entender a pergunta, masddatgr o conhecimento da parte teérica”
(p. 163).

A prova do Enade/2005 apresentou um componentgada@io da formacéo geral,
comum para 0s cursos de todas as areas, e um cem@ogspecifico para cada area do
conhecimento. O componente especifico, no casdsileaFfoi subdividido em dois campos
da atividade profissional: Licenciatura e Bachatela

No componente geral, a prova buscou identificao serfil profissional do aluno
formando é voltado para a concepcéo generalistaseo@ humanista ou critico; se a sua
intervencdo fundamenta-se no rigor cientifico, effexdo filosofica e na conduta eticamente
responsavel; se o aluno esta qualificado parasamaiiiticamente a realidade social, para nela
intervir académica e profissionalmente.

O componente especifico para o Licenciado avalia akino esta capacitado para
atuar na composicao curricular da Fisica na EducBé&ica e Profissional, se esta preparado
para atender as exigéncias gerais de insercad slacescola, se tem dominio das teorias e
processos pedagogicos (ensino e aprendizagemilensea as teorias do desenvolvimento
dos individuos em idade escolar. JA o componemec#go para o Graduado/Bacharel em
Fisica, aplicado juntamente com o componente gavalia se o0 aluno esta capacitado para o
pleno exercicio profissional no campo da pesquisa.

A prova foi elaborada na perspectiva de examindgesempenho dos estudantes em
relacdo aos conteudos programaticos previstos mafrizes curriculares dos cursos de
graduacgédo, o desenvolvimento de competéncias édaalgis necesséarias ao aprofundamento
da formacao geral e profissional e o nivel de etagdio dos estudantes no que diz respeito a

realidade brasileira e mundial.
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CAPITULO 3

CAMINHOS METODOLOGICOS

Este capitulo tem por objetivo delimitar e expécitos aspectos metodologicos
adotados no desenvolvimento da pesquisa. Nessessteapresenta os objetivos propostos, a
abordagem e o tipo de pesquisa desenvolvida, &tuigdes e 0s cursos selecionados, 0s
sujeitos envolvidos, os instrumentos utilizadosnl@®mo a organizacdo e os procedimentos

adotados na investigagéo.

3.1. Abordagem e delineamento da pesquisa

A pesquisa foi desenvolvida a luz dos principiosati@rdagem qualitativa. Tal
escolha deve-se ao fato de a pesquisa qualitativaifr uma visao integral dos fatores que
influenciam e configuram o objeto pesquisado, all&mao estar presa ao rigor previamente
estabelecido, ja que ela vai sendo direcionadaragoldo seu desenvolvimento. Desse modo,
enfatiza mais o processo de investigagdo do gesutado e se preocupa em retratar o ponto
de vista dos participantes.

Esse tipo de pesquisa busca obter uma maior congd@edas caracteristicas
situacionais e significados revelados. Sendo iz contando com dados coletados,
preferencialmente, por meio de entrevistas, a pesqqualitativa oferece uma grande
possibilidade interpretativa, que se configura imp@a compreensao da realidade social e se
processa por meio da comunicacgao social.

A pesquisa qualitativa se conforma por meio da rdgsr detalhada de situacgoes,
eventos, pessoas, interacées e comportamentosvatlssy citagOes, atitudes, crencas e
pensamentos, além de trechos e integras de doasnentelatos; enfim, tudo que possa
retratar os elementos constituintes do objeto tiyad$o. Portanto, pressupbe um contato
direto do pesquisador com o0 ambiente pesquisado.

Bogdan e Biklen (1994) apresentam o conceito dguyies qualitativa a partir de
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cinco caracteristicas basicas:

a) tem o ambiente natural como sua fonte diretdade®s e o0 pesquisador como seu principal
instrumento;

b) os dados sao descritivos, colhidos a partiralevpas ou imagens. O material obtido € rico
em descri¢Oes de pessoas, situagdes e acontecsmento

C) a preocupacao com o processo € maior do quecesultado;

d) a abordagem esta diretamente relacionada a eengio e aos valores que o pesquisador
tem da vida;

e) o pesquisador deve fazer a analise dos dadderm@ indutiva, ndo estando preso a
comprovacao das hipéteses do inicio do trabalho.

Segundo Richardson (1999), embora a pesquisaajualitenha tido a sua validade
e confiabilidade questionadas por muito tempo, itos vinte anos sua credibilidade e o
seu uso tém aumentado cada vez mais. Isso decdregidimidade que possui ao revelar
convicgdes subjetivas comuns da etnografia.

O estudo teve seu delineamento definido a partirnmdgodo ex-post-factode
pesquisa. A pesquisa ndo experimentadopost-fact@ definida por Kerlinger (1975) como
uma investigacao sistematica e empirica na qualsqupsador ndo tem controle direto sobre
as variaveis independentes, porque ja ocorreram Bunifestacfes ou porque ndo sdo
manipulaveis.

Considerando que as variaveis independentes n&mpedr manipuladas em seu
meio natural, mediante qualquer tipo de interfagncabe ao pesquisador estruturar seu
estudo a partir dos elementos naturais que vaorsiggarando. Essas variaveis chegam ao
pesquisador apos seus efeitos terem ocorrido. Quani@to a ser estudado ja ocorreu, é
possivel apenas verificar quais elementos geraramarrdinado acontecimento, ou quais
provaveis caminhos surgirdo devido ao ocorrido.

Conforme Gil (2006), o delineamento de uma pesg@isanstituido na medida em
que o pesquisador passa a considerar a necessidagdicacdo de determinados métodos e
meios técnicos em funcéo das condi¢cBes objetiasitnito de aprofundar a investigacdo. O
retorno neste tipo de pesquisa depende muito dsewdéd pesquisador, pois a observancia de

todas as variaveis relevantes fundamenta o estudo.

3.2. Objetivos
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3.2.1. Geral

Analisar a interferéncia dos resultados do Exameiddal de Desempenho dos
Estudantes (Enade) na gestdo dos cursos de grademckisica da Universidade de Brasilia
(UnB) e da Universidade Catélica de Brasilia (UGBglizado no ano de 2005.

3.2.2. Especificos

a) Examinar em que medida o Enade tem trazidoteesd imediatos ou tem servido de
indutor para a melhoria da qualidade dos cursddgiea das universidades pesquisadas;

b) Analisar as mudancas ocorridas na gestdo dssscde Fisica da Universidade de Brasilia e
da Universidade Catolica de Brasilia, em decoreedos resultados obtidos no Enade de
2005;

c) Analisar de que forma o conceito avaliativo daée tem tensionado a gestdo dos cursos
de Fisica da UnB e da UCB visando a producédo dearesd resultados.

Esse conjunto de objetivos tem como principio @maiitnento de que os conceitos
avaliativos do Enade interferem na gestdo dos sutsograduacéo, induzindo modificacbes
curriculares, mudancas na organizacédo didaticogiegiea, no planejamento e composi¢cao
docente, na infra-estrutura e demais aspectosaupdem o espac¢o académico institucional.
E, ainda, a suposi¢cédo de que os conceitos avalatle exame trazem tensionamento para o
ambiente institucional, em decorréncia do processaompeticdo entre as instituicdes, a
partir da divulgacéo isolada dos resultados. Pamal considera a idéia que o Enade ocupa
um campo de influéncia na melhoria da qualidadetutcsonal, considerando a contribuicao
gue presta ao processo avaliativo como instrunsmtsinaes e, individualmente, por ter uma

insercao direta no espaco institucional.

3.3 — Instituicbes pesquisadas

A pesquisa foi realizada nas duas universidadestesmtes no Distrito Federal:
Universidade de Brasilia — UnB e Universidade Geadte Brasilia — UCB. Os critérios
adotados para a escolha dessas instituicoes fara@gointes:

e sdo as duas unicas universidades do Distrito Hegerssuindo autonomia para abrir e
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fechar cursos, sem autorizacdo prévia do podeiqaib) em razdo de sua missao

» devido a sua organizacdo académica, como univeesid@&m a obrigatoriedade de
associar ensino, pesquisa e extensdo em diveessdw conhecimento;

e possuem natureza administrativa diferenciada, sendéniversidade de Brasilia uma
instituicdo publica e a Universidade Catdlica dadfira uma instituicao privada, do ramo
confessional/filantropica/comunitéria;

« ambas desempenham um importante papel no campagddusuperior do Distrito
Federal, ndo sO pela experiéncia acumulada deogestds também pelo namero de
matriculas que disponibilizam semestralmente pareuosos de graduagao;

» tiveram a mesma avaliagdo no curso de Fisica -e@toriz no Enade 2005;

e possuem campi situados em diferentes cidades de BRJnB situa-se em Brasilia e a
UCB em Taguatinga;

* sao pioneiras no campo da educacéo superior dot®isederal, tendo a UnB sido criada
em 1962 e a UCB em 1974, ainda como faculdadegrades.

a) Universidade de Brasilia

A Universidade de Brasilia — UnB foi instituida pueio da Lei n. 3998, de 15 de
dezembro de 1961, sendo que sua aula inaugurakacem abril de 1962, dois anos apés a
criacdo de Brasilia, funcionando, inicialmente,pmédio do Ministério da Saude, Esplanada
dos Ministérios. Foi a primeira instituicdo de ealtfo superior instalada no Distrito Federal.
Seu primeiro vestibular aprovou 413 alunos nassaleaDireito, Administracdo e Economia;
Arquitetura e Urbanismo; Letras Brasileiras. AniBaxeir£” proferiu sua aula inaugural.

Embora o projeto original de Brasilia previsse astac¢do de uma universidade, sua
implementac&o encontrou resisténcias no regimeamifpreocupado com a interferéncia dos
estudantes nas decisdes politicas do governo. Btrapartida, existia também a expectativa,
por parte da intelectualidade da época, de que B furlesse ser um moderno centro de
producdo de conhecimento cientifico, tecnolégiso@al para o pais. Para Oliveira, Dourado
e Mendonca (2006), este pressuposto partia da agivide que o avanco cientifico e
tecnoldgico induziria ao avanco social.

A Universidade de Brasilia tinha, desde a sua @éreddéia da inovagdo. Seus
principais idealizadores, Darcy Ribeiro (1922-199¢) Anisio Teixeira (1900-1971),

24 Informacdes encontradas no site http://www.unli@rniversidade de Brasilia. Acesso em: 23.02.2008
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sonhavam com uma instituicdo diferente da concepdicional, que fosse, portanto,
voltada para a transformacéo. Essa proposta foieinéiada pelo “Manifesto dos educadores
mais uma vez convocados”, publicado em 1959, guoe,spa vez, estava alicercado nos
principios que nortearam o “Manifesto dos Pioneidss Educacédo”, de 1932. Ambos
defendiam uma educacéo publica, laica e de quaidad

A missdo da Universidade, definida no Estatuto dadB¢do Universidade de
Brasilia (FUB), € a producéo, integracédo e dividigado conhecimento, formando cidadaos
comprometidos com a ética, a responsabilidade Isecia desenvolvimento sustentavel,
estando esses compromissos atrelados ao respitorsomia institucional, a transparéncia e
a responsabilidade social, na busca permanentgcg#rcia e da universalizacdo do acesso
(FUB, 1962).

A histéria da UnB, da sua criacdo ao seu atual mmmeegundo Oliveira, Dourado
e Mendoncga (2006), mistura-se com 0s momentos aton$, politicos, sociais e culturais

do pais. Numa perspectiva historica, a trajetGi&dB pode ser percebida em

[...] trés momentos importantes da politica nadi@nda configuracdo do
poder académico na instituicdo: a) o periodo dasres idealizadores e
fundadores (1961-1964); b) o periodo dos reitorgsrventores (1964-
1985), durante o regime militar; e, ¢) o period@ deitores eleitos pela
comunidade universitéria, a partir da redemocrgdiaado pais. De modo
geral, verifica-se que a UnB transitou de uma &eseonhos para uma nova
fase e concepcdo de modernizacdo, passando porntamegno de
intervencdes, lutas e resisténcias no periodogimeemilitar (p. 163).

A UnB foi a primeira universidade federal criadabsa forma de fundacéao,
constituindo-se em uma entidade autbnoma com paidade juridica. Conforme o artigo 3°
do Decreto n® 500/62, a Fundacdo foi instituida apmbjetivo de “[...] criar e manter a
Universidade de Brasilia, instituicdo de Ensinoe3igp de pesquisa e de estudo em todos os
ramos do saber e de divulgacao cientifica, téamicaltural” (FUB, 1962, s/n).

A Universidade, regida pelos principios estabetecido Estatuto da FUB, assumiu
as seguintes diretrizes:

a) formar cidadados responsaveis, empenhados nararde solugbes democréaticas para os
problemas com que se defronta o povo brasileilotagpelo desenvolvimento;

b) preparar especialistas altamente qualificadosta@ios os ramos do saber, capazes de
promover o progresso social pela aplicacdo dosseswa técnica da ciéncia;

c) reunir e formar cientistas, pesquisadores stastie Ihes assegurar 0s necessarios meios

materiais e as indispensaveis condi¢cdes de autaneme liberdade para se devotarem a
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ampliacdo do conhecimento e a sua aplicacdo aeatwihomem (FUB, 1962, s/n).
Diferentemente das universidades federais que eegeeam, constituidas pela
juncéo de faculdades isoladas ja em funcionamentinB teve seus projetos arquitetdnico e
educacionais associados por uma concepc¢édo globaddeacao superior. Inicialmente a
universidade era dividida em institutos centrafa@ildades, em seguida constituiram-se os
institutos; mais tarde, as faculdades e os depart@m®. Os primeiros cursos criados,
chamados de Cursos Troncos Basicos de Estudmalestn-se a formacéo basica dos alunos,
gue deveriam apos dois anos de estudo, ingressamstiutos e faculdades especificas.
A UnB foi também a pioneira na criacdo, em 1996,Rifograma de Avaliacédo
Seriada (PAS), que consiste em provas aplicadé&smino de cada uma das séries do ensino
médio, como alternativa ao vestibular para ingresseducacdo superior. Outra inovagao
importante, aprovada em 2003 pelo Conselho de &nBiesquisa e Extensdo (CEPE), foi a
adocao do sistema de cotas para negros e indiesergtou em vigor a partir de 2004. A
Universidade tem assumido um papel importante mababe ao racismo e a excluséo social,
além de estar integrada as iniciativas da comurigad meio dos seus projetos de extensao.
Em 1961, a Universidade de Brasilia possuia apeanae cursos e 413 alunos; em
2007 apresentava 30.118 alunos regulares na gi@muegtensédo, mestrado e doutorado,
contando com uma equipe de 2.690 professores. Nst® ano, a instituicdo possuia 64
cursos de graduacdo (15 destes funcionando tamlmémerodo noturno), 52 cursos de
especializacdo, 57 de mestrado e 31 de doutoradant® a estrutura administrativa,
compreende 22 Institutos e Faculdades, cinco OrGamsplementares (Biblioteca Central,
Centro de Informatica, Centro de Producido Culter&ducativa, Fazenda Agua Limpa e
Hospital Universitario), 51 Departamentos, 396 Lab@rios, trés Secretarias e um Hospital
Veterinario com duas unidades (FUB, 2007).
As principais inovagfes introduzidas no sistema etkicacdo superior pela
Universidade de Brasilia sdo:
 a concepcao de universidade como centro de proddgdaconhecimento para o
desenvolvimento sécio-econdmico e cultural;

* asua criacdo sob a forma de fundacéo;

e a amplitude do patrimoénio e os mecanismos defingra assegurar a sua manutencao e
funcionamento, sem dependéncia exclusiva do Estado;

e a criacdo dos Institutos Centrais, dos cursos troacdos departamentos voltados,

sobretudo, para a pesquisa;
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* 0 ideério de liberdade de estruturacdo, de orgefiizade gestdo e de geracdo de
conhecimento, embora comprometido com a solugéopdademas nacionais. E, mais
recentemente, a énfase na capacitacdo de arrecaglagigeracdo de recursos préprios,
tendo em vista a prestacao de servicos e a ufiizdq seu patrimoénio (FUB, 2007, s/n).

A UnB é hoje uma das mais conceituadas instituigdeseducacdo superior,
apresentando um desempenho satisfatorio desdeodlugfio da avaliacdo institucional no
pais. De 1996 a 2003, periodo em que foi avaliagla gExame Nacional de Cursos, a
instituicdo obteve 75,0% de conceitos A, e 13,0%aleeitos B. De 2003 a 2007, quase a
totalidade dos cursos de graduacédo da universidamideu classificacdo A ou B, segundo
Guia Abril do Estudante (2007). Para Oliveira et (@006), de um modo geral, “...] a
trajetoria da UnB evidencia sua contribuicdo pafareacdo de um modelo de universidade
brasileira, tendo influenciado na estruturacdo d#as universidades, particularmente as

universidades federais” (p. 146).

b) Universidade Catdlica de Brasilia

Em 1972, os diretores dos colégios religiosos @siBa se reuniram por intermédio
do Presidente da Associacdo dos EstabelecimentascuRaes e fundaram a Unido
Brasiliense de Educacdo e Cultura — UBEC. As edéiglareunidas representavam dez
congregacdes, todas com mais de 100 anos de exparigternacional em educacéo,
firmaram uma acdo inovadora de Congregacdes Re&digisob uma sO administracdo. A
UBEC ¢é a unica Mantenedora de Universidades Catfarmada por membros de diferentes
correntes do catolicismo, reunidos como sociedadle & entidade tinha como finalidade ser
uma sociedade civil de direito privado e objetivosducacionais, do ramo
confessional/filantropico/comunitario, para fun@oencomo mantenedora da Universidade
Catolica de Brasilia (MAGALHAES; MORAIS, 2007)..

A primeira unidade educacional de terceiro grautidarmpela UBEC, ainda sem sede
propria, foi a Faculdade Catdlica de Ciéncias Humean FCCH. Tendo seu funcionamento
autorizado pelo Decreto n° 74.108, de 27 de maid @&, a instituicdo deu inicio aos
trabalhos académicos com os cursos de Ciéncia®Bioas e Administracédo (habilitacdo em
Administracdo Publica e Administracdo Hospitalard, Plano Piloto, e com o curso de
Pedagogia (habilitacdo em Magistério de 2° GraumiAtstracdo Escolar e Orientagéo
Educacional) em Taguatinga (MAGALHAES; MORAIS, 2007

Em 1980, uma alteracdo nos Estatutos e Regimemiwsitiy que a instituicdo se
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organizasse em uma estrutura de ensino mais ceeseatlequada a sua préopria expansao.
Nesses termos, ocorreu a instalacdo das Facultilddgsdas da Catdlica de Brasilia — FICB,
cuja autorizacdo se deu conforme o Parecer n® 278 antigo Conselho Federal de
Educacéo. A partir desse momento foram constituataseguintes unidades de ensino:
Faculdade Catdlica de Ciéncias Humanas; Faculdadéliéa de Tecnologia e Faculdade
(Centro) de Educacdo (MAGALHAES; MORAIS, 2007).

Em 12 de marco de 1985, foi inaugurado o primeirédip do Campus das
Faculdades Integradas da Catdlica de Brasilia,osenescentados os cursos de Filosofia e
Letras. O curso de Ciéncias da Computacao foi poraddo a instituicdo em 1990. Em 1994,
por meio da Portaria n° 13, de 05 de janeiro donmeano, a Faculdade Dom Bosco de
Educacéao Fisica foi incorporada a FICB.

A alterag&o na organizacédo académica da institdaidtecisiva para a integracao de
outras novas unidades, até que, em dezembro de &984tituicdo finalmente alcancou a
categoria de universidade, passando a chamar-seerdidiade Catolica de Brasilia, nos
termos da Portaria Ministerial n® 1827, de 28 desd#ro de 1994, reconhecendo a qualidade
dos seus cursos e instalacoes.

Nos anos seguintes foram criados diversos cursosiu@icacdo Social e Relagbes
Internacionais em 1996; Ciéncias Contabeis e Direih 1997; Ciéncias Bioldgicas, Fisica,
Matematica, Quimica, Fisioterapia, Nutricdo, Psig@d e Programa de Formacdo de
Professores em 1998; Engenharia Ambiental e Odmgitoem 1999 (UCB, 2005).

A partir de 2001, outros cursos de graduacéo f@atorizados: Medicina e Sistemas
de Informacdo em 2001; Normal Superior em 2002eiEmhgem, Farmacia, Engenharia
Sanitaria e Engenharia Biomédica em 2003; Engemhdei Producédo, Artes Visuais e
Agronegécios em 2004; Biomedicina e Servigco Soeral 2005. Em 2004, foi inaugurado
Hospital da Universidade Catdlica de Brasilia — HlU@ara apoiar os cursos da area da
saude. Nos ultimos anos a instituicdo tem investidgos-graduagcédo e extensdo, além da
contratacdo de mestres e doutores em tempo in{éyedd, 2005).

Atualmente, a administracdo da instituicdo se msmena forma de colegiado,
constituindo assim a Pré-Reitoria de Graduacdo (PR®-Reitoria de Pos-Graduacdo e
Pesquisa (PRPGP), Pro-Reitoria de Extensdo (PR@ER)y6-Reitoria de Administragédo
(PRA).

O projeto de gestdo académica da UCB esta fundadcCentros de Area de
Conhecimentos: Centro de Ciéncias da Educacédo eahldades — CCEH; Centro de
Ciéncias da Vida — CCV,; Centro de Ciéncia e Teayiale- CCT; Centro Catdlica Virtual —
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CCV/EAD. Os centros e pro-reitorias tém como ppa@ atividades: a) revisao do plano de
acao referente aos cursos; b) realocacdo de pooésse funcionarios; c) definicdo dos
respectivos colegiados; d) implementacédo de dietrpedagdgicas e administrativas (UCB,
2005).

Em 2006, no campus da UCB, funcionavam 31 cursesepciais de graduacéo, 8
sequenciais, além de 4 cursos a distancia e 7plis na mesma modalidade. Na pos-
graduacéo, eram ofertados 12 curstito sensudivididos em 8 programas, e uma ampla
grade de cursos de pés-gradualgio sensusendo 23 presenciais e 10 a distancia. A IES
desenvolvia, também, 15 programas de extensadopiiritarios e 6 cursos de ensino a
distancia. No ambito da pesquisa, contava com 18ftps em execucdo e 86 concluidos
(MAGALHAES; MORAIS, 2007).

3.4 — Cursos selecionados

Foram escolhidos os cursos de Fisica das duas rsidi@des, em razdo de
apresentarem compatibilidade com os seguintesiogtBasicos determinados para o estudo:
a) o curso escolhido deveria ser comum as duassiihades, visando a possibilitar o

estabelecimento de uma andlise comparativa eninstésicoes;

b) os cursos deveriam ter recebido um conceito é@iora ruim no Enade, pressupondo que
esse fato pudesse implicar algum tipo de mudancareastruturacdo na gestao
institucional, com o objetivo de alcan¢car melhgesiltados no proximo exame;

c) os dois cursos deveriam ter recebido o mesmeoettonno Enade 2005, presumindo a
possibilidade de comparacdo da acdo das duasuipdts na busca por melhores
resultados.

Em 2004 ocorreu o primeiro Enade. Dos cursos al@ianaquele ano, apenas seis
eram comuns as duas universidades. No entantoroqdastes, em uma ou em outra
instituicdo, ndo possuiam alunos concluintes. O ¢kt esses cursos ndo possuirem alunos
concluintes inviabilizava a afericdo do Indicadoe ®iferenca entre o Desempenho
Observado e o Esperado (IDD), ou do valor agregpdocipal instrumento do Enade. Os
dois cursos restantes também n&o poderiam seh&kiolpara a pesquisa. Um deles por ter

obtido nota maxima na avaliacdo e, portanto, ndiesgaptava necessidade de ajustes em sua



107

gestao, fator indutor da pesquisa. O outro posdérdo boicote por parte dos alunos da UnB,
0 que inviabilizava a sua investigacao.

Dos cursos avaliados pelo Enade em 2005, oito evéerecidos pelas duas
instituicBes. Dentre estes, o0 curso de Fisica ftpi®apresentou maiores possibilidades para a
realizacdo da pesquisa, considerando os seguattgesd: (i) nesse curso as duas instituicoes
tiraram a mesma nota; (ii) as duas instituicbesbream um conceito baixo no Enade.

Dessa forma, pb6de ser feita uma analise comparaiviae as instituicbes
pesquisadas e observados os encaminhamentos dealigar cada uma delas para alcancar

melhor desempenho nas préximas provas.

a) O curso de Fisica da Universidade de Brasilia.

Em 2008 o Instituto de Fisica da Universidade dastin contava com 53
professores em dedicacdo exclusiva. O curso deugcad oferece as habilitacbes em
bacharelado e licenciatura plena. No bachareladatfoduzida uma nova opc¢ao, o curso de
Fisica Computacional, que mantém a formacdo bésinaFisica e acrescenta varias
disciplinas voltadas para a aplicacdo da inforraat@& Fisica. O curso diurno foi reconhecido
em 1973, sendo que o curso noturno, de licenciafaramplantado em 1993. As vagas
disponibilizadas no exame vestibular somam 25 padaurno e 30 para o noturno, a cada
semestre (UnB, 2005).

O Instituto de Fisica atende cerca de 2.000 méddcoas diversas disciplinas do
turno diurno e 500 no noturno, requisitadas pon@ujue cursam a Faculdade de Tecnologia
(Engenharias), o Instituto de Ciéncias Exatas (Matea, Ciéncia da Computacéo,
Estatistica), o Instituto de Geociéncias, o Ingiitle Quimica, dentre outros.

O curso de pos-graduacdo € oferecido em nivel detrade e doutorado. O
Programa de P0s-Graduacdo em Fisica teve seu erftib968, com o mestrado. Em 1969,
foi declarado pelo CNPq como Centro de Excelénaarestrado foi reconhecido pelo antigo
Conselho Federal de Educacdo, em 1974. Em 199Qpgragma de pos-graduacao foi
ampliado e passou a oferecer a modalidade de dalatoAté 2007, o programa havia
formado mais de 200 mestres e 60 doutores nasnsegdireas de atuacdo: Fisica Aplicada,
Fisica Atdbmica e Molecular, Fisica Matematica, ddsda Matéria Condensada, Fisica

Nuclear, Fisica de Plasma e Fluidos, Mecanica iEstat e Relatividade e Teoria de Campos.
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a) O Curso de Fisica da Universidade Catodlica de Brdil — UCB

Em 2008, o curso de graduacdo em Fisica da Unietsi Catdlica de Brasilia
contava com um corpo docente formado por 14 profess sendo 8 doutores e 6 mestres,
com formacdo em Fisica e em Educagdo. O curso sieaFioi instalado em 1998 e
reconhecido em 2002, tendo recebido, no mesmoaaciassificacdo “B” no Exame Nacional
de Curso — ENC. O curso oferece 40 vagas a cadessenpara habilitacdo em licenciatura
plena.

A instituicdo define o perfil do aluno do curso figica assim: um futuro Fisico-
Educador, que se dedica preferencialmente a fownaga disseminacdo do saber cientifico
em diferentes instancias sociais, seja atuandmsia@escolar formal ou em novas formas de
educacéo cientifica.

A poés-graduacdo stricto senso em Fisica da Undestsi Catolica esta voltada para
areas de pesquisa nao tradicionais e interdisaiggncomo meio ambiente, fisica médica,

simulacdo e modelagem e ensino de fisica.

3.5. Sujeitos da pesquisa

Para o desenvolvimento da pesquisa foram realizéolzes entrevistas com pessoas
diretamente envolvidas no processo de implementagd@xucado, divulgacdo, preparacao e
discusséo do Enade, no ambito do MEC/INEP e das idstituicbes pesquisadas. Os sujeitos
da pesquisa foram:

a) coordenador-geral do Exame Nacional de Desenopaod Estudantes (Enade), vinculado
ao INEP/MEC;

b) secretario de planejamento da Universidade dsil;

C) pro-reitor de graduacao da Universidade Catdle8rasilia;

d) coordenadora da Comisséo Prépria de Avaliacadnilgersidade Catolica de Brasilia;

e) coordenador do curso de Fisica da Universidadgraisilia,;

f) diretor do curso de Fisica da Universidade Gzadle Brasilia;

g) trés professores do quadro de cada uma dawig88s pesquisadas, docentes no curso de

Fisica, exercendo a funcao, efetivamente, ha neaiiéd anos.
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A escolha dos entrevistados foi determinada parfatres basicos: a) a relevancia
do cargo que ocupam para a implementacado do Ebadefato de possuirem algum nivel de
conhecimento sobre o sistema de avaliacao e, aotbae os fundamentos do Enade; c) por
estarem no centro do processo avaliativo, participamesmo que indiretamente, da sua
execucao. Esses fatores determinaram a constitdgdoes grupos de sujeitos, conforme o

demonstrado no quadro a seguir:

QUADRO 1.: Identificacdo dos sujeitos entrevistados

Grup |n° |Participantes Cadigo
0
01 |01 | Coordenador-geral do Exame Nacional de DesempdobloEstudantess-1
(Enade).
01 | Secretario de Planejamento da Universidade d&lBra G-A
01 | Pro-Reitor de Graduacdo da Universidade Catdédarasilia. G-B
02 |01 | Coordenador da Comissao Prépria de Avaliacdondeetdidade Catolica deCPA-2
Brasilia.
01 | Coordenador do curso de Fisica da Universidadiraislia. CC-A
03 |01 | Diretor do curso de Fisica da Universidade Gzdlie Brasilia. CC-B
03 | Professores do curso de Fisica da Universidageaddlia. PA-1
PA-2
PA-3
03 | Professores do curso de Fisica da Universidatidiczade Brasilia. PB-1
PB-2
PB-3

Total de participantes: 12

Ficou acordado com os sujeitos da pesquisa quensenss ndo seriam divulgados,
0 que impoOs a necessidade de uma codificacdo gardificacdo dos entrevistados. Essa
codificacdo, na analise de dados, ficou determiremaletras e nameros. A letda faz
referéncia a instituicdo publica, a leBaa instituicdo privada. A letr& corresponde aos
gestores institucionais, as let@€ sao atribuidas aos coordenadores de curso, asGRA
fazem alusdo a Comissao Prépria de Avaliacdo gaHegaos professores. A numeracadlde
a3foi utilizada para identificacéo dos trés professale cada uma das instituicoes.

As entrevistas foram diferenciadas para cada gdepsujeitos, elaboradas conforme
o interlocutor e os objetivos que se pretendianglaacom a coleta de dados. Os fatores
bésicos definidos para a escolha dos sujeitos digteram a composi¢cdo dos grupos de
entrevistados. Portanto, cada bloco ou grupo deeestados possui sujeitos com poder
decisorio, responsabilidades e envolvimentos difgeglos, embora igualmente inseridos no
processo de avaliacdo do Enade.

O Grupo 1 teve como critério de agrupamento ergtavigestores envolvidos
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diretamente com a construcédo da identidade ingiitat ou na formulagcdo e execucao das
politicas de avaliacdo institucional, seja em ambid governo federal, seja no ambito das
duas IES pesquisadas. O Grupo 2 foi constituido qgeitos capazes de produzir
informagdes sobre a forma como vem sendo implerdentaEnade nas instituicdes, sendo
responsaveis formais pelo processo de avaliac&a. d?altimo grupo, o critério foi reunir
sujeitos capazes de produzir informacdes sobré@ntia do Enade na gestdo dos cursos,
por serem responsaveis pelo acompanhamento, &jdicdgs provas e/ou por estarem

envolvidos com o cotidiano da sala de aula.

3.6. Procedimentos e instrumentos de pesquisa

Para analisar o uso dos resultados do Enade pslisicoes de educacdo superior,
foram utilizados dois instrumentos de coleta deodadnalise documental e entrevistas semi-

estruturadas.

a) Analise documental

Na avaliacdo de Bogdan e Biklen (1994), a analseauihental tem o sentido de
compreender a perspectiva oficial e a elaboracamdainicacao interna. Para os autores, 0s
documentos oficiais apresentam um retrato realisttuncionamento das organizagdes e, por
isso, podem demonstrar a complexidade em que ies&iadas.

A analise documental, segundo Alves-Mazzotti e Gelsanadjder (2004), pode ser
a Unica fonte de dados ou estar associada a ¢éitr@sas de coleta e, ainda, pode ser usada
como uma técnica exploratéria, indicando aspecteram focalizados como “checagem” ou
complementacdo dos dados obtidos por meio de oifitagcas. A fonte de informacgéo esta
no documento. O documento escrito é utilizado pacdarecer situacdes atuais, situacdes em
curso ou reconstruir fatos anteriores.

Nesta pesquisa, a analise documental serviu deunmshto para a obtencdo de
informagbes que fundamentaram e enrigueceram aevesta. Foram analisados o0s
documentos que formalizaram o Sinaes, além de ujree embasaram 0S conceitos

avaliativos do sistema. Os documentos oficiaiseités foram:

Documentos de 6rgaos federais analisados:
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Sinaes: Sistema Nacional de Avaliagdo da Educag@er®r: da concepcao a regulagao
(BRASIL, MEC, 2004);

Diretrizes para a Avaliacao das Instituicbes decadéao Superior (BRASIL, MEC, 2004);
Avaliagdo Externa de Instituicbes de Educacdo SupeDiretrizes e instrumento
(BRASIL, MEC/INEP, 2006);

Instrumento de Avaliacéo de Cursos de Graduacada®BR MEC/INEP, 2006);

Manual do Exame Nacional de Desempenho dos Eseslant 2004 (BRASIL,
MEC/INEP, 2004);

Relatorio do Exame Nacional de Desempenho dos &stesl — 2005;

Documentos analisados, do ambito da UniversidadBrdsilia e da Universidade

Catolica:

Plano de Desenvolvimento Institucional;
Projeto de Avaliacéo Institucional das duas unidedes pesquisadas;
Relatorios das Comissdes Proprias de Avaliacaaouas universidades;

Relatorios resultantes e/ou posteriores ao proaksswaliacdo nas instituicoes.

Aspectos observados nos documentos utilizadosapaeaquisa:
as concepcoes de avaliacao institucional expliagados documentos oficiais sobre o
Sinaes e o Enade;
0 posicionamento das duas instituicdes nos corscaitaliativos do Enade;
as concepcoes de avaliacao institucional expliagambs projetos das instituicoes;
interfaces entre as concepc¢oes de avaliacao tiaggies pesquisadas e a proposta do Sinaes;
propostas de funcionamento das Comissdes Propriagatiacéo das instituicdes pesquisadas;
acoes empreendidas pelas duas universidades pans® investigado, decorrentes dos
resultados do Enade;

a utilizac&o dos resultados do Enade na producadatenacdes sobre as instituicdes.

b) Entrevistas semi-estruturadas

A entrevista semi-estruturada € um instrumento w@akbg para a busca de

informacdes quando se tem uma diversidade de cujeitvolvidos, como no caso dos cursos

de graduacgdo em Fisica da Universidade de BrasilaUniversidade Catdlica de Brasilia.
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Bogdan e Biklen (1994) destacam que a vantagentildgguesse tipo de entrevista
esta na obtencédo de dados comparaveis entre os gajeitos. Desta forma, a pesquisa busca
identificar, na percepcdo dos entrevistados, asiy&is mudancas ocorridas na gestdo dos
cursos de graduagao em decorréncia dos resultadésatie.

Este tipo de entrevista, segundo Mazzotti e Gevanagider (2004), permite tratar de
temas complexos que dificilmente poderiam ser imyados adequadamente por meio de
guestionarios. Nas entrevistas, o investigadoriettéessado em compreender o significado
atribuido pelos sujeitos a eventos, situacdesessms ou personagens que fazem parte de sua

vida cotidiana.

3.7 Perspectivas de andlise e interpretacdo dos aed

Para a realizacdo da pesquisa foi necessario loeésstanento do confronto entre os
dados obtidos, as informacdes coletadas e o canbeto tedrico acumulado, ndo perdendo
de vista o rigor de conduc¢ao na investigacao qaleadagem qualitativa necessita.

De acordo com Franco (2005), o ponto de partida paanalise dos dados “[...] é a
mensagem, seja ela verbal (oral ou escrita), desikenciosa, figurativa, documental ou
diretamente provocada. Necessariamente, ela eapuesssignificado e um sentidgp. 19).
Segundo a autora, a importancia da mensagem dex@fs¢o de que toda mensagem falada,
escrita e sensorial contém uma grande quantidaddatenacdes sobre o seu autor; em todas
elas o produtor ou autor é antes de tudo um seleddy e essa selegcdo ndo é arbitraria.
Afirma, ainda, que toda a teoria exposta pelo acdatempla a sua concepcéao de realidade.

Tomando como referéncia esses aspectos, as megsagetadas, tanto na analise
documental como nas entrevistas, foram interpretaman a utilizacdo do processo de
triangulagcéo das fontes. Essa triangulacdo, queaseteriza pelo cruzamento de diferentes
fontes de informacéo, é definida por Denzin (19380 uma combinacdo de metodologias
no estudo de algum fendbmeno, de modo a permitiog& de multiplos pontos de vista para
obtencdo de maior acuidade.

Durante a pesquisa, as informacdes foram analigadds como base o referencial
tedrico e interpretadas sob os diferentes angulepodibilizados pelos documentos
consultados e pelas entrevistas realizadas, a &@nredponder aos objetivos especificos
determinados.

A analise dos dados teve como referéncia metod@ogi andlise de contetdo
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sugerida por Franco (2005), que conjuga trés didemsa) a descricdo — etapa inicial que
enumera as caracteristicas dos dados; b) a infarérmgue se processa no reconhecimento e
analise dos dados coletados, sendo a mediacdo &ntlescricio e interpretacdo; c) a
interpretacdo — que se da com a significacdo dtedado trabalhado.

As dimensbes que determinaram a interpretacdond@lse de dados tiveram como
ponto de partida as categoriagluéncia e efeito,em razdo da questdo exploratéria da
pesquisa se configurar na influéncia do processavdkacédo do Enade na gestdo dos cursos
de graduacéo de Fisica investigados.

O sentido atribuido a@nfluéncia esta relacionado as mudangas introduzidas pelo
Enade nas instituicbes de educacao superior, oo perspectiva de analise a necessidade
de ajustes no ambito das instituicbes pesquisaasiemandas impostas pelo Sistema
Nacional de avaliacdo e as exigéncias colocadaspuaditica de educacao superior brasileira.
Considerando, no entanto, que esta influéncia@nada pela necessidade de mudancgas que
promovam a melhoria da qualidade institucionaletsp da avaliacéo.

Foram assumidas na analise, para o estabelecindentwitério da qualidade, as
dimensdes adotadas pelo Conaes na avaliagao ertpela Secretaria de Educagcao Superior
— SESu, do MEC, para credenciamento e recredenctande cursos. S&o elas: organizagao
didatico-pedagbgica, infra-estrutura fisica e catpoente.



114

CAPITULO IV

A INFLUENCIA DO ENADE NA CS)NSTRUCAO DA ESTRUTURA IN STUCIONAL
DA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA

O objetivo deste capitulo é analisar o uso dodtesks do Enade por instituicdes de
educacao superior, assim como os reflexos dessaliaede de avaliacdo na dinamica e nos
procedimentos adotados nos cursos de graduac&@ustiada analise dos cursos de Fisica da
Universidade de Brasilia e da Universidade CatdlieaBrasilia. Para isso, buscou-se apoio
nos referenciais tedricos e metodoldgicos abordadsapitulos anteriores.

Para a analise dos dados, foram tomados como mei@rés trés objetivos
especificos que motivaram esta pesquisa: a) O#tagss do Enade como indutores para a
melhoria da qualidade dos cursos de graduacaoerfcepcoes sobre as possiveis mudangas
praticas na gestdo dos cursos em decorréncia siasaadns do Enade; ¢) Os desdobramentos
resultantes da competicdo e do tensionamento astiestituicbes para apresentar melhores

conceitos avaliativos no Enade.

4.1. Os resultados do Enade como indutores para aethoria da qualidade dos cursos de
graduacéo

Sendo a avaliacéo institucional um instrumentopmreéende contribuir para elevar a
qualidade dos cursos de educacgéo superior e o Emadios mecanismos para a obtencéo
deste resultado, a pesquisa investigou o campuafldémcia do Enade na gestdo e na eventual
melhoria da qualidade dos cursos. Desta formajuml@ese debrugou sobre os efeitos que o
processo avaliativo do Enade tem trazido para @seplimentos e para a pratica dos cursos de
Fisica selecionados para a investigacao.

A tarefa atribuida ao Enade é de grande complegjdsgpecialmente por se tratar de
um exame em grande escala, que mobiliza estudantesstituicbes de todo o pais,
considerando as dimensdes territoriais e a heteetdgde do sistema educacional brasileiro.
Mas néao € so isso. Além das dimensdes geografisagiais que alcanca, outro dado que
reforca a complexidade do Enade é o fato de seée,pde ser instrumento de um sistema

maior, no caso o Sinaes, o qual foi concebido paraum papel ativo na avaliacdo
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institucional.

Desde a sua implementacdo, o Enade ja passou pansalajustes em sua
metodologia, muitos deles em razdo de criticasugestOes apontadas, especialmente pela
comunidade académica. Porém, essa ndo é a su@@riacea de conflito. As questdes
centrais, presentes no debate sobre o Enade, sgtddas no campo politico-filoséfico, ao
papel que cabe ao Enade na sociedade. Mais precitgna que concepcdo de educacdo o
Enade esta vinculado. Esse questionamento solaped go Enade € o desdobramento de um
debate sobre a fungéo da educacao superior naladeigque se arrasta hi décadas.

Em uma dimensdo menor questiona-se, também, quizkebde coeréncia existente
entre o Enade e a proposta do sistema de avakegaogor. Esse questionamento deriva da
preocupacao com a divulgacao isolada dos resul@da@xame. Isto porque o Enade é parte
de um sistema. Os processos de auto-avaliacagagi@lda instituicdo, avaliacdo dos cursos
de graduacao e Enade estéo inseridos no Sina¢sy deruma proposta avaliativa vinculada
a uma dimensao formativa que, certamente, 0 Enadeconseguiria atender se tivesse um
funcionamento isolado em relacédo aos demais insmtos do sistema de avaliacao.

Partindo da premissa de que o reconhecimento dodeEpamo um instrumento
valido para a avaliagdo institucional é determiegdra que este contribua, efetivamente, na
elaboracdo de um diagndstico para a gestao instii@ice para a configuracdo das politicas
publicas, as primeiras perguntas da entrevistaabastperceber a visdo que os entrevistados
tém do Exame.

Neste sentido, em todas as entrevistas realizactas évidente o reconhecimento,
por parte dos interlocutores, da importancia ddiagéo institucional para a regulagéo e
melhoria da qualidade da educacao superior. Eaamdeconhecimento do Enade como um
instrumento necessario para que o sistema de g&aliabtenha resultados satisfatorios,
embora algumas criticas tenham sido apontadasarorigestores, coordenadores de CPA e
de cursos, tanto da instituicdo privada como ddigajbidentificam no Enade um instrumento

auxiliar importante para a gestao institucional.

A avaliacdo as vezes é entendida dentro de uma pigéitiva, para nds do

Inep, na visdo da nossa dire¢do ou na minha visésogl, avaliar € construir
informacdes para os mais diversos publicos. Pompke para a Sesu, que
faz o controle dos cursos no sistema de educagiwisy a avaliacdo serve
para regular o sistema, saber se aquela institugidoincionar ou ndo; para a
instituicdo a avaliagéo traz dados que auxiliardewséo de que rumo tomar,
contribuindo para o processo formativo; para aestazle, a avaliacdo gera
indicadores que informam a pais e maes, por exerogoe acontece dentro
das instituicbes onde os filhos véo estudar, éralatiue a sociedade queira
esse tipo de informacdo (G-1, informacéo verbal).
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O Enade é uma parte muito importante do amplo peacele avaliacdo e
contribui, de maneira efetiva, para a avaliacdoethalimento dos estudantes.
Por seu intermédio é possivel aferir a aquisicacod¢eidos, competéncias e
habilidades pretendidas para os cursos de gradu@gd® informacdo
verbal).

A maioria dos entrevistados ndo tem informacdesigae sobre o funcionamento do
Enade ou da sua proposta como instrumento do Sikae¥udo, a avaliacdo estd sendo
assimilada como algo inerente a educacédo superaesta forma, a cultura da avaliagcao vai
se consolidando.

Apenas um dos professores entrevistados teve ldifida em dissociar o Enade do
“Prov&o”, os demais consideram que houve uma efioldg um para outro. E recorrente o
reconhecimento de que o “Provao” contribuiu pardifasdo da avaliagdo institucional e
também para a concepcéao do atual exame, o Enadel,Afs erros identificados no “Provao”
serviram, durante os quatorze anos que se passi@aa implementacdo aos dias de hoje,

para introduzir aprimoramentos metodoldgicos e eibnais no atual sistema.

O Enade é um instrumento fundamental [...]. E ctaue ele tem passar por
ajustes, o Inep tem melhorado a metodologia deisanélos dados. Em
relacdo ao Provdo, o Enade € uma evolucdo, na aedidque ele avalia o
aluno que entra e que sai do curso, mede o vategado de conhecimento
durante o periodo de formacdo e funciona por aegstn. (CPA-2,
informacéo verbal).

Acho que o Enade foi uma evolucado interessante edat&o ao Provao,
porque o provao fazia a medida genérica dos egrasa® universidades,
entdo vocé ndo conseguia comparar os alunos guereabm os alunos que
saem. O Enade tem uma outra intencdo, outra peopasyue ele avalia os
que estdo ingressando e 0s que estdo saindo, ®owDIGE tem uma avaliacédo
de quanto houve de agregagao no conhecimento do @0C-A, informacéo
verbal).

Algumas preocupacdes em relacdo a eficiéncia ddeefteam apresentadas durante
as entrevistas. Dentre elas, podem-se destacaraoaipelade das provas, a possibilidade de
boicotes por parte dos alunos e a pouca divulgdgaseus procedimentos. No entanto, esses
guestionamentos nao interferem na imagem positiv&mrhade. O entendimento de que ha
necessidade de ajustes nos procedimentos empregmdts do reconhecimento de que o

exame veio para ficar.

a) A credibilidade do Enade como instrumento do Sinaes
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Inicialmente os entrevistados foram indagados solipge pensavam do Enade como
instrumento do Sinaes. A pergunta foi genéricatambn, permitia uma opinido mais ampla,
numa dimensdo conceitual. Em seguida, porém, aupirgse restringiu a instituicao,
procurando saber em que medida, para os entressstanl Enade contribui para o
aperfeicoamento da instituicdo a qual o sujeit@ estculado. Portanto, mais préxima da
realidade e do campo de observacao do entrevistado.

Nas duas instituicdes, apenas um dos entrevistapes,pertence a universidade
publica, ndo identifica no Enade alguma contribwipdra o aperfeicoamento institucional.
Todos os outros acham que a instituicdo tem sadormelhor com a contribuicdo do Enade

e, principalmente, do Sinaes.

[...] o Enade pode indicar como 0s nossos alund® esn relacdo ao que é
considerado o conhecimento necessario para a fédongeral, além de

podermos comparar o conhecimento de nossos alwmsos alunos de

outras instituicées (G-B, informacéo verbal).

[...] contribui para alertar e focar coisas que/@alade a gente ja sabe, mas
que ele evidencia. Ele n&o informa novidades, magenpializa a
possibilidade de atuar ou de pressionar. Vocé othdnstituto que tem o
maior numero de publicacdeercaptaem periddicos, que € a Fisica, que
tem uma boa avaliacdo das agéncias de financiandenpds graduagéo e
que, ao mesmo tempo, tem um bacharelado com uraaagoem (CC-A,
informacao verbal).

[...] contribui, sem duavida. [...] no dia-a-dia enge esta envolvido com
tantas coisas que acaba nado percebendo o queapseaisodificado (CC-B,
informacéao verbal).

[...] tem elementos que podem trazer grandes twoighes, mas para que
ISSO aconteca a gente precisa ter com o EnadeiremesSoutra relagao [...]
se apropriar desses resultados (PA-1, informacémale

[...] cria-se um parametro e acho que esse paraidesr alguma coisa (PA-
2, informacé&o verbal).

Perguntamos, também, se a concepcdo de avaliagiadadno Enade contribuia
para o processo formativo da avaliagdo. Os enteglos responderam que sim. No entanto,
cinco dos entrevistados ressaltaram que essalmaigéo s6 se efetiva quando os resultados
do Enade sé&o inseridos no Sinaes. Reconhecemnimortpie o Sinaes é o responsavel pelo

processo de avaliacdo, sendo o exame um instruroeaperativo:

O Enade pode contribuir para que as IES possastirefbbre sua situacéo
e buscar eficacia institucional e efetividade anadé e social. Para isto, no
entanto, ndo se pode considerar apenas seus desuisaladamente (G-B,



118

informacéao verbal).

O Sinaes é um instrumento importantissimo paracogsso formativo de
busca da melhoria da qualidade institucional. Masnportante como
instrumento do Sinaes. O mérito maior é do SistéBiRA-2, informagao
verbal).

Buscando aprofundar a investigacdo sobre a criglfilé do Enade, procurou-se
saber se os resultados do exame refletem, de datealidade do curso de Fisica das
respectivas instituicdes. Essa pergunta foi fataente para os coordenadores e professores.
Embora exista um consenso em relacédo a legitimidadexame, os sujeitos da instituicao
privada parecem atribuir maior credibilidade ao den@lo que 0s sujeitos da instituicdo
publica. Percebe-se que a avaliagao instituciostal mais presente na instituicdo privada, os
seus resultados realmente interferem no dia-adlimstituicdo, mas o mesmo nao acontece
na instituicdo publica, conforme veremos no decatacanalise.

Em relacédo aos resultados do curso de Fisica d& 208siderados insatisfatorios,

0s entrevistados da instituicdo publica fazem gsistes ponderacdes:

[...] o pessoal do noturno trabalha, ndo tem migtopo pra estudar e isso
interfere nos resultados. Porque acaba refletimloendimento dos alunos,
mas nado a qualidade do que a gente oferece paarass. A gente oferece
um curso de alta qualidade, mas o rendimento dielpsnde de uma série de
fatores que nem sempre a gente tem controle (R#e2macéao verbal).

[...] os resultados néo refletiram a realidade perg informacéo que eu tenho
€ que o curso foi mal avaliado em func¢éo dos curtetsnos, que tem alunos
que nao tem tempo para estudar, chegam cansadoseci®so abaixa a nota
do curso. O diurno merece uma nota bem maior gsee A-3, informacéo
verbal).

[...] nos temos, efetivamente, um problema contenkiiatura do noturno, o
problema ndo é com a fisica como um todo. O Enadéibui porque ele
aponta o problema, a gente passa a saber o quecestacendo e a partir dai,
tomar as medidas dentro das nossas possibilidgmes, minimizar ou
melhorar essa realidade (CC-A, informacéo verbal).

Para os professores da instituicdo publica, pomi@or nimero de alunos e notas
mais baixas, o curso noturno de Fisica diminui a@iang@eral do Enade, embora o curso
diurno apresente um bom desempenho. No entantotota associam 0 conceito baixo no
Enade a falta de tempo dos alunos para estudar:

[...] sem davida nenhuma ele (0 Enade) alertac éssnportante para um

departamento que tem a tradicdo de negligenciapaumo a licenciatura,
talvez porque os professores ndo estado conscidatgsie a licenciatura é
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aguele setor que mais forma gente. Vocé tem unoaespds graduacao
consolidado, com nota 5 na Capes, mas que ndo toomsgiéncia ainda do
problema que tem na licenciatura. Entdo a impoiado Enade estd na
tomada de consciéncia, como a gente ndo esti emrglo hierdrquico

essas coisas passam pela tomada de consciéncietivo; das pessoas
que fazem parte do departamento (CC-A, informagiibal).

No entendimento do coordenador geral do Enade, mgmecisando de alguns

ajustes, o exame reflete a realidade nacional clm@valiado.

O Enade produz boas informagfes, mas ele tem sagiidades. Mas, de

qualquer modo, de maneira geral, ele € um bomaddic O curso que esta
bem no Enade é um curso que, realmente, tem badg6es de oferta. Por

outro lado, os cursos com conceito 2 e 1, em gsdial cursos que precisam
mesmo melhorar, seja na questdo docente, infratestr alguma coisa ele
tera que melhorar (G-1, informagéo verbal).

Os entrevistados da instituicdo privada respondegiam confiam na eficacia do
instrumento, mesmo considerando situacfes capazedeatferir nos resultados, como, por
exemplo, o boicote. A preocupacdo com o boicotestexnas duas instituicoes, mas é
recorrente na instituicdo privada. Na opinido dpiaé dos entrevistados, situagcdes como o
aumento das mensalidades, discussédo com profassocantrariedade com uma determinada
nota podem instigar o aluno a ndo participar daggs e iSSo € um risco para uma instituicao

que precisa estar bem colocada no mercado edueaacion

Embora o Enade ainda precise de ajustes e osemutdos ainda estejam
sujeitos a equivocos, como por exemplo os boicates, contribuicdo é
fundamental para que o Sinaes apresente resuladuema melhorar a
gualidade da educacéao superior (G-B, informacaloaler

[...] é preciso considerar que se 0 aluno ndo tempcomisso com a
instituicdo, com a prova, esse resultado pode sgudicado (CPA-2,
informacao verbal).

Na instituicdo publica, o boicote também apareececcama preocupacgao, poréem, de
forma localizada. Estd mais vinculada a efetividabe sistema de avaliacgdo do que a
performancanstitucional. Para o coordenador do Enade, cob@item outra dimensao:

O boicote é algo que para nés ndo existe, 0 qeteeXia presenga na prova
ou a auséncia na prova. Se 0 estudante entrourm®wass prova ele esta
participando do Sinaes, portanto, ndo tem boicBte.ele se ausentou,
também n&o é boicote, ele pode estar doente, podidd algum problema
naguele dia ou pode, por opgédo propria, ndo qpeargicipar da prova (G-1,
informacao verbal).
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De fato, se o Enade é um componente curriculamgatiio, querendo ou nédo o
estudante farda a prova ou comparecera a ela. Nmtent preciso levar em consideracao o
fato de um determinado numero de estudantes coogrags provas e nao responder a
nenhuma pergunta. O boicote, dependendo da suansBimepodera interferir no resultado
isolado de alguns cursos, mas, provavelmente, nitara ou ndo prejudicara os resultados
gerais do Enade. Entretanto, ele traz um signifiqaalitico de que algo precisa ser discutido
ou negociado.

O boicote motivado por questdes pontuais citadasntrevistas, como insatisfagao
com nota, aumento de mensalidades ou desentendic@mnt professor, pode ser minimizado
com acdes que favorecam a tomada de consciénagigyaoe do aluno, de que o exame
contribui para um sistema de avaliagcdo maior etérmidnante para o reconhecimento e a
valorizacdo do seu curso. Entendendo que a avalisg@ final, vai gerar um conceito
determinante para que a sua instituicdo seja nobamenos bem vista no meio social — dado
extremamente relevante para o recém graduandoeglsmsa no mercado de trabalho —, o
aluno se sentird motivado a participar do examan@ao os estudantes passam a compreender
melhor os objetivos e as repercussdes do Enadssisad de aderir ou ndo ao boicote fica no
ambito da reflexao politico-filosofica, e esse pmsiamento, independente de qual seja, deve
ser observado.

De qualquer forma, essa questdo tomara melhorégsrnos na medida em que a
cultura da avaliacdo for se enraizando e se tquage da rotina académica. Muitos dos
problemas apresentados poderdo ser resolvidos & méngo prazo, com a afirmacdo da

pratica avaliativa, que se d4 em um processo antin

A continuidade permitird a comparabilidade dos dadi® um determinado
momento a outro, revelando o grau de eficacia dedidas adotadas a
partir dos resultados obtidos. Essa caracteriktingitudinal da avaliacédo
permite também testar a propria confiabilidade aadds instrumentos
guanto dos resultados. [...] s6 a continuidade,rekigo que se diga,
garantira a constru¢do da cultura da avaliagdoltarauesta fundamental
para que o programa logre éxito (RISTOFF, 200%B0-

Outro questionamento que também acompanhou as vistdee presente
especialmente no setor privado, foi o critério dmstragem utilizado no exame. Alguns dos
entrevistados acham que a possibilidade de o aldo®er convocado a participar do Enade o
deixa alheio ao processo avaliativo. Dos seis psofies entrevistados, trés acham que o
“Provao” — apenas nesse aspecto — apresentavageantam relacdo ao Enade, porque criava

uma expectativa coletiva nos estudantes e issminmno, contribuia para chamar a atencéo
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sobre a avaliagao institucional. Outra questdo cemla diz respeito a possibilidade das
instituicbes ndo terem seus melhores alunos edloslhpara prestar o exame, trazendo
prejuizos para a média final do curso. Alguns Eedees alegam, ainda, que os alunos
convocados se sentem prejudicados em relacdo anssahdo convocados e passam a

questionar o critério aleatorio de convocagao.

[...] eu acho que ele cumpre sua fungdo, mesmo oowritério de
amostragem [...] Mas novamente quero insistir cgie mstrumento ndo é
absoluto sobre a realidade do curso (G-B, informaedbal).

[...JEm relacdo a formagdo especifica, essa notdadiva porque, no caso
da fisica, pouco alunos fazem a prova e faltamnpetr@s para a avaliacao.
Mas de alguma forma representa o nivel de formag&oalunos (CC-B,
informacéo verbal).

O coordenador geral do Enade informou que esszitaglo serd atendida ainda em

2009, quando as provas do Enade passaréo a ssrgdeittodos os alunos.

Agora o presidente do Inep anunciou que o Examserageral novamente.
Todo mundo vai fazer. Os procedimentos amostraiarge criticas,
embora sejam muito bons. Nesse ano 60% dos cuosam favaliados,
sendo que destes 90% dos estudantes fizeram ppoveanto, € uma
amostra muito boa. Mas a reclamacao é que a amgestrgera um conflito,
na medida em que o estudante questiona por queséailhido. A outra
justificativa das instituicbes é que, e esse pedidelas, fazendo censitario
a credibilidade é maior. Do nosso ponto de vistarddibilidade, eu acho
que ela esta estabelecida, mas tem que haver logai&e as instituicbes
entendem assim e isso aumenta a participagdo nisegu@imos mais
orcamento (G-1, informacéo verbal).

No entanto, o0 que para uns parece um problema, pait@s é solugdo. O
procedimento amostral, alegam aqueles que o defendieninui consideravelmente o gasto
publico com o exame, sendo que esta era uma di@aasique se fazia ao “Provao”.

O argumento de que os estudantes ficariam maidrifermados ou mais motivados
se 0 exame fosse para todos parece inconsistentedida em que mecanismos mais simples
podem resolver o problema, como, por exemplo, mdixulgacédo por parte do MEC dos
objetivos e da importancia do exame, a abordageassionto em sala de aula e a divulgacao
e discusséao dos resultados com os alunos. Dess&ranpaderia se criar, de fato, uma cultura
de avaliagdo, ndo pela imposicdo de um exame, mlascpnsciéncia da sua necessidade.
Afinal, pretende-se dar a avaliacdo um carater &ixm e estamos atuando no campo da

educacdo. Conforme afirma Dias Sobrinho (2005)avaliacdo é uma pratica social de
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sentido fortemente pedagoégico. Com isso quero rsudnlindo s6 0s seus aspectos técnicos e
cientificos, mas também o seu valor formativo, sfi@ 0s componentes semanticos essenciais
da pedagogia” (p. 65).

Outra questdo a ser considerada é o fato de quéédocde amostragem, de certa
forma, inviabiliza os cursinhos pré Enade, em rag@acas instituicbes ndo saberem quais
estudantes serdo selecionados. Essa € uma quesi@bante. A experiéncia anterior mostra
qgue os cursinhos potencializam a logica da comge®ptre as instituicdes, impulsionando a
pratica do ranqueamento, caracteristica da teralégwiencialista ha muito questionado.
Além disso, cria falsos resultados, disfarca aidade da instituicdo, situacdo que se opde a
concepcao formativa de avaliacdo, fundamentadeonstreicdo a partir da identificacdo do
estagio alcancado.

Na verdade, as duas questdes ressaltadas nasistasreg boicote e o critério de
amostragem, sao os dois lados de uma mesma moedaoi€dtes ocorrem em razao da
disputa que esta estabelecida sobre o carateapeb ¢go Enade como instrumento do Sinaes.
N&o ha discordancia sobre a importancia do Simess,sobre a eficiéncia do Enade, mas ha
discordancia sobre os encaminhamentos que estdo dados no &mbito do exame, como é o
caso da retirada do procedimento amostral, querpait@s significa a énfase ou o retorno da
avaliacao gerencialista, dentro da concepcao apeetepor Dias Sobrinho (2004).

Perguntamos, também, se o Exame tinha a mesma&neii para avaliar tanto
instituicbes publicas como privadas, e os entradisd responderam que sim, conforme

demonstram as respostas a seguir:

O Enade é um instrumento indispensavel tanto panastituicbes publicas
como para as instituicdes privadas, primeiro poregedesmistifica essa
I6gica de que as instituicdes publicas sdo boas grigadas ruins (G-B,
informacéo verbal).

Nés temos que considerar que o aluno da institysgédica normalmente
chega a universidade mais bem preparado do queano aa instituicdo
privada, porgue existe um severo processo selaimaazdo do nimero de
alunos que procura as instituicdes publicas. Massttuicdo privada
prepara esse aluno e quando ele forma, se a igdtittor boa, ele estd bem
preparado e ai estd a importancia do valor agre¢@dd, informacéo
verbal).

[...] Embora exista uma distingdo entre o alunandétuicdo publica e da

privada, o Enade vai provar que a instituicdo plveambém pode formar
bons profissionais. Com o Enade, as instituicOemgas de boa qualidade
mostram que o0 seu aluno pode concluir o curso camesmo nivel de

preparacdo ou aprendizado do aluno da instituigébqga, independente do
nivel de conhecimento que tinha ao chegar nauigdid (G-B, informacéo

verbal).
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Com certeza ele é valido para os dois tipos detuitgio. As publicas
levam alguma vantagem em relacdo as privadas pargoacorréncia para
entrar na publica é muito diferente, entdo a qdadé de conhecimento dos
alunos é muito maior. Nesse ponto o Enade é unmlagimporque através
do IDD se consegue medir o valor agregado nesstisuigdes (CC-B,
informacao verbal).

Analisando em outra esfera, sob o ponto de vistml,leos dispositivos da
Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988) qudatrado tema, observamos que a
educacédo é um direito de todos e dever do Estatigo205); que o ensino ter4d como base o
principio da garantia do padrdo de qualidade 284, inciso VII); e que a educacéo € livre a
iniciativa privada, desde que atendida a condighaudorizacdo e avaliacdo da qualidade pelo
poder publico (caput do art. 209, inciso Il). Potta fica evidente a responsabilidade do
Estado em regular e avaliar tanto instituicdes ipablcomo privadas, de modo a garantir a
qualidade da educacéo disponibilizada.

Esse entendimento legal é confirmado em documenfasais do MEC ao
determinar a avaliacéo o ajuste na qualidade tiensss considerando as diferencas existentes
tanto de natureza administrativa como de organizacadémica ou, ainda, no que se refere a

proposta institucional implementada. Conforme MEQ0@a) cabe a avaliacdo atender:

a necessidade de os Estados assegurarem a quaddade controles
regulatérios, a distribuicdo e o uso adequado @esirsos publicos, a
expansdo segundo critérios estabelecidos por gaditinstitucionais e do
sistema. Até a necessidade de dar fé publica, gmtar o mercado
consumidor dos servigos educacionais e de prothfaimacdes Uteis para
as tomadas de decisdo (MEC, 2004a, p.15).

Embora os preceitos constitucionais sejam de 198&tanto, mais de duas décadas
em vigor —, a educacdo nao tem recebido, do paaldicp, a atencdo preconizada pela lei.
Por um lado houve a falta de investimentos no gmiblico, por outro a negligéncia com os
critérios de funcionamento do setor privado, eghe@nte durante o seu periodo de maior
expansdo, quando a avaliacdo tinha um carater sixainente regulatorio, voltada apenas
para o ordenamento burocrético institucional. Talesse tenha sido o motivo da falta de
conexdo do “Provdo” com os outros instrumentoswvddiagcdo. O Enade manteve o caréater
regulatorio do “Provao”, mas agregou a ele os fpinos formativos presentes no Sinaes,
conjugando avaliacédo e regulacdo. Esse é o difefesnser perseguido pelo Enade e a ser

exigido para as instituic6es publicas e privadas.

Para superar a concepgdo e a pratica da regulagdoacmera fungéo
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burocratica e legalista, é necessario construir ootea l6gica, com um
outro sentido filosofico, ético e politico: queemulacdo ndo se esgote em si
mesma, e, principalmente, articulada a avaliaca@ativa propriamente
dita, seja também uma prética formativa e consaiDIAS SOBRINHO,
2004, p. 74)

Na realidade, 0 que se espera é que as instityigdgependente da natureza
administrativa e/ou da organizacdo académica gssupm, tenham um compromisso com a
qualidade, com o retorno social da educacéo, cor&ar disposto no texto constitucional e
atendam a concepcéo de qualidade adotada pelosSima@erspectiva da qualidade social e

da associagéo da qualidade a equidade, conforimalasam Franco e Morosini (2003).
b) participacdo no processo formativo

Para que as propriedades construtiva e formativ&idaes se materializem faz-se
necessaria a participacdo da comunidade acad@mdoa todo o processo de avaliac&o.
Afinal, conforme assinalou Grinspun (2001) no Qapit2, esse processo, que compreende
diagndstico e tomada de decisdo, se efetiva coontilouicdo dos sujeitos na transmisséo
das suas experiéncias durante o exercicio da atieidcadémica e na difusdo das percepcoes
adquiridas durante o processo de avaliagcao.

Na Lei 10.861/04, que institui o Sinaes, o arti§ten a seguinte redacado: “o Sinaes,
ao promover a avaliacdo de instituicdes, de cuesde desempenho dos estudantes, devera
assegurar: [...] IV — a participacdo do corpo diseedocente e técnico-administrativo das
instituicbes de educacgao superior, e da sociedadepor meio de suas representagdes”. A
participacdo estd presente como um principio basinotodos os documentos oficiais do
MEC, inclusive nas Diretrizes para a Avaliacdo diastituicbes de Educacdo Superior,
publicada pela CONAES:

Além da integracdo e articulacdo, € também centi@l Sinaes a
participacdo. Esta é uma exigéncia ética que ca@ngaoimdos os membros
da sociedade académica em educacao superior,sfasdias institucionais,
de setores governamentais ou da sociedade, a sévemevn nas acoes
avaliativas, respeitados o0s papeis e as competénciantificas,
profissionais, formais, politicas, administrativas éticas das distintas
categorias. [...] todas as IES, independente de cracteristicas e natureza
juridica, e, idealmente, todos os membros da cotade educativa —
professores, estudantes, técnicos-administratéeseajunos e outros grupos
sociais concernidos — estdo chamados a se envolvRos processos

25 A comunidade académica compreende todos os seggngmé compdem a instituicdo: gestores, professores
estudantes, técnicos administrativos.
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avaliativos, juntamente com os representantes dergo, realizando acdes
coletivamente legitimadas (BRASIL, MEC, 2004, p).10

O mesmo documento diz que o aprofundamento da iméa avaliacdo e,
principalmente, a consolidacdo de uma cultura @éiaméo dependem da participacao efetiva
da comunidade académica, até porque essa parfioip&@ estabelecer o elo de
comprometimento de cada sujeito com as mudanca&sidag e as transformacdes ocorridas,
conforme assinalou Ristoff (2005). Afinal, o commisso decorre da participagéo.

Os documentos oficiais do MEC sugerem uma espatgalcdo na composicdo das
Comissdes Proprias de Avaliagcdo (CPA) das ins@iagg como forma de garantir uma
participacédo heterogénea e equilibrada. Indicandagia promocao de debates, reunides com
a direcdo das instituicbes e reunibes setoriais amsdenadores de curso e com 0s
professores da area, como forma de sensibilizamagidade académica para o processo de
avaliacao (MEC, 2004).

Nas diretrizes formuladas pelas instituicbes pesglas, a participacdo da
comunidade académica é destacada como um fatorcedspara que a avaliacdo atinja os
objetivos propostos. No projeto de avaliacao insiiinal da Universidade de Brasilia (2006)
sdo apontados oito objetivos especificos. O proneeles € “sensibilizar e conscientizar a
comunidade universitaria para o significado e a&wvdicia da avaliacdo institucional,
tornando-a um processo participativo permanentaiB(U2005, p. 4). Para atingir esses
objetivos sédo determinadas estratégias basica®im ®xecutadas no processo de avaliacao.
Dentre elas esta a de “[...] gerar relatorios redasicom a situacao de cada area e discuti-los
com 0s gestores das areas avaliadas e com a ca@dengtadémica, identificando vieses,
falhas e contaminagdes nos indicadores de avaliggéados” (UnB, 2005, p. 5).

Os documentos da Universidade Catdlica de Brasili#aCB analisados seguem a
mesma linha:

A avaliacdo institucional na UCB representa um @880 permanente de
busca de indicadores para o desenvolvimento ingiital em todos os
niveis de atuacao e, por conseguinte, sua execleg@osempre contar com
a participagédo de todos os que a ela estéo ligadeta ou indiretamente
(UCB, 2005, p. 3).

Nas entrevistas, gestores e professores foram mtedps sobre como se dava o
processo de discusséo dos resultados do Enadstitai¢do a qual estdo vinculados.
Um dos entrevistados da UnB informou que os redodt@o Enade séo discutidos na

Comissédo de Graduacdo com os coordenadores dosscdigrno e noturno, além dos
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professores que quiserem participar. Segundo elde mla discussdo se da em conversas

paralelas entre as 50 pessoas que formam o institut

[...] entdo vocé tem uma discussdo num nivel farmeds o grosso da
discusséo se d& no nivel informal. Existe uma tendel decisdo por parte
da coordenacgdo no sentido de acabar com uma egftigéncia em relagédo
a avaliacao do curso (CC-A, informacéo verbal).

Os professores da universidade publica afirmam rhpweca discussdo sobre os
resultados do Enade. Dizem ter participado, emnalgnomento, de conversas com a
coordenacao do curso ou com membro da comissamaxteas “[...] ndo h4, posteriormente,
a preocupacdo em analisar ou utilizar esses rdsslt@ isso poderia gerar resultados
importantes para a instituicdo. As instituicbesoapitam muito pouco os resultados das
avaliacdes” (PA-1, informacao verbal).

A pouca participagao dos professores nas discus&@eresultados do Enade ou da

avaliacdo como um todo pode ser observada nadalamtrevistados:

Eu acho que a universidade ainda resiste a trabatima os resultados das
avaliagcOes que sdo externas, aguelas em que etz mvolve diretamente.
Era preciso uma discussdo maior desse process@ eoniversidade, para
que ela se sentisse motivada a incentivar a gaatab (PA-1, informacgéo
verbal).

Eu nunca participei oficialmente de nenhuma distms® que tem sao
conversas de corredor, nada oficial. Nos temos aondssao de graduacgao
e ela teria o dever de fazer essa andlise todguehouvesse a prova, mas
eu ndo tenho conhecimento se isso esta sendo f&imo eu nunca
participei, eu, de fato, ndo tenho conhecimento2Pisformacao verbal).

Essa discussdo € restrita a comissdo de gradugg@oconta com a
participacdo de um certo niumero de professoregunglalunos. Depois,
numa segunda etapa, no conselho do instituto, @aha uma discussao
com a participagdo direta de todos os professerdp fica ao nivel da
comissao de graduacao (PA-3, informacéo verbal).

E perceptivel a pouca motivacéo dos professoresdestituicdo em contribuir com
0 processo de avaliacdo, embora reconhecam qudicipagdo € importante e admitam a
necessidade da avaliacdo para a melhoria da gdelidducacional. Em alguns casos, se
mostram desconfortaveis por ndo participar. Umgasdr afirmou so6 ter tido interesse pela
avaliacdo no periodo em que foi coordenador daoctlrercebe-se, também, certo incomodo
com o fato de se sentirem avaliados. Esse cergtriata a analise de Barreto (1993) sobre a
resisténcia ao processo avaliativo. Para o aytal, &s pessoas proclamam a avaliagdo como

valor, mas pouco fazem para concretiza-la” (p. 47).
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Perguntado aos entrevistados sobre a sua parfidpadividual nas discussoes e
definicbes de procedimentos institucionais, dois gwofessores da instituicdo privada
informaram participar tanto das discussdes comoademacao do curso como das discussoes
gerais na reitoria. Ja o terceiro entrevistadomafir participar as vezes, mas sem muita
formalidade. Segundo ele, no periodo do Provadiaxigior participacao.

Na instituicdo privada, o processo de diagnostiadeetomada de decisdo se da
inicialmente ao nivel de direcdo de curso. Os geufees se relnem com a coordenacao do
curso para avaliar os resultados e identificar rmmminhamentos sugeridos. Em seguida, o
diagndstico € encaminhado a CPA para novas sugestaprimoramento. E, por ultimo, os
indicativos desse processo voltam para a direttgigraduacao, primeira instancia a tomar

conhecimento dos resultados do Enade.

Aqui na universidade discutimos primeiro no ambia gestdo da

instituicdo, ou seja, no ambito da reitoria e danter@edora. Depois a
discusséo é estendida a direcdo dos cursos, attaveEus colegiados, com
a participacdo de professores e alunos. Todasim$epsdo bem vindas, a
nossa intencdo € envolver essas pessoas no praagasque a avaliacao,
de fato, traga efeito (G-B, informac&o verbal).

Os resultados sempre foram discutidos dentro daauatliacdo. Agora nos
pretendemos aprofundar mais os resultados do Emsme)ver mais 0s
professores na discussdo, porque eu entendo quenwntom a
participacdo de todos os envolvidos no process@rpatbs aproveitar
melhor esses resultados (CPA-2, informacéo verbal).

Normalmente a Reitoria recebe os resultados, tanberimento, faz uma
avaliacdo dos resultados e passa para 0s curs@svidio o que deve ser
feito. Os encaminhamentos sdo tomados com o cdegies cursos, como
diretor eu participo diretamente junto com os pstees (CC-B,
informacao verbal).

Nessa instituicdo primeiro a diregao do curso recebresultados. A partir
dai ela faz uma reunido com o corpo docente e mostpontos fortes e ai é
feita uma politica de reverter e melhorar os pofrxos. Os resultados sao
informados internamente pela rede de internetnatemostrando os pontos
fracos, ndo dos cursos, mais da instituicho comaeoaim, pra tentar fazer a
correcdo de rumo (PB-2, informacéo verbal).

No entanto, percebe-se que a mobilizagcdo no imteéas duas instituicbes se da,
preferencialmente, em torno da auto-avaliacaotircstinal. Ao falarem de avaliacéo, todos
0s professores referem-se principalmente ao procksauto-avaliacao.

De modo que o reconhecimento da importancia daisgém e também da
necessidade de participacdo dos professores nap nesessariamente, acompanhada da

efetiva participacdo desses sujeitos. Essa € umaadicdo que aparece nas entrevistas. Na
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opinido de todos os entrevistados a integracaoodausidade académica ao processo de
avaliacdo € de fundamental importancia. Considenachysive, que essa participacdo € um
diferencial para que o Sinaes tenha ou nao éxitonakhoria da qualidade da educacédo
superior. Mas, em alguma medida, a discusséo dodtados da avaliacdo, em especial do
Enade, ndo tem motivado os professores a tomare® ga processo, ficando a discusséo
restrita as coordenacdes e aos gestores instiusioBendo que, na instituicdo publica, a
participacdo na avaliacao fica restrita aos quioeditetamente envolvidos com ela.

Diante desse cenario cabe retomar o pensamentalitniBe Belloni (2003) em
relacdo a participacdo da comunidade académicaocegso de avaliacdo. Para os autores, a
avaliacdo é uma atividade processual, continuastensatica que depende, para a sua
efetivacdo, da participacao de dois tipos de gegiujeitos internos, que devem estar abertos
ao exame de si proprios como formuladores e exexsitte uma acao; e 0s sujeitos externos,
identificados como recebedores e usuarios daqgéta ®ortanto, conforme foi verificado na
revisao de literatura, a apreciacédo dos resultddasvaliacdo é apenas parte de um processo
que depende da participacéo dos sujeitos envolvidos

Outro dado relevante que se percebe nas duasig®tis € o pouco conhecimento
demonstrado pelos professores em relacéo ao fiamemo dos instrumentos de avaliacéo,
mesmo aqueles que se dizem interessados pelacé@eaba pelo Enade. Em razao disso, as
reunides, quando ocorrem, passam a ter uma fungiammente informativa, como uma
exposicao onde sao repassados os encaminhamesutianmtes das discussdes realizadas por
instancias superiores. Talvez esse seja um pos&r aevisto no processo de discusséo e
tomada de decisao dessas instituigdes.

Por isso, para que haja uma participacdo efetiv@reéiso que a comunidade
académica passe, de fato, a conhecer e entender senda o processo de avaliacéo,
identificando no Enade um instrumento desse procesgpaz de contribuir para a melhoria
do sistema. O mesmo deve ocorrer com 0s alunos. der a participagdo se traduza em
resultados, é fundamental que eles tenham congci@admportancia do Enade e entendam
os reflexos que a avaliacdo podera trazer paraaatrajetoria académica e profissional,

conforme menciona um dos professores:

Os primeiros resultados talvez ndo respondessem ivas foi feito um
trabalho para mostrar ao estudante que, a partiamento em que ele
contribui com a instituicdo (Enade) e ela fica n@tada, ele se favorece
no mercado de trabalho. A mudanca de postura passetletir melhor o
curso que nos ministramos aqui. [...] aluno devearesonsciente da
importancia da prova. Como trata-se de uma estatiss resultados ficam
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dentro da margem de erro (PB-2, informac&o verbal).

Podemos verificar que a participacdo dos sujeits duas instituicdes se da de
forma diferenciada e em niveis distintos, sendtsttuicdo privada mais ativa no processo de
avaliacdo. Percebe-se, também, que a avaliacau@nsbal na instituicdo publica, apesar da
sua pouca insergao na dinamica institucional, tanaa-se como processo formativo, voltado
para a qualidade e o retorno social da educacamgifuicéo privada, esse carater formativo

da avaliacao esta presente, mas se identifica tarakaxao direta da regulacao.

4.2. Influéncias dos resultados do Enade na gestados cursos de Fisica das
universidades pesquisadas

Para analisar as influéncias dos resultados doeEnad instituicdes investigadas,
foram adotadas as mesmas categorias de avaliagéadats e/ou determinadas pelo
Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacépopto pelo Ministério da Educacéo —
(i) Organizacdo didatico-pedagogica; (i) Corpo ette, corpo discente e corpo técnico-
administrativo; (iii) Instalagdes fisicas ou infatrutura. Essas categorias foram constituidas
a partir de uma matriz orientadora formulada, tegpolobase aspectos considerados relevantes
para a producao de informacdes sobre o desempéothad de uma instituicao.

Acompanhando essas diretrizes, as instituicOes upestps estabelecem seus
indicadores de avaliacdo a partir das categoridmidies pelo MEC. Dessa forma, a

Universidade de Brasilia determina que seu proasswaliacdo se assente:

[...] A avaliacdo institucional sera entdo realegar areas, de acordo com
a classificacdo estabelecida pelo planejamentatégico da Universidade

de Brasilia. As variaveis componentes dos indieglaie desempenho
institucional para o modelo de avaliacdo do ensiaocgraduacdo e poés-
graduacdo compreendem: ambiente (contexto, demasutajicdes de

acesso, perfil dos envolvidos: discentes, docemteslemais atores),

procedimentos e processos (condicbes de ensinddaates, projetos,

intercambios), infra-estrutura (obras, espaco djsieequipamentos),

resultados e impactos imediatos e mediatos dadades de ensino sobre a
sociedade (UnB, 2005, p. 24).

A proposta de avaliacdo institucional da Univerd@aCatolica de Brasilia foi
implementada em 1996, com o Programa de Avaliagstitucional da UCB — PAIUCB. As
metas para a avaliacdo definidas pelo PAIUCB foreestruturadas de modo a acompanhar

as dimensbes determinadas pelo MEC e estdo comtidaRlano de Desenvolvimento
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Institucional -PDI da instituicéo, séo elas:

a) consolidagdo da integracdo das atividades dendn$®esquisa e
Extensdo, conferindo organicidade a acdo deseiolpelos diversos
niveis da estrutura universitéria, evitando a adagfio de meios para fins
idénticos ou equivalentes; b) concluséo da revis@ocurriculos plenos dos
cursos oferecidos, tendo em vista a proposta pedagoglobal da
Universidade, definida em sua concepc¢do, linhasadéo e metas
prioritarias; c) consolidacdo dos Planos de Ges&td€apacitacdo de
Recursos Humanos, dotando a Universidade de uneml® Mestres e
Doutores plenamente atualizados, para dar supart@parfeicoamento
pedagdgico, e de pessoal técnico e administratidequwadamente
qualificado, para garantir o desenvolvimento iastidnal como um todo; e)
concluséo da implantacdo, melhoria e ampliagdcsdnscos do sistema de
Bibliotecas e outros, para permitir o melhor atewadito possivel a
necessaria qualidade do ensino oferecido (UCB, BTG, p. 9).

Verifica-se que, embora as instituicbes adotemgoai@s semelhantes para os
procedimentos de avaliacdo, a pratica avaliativdasde maneira distinta e a influéncia do

Enade, nesse processo, tem niveis diferenciados.

a) Organizacao didatico-pedagogica

Perguntamos aos sujeitos sobre a influéncia do €emead organizacdo didatico-
pedagodgica das instituicdes. Os entrevistados datuigdo publica consideram que o0s
resultados do Enade, isoladamente, ndo geram meghiés nos procedimentos pedagdgicos,
embora os resultados gerais da avaliacdo possarar tedlgumas mudancas, conforme
podemos observar na declaracdo de um dos intestesut’[...] as mudancas decorrem do
resultado geral da avaliacdo e nédo do Enade isokata” (G-A, informacéo verbal).

Um dos entrevistados da UnB disse que os resultdddsxame tém provocado a
discusséo sobre a forma como a avaliacdo da apeg®in tem sido feita na instituicdo. A
discussédo, ainda preliminar, sugere uma avaliacdms nuniforme nos diferentes
departamentos, mais afinada com a proposta do Eeaglaborada por especialistas em
avaliacdo. Segundo ele, a avaliacdo nao deve smgesaos parametros determinados pelo
professor; os alunos dos periodos diurno e notdevem passar pelo mesmo crivo, como
forma de garantir que os dois turnos tenham a@ssresmo contetdo durante o curso.

Na realidade, n&o foi identificada a preocupacéoppote da instituicdo publica em
adequar o curriculo ou os procedimentos pedagodea@sirso a prova do Enade. Alguns dos
sujeitos relacionam este fato a condicdo que aetsidade tem de possuir alunos mais bem

preparados, ja submetidos a um processo rigoroseldedo, que é o vestibular. Portanto, na
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avaliacdo deles, por mais que a universidade edtsmtenta ao contetdo exigido pelo Enade,
seus alunos serdo bem posicionados nas provas.

Em contrapartida, na instituicdo privada, com e&oete um dos entrevistados, que
afirmou néo ter elementos suficientes para resporniddos os outros reconhecem que o
Enade influencia a pratica didatico-pedagogica. tktes afirmou que “[...] foram feitas
modificagcdes em conteudos das disciplinas paratadap aos conteudos especificos” (CC-B,

informacéo verbal).

Por mais que a gente esteja executando um bom traojeatico-
pedagdgico a gente precisa de parametros extemaosoprigir a nossa
visdo. Em alguns pontos a gente estava exigindo dt necessario e em
outros menos do que deveria. Entdo o exame € iargerpara que se faca
um ajuste do campo didatico pedagdgico e da postaraala de aula (PB-
2, informacé&o verbal).

Embora a Universidade Catélica ndo adote procedomemrspecificos para a
preparacao dos alunos que irdo prestar o Enadee expreocupacao em aplicar um contetdo
que atenda as exigéncias do exame e, ainda, hadispesicdo em adaptar as praticas
didatico-pedagodgicas, caso seja necessario. Issgugoa instituicdo precisa manter o
reconhecimento institucional que conquistou e, asmo tempo, manter-se no mercado.

A Universidade Catolica, com o objetivo de adecar projeto didatico-pedagdgico
as necessidades apontadas pela auto-avaliacdal®ades do Enade, criou a Unidade de
Apoio Didatico-Pedagogico da Pro-Reitoria de Grgdoa— UADE. Esta unidade, além de
responder pelo Enade, da suporte aos cursos naugditsdos seus conceitos pedagogicos. A
UADE tem seu funcionamento determinado pelo Plamddsenvolvimento Institucional —
PDI (2006), o qual estabelece que “[...] profess¢éen a oportunidade de receber orientacdo
e refazer seus planos com base na orientacdo dgHek e nos relatérios individuais da
avaliacao do ensino realizada anualmente” (UCB, RO06, p. 25).

Aos professores foi perguntado se, de alguma foosaeflexos do Enade eram
percebidos em sala de aula. Os professores da BoBdentificam tais reflexos na sala de
aula, sendo que um deles associa a despreocupagsdauhos ao critério de amostragem.
Segundo ele, a possibilidade de nao participarrdm& deixa o aluno despreocupado.

Na UCB, dois professores afirmaram ter percebidtagaeocupacao por parte dos
alunos na época do “Provao”, mas néao identificamesmo comportamento em relagdo ao
Enade. Um deles associa aquela preocupacédo a atesgécial que a instituicdo dava ao

“Provao”, chegando a oferecer uma espécie de ¢ursaws alunos, que faziam matérias
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optativas como, por exemplo, fisica nuclear. Madaesce que esse procedimento ocorreu
somente durante dois semestres. Um dos professiar@erceber a preocupacéo dos alunos

com as provas:

Comecou a haver uma preocupacgdo maior dos alume®saesultados do
Enade, alguns alunos cobram laboratérios ou outklorias em funcéo
dos resultados da prova. Eles querem formar eminstitguicdo que tenha
uma boa avaliagéo (PB-2, informagé&o verbal).

Professores da UnB e da UCB afirmam que o intengske Enade, por parte dos
alunos, € menor do que o existente na época dowdBtoo que se justifica, em parte, pelo
apelo midiatico dado a esse exame a época. Nadesrdgouco interesse dos alunos nao se
limita ao Enade. Eles desconhecem o sistema comotagm, existe uma completa
desinformacéo sobre a avaliacéo institucional. Bodo reverter esse quadro, a UCB vem
orientando os professores a falar sobre o Enadsakne aula.

De qualquer forma, percebe-se que, a exemplo doogoge com 0S gestores e
corpo docente, alunos da instituicdo privada senammsmais interessados pelo Enade do que

os alunos da instituicéo publica.

b) Corpo docente, corpo discente e corpo técnico-adnistrativo

No ponto de vista de Demo (2000), para o ser hursariaserir socialmente e criar
oportunidades, faz-se necesséaria uma educacacatidagie. Quando se busca qualidade, em
qualquer instituicdo, “[...] 0 que temos de trabalimelhor sdo os seres humanos envolvidos,
ou, como se diz na qualidade total, os “recursoaamos”. O que faz a qualidade de uma
escola ndo é a parabdlica, ou a videoteca, ourapuwtadores, mas o naipe de profissionais
engajados” (p. 108).

Perguntamos aos entrevistados sobre a influénciendde na composicao e pratica
docente. Os entrevistados da instituicdo publisanam ndo haver qualquer alteracdo na
organizacdo docente, nem tampouco no trabalho wexeméem razdo do Enade. O
coordenador de curso da Universidade de Brasitiggntanto, se mostra preocupado com a
composicdo docente do curso noturno de Licenciatima Fisica, embora reconheca a
dificuldade na execucao de qualquer ajuste, pdrasgr de uma instituicdo publica, “[...] a
origem do problema € simples, mas vocé aqui nde podor as pessoas uma grade horaria”
(CC-A). Em seu entendimento, o desempenho infegioe os alunos da Licenciatura

(noturno) apresentam em relacdo aos alunos do Bdatla (diurno), de fato, compromete a
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média geral do curso no Enade. Mas, segundo slesis deve ao fato de, em muitos casos,
professores com maior conhecimento técnico-cientié maior tempo de contratacdo néo se
disporem a dar aulas nos cursos noturnos. A fatapobfessores especializados em
determinadas matérias prejudica o cumprimento ddegcurricular e empobrece o curso. A
coordenacdo tem buscado solucionar o problemeaattera grade horaria dos professores,

mas ao que se percebe essa nao € uma tarefaefgeit dxecutada:

[...] os alunos do noturno ndo estdo tendo acessgua ha de melhor no
departamento, acabamos tendo uma carga excessigubld#itutos no
béasico. [...] nos fizemos agora uma lista de ofepara os professores na
qual eles sdo obrigados a fazer opc¢cbBes também twnoo Nos nado
queremos ter um excesso de professores no diurmmeae caréncia no
noturno. (CC-A, informagéo verbal).

Os entrevistados, na instituicdo privada, afirmama haver demissdes em razao do
Enade. Mas houve, talvez em razdo do Enade, aatagdio de mais professores e a exigéncia
de profissionais mais qualificados. De modo que madeé acentuou a exigéncia de

qualificacéo curricular dos docentes.

Nao houve modificagdo na composicdo do corpo decente é formado
por quase 100% de doutores, com grande experi@aciea do ensino,
enfim um corpo docente qualificado (CC-B, informagarbal).

O nosso corpo docente esta bem formado, nés temagupo muito bom.
Agora, houve mudanca de postura. Mas nos nao tidhgmofessores
qualificados na éarea do ensino de fisica e foramtratados trés
profissionais (PB-2, informacao verbal).

Os entrevistados afirmam que os resultados do Exangem a levar a instituicéo a
investir na qualificacdo docente. Em alguns docuoseda CPA, os resultados insatisfatorios
do Enade sdo associados a pouca qualificacdo @oeesdto sugeridos cursos de capacitacao,
conforme se percebe em trechos do relatorio fadwkem 2006, referente a avaliacdo de

2005.

[...] a deficiéncia apontada esta justamente ratecla a caracteristicas do
processo educativo para adultos e revelam a ndadsside ampliar o
aprendizado docente na direcdo de ouvir, considengartir da realidade
dos estudantes para promover o aprendizado (UGH, 209).

[...] o tema deve ser refletido e merece destaqege programacdes de
capacitacao docente de inicio e de final de seejasim o cuidado de ndo
submeter a todos indiscriminadamente, pois ndoréaeoa melhoria dos
que realmente precisam desse apoio. Essas carpadagogicas apontadas
podem ser detectadas também nos planos de enpiodeen ser objeto de
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discussdo nas reunifes semestrais do colegiadaurde, calém de ser
discutidas reservadamente, com professores cusodiados e o plano de
ensino demonstram o problema (UCB, 2007, p. 10).

A mesma tendéncia pode ser percebida, no PDI (2@&)ndo faz referéncia a
implementacdo de politica de capacitacdo docerddermlo ser também verificada na

entrevista com um dos professores:

Os problemas detectados no ensino foram desmestds; pois a maioria
dos professores era bem avaliada. Mas apesar desissia ser bem
avaliada, persistia um grupo, aproximadamente dé, 3fue apresentava
um desempenho critico no ensino. Ac¢les institugsormuderam ser
planejadas para melhorar o desempenho desses smafes [...] Para
atender a essas demandas de todos os cursosiftm orNUcleo de Estudos
em Educacdo Superior, cuja funcdo seria sistematiz acbes de
capacitacdo docente e promover a melhoria do eresida gestdo dos
cursos, considerando os dados da avaliacdo inehlc entre outras
informacdes (UCB, PDI, 2006, p. 12).

E, ainda, pode ser confirmada na entrevista fettam wm dos professores da
instituicao:
Quem oferece melhor informag&o sobre o corpo dec&iat auto-avaliagéo,
depois sim, o Enade oferece informagdes sobreaepso de aprendizagem
e ai séo feitos, se necessario, ajustes para dicgdlo do corpo docente.

A instituicdo procura investir bastante na capaéitado corpo docente
(CPA-2, informacéo verbal).

Quando perguntado se foram criados novos critgr@oa o ingresso dos alunos na
instituicdo em razao dos resultados do Enade, tosi@trevistados, membros da instituicao
privada e da publica, afirmaram que ndo. Na inigéitu privada, informam os entrevistados,
h&a um esforco, por parte da universidade, no semt@nivelar o conhecimento dos alunos
ingressantes. Existe a preocupa¢do em colocaurmasag iniciantes professores que, além de
bem qualificados tecnicamente, também apresentemdesempenho didatico-pedagdgico.

O que ha é um investimento para a capacitacdo oivelamento do
conhecimento dos ingressantes. A Catolica inveagtahte no inicio do
curso (CPA-2, informacéo verbal).

O nosso problema é trabalhar aqueles alunos qrevenbm uma formagéo
insipiente, entdo a gente escolhe professores ocompeufil mais adequado
para trabalhar com as disciplinas iniciais. Ma® is§io € pra atender
somente ao Enade, mas para atender o critério al@age que o curso
exige, que € uma coisa maior do que o Enade. Galangis o aluno vem
pouco preparado, mas ndo da para culpar o alusdenws que investir na
formacdo do aluno na universidade, formar bem eteedmos bons
resultados (CC-B, informacéo verbal).
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Os aspectos adotados para a avaliagdo do corpatdatz Universidade de Brasilia
estdo dispostos no Projeto de Avaliacdo Institwdiola Universidade (2006), sdo eles: a) o
recrutamento e a selecdo; b) manutencéo e inceativdbesenvolvimento profissional; c) a
carreira e condi¢cbes de trabalho (regime de traba&hpoliticas de capacitacdo e de
atualizacdo); d) o regime de trabalho associadoit@dagdo e a distribuicdo de
responsabilidades académicas; e) a estabilidadergo docente (permanéncia na instituicao
ou mesmo na titularidade das disciplinas); f) astéxicia de mecanismos de estimulo a
participacdo em eventos cientificos, académicasféspionais, dentre outros.

A Universidade Catodlica de Brasilia, em seu PDO@0no capitulo em que trata

especificamente da avaliacdo, define os aspechtsaisea serem considerados:

A avaliacdo da prética docente tem sido a maisuéeg forma de
avaliacdo procedida em atividades educacionaismamria das vezes,
voltada a aplicacdo de planos de cargos e sakiriper isso mesmo, com
carater de premiacao ou punicdo. A filosofia desktida pela UCB é a de
gue tal avaliagdo se dé num contexto de Diagnésteamiémico Docente-
Discente, em que os agentes envolvidos — alunosfesgores — tenham a
mesma condicdo de opinar e de conhecer os ressltAdsim, ndo apenas
legitimam o processo, pois dele participam atéamsttucdo dos critérios e
dos indicadores, como dele usufruem, podendo nalhswas relagbes
mutuas ou seus comportamentos individuais. Mediant®iagnostico
Académico sdo avaliados a qualidade do ensino/ ndizagem
desenvolvido em sala de aula e o comportament@atged de docentes e
discentes. A periodicidade € anual e tem por olgjetielhorar a qualidade
do ensino, proporcionando feedback aos professoralsinos sobre seus
desempenhos em sala de aula, identificando poritas relacionados ao
processo educativo. O Diagndéstico busca proporcimaasparéncia sobre a
situacdo do ensino e os problemas merecedores leriaepor parte de
cada envolvido, principalmente professores, queb®m seus resultados
individuais ainda no semestre da aplicacdo. O Misiigd também se segue
de uma auto-avaliacdo global, envolvendo o colegdacurso e os alunos
(UCB, PDI, 2006, p. 9).

Comparando o processo de avaliagdo do corpo dowageduas instituicdes,
percebemos o tensionamento existente na rede privela, o professor, de fato, precisa
estar atento aos procedimentos avaliativos, seéco de ser dispensado pela instituicdo. Na
instituicdo privada, a qualidade do trabalho doeénverificada na perspectiva da “qualidade
total”, da eficiéncia produtiva, na otimizagdo degursos utilizados para fins variados,
conforme Belloni e Belloni (2003). O tempo é ogamte, focado nos resultados praticos, sem
exigéncias quanto ao retorno social, que € umaugagfo no futuro. Em oposicdo a essa
concepcgao, a instituicdo publica adota, na avalial@ente, a perspectiva da efetividade

social, do retorno social da educacédo e a obsaevdas condi¢des de trabalho, faltando, em
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alguma medida, referéncias a eficiéncia e a eficaci

No primeiro semestre de 2008, a UCB iniciou umsaeu em carater opcional — de
formacdo didatico-pedagdgica para seus professéremordenadora da UADE informou
gue, no primeiro semestre, 0 curso teve baixa ades&gue foi revertido no segundo
semestre, quando varios professores se inscrev8egundo ela, a expectativa da UCB é de
que todos os docentes passem por esse curso dac&mmque tem por proposta a

qualificacéo do trabalho docente.

¢) Instalagdes fisicas ou infra-estrutura

Procuramos saber se os resultados do Enade acametdgum tipo de mudanca na
estrutura fisica disponibilizada para os cursos. édfevistados da instituicdo publica
afirmaram que ndo. Para um dos professores, a&du#a universidade em relagéo a infra-
estrutura € muito grave e o Enade nao tem conseguidiar essa realidade. Segundo ele, os
esforcos sédo individuais. Nao existe uma preocupaganivel de gestdo em buscar recursos
para investir nos laboratérios, hoje sucateadas.iffbrma que, nos laboratérios, ainda séo
usados 0s mesmos equipamentos utilizados nas dédad®60 e 1970, ja obsoletos.

Um dos entrevistados afirmou nunca ter visto, naeusidade, qualquer solicitagéo
isolada de recurso para a melhoria de um cursateedida, mesmo que a melhoria seja
apontada no processo de avaliagcdo. Segundo eleazfim da enorme estrutura da UnB, as
solicitagBes de verba para melhorias na infra-estiusdo destinadas a instituicdo como um
todo. As verbas demoram muito tempo para serematilas e dependem de um sistema
burocratico complexo. No entanto, ndo é essa aessfp que temos ao ler o Projeto de
Avaliacdo Institucional da Universidade de Bras{#806), no qual sdo tratados os critérios

de adequacdo das instalacdes fisicas:

BN

Quanto a estrutura fisica, devem ser consideragasa@cteristicas das
instalacbes e ambientes fisicos da Universidade, termos de: a)
adequacdo tecnoldgica de equipamentos e espacombénges de
aprendizagem; b) convivéncia estimulante e agrad@eessaria ao bom
desempenho académico e cientifico; ¢) a quantidapelidade e
disponibilidade de espacos para a realizacdo dddaates académicas e
administrativas. Além disso, sdo avaliados os psm® de alocacdo de
salas de aula, laboratérios e outras instalacoesssérias a realizagdo das
atividades tipicas da Universidade (UnB, 2006 8). 3

Entretanto, no que diz respeito a associacdo enti@riedade de infra-estrutura e

desempenho no Enade, um dos docentes diz a baikag@ do curso de Fisica da UnB néo
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esta diretamente relacionada a insuficiéncia daalacdes fisicas, conforme podemos
verificar: “[...] a estrutura se manteve e ela pacece ser a responsavel pelo tipo de problema
gue nos temos hoje. A estrutura fisica ndo é emteelenas vocé pode ter excelentes alunos
com essa estrutura fisica” (CC-A, informacgéo vgrlias demais ndo fizeram mencao a esse
fator nas entrevistas.

Os entrevistados da universidade privada afirmagam a instituicdo se dispde a
fazer ajustes em sua infra-estrutura caso sejamtagies novas necessidades pela avaliacéo.
Contudo, consideram as instalacdes fisicas da l&@mente adaptadas as necessidades do
Curso.

O Enade ndo influenciou porgue a nossa estrutufabdeatorios e da area
experimental € fantastica, tanto que na ultimaiayab a gente teve
excelente como resultado total. Os avaliadorescaatoobservagcdes sobre
melhorias que podem ser feitas em outras areasyaédra-estrutura. Em

nivel de infra- estrutura nos estamos além dasegigs do Enade (CC-B,
informacéo verbal).

Em relacdo a estrutura ndo houve modificacdes, uporja ja estava
completa. O que mudou mesmo foi a nossa posturateacdo e o
tratamento que passamos a dar a esse assunto iff&+dacao verbal).

Buscando adequar a infra-estrutura fisica e tegi@daos indicadores apresentados

pela avaliacdo, a UCB estabeleceu, em 2006, amsegmetas:

a) reorganizar e otimizar a infra — estrutura digpel; b) ampliar e equipar
as salas de aula de acordo com estudos de demgndaampliacdo e
modernizacdo da infra-estrutura de informaticagrir espacos adequados
para uso dos professores em RTC; e) construir diqpiia Grafica e da
Editora Universa (UCB, PDI, 2006, p. 15).

Essas trés dimensfes abordadas trazem mudancas soi@tanciais quando
analisadas em um contexto mais amplo, depois deludda a avaliacdo de cada um dos
instrumentos do Sinaes. O conceito geral e finalpdacesso avaliativo pode produzir
reestruturacdes e mudancas em cada uma dessas@@setanto no ambito da instituicao
publica como privada. O mesmo néo ocorre com agdtae®s do Enade. Percebe-se que, de
maneira geral, 0 exame traz algumas mudancas pasttaicao privada e pouca ou nenhuma
mudanca para a instituicdo publica.

Para um dos entrevistados a pouca interferénciendde na dinamica da instituicao
publica resulta da burocracia comum as instituigiesse porte. Outro entrevistado relaciona
essa situacdo ao fato de o MEC néo representaywprdipo de ameaca aos funcionarios ou a
instituicdo, por se tratar de uma universidade ipabiNa avaliacdo de Assis (2008), essa
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situacdo ocorre porque "[...] trata-se de instiieg; de reconhecido prestigio social,
autbnomas académica e administrativamente, quéesgoracreditam que nao serdo afetadas
pelos resultados destes exames” (p. 140).

Na rede privada pb6de-se perceber que os resulgetass da avaliacdo interferem
diretamente na dinamica institucional. No caso @fipe da UCB, foi criada, inclusive, uma
estrutura burocrética para atender e adequar ituigg&b as exigéncias do MEC. Em relacéo
ao Enade, a situacdo nao é diferente, mas tem imemsBo menor. De qualquer forma, os
resultados provocam mudancgas diretas na gestaardo, crazendo adaptacdes curriculares,
mudancas na organizacdo e nas regras de contralagdaocentes e modificagbes na
estrutura fisica, caso aparecam reflexos dessasidade nos resultados do Enade.

Para a instituicao privada, que constantementesestélequando a novas demandas,
os resultados do exame séo determinantes na @efidas politicas de gestédo. A IES privada,
além de passar constantemente por um processgaréderciamento, tem que estar atenta ao
movimento do mercado, sob o risco de perder espag outra instituicdo, até mesmo de
menor porte. Com os resultados do Enade, a IE®muetndo sO obter a melhoria da
qualidade institucional, como também sobreviveruammercado saturado. A qualidade que
a instituicdo busca n&o esta relacionada somemte eonceito, a uma concepgéo filosdfica,
mas a um referencial externo, comparativo, resi@tdas menc¢des obtidas no Enade e da
classificacéo atingida pelas outras instituicoes.

Nesse sentido, vale retomar a reflexdo de Demol}260bre a necessidade da
confluéncia da qualidade formal, aguela que conmg®eps meios e instrumentos, com a
qualidade politica, que se realiza nos fins e ealgociais, para a materializacdo da qualidade

educacional e institucional.

4.3) Desdobramentos resultantes da competicdo e @msionamento nas instituicbes para
apresentar melhores conceitos avaliativos no Enade.

Conforme foi visto no referencial tedrico destaguesa, particularmente no Capitulo
2, as primeiras experiéncias em avaliacéo instihaiocorreram na década de 1990, periodo
de maior expansao do sistema de educacao supeder ansolidacdo da hegemonia do
segmento privado. Esse crescimento acelerado erdégemdo teve como consequéncia a
exaustdo do mercado educacional e a busca, pergastlES privadas, de diferenciais que as

mantivessem no mercado, conforme analise de S206&,(2008); Martins (1997). Por outro
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lado, durante 0 mesmo periodo, as instituicbesigagbbuscaram consolidar a exceléncia do
ensino para sobreviver ao processo de privatizaliidEstado. Esse foi o periodo de
implementacdo do “Provao”, o retrato mais fiel @essntexto. Analisando as experiéncias

anteriores ao Sinaes, o MEC (2004) afirma que:

[...] enquanto no Paiub a preocupacdo estava cdotaidade, com o
processo e com a missao da instituicdo na sociedadeNC a énfase recai
sobre os resultados, com a produtividade, a efi@émom o controle do
desempenho frente a um padréo estabelecido e poesiacdo de contas. O
Paiub tem como referéncia a globalidade institiadioni compreendidas
todas as dimensd@es e fun¢des das IES. O ENC tem fomm o0 curso, em
sua dimensédo de ensino, e tem funcédo classifieatdwim vistas a construir
bases para uma possivel fiscalizacdo, regulac&ntote, por parte do
Estado, baseada na légica de que a qualidade deumsn € igual a
qualidade de seus alunos (MEC, 2004, p. 20).

Alem disso, o ENC né&o respondia as necessidadesistema de avaliacdo por
limitar-se a um s6 aspecto do processo avaliadiitora tenham sido criados, sem sucesso,
outros instrumentos complementares. O mesmo nactemido com o Enade, que, sendo
um dos elementos do sistema de avaliagdo, ao dordid“Provao”, até o presente momento
tem funcionado em conjunto com os demais instruosenfpesar disso, 0 Enade tem
caracteristicas semelhantes ao ENC, por ser umesgangrande escala aplicado aos alunos e
integrar o sistema de avaliacéo.

Quando dissociado do Sinaes, o Enade apresentarimspgs contradicbes
apontadas no seu antecessor, conforme foi apredsentaCapitulo 2. A principal delas é o
uso, pelas instituicdes, dos resultados parciaisocee fossem gerais, com o0 objetivo de se
diferenciarem no mercado.

E compreensivel e até legitimo que as institui¢éelsam interesse em divulgar seus
resultados avaliativos positivos como forma de regefar no mercado, mas ndo € coerente
que essa divulgacao seja feita apenas com basesutbado do Enade. Assim como néo é
coerente que um sistema de avaliacdo se prestasaperssa funcdo, como € o caso do
rangueamento institucional ocorrido na época do ENQuestdo que esta posta, portanto, diz
respeito a idoneidade do Sinaes, colocada emctsoaa visibilidade isolada do Enade.

Buscando aprofundar essa vertente da avaliac&gymamos aos entrevistados suas
impressdes acerca da visibilidade do Enade ema®lags outros instrumentos do Sinaes e,
ainda, se consideravam prejudicial a divulgacadadso dos resultados das provas,
independente dos resultados gerais da avaliacAm sé&guida procuramos saber se a

instituicdo utiliza as mencdes do Enade para seatitiar das demais instituicdes.
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a) A visibilidade do Enade em relacao aos outrossirumentos do Sinaes

Durante todo o periodo de realizacdo das entrayigtavisibilidade do Enade,
comparada aos outros instrumentos do Sinaes, rfdirka e ressaltada pela maioria dos
atores. Membros da instituicdo publica e da ingéiu privada concordam que o Exame
recebe, na midia, um destague maior, praticamexttistvo, em relacdo aos demais
instrumentos do Sinaes. Entendem também, que, de geral, as pessoas nao integrantes do
universo académico véem o Enade como o Unico msmto de avaliagdo institucional
praticado.

No que diz respeito a sociedade, embora a avaliagéitucional venha ocorrendo ha
quase duas décadas, pouco se sabe a seu respeiteezique os programas de avaliacdo néao
tém sido divulgados pelo governo federal. A refel@para aqueles que conhecem pouco de
avaliacdo ainda é o “Provao”, sendo que a divulgasalada do Enade contribui para
confundi-lo ainda mais com o “Provao”.

Para esclarecer essa tematica, indagamos se #didasie excessiva do Enade, em
relagdo aos demais instrumentos de avaliacdo daesiracarreta comprometimentos a
eficacia do sistema. Perguntamos inicialmente awdemador geral do Enade como ele
percebia essa questao:

O Enade € um instrumento que aparece mais queaisSessa é a critica
da UNE, a critica € de que o Ministério esta naltado para o Enade do
que para o sistema e isso ndo é verdade. O movindentaivaliacdo dos
outros instrumentos acontece diariamente, masn&scé noticia, a noticia
€: a FGV tirou 5 a outra tirou 2. As outras avdles; de curso, da
instituicdo, a auto avaliacdo, acontecem o temgo,to ano inteiro, € um
trabalho arduo, se faz 2, 3 ou 4 mil avaliagdesmtero ano, mas isso nao
aparece, dando a impressdo de que o que esta fe#todé somente com
base no Enade, e ndo é assim. Como é um exame ayimenta o pais
inteiro, o dia todo e trabalha com um significadaisnconcreto, a midia
prefere usar seus dados. O estudante tirou aqotda entdo a instituicdo
foi bem ou ndo foi bem. Divulgar as outras dimessda avaliagédo
significaria ir ao Inep, ir a Sesu, olhar Decretopprtaria que reconheceu o
curso, comparar informagées (G-1, informacao virbal

Membros da instituicdo publica e da instituicdovgia concordam que essa
visibilidade quase exclusiva do Enade em relac&odamnais instrumentos € um problema.
Apenas dois professores, um de cada instituicatsideraram nao ter elementos suficientes
para responder a pergunta.

De um modo geral ha o entendimento de que o Ensmladamente, ndo traduz a

realidade da instituicdo, embora produza informa¢dedamentais para a avaliacao global.
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Acho que privilegiar um aspecto, qualquer que g envolvido no
processo de avaliacdo global a que se propbde esSipade levar ao seu
desvirtuamento. O Sinaes sé sera eficiente se dpaz de assegurar a
globalidade o processo de avaliacdo (G-B, informagfibal).

Se por um lado o Enade informa o nivel de conhetimneos alunos e

divulga a avaliacdo, e isso € importante, por Q@l® mascara o resultado
geral do sistema de avaliacdo e passa uma infommta metade. (CPA-2,

informacao verbal).

Eu acho que os resultados de Enade deveriam, denaldorma, estar
conjugados aos resultados da auto-avaliacdo eatassbes externas. O
resultado deveria ser global e ndo localizado, cémoje (G-A, informacéao
verbal).

O problema é que as pessoas querem numeros e egdgafaceis (CC-A,
informacao verbal).

A valorizacdo da nota pela imprensa é muito ruingpe néao fica claro que
esse € mais um instrumento de avaliacdo e naaco, (8@ quem sabe isso é
guem esta no meio universitario, € quem trabalim isso. As vezes até
professores e alunos acham que esse é o Unicodmeivaliacdo. (CC-B,
informacao verbal).

Esse é um ponto que precisa ser discutido porgsearaa realidade. Uma
universidade que tem um bom desempenho do curse peodobrir
instalac@es fisicas insuficientes (PB-2, informaggidal).

Procurando identificar a associacdo entre a viddde do Enade e a divulgacao
isolada dos resultados do exame, perguntamos aedegdgacdo compromete, em alguma
medida, a eficiéncia ou o reconhecimento do Sinkks.instituicdo publica apenas um
entrevistado nao identifica problemas nesse fgiesar de reconhecer que essa divulgacao
nao reflete a totalidade o sistema. Em seu entendonessa situagéo “[...] ocorre em todos
0s setores a sociedade. A imprensa, sobretudo,utem necessidade muito grande de
explicacbes simples que se prestem a comparac@shetes. Mas, no final, isso néo
atrapalha porque a pressao é sempre por melhaodadel (PA-2, informacao verbal).

Os outros dois dos professores da instituicdo gaildntendem que a divulgacao
isolada do Enade pode dificultar a percepcdo dedade sobre o que €, na realidade, a

avaliacao institucional. Para eles é importardsalgacao dos outros indicadores.

Eu acho que existem interesses diferentes por padeusuarios desses
resultados. A divulgacdo € necessaria, mas devenair clara para ndo
confundir o usuério do servico, afinal a informagabre o Enade é mais

facilmente absorvida. (PA-1, informacéo verbal).

As respostas na IES privada foram na mesma linh#E8apublica. Apenas um



142

membro acha que essa forma de divulgagcdo € neieessgyortanto, deve ser mantida. O

restante dos entrevistados acha que pode ser damsssiema de avaliacao:

A conseqiéncia maior estd no risco de um olhaaldingem a dimenséao
integradora que relaciona as diferentes dimensdgsratesso avaliativo.
[...] Além do que, divulgacao isolada acaba favenelo aquelas instituicdes
que nao investem em infra estrutura, que nao tbord#orios e bibliotecas
de boa qualidade, enfim, aquelas instituicdes cmpoid de concluido o
processo de avaliacdo terdo conceitos insuficief@®, informacéo

verbal).

Acho que os resultados tém que ser divulgados ejomo, o Enade avalia
0s estudantes e ndo a universidade, a instituitdm que estar sempre
junto com o Enade a avaliacdo do corpo docentfdaestrutura, projeto

pedagogico (PB-3, informacéo verbal).

Para o coordenador do Enade,

a divulgacao acaba sendo isolada porque tem um moreen que o Enade
acontece e um em que vocé tem os resultados prentosninistro vai
divulgar e isso € desvinculado, por exemplo, ddiag&o “in loco”, para a
avaliacdo de renovacédo de reconhecimento de dDrstEC nao divulga os
resultados por ordem de classificagdo, divulga @arso, por ordem
alfabética. Veja o caso do Enem, se for compagar,que comparar escolas
do mesmo tipo, do mesmo bairro, com 0 mesmo pubfiomo nés temos
que divulgar a informagédo, o que a imprensa fazctusividade dela (G-1,
informacéo verbal).

No entanto, essa divulgacdo tem sido motivo de pr@acupacéo antiga por parte da
comunidade académica. Um debate que remonta agmsedo “Provao”, o qual parecia
silenciado com a instituicdo do Sinaes. SO queeudsao retoma félego no meio académico,
nas organizacdes estudantis como a UNE e encatemas até mesmo na Conaes, conforme

podemos observar em publicagdo do 6rgao:

[...] as conclusdes do Enade deveriam ser relathag, constituindo-se em
apenas um dos componentes do Sinaes, o tratanmegitigpdla imprensa as
informacdes, organizando-as em rankings, conduzapiaido publica a
uma interpretagéo por vezes equivocada. (TRINDATID?, p. 43).

Na realidade, a divulgacéo isolada dos resultadmgopa, no minimo, uma grande
confus&o ao reforcar a associacdo entre ENC e Enaglee é um problema para o Sinaes. E
importante que a sociedade, em especial a comwnideadémica, compreenda 0 processo
avaliativo, até mesmo para se sentir motivada é&icfgmar dele. Os sujeitos do processo
avaliativo precisam estar esclarecidos de que dtag® do Enade é apenas parte de um

processo maior, evitando que o sistema de avalipgdoriamente dito, que é o Sinaes,
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permaneca distante, o que néo € condizente comragagso formativo de avaliacéo.

Além dessa distorcdo provocada pelo destaque éxtldado ao exame, ha outro
agravante. A midia apresenta os resultados do Hiettema equivocada, divulgando o IDD
(valor agregado) como se o indice fosse o resufiadbdo exame. Nessa légica, ndo apenas
o Enade é prejudicado, mas o proprio sistema dee&ia como um todo € desfigurado. Com
isso, a sociedade recebe uma leitura distorcida@ack como se da o processo de avaliacédo
institucional da educacao superior brasileira eusedqem acesso aos dados completos do

Enade, conforme explica o coordenador geral do &nad

A imprensa quer colocar apenas o resultado do Enadgrnal, e de
alguma forma ela vai colocar. Entdo o que elesrdirerecentemente,
juntaram a coluna do Enade duas outras colun&Daelo CPC, e criaram
0s cursos triplo 5 ou seja 5, 5, 5. Isso é inverd@dmprensa, é 0 que a
sociedade quer ver, é o que a imprensa considecaléexia. (G-1,
informacao verbal).

Isso se deve em parte a natureza da atividadeligiice, que precisa chamar a
atencdo da sociedade para um fato, retratandoforade absoluta com nameros e dados
estatisticos. Além disso, os dados do Enade, igs)afio mais faceis de divulgar do que a
avaliacdo geral, que tem maior grau de complexidasegindo do jornalista uma
compreensao geral do sistema e a conjugacao desonstrumentos mais subjetivos, porém
determinantes para o resultado final. E, do poetwidta de quem recebe a informacéo, a
leitura de listas comparativas parece mais palatéeeabsor¢cdo mais facil, sobretudo em
razao da experiéncia anterior com o "Provao", maelsnentar.

No entanto, em que pese 0s equivocos da midiagtamlevemos considerar que a
imprensa divulga as informacdes a que tem acessolhg sdo oferecidas. O coordenador
geral do Enade, por outro lado, argumenta que erntd#cdo parcial dos resultados é
obrigatéria. Esta determinada na lei que institwi8inaes. Todavia, esse € um problema de
interpretacdo da legislacdo, ja que a Lei 10.881d6termina que os resultados sejam
divulgados, mas nao define o momento em que issa odeorrer. Conforme podemos
verificar, o art. 9° da Lei prevé que o MEC “[tofnara publico e disponivel o resultado da
avaliacdo das instituicdes de ensino superior sede cursos”. Portanto, esses resultados, a
juizo do gestor, podem ser divulgados somente deficoncluido o processo de avaliacao
do Sinaes.

O encaminhamento que o MEC vem dando para minim@zaproblema da
divulgacgéo isolada dos resultados € a énfase anle&lo Conceito Preliminar de Cursos de
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Graduacdo (CPC), o qual, para construir um indicad@vio de qualidade, utiliza
informacfes como o IDD, as caracteristicas de-Hedteutura e instalacdes fisicas oferecidas
pelo curso, os recursos didatico-pedagogicos amasteristicas do corpo docente, conforme

podemos observar na entrevista do coordenador adeEn

O conceito do Enade foi divulgado, mas a intengaalar foco ao conceito
preliminar de cursos, que tem 0 Enade como ummitisadores, mas tem
também, dados de cadastro como infra-estruturaepefio do estudante
com relacdo a questdo pedagodgica, o corpo docedsestcado, horas de
dedicacdo, titulacdo e outros varios elementosoi@eito preliminar tem

umas 10 variaveis divididas em 3 grandes grupas f@tldivulgado, mas

como o Enade é mais conhecido acabou se tornandotm das atencdes.
O Enade alimenta informacgfes para o conceito pirgdinde curso, ele é
parte desse conceito, € mais um indicador quepdal®ca a disposi¢do da
sociedade. (G-1, informacéo verbal).

De fato, essa poderia ser a solucdo se o problemdiviilgacdo, na midia, se
resolvesse apenas com a disponibilizacéo de infgresamais precisas aos jornalistas. Mas a
dificuldade, na realidade, reside também no inseregue as instituicbes privadas, bem
avaliadas no Enade, tém na divulgacdo isolada sleeseiltados. A solicitagdo que as
mantenedoras e donos de IES fizeram ao MEC, p&ades a prova a todos os estudantes,
acabando com os procedimentos amostrais, € umaneiaddisso. Esse interesse se deve, em
primeiro lugar, ao fato de o Enade fornecer o nrelimarketing para que as IES se
mantenham no mercado e, em segundo lugar, porquesolados, do jeito que estdo sendo
disponibilizados, dissociam a média atingida da mpmsitdo docente e da infra-estrutura
disponibilizada aos alunos. E mais barato paraSaitiestir emmarketinge na preparacéo
dos alunos para o Enade do que melhorar a qughiicdocente, a qualidade dos laboratorios,
biblioteca e salas de aula.

Para o MEC, essa forma de divulgacdo proporciona retacdo mais confortavel
com as instituicbes privadas, além de criar umaiagéd entre os dois formatos ou as duas
concepcOes distintas de avaliacdo e de qualidadefofine Afonso (2001), no atual
procedimento, a regulacao, "[...] passa de umadadm regulacdo burocratica e fortemente
centralizada para uma forma de regulacdo hibrigaogmjuga o controle pelo Estado com
estratégias de autonomia e auto-regulacéo dagiigdés educativas" (p.26).

De forma que néo é dificil perceber que o sistemawdliacdo brasileiro passa por
uma "crise de identidade™: de um lado temos umdiag@ voltada para 0 processo
formativo, com objetivos dirigidos ao retorno sbada educacdo superior; de outro temos
uma avaliagdo voltada a concepg¢do mercadolégica,tem como critério de qualidade a
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permanéncia da instituicdo em um mercado competiiara Assis (2008),

[...] estamos diante de um grande dilema ou umdgraaradoxo, saber qual
avaliacdo afinal estamos falando? Da avaliagcdo cpossibilidade de
estimular e promover o debate e as mudancas rumma educacao
superior democréatica, defendida amplamente nasddéade 1980 e 1990
por educadores e pesquisadores comprometidos acmnsirucdo de uma
educacdo com qualidade social para todos os ndeiensino? Ou da
avaliagdo que vem se tornando forte instrumentexg@nsdo dos idearios
liberais [...] cujos discursos e préaticas vdo sehahdo ao ideério que
coloca a educacdo como uma quase mercadoria?.(p.18)

Como foi observado na revisao de literatura, aiagé@b ndo € um instrumento
meramente técnico. Ndo € uma acgdo neutra. Ela atenpma proposta de Estado e um
projeto de sociedade fundamentado em valores qudit éticos (DIAS SOBRINHO, 2003;
BOSCHETTI, 2005). E essa falsa neutralidade € dhatpando o instrumento de maior
visibilidade do sistema de avaliacédo introduz congmbes da avaliagcdo gerencialista em um
processo formativo.

N&o bastasse a diversificacdo do proprio sisteindaaemos a diversificagdo de
orientacbes metodoldgicas e conceituais, tornanddaamais dificil comportar, em um
mesmo sistema, duas concepcdes tdo diferenciadasvalmcdo, que remetem a dois
procedimentos distintos. Um é eminentemente técracoprivilegia a racionalidade
mercadoldgica; o outro, por sua vez, tem um caghtdral e valoriza o processo. Em cada um
deles o Estado se comporta de maneira diferent&gprooe assinalou Belloni e Belloni
(2003); Dias Sobrinho (2004); Leite (2005). A temci@ natural € que uma tendéncia suplante
a outra. E, neste caso especifico, a probabilidad®mr é que a tendéncia gerencialista
prevaleca e o Enade se sobressaia ao Sinaes, @amewcom o0 ENC. A questdo que esta
colocada é que o MEC, para atender a interessesdps, estd pondo em risco seu proprio

sistema de avaliacao.

b) O Enade e a diferenciagéo institucional

Perguntamos se a instituicdo utiliza os resultattng&nade para se diferenciar das
demais instituicoes. Entrevistados, tanto da uigib publica como da instituicdo privada,
afirmaram que ndo ha ou é muito pequeno o usoadostados do Enade por suas respectivas
instituicbes. No entanto, a maioria reconhece quiivalgacdo dos resultados do exame
poderia, em alguma medida, contribuir para a categdio da imagem institucional.

Na instituicAo publica, apenas um dos entrevistadtentifica, em alguns
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departamentos da universidade, a utilizacado dedtaees do Enade. Os outros entrevistados

consideram que, para a universidade publica, n@onegessidade desse uso:

[...] aqui a preocupacédo é com a nota 4 ou 5 dae<apinstituicdo publica
ndo tem essa necessidade porque ela ja atrai, alqugu forma, os
melhores alunos. Estudar na publica é mais prestgilém de ser de graca
(CC-A, informacéo verbal).

Eu acho que depende de instituto para institut®, @apercebo que existe
um interesse maior na divulgacdo quando o depantantem uma maior
conexdo com a iniciativa privada, a exemplo da athtnacao,
contabilidade, ndo sei se para prestar consult@i@-B, informacdo
verbal).

Na instituicao privada, quatro dos seis entrevigatham que a universidade utiliza
muito pouco os resultados do Enade para se difierenc mercado, embora tenha uma boa
performancee condicfes objetivas para utiliza-lo. Nesse dentum gestor disse que a
instituicdo tem como referéncia de qualidade a éhmsidade de Brasilia. Portanto, o Enade
serve de referencial comparativo entre a Univedgd@atélica e a UnB. Segundo ele, é
objetivo da UCB igualar-se em prestigio a UnB emco Enade, a instituicAo pode
acompanhar o desempenho de ambas, além de podearqoanito de que so6 as instituicées
publicas tém ensino de exceléncia. Ele explica gu&dCB nado precisa participar do
ranqueamento por ja ter alcancado alto prestigi@easilia. Em sua opinido, o ranqueamento
atende mais as instituicdes de medio porte, quagirecisam se firmar no mercado. Diz que
0 exame € importante também para dar segurangduamss em relacdo ao conhecimento que

acumularam na universidade.

O que buscamos mostrar € que 0 nosso ensino €alidagie, mas néo

melhor ou pior do que esta ou aquela instituiciossd parametro em
Brasilia é a UnB, que é considerada uma das malhasétuicdes do pais.

E hoje nossas notas no Enade, em muitos cursogjisdie ou até maiores
que as da UnB, como é caso da Fisica no resultadd. ¢\ comparacéo

pode ser interessante para a prépria instituigdm que ela se compare
com aquelas que para ela séo referéncia (G-Bnafgéio verbal).

Para outro entrevistado da mesma instituicdo, bl@noa ndo esta no ranqueamento
em si, mas no uso errado que é dado a essa matiatidaclassificacdo. De um modo geral,
as instituicbes estdo mais preocupadas com a digéihigda média no Enade do que em
trabalhar os resultados para a melhoria instit@ioA preocupacdo maior ndo é com a
qualidade, mas com a sobrevivéncia da instituigda mercado competitivo. Segundo ele,
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as instituicoes que oferecem aos alunos cursoseg@anacao para o exame escondem a sua
ineficiéncia. Os alunos tiram boas notas e essaanmé@dabiliza a identificacdo de possiveis
ajustes.

Para outros dois professores, a instituicdo seaitdos resultados, mas de forma
timida:

Os resultados séo utilizados, mas de uma maneiita thmida. Eu néo sei

se isso é ruim ou bom. [...] o problema ndo estéankeamento, mas na
divulgacdo de um resultado que nao condiz com #Hdaee, por ser

apresentado como final quando na verdade é pdKe@aiB, informacédo

verbal).

A Catodlica faz pouca divulgacdo, mas os prépriamad divulgam os
resultados e com o tempo vai ficando mais evidgoses instituicdes tem
mais seriedade (PB-2, informacéo verbal).

Desde o antigo “Provao”, a comparacdo das medasghdas tem sido um dos
principais instrumentos utilizados pelas institeg@ara se destacarem no mercado, o0 que nao
seria um problema se essa comparacdo fosse estdhete partir do resultado final do
processo de avaliacdo e, ainda, se esse néo fetsmento de maior destaque do sistema de
avaliacdo. Mas isso é apenas um dos aspectos edamaossibilidades da avaliacao
institucional. A avaliagcdo dindmica e formativa a#m dessa possibilidade.

Nesse sentido, vale retomar os beneficios da g@aliastitucional apontados por
Belloni e Belloni (2003), que sdo a sistematizadas informacdes para que 0 governo
elabore politicas publicas, prestacdo de contasciedade do dinheiro publico investido,
disponibilizacdo de dados para a producdo cieatifiornecimento de indicadores para a
reestruturacdo institucional, estabelecimento ddtérims de credenciamento e
recredenciamento e de indicadores para que osgimiais da educacao avaliem ou revejam
suas praticas, dentre outros. Para os autores/tidgdcdo dos resultados é o coroamento da
avaliacdo institucional [...]. Tudo depende de canieita a divulgacdo e de como se usam 0s
resultados. E este “como” esta diretamente ligadoodjetivos da avaliacao (p. 33).

E importante que n&o se percam de vista as padaibéls do Sinaes para que se faca
uso de todas as suas potencialidades. O processmragrucdo e ajuste da avaliacéo
institucional, no Brasil, ainda est4 no inicio. Noe se refere a uma avaliacdo dindmica e
formativa ainda ha muito que se praticar e apremiérporque essa modalidade de avaliacao
ndo se esgota. E retroalimentada sempre. E essalireentacéo, associada a afirmacéo das
acOes que tém dado certo no processo, vai crianddtara da avaliacdo institucional e

qualificando o retorno social que a educacéo demgogpcionar.
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Por fim, a analise das entrevistas, interpretadag eo referencial tedrico, tornaram
relevantes as seguintes observacoes:

« O reconhecimento, por parte dos entrevistados, mdportancia da avaliacdo
institucional para a educac¢ao superior;

* Esse reconhecimento néo se traduz em participdefidaeda comunidade académica
no processo avaliativo;

* O pouco conhecimento dos entrevistados em relaggiolgetivos e ao funcionamento
dos instrumentos de avaliacéo;

* Percebe-se que o conhecimento é maior na medidmemumenta o poder decisorio;

* A participacao dos sujeitos se da de forma diféaglacnas duas instituicées, sendo a
instituicdo privada mais ativa no processo de agab;

* A avaliacdo na instituicdo publica € mais idergifia com o processo formativo,
enguanto na instituicao privada € mais identificamia o formato gerencialista;

» A contribuicdo do Enade so é efetiva quando seuustaglos estéo inseridos no Sinaes;

* Os resultados do Enade, na instituicdo publica, inlbenciam os procedimentos
pedagogicos e ndo trazem mudancas para o corpotdoealiscente e para a infra-
estrutura do curso;

* Na instituicdo privada os resultados do exame sé@erminantes para a definicdo das
politicas de gestéo;

* Os resultados do Enade trazem tensionamento aparaa instituicdo privada;

* A visibilidade quase exclusiva do Enade em relagd® demais instrumentos traz
prejuizos ao sistema,;

* A divulgacgéao isolada dos resultados do Enade awresua visibilidade em relagao
aos outros instrumentos do sistema de avaliacadiculh a percepgcédo sobre o
processo de avaliacdo na sua totalidade;

* Os resultados do Enade, divulgados isoladamentelenpo contribuir com o

ranqueamento entre as instituicdes e descaractetizarnar inoperante o Sinaes.
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CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa analisou o uso dos resultadoExame Nacional de
Desempenho dos Estudantes — Enade nos cursosicedéddJniversidade de Brasilia — UnB
e da Universidade Catolica de Brasilia — UCB, tepdoobjetivo identificar a influéncia do
processo de avaliagdo do Enade na gestao dos cdergpaduacdo das duas universidades do
Distrito Federal.

Para a consecucao dessa meta, abordou-se a evbisigaaa da educacao superior
brasileira, destacando as contradicfes e tenséssrtes nas esferas publica e privada e a
realidade da educacdo superior no Distrito Fedé&nal. seguida, discutiu-se o conceito, a
origem e 0s objetivos da avaliacdo instituciong@lfofundando o conceito de qualidade
presente na avaliacdo. Foram abordadas, també&wpasgéncias de avaliacdo desenvolvidas
durante as décadas de 1980 e 1990 e o atual sisteramaliacdo, o Sinaes, focalizando
especificamente um de seus instrumentos, o Enbg#paesta pesquisa.

Dando continuidade ao estudo, foram explicitadosagmectos metodolégicos da
pesquisa, 0s instrumentos adotados e os procedismdet andlise dos dados. Por dltimo, o
trabalho se ateve aos resultados da pesquisagastudr a analise da influéncia do Enade na
melhoria da qualidade dos cursos e na gestdo ddisuigbes pesquisadas e procurou
identificar os desdobramentos provocados pela cogdpeentre as instituicdes por melhores
conceitos avaliativos.

Diante dos resultados encontrados na pesquisa;ggodensiderar, inicialmente, que
h& um reconhecimento generalizado da importancavdiacao institucional para a educacéo
superior brasileira. Mesmo quando os entrevistddosram criticas a algum procedimento
metodoldgico ou quando demonstraram posicdes dingeg diante de alguma questdo
conceitual, fizeram-no procurando esclarecer queelaq critica era localizada, néo
comprometendo o entendimento que tinham sobre artAmzia da avaliacéo.

Essa aceitacdo da avaliagcdo como algo importandéegpaducacao € transferida para
o Sinaes, que obteve boa receptividade mesmo agirees que ndo tém um conhecimento
mais aprofundado sobre o tema. Os principais el@aatestacados como positivos, no atual

sistema, foram os relatorios de curso, os parecEessomissdes de especialistas e a auto-
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avaliacdo, sendo este Ultimo o instrumento maisnteecido. Outro dado positivo foi o
entendimento de que o Enade € apenas instrumentondsistema mais amplo, que é o
Sinaes; e de que, isoladamente, 0 exame nédo é dapezsponder pela avaliacdo de um
sistema tdo complexo como o da educacgdo superamildira. O critério aleatério de
convocacao dos alunos, a periodicidade das prowagseo de boicote foram os elementos
considerados negativos.

Entretanto, o estudo revelou que a boa aceitaca®idaes ndo se traduz em
participacdo efetiva, fato constatado mesmo entyeelas que concordam que essa
participacdo € determinante para que o sistemavaleagdo obtenha éxito. Percebe-se, no
caso da instituicdo publica, haver pouco intergsseparte dos professores com 0 processo
avaliativo, dando a impressédo de que o Enade edidgante da realidade dos docentes, ao
passo em que, na instituicao privada, os professarenostram mais receptivos e reconhecem
melhor os objetivos do exame.

Constatou-se, ainda, a pouca informacéo do corpentde em relacdo ao Sinaes e
seus instrumentos nas duas instituicbes, emborasmfdrmacédo se apresente maior na
publica. Mesmo o Enade, que tem uma insercdo di@tzorpo discente e docente, é pouco
conhecido. No entanto, essa situacdo vai se alteraa medida em que aumenta o poder
decisoério do entrevistado ou quando o entrevistado uma relagéo direta com o exame,
como é o caso dos coordenadores de curso, os gqapesificamente em relacdo ao Enade,
mostraram maior informacao e maior interesse psdardo.

Embora as instituicdes adotem categorias semeklhgrase os procedimentos de
avaliacdo, a pratica avaliativa se da4 de manestinti e tem niveis de interesse, participacao
e informacéao diferenciados.

Essas observacbes sugerem que a situacdo podeirserizada quando houver
maior informacgéo a respeito dos objetivos e da mapcia do sistema de avaliacdo, tanto
para o desempenho académico como para a gest#aciostal e melhoria das politicas
publicas do campo educacional. Tarefa que deve astargo do MEC, mesmo porque o
meétodo de avaliagdo proposto, sendo formativo,sppEse a participacdo da comunidade
académica. E sem informag&o ndo hé participagéo.

A desinformacgéo em relagdo ao Enade, que entrestrisiinentos do Sinaes é o de
maior complexidade e de mais dificil absorcéo, fregjuizos ao sistema e a comunidade
académica. Danos que vao desde o desinteresskidos am participar das provas até a sub-
utilizacdo do resultados disponibilizados pelo exaeopnsiderando que o mesmo poderia
oferecer dados importantes ndo sO para a pesqoéberaica, mas especialmente para a
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gestdo institucional. Na opinido de seu coordengdoal, o Enade "[...] é enriquecedor do
ponto de vista da informac&o. O maior patriméniolEp sédo as informacdes que ele tem
guardadas nos bancos de dados, de todos os tip@ma@e ndo € s6 a prova, ele tem
questionarios e relatérios que produzem informagépsrtantes”.

Em muitas situagdes, os entrevistados tracaramaraigio entre o atual e o antigo
método de avaliacdo, referindo-se sempre ao Sowaes um processo mais elaborado e mais
abrangente do que o anterior, 0 ENC. O fato dena€Si ser efetivamente um sistema parece
dar mais confiabilidade a avaliacdo; os que tinha@or conhecimento sobre o seu
funcionamento ressaltaram a importancia da cona@de varios procedimentos avaliativos.
As criticas ao antigo sistema, de maneira geralnerelativas a supremacia do ENC em
relacdo aos demais instrumentos de avaliacao, ssarepresentar ele proprio o sistema de
avaliacdo a época. Também foi citada a auséncedeteentos que informassem o ganho de
aprendizado do aluno. A difusdo que o exame treugealiacdo institucional foi apontada
como ponto positivo.

Em relacéo a interferéncia do Enade na gestaoutess; foco principal do trabalho,
pode-se observar que, tratando-se dos resultadais ge avaliacdo, as duas instituices, em
diferentes niveis, sdo atingidas e passam por alfpomde ajuste ou reestruturagdo. Todavia,
guando se observa separadamente os resultadosade, s reflexos séo percebidos apenas
na instituicado privada.

De modo que o Sinaes, por ser mais abrangentefereem alguma medida na
gestdo da instituicdo publica. O Enade, porém tra&ainfluéncia direta para a dindmica desta
instituicdo, ndo sendo identificada, na pesquisaalgger mudanca em relacdo ao
procedimento didatico-pedagdgico, a composicaoganizacdo docente ou alteracbes na
infra-estrutura. Percebe-se, ainda, o pouco comgliorento da instituicdo publica com o
processo de avaliagéo.

O mesmo n&o ocorre com a instituicdo privada. @taste que o Enade provoca um
permanente tensionamento pela busca de melhor desbm institucional. Percebe-se
também, por parte dos entrevistados, maior interestos procedimentos avaliativos. Os
resultados, tanto do Sinaes como do Enade, nestttuigdo se constituem numa referéncia
importante para a realizacdo de ajustes nos proeetbs didatico-pedagdgicos, na
composicao e organizacao docente e na infra-esdrURortanto, os resultados do exame séo
determinantes na definicdo das politicas de ge#iéian disso, os resultados do Enade
servem de parametro para que a instituicao se isgumercado educacional, embora afirme

nao utilizar esses resultados com fins de markatstgucional.



152

Paradoxalmente, na instituicdo publica, em que peafistanciamento em relagcdo ao
processo de avaliacéo, fica nitida uma maior ifleagido filoséfica com a esséncia formativa
do Sinaes, em razdo do entendimento presente teonaipublico de que a educacao deve
proporcionar a evolucdo do conhecimento associadalesenvolvimento mais justo da
sociedade. J& na instituicdo privada, onde aggzatido no processo avaliativo é maior, a
informacdo e o interesse dispensado ao sistemavaléagio estdo mais associados a
necessidade da instituicdo aferir sua eficaciaresaptar bons resultados para se manter no
mercado.

Outra questdo que sobressaiu durante a elaboragédeferencial tedrico e a
realizacdo das entrevistas foi a maior visibilidape o Enade apresenta em relacdo aos
demais instrumentos do Sinaes. Ficou perceptivel gudesinformacdo, existente na
sociedade, sobre a avaliagao institucional de foger@l e especificamente sobre o atual
sistema de avaliagdo, o Sinaes, associada a pragacassiva que vem sendo dada ao Enade,
provoca, no minimo, um entendimento equivocado esabiprocesso avaliativo, podendo
trazer repercussdes mais graves.

Os resultados do Enade, que sao parciais, divugesidadamente pela imprensa
como se representassem o resultado final do pm@esdiativo, ddo a impressao de que o
exame € o proprio sistema de avaliagdo. Conforsiaaa Dias Sobrinho (2000), “[...] medir
nao é a mesma coisa que avaliar, € apenas umadpaut@ processo muito mais amplo; um
procedimento isolado ndo €, em si, um programadowai’ (p. 136). A divulgacédo isolada
traz, também, como consequéncia, 0 ranqueamente astinstituicdes, caracteristica da
tendéncia gerencialista. Outro dado que pode faeora similaridade com o formato
gerencialista € o fim do sistema de provas por tagam, reivindicacdo das IES privadas
acolhida pelo MEC. Com isso, podem voltar tambéraursinhos preparatérios ao exame de
avaliagdo, mascarando os seus resultados. Somsasloeatambém, que o MEC tem cedido a
pressdes do setor privado que, cada vez mais,rdesmd@am o Sinaes.

A partir dessa analise, pode-se inferir que, aerse um ambiente favoravel ao
ranqueamento, pde-se em risco a propria concepgamativa do Sinaes. Ainda mais se
considerarmos que o segmento publico, identificzolm a tendéncia formativa, ndo tem o
mesmo nivel de participacdo que o privado, adapadoodelo gerencialista.

Considerando que o atual sistema de avaliacdajt@stdo em uma concepcao
dindmica e formativa, resultou de uma discussaemdedvida pela comunidade académica
desde o inicio da década 1990 e, ainda, considergnd o formato gerencialista ndo se
mostrou eficiente quando implantado, essa distor@m nosso entendimento, é o
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complicador mais sério apontado pela pesquisa.

Embora os procedimentos técnicos e metodologicosEdade ja demonstrem
contribuir efetivamente para a avaliacdo institnalpainda estamos vivenciando um processo
de definicdo do seu papel politico e essa definigg@@, por conseguinte, influéncias para o
perfil do atual sistema de avaliacdo. Essa definigde se da em um processo constante de
disputa de interesses, além de configurar a coAcege avaliacdo institucional, refletira a
escolha e a decisdo politica do poder publico elacd&e a representacdo da educacao
superior.

Afonso (2005) faz referéncia a constante luta, fadgo sistema Capitalista, entre
setores distintos que pressionam o poder publida peplementacdo de politicas mais
democraticas ou politicas mais orientadas paralateis necessidades do mercado. O autor
atribui a esses conflitos parte do fracasso dasrmefls do campo educacional. Em seu
entendimento as reformas falham mais por quest@éscps do que por questdes técnicas ou
programaticas. O governo, por ndo ser hegemonictegislativo, foi levado a negociar
aliancas e composicdes com diferentes gruposqudipara viabilizar a gestdo do Estado. No
caso especifico da educagdo superior, embora sapespas indiquem inegaveis avangos,
percebem-se as idas e vindas decorrentes da tensid@ essas forcas — muitas vezes —
antagonicas. Talvez esse seja o conflito que terpapsado a avaliacdo institucional e

colocado em risco o Sinaes: Ou seja, a que segratarider e qual concepcao adotar.
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ANEXO 1

Classificacao dos cursos de graduacéo ( ENADE )
Critérios adotados pelo Enade para a classificdgdaursos de graduacéao.

Classificacao dos Cursos / Conceitos

Ingressante: Estudante que, no prazo estipulada legislacdo referente ao
ENADE daquele ano, tenha cumprido o percentuabektaido para aquele grupo, istq é
tenha cumprido entre 7% a 22% inclusive, da caggarla minima do curriculo do curso
da IES.

Concluinte: Estudante que, no prazo estipulado pedgslacdo referente ao
ENADE daquele ano, tenha cumprido o percentuabektaido para aquele grupo, istq €,
tenha cumprido, até a data inicial do periodo derigdo, pelo menos 80% da carga horéaria
minima do curriculo do curso da IES, ou ainda axgele tenha, independentemente do
percentual j& realizado, condi¢cdes de concluir saculurante o ano letivo no qual sera
realizado o exame da area.

Formacéo Geral: O componente de Formacéo Gerade® ser confundido co
uma prova de conhecimentos gerais. As questdea gaste da prova sdao de natureza
transdisciplinar e exploram habilidades e compéSnicnportantes para os estudantes de
todas as areas do conhecimento: capacidade derrebatalisar, sintetizar, inferr,
comunicar-se com clareza e coeréncia, usar ademeada em diferentes contextos a
lingua portuguesa.

Temas contemplados na parte de Formacdo Geral:odsamisidade;
multiculturalismo e incluséo; exclusdo e minoriagidiversidade; ecologia; novos mapas
sécio e geopoliticos; globalizacéo; arte e filosofioliticas publicas: educacéo, habitagao,
saude e seguranca; redes sociais e responsahilgitde publico, privado, terceiro setor;
relacdes interpessoais (respeitar, cuidar, corasider conviver); vida urbana e ru
inclusdo/exclusédo digital; cidadania; violénciaraesmo, avancos tecnolégicos, relacoes
de trabalho.

Formacé&o especifica: A prova, na parte de formas@ecifica, € elaborada com
base nas Diretrizes Curriculares, aprovadas pets&lloo Nacional de Educacdo (CNE) e
também no perfil profissional de cada curso, coptando os saberes fundamentais
exigidos em cada area profissional.

ENADE Conceito: Calcula-se o conceito pela médiandesada da nota

15% e 25%. Assim, a parte referente ao componeapiecéico contribui com 75% da nota

final, enquanto a referente a formacédo geral dantcom 25%. O conceito é apresentado
em cinco categorias (1 a 5) sendo que 1 é o résultais baixo e 5 € o melhor resultado
possivel.

SC: Em alguns cursos de Engenharia ndo é atribcodoeito aos estudantes
ingressantes, aparecendo 0 conceito apenas parenoklintes. Estes sdo 0s cursos de




1

Engenharia que adotam o sistema de curso basicguabos estudantes escolhe
habilitacdo ou énfase apenas quatro ou mais seysegins o0 ingresso. Assim, em al

66

uns

cursos, os ingressantes fizeram a prova no Grupodéhominado "Engenharia” e |os

concluintes em um grupo diferente onde estava dotua curso e a énfase. Como
estudantes ingressantes fizeram provas diferemgscancluintes os resultados néo
comparaveis.

IDD indice: O Indicador de Diferenca Entre os Depenhos Observado

0s
sdo

Esperado (IDD) tem o propdsito de trazer as irigbes informacées comparativas dos
desempenhos de seus estudantes concluintes eorelag resultados obtidos, em média,
pelas demais instituicbes cujos perfis de seusdastes ingressantes sdo semelhantes.
Entende-se que essas informacdes sdo boas aproesndg que seria considerado efgito

do curso.

O IDD é a diferenga entre o desempenho médio dolwiote de um curso e
desempenho médio estimado para os concluintes o8R0 Curso e representa, porta
guanto cada curso se destaca da média, podendoafitaa ou abaixo do que se
esperado para ele baseando-se no perfil de segsesS.

O IDD indice varia, de modo geral, entre -3 e +d® o desvio padrio s
unidade de medida da escala do IDD. Assim se ursocpossui IDD positivo, com
IDD=+1,5, isso significa que o desempenho médioawluintes desse curso esta ag

(0]
nto,
ria

ua
0
ima

(1,5 unidades de desvios padrédo) do valor médieradp para cursos cujos ingressantes

tenham perfil de desempenho similares. Valores thvega por exemplo, IDD=-1,7,

indicam que o desempenho médio dos concluintesabsti&o do que seria esperado f
cursos com alunos com o mesmo perfil de desempsmdngressantes.

IDD Conceito : O Indicador de Diferenca Entre oss€rapenhos Observadd
Esperado - IDD Conceito € uma transformacédo do IDdice, de forma que ele se
apresentado em cinco categorias (1 a 5) sendo uerésultado mais baixo e 5 é 0 me

resultado possivel no IDD Conceito.

SC:
.. Menos de 10 ingressantes e/ou concluintes;
.. Nota zero.

Conceito Curso: Conceito atribuido ao curso ap@iapao in loco por comissa

avaliadora do INEP.

ara

e
JE
hor
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Enade - Consulta aos Resultados

Universidade Catdlica de Brasilia - UCB

167

Ano: 2005
Nome Médiadaj] Média do Média Enade| DD DD Conceite
- — G I - ' . - *
da IES Munic. | Cursd Ano Especifico era C((;ngzl;[( (I_r;d;cg) C:((in;:%l;[m Cfrsg
Tng JCond Ing ] Conc| Ing JConc —
ucB Brasilia. Fl'sica|2005| 36.5) 45.6§ 12.7) 28.3 | 18.6} 32.6 2 0.894 4
* O Conceito do Curso estara disponivel apos dampadin loco do curso.
Enade - Consulta aos Resultados
Universidade de Brasilia - UnB
Ano: 2005
Média daj Média do L 4 .
Nome Formacé(IComponen Média Enad IDD Conceltol
da JMunic.] Cursd And p” Geral indice Conceltc Curso*
Geral Je Especific
IES — (-3a3) (La5f (1ab)
Conc| Ing JCon( (@)
UnB |Brasilig Fisicd200944.1{38.4] 17.5] 23.0]24.1}26.9f 2 | 0.475] 3
* O Conceito do Curso estara disponivel ap6s dapéadin locodo curso.
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APENDICE A

ROTEIRO BASICO DAS ENTREVISTAS SEMI-ESTRUTURADAS
(PARA OS MEMBROS DO GRUPO 1)

BLOCO 1: O Exame Nacional de Desempenho dos Estudas — ENADE como instrumento
de avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliagao da &chcéo Superior — SINAES.

1.1 — Em sua opinido, qual a contribuicdo do ENARd#a que o SINAES cumpra seus
objetivos?

1.2 — O que o senhor(a) pensa do ENADE como uminkisumentos do SINAES para
avaliar e regular as IES tanto publicas quantcapliag?

1.3 — Que consequéncias a divulgacédo isolada dodtados do ENADE apresenta para o
SINAES?

1.4 — Para o senhor, a visibilidade que o ENADEhgaem relacdo aos demais instrumentos
de avaliacdo do SINAES, acarreta comprometimenggEi@ncia desse mesmo sistema?

1.5 — Como o senhor avalia a contribuicdo do ENAJaEa o processo formativo de melhoria
da qualidade da educacgé&o superior?

BLOCO 2: O ENADE e a universidade

2.1 — Em sua opinido, em que medida o ENADE refiealidade dos cursos avaliados?

2.2 — Como a instituicao avalia seu desempenhoasodtados do ENADE?

2.3 - Como séo discutidos, nesta Universidadegsigtados obtidos no ENADE?

2.4 — Em que medida o processo de avaliagcdo do ENeddtribui para o aperfeicoamento e
desenvolvimento da instituicao?

2.5 — A instituicdo utiliza-se dos resultados daliagdo do ENADE para diferenciar-se das
demais instituicdes?
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APENDICE B

ROTEIRO BASICO DAS ENTREVISTAS SEMI-ESTRUTURADAS
(PARA OS MEMBROS DO GRUPO 2)

BLOCO 1: O Exame Nacional de Desempenho dos Estudas — ENADE como instrumento
de avaliacéo do Sistema Nacional de Avaliacao da &xh¢cédo Superior — SINAES.

1.1- Qual a sua opiniao sobre o Exame Nacional derd@seho dos Estudantes - ENADE,
proposto pelo SINAES?

1.2— O que o senhor(a) pensa do ENADE como um dosumsentos do SINAES para
avaliar e regular as IES tanto publicas quantcapliag?

1.3 — Que consequéncias a divulgacédo isolada dodtados do ENADE apresenta para o
SINAES?

1.4 — Para o senhor, a visibilidade que o ENADEhgaem relacdo aos demais instrumentos
de avaliacdo do SINAES, acarreta comprometimentosfiédéncia desse mesmo
sistema?

1.5 — Como o senhor avalia a contribuicdo do ENAIAEa o processo formativo de melhoria
da qualidade da educagéao superior?

BLOCO 2: O ENADE e a universidade
2.1 - Como a instituicdo avalia o desempenho quéso de Fisica obteve no ENADE/ 20057

2.2 —Em sua opinido, em que medida o ENADE re#ietalidade dos cursos avaliados?
2.3 — Ainstituicdo adotou outros procedimentosddiacéo do curso além do ENADE?
2.4 - Como séo discutidos, nesta Universidadegsidtados obtidos no ENADE?

2.5 — Em sua opinido os resultados do ENADE 2008&rdm alguma influéncia na
organizacéo didatico-pedagdgica do curso de Fisica?

2.6 — Esses resultados do ENADE acarretaram algmudanca na estrutura fisica
disponibilizada para o curso?

2.7 — Para o senhor(a), os resultados do ENADExéramm mudancas na composi¢cdo do
corpo docente?

2.8 — Em relacdo ao corpo discente, os resultaol@NADE acarretaram novos critérios para
0 ingresso na instituicao?

2.9 — Em que medida o processo de avaliagao do ENeddtribui para o aperfeicoamento e
desenvolvimento da instituicao?

2.10 — A instituicéao utiliza-se dos resultados daliacdo do ENADE para diferenciar-se das
demais instituicbes?
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APENDICE C

ROTEIRO BASICO DAS ENTREVISTAS SEMI-ESTRUTURADAS
(PARA OS MEMBROS DO GRUPO 3)

BLOCO 1: O Exame Nacional de Desempenho dos Estudas — ENADE como instrumento
de avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliacao da lxh¢cdo Superior — SINAES.

1.1- Qual a sua opiniao sobre o Exame Nacional derbgseho dos Estudantes - ENADE,
proposto pelo SINAES?

1.2— O que o senhor(a) pensa do ENADE como um dosumsentos do SINAES para
avaliar e regular as IES tanto publicas quantcapiag?

1.3 — Que consequéncias a divulgacado isolada dodtados do ENADE apresenta para o
SINAES?

1.4 — Para o senhor, a visibilidade que o ENADEhgaem relacdo aos demais instrumentos
de avaliacdo do SINAES, acarreta comprometimentosfi@éncia desse mesmo
sistema?

BLOCO 2: O ENADE e a universidade
2.1 — Como a instituicao avalia seu desempenhoasodtados do ENADE/ 20057

2.2 — Em sua opinido, em que medida o ENADE refietealidade dos cursos avaliados? Em
gue medida os resultados do ENADE refletem a radéiddo curso de Fisica desta
instituicdo?

2.3 - Como sao discutidos, nesta Universidadecsigtados obtidos no ENADE?

24 — Como tem sido a participacdo do senhor(a) diasussbes e definicbes de
procedimentos institucionais decorrentes dos @sodt do Enade nesta universidade?

2.5 - Em sua opinido os resultados do ENADE 20@®raim alguma influéncia na
organizacao didatico-pedagogica do curso de Fisica?

2.6 — Esses resultados arretaram alguma mudaneatméura fisica disponibilizada para o
curso?

2.7 — Para o senhor(a), os mesmos resultados d®EN®uxeram mudangas na composi¢ao
do corpo docente?

2.8 — Em relagcdo ao corpo discente, os resultado&EMIADE 2005 acarretaram novos
critérios para o ingresso na instituicao?

2.9 — Em sua opinido, o ENADE contribui para a me#hda qualidade do curso de Fisica?

2.10 — A instituicao utiliza-se dos resultados daliacdo do ENADE para diferenciar-se das
demais instituicbes?



