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RESUMO

Este trabalho analisa os discursos de profissionais e de organizagdes jornalisticas que praticam
e promovem o Jornalismo Guiado por Dados (JGD). A meta ¢ identificar em textos
institucionais e em entrevistas em profundidade marcadores discursivos que permitam
compreender como essas vozes se articulam para legitimar um nicho profissional emergente e
que ainda segue em busca de reconhecimento, consolidacdo e expansdo. Trata-se de uma
pesquisa indutiva de carater qualitativo. Para cumprir os objetivos, foram empregados os
fundamentos da Hermenéutica de Profundidade, composto por trés etapas — analise socio-
histdrica, analise formal ou discursiva e interpretacao/reinterpretacao — que se complementam
no esfor¢o de aprofundar a busca por significados de um texto. Desta metodologia, extraiu-se,
também, bases tedricas para ampliar as ferramentas de interpretagdo dos discursos ao se
considerar as condi¢des materiais e historicas de sua producao e circulagdo. A valorizagao de
competéncias ¢ habilidades especificas para selecionar, analisar e extrair sentido de
complexas e imensas bases de dados digitais, a incorporacdo de bandeiras ideologicas
oriundas de outros mundos sociais (como as ciéncias da computacdo), e a reafirmagdo de
valores candnicos do jornalismo compdem os discursos de legitimacdo do JGD. O conteudo
extraido da articulacdo desses discursos, por sua vez, sugere que o JGD também representa
novos fluxos e processos de trabalho e altera algumas convencdes e valores jornalisticos ao

menos dentro de seu ainda restrito universo de praticantes.

Palavras-chave: Jornalismo guiado por dados, discurso, legitimagdo, hermenéutica de

profundidade, segmento profissional



ABSTRACT

This dissertation analyzes the discourses of professional journalists and organizations that
practice and promote Data-driven Journalism (DDJ). The aim of this work is to identify
discursive markers in institutional texts and in-depth interviews that allow us to understand
how they are articulated to legitimize an emerging professional segment that still pursues
recognition, consolidation and expansion. For such, it has been done inductive research on
qualitative character based on the resources of the Depth Hermeneutics, consisting of three
complementary steps to obtain the latent meaning of a text: socio-historical analysis, formal
or discursive analysis and interpretation/reinterpretation. It was also extracted from this
methodology some theoretical bases to increase the exam of the material and historical
conditions in which these discourses were elaborated and put on circulation. It was obtained
that (i) the evaluation of specific skills and abilities to select, analyze and extract meaning
from complex and huge digital databases, (ii) the incorporation of ideological flags from other
social worlds (such as computer science), and (iii) the reaffirmation of canonical values in
journalism characterize the paramount attempts to justify and to legitimate the DDJ that has
been conducted by its specialists. The content extracted from the articulation of these
discourses suggests that DDJ also represents a reorientation concerning the journalistic
activity and alters some of its professional conventions and values at least regarding its still

restricted universe of practitioners.

Keyword: Data-driven journalism, discourse, legitimation, depth hermeneutics, professional

segment.
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INTRODUCAO

O Jornalismo Guiado por Dados (JGD) cada vez mais é visto como um campo de
inovagdo e de possibilidades para alguns grupos de jornalistas. Em termos praticos, ¢
considerado como um conjunto de procedimentos das ciéncias sociais € da computacao
para a busca, coleta, andlise e apresentagdo grafica de enormes bases de dados digitais.
Desde a primeira década dos anos 2000, ele vem tentando se firmar como um meio de
incremento da apuracdo jornalistica, aprimoramento da capacidade investigativa da
imprensa ¢ como ferramenta de construcdo de narrativas fortemente ancoradas em
esquemas de visualizagdo cada vez mais sofisticados. Além disso, a incorporagdo de suas
técnicas € vista como uma resposta as transformagdes e incertezas do proprio jornalismo.

Como veremos no capitulo 1, ha uma tendéncia hegemonica de estudos da area, que
priorizam os artefatos produzidos pelo JGD, como os infograficos interativos e
visualizag¢des, novos formatos e narrativas jornalisticas e as potencialidades das ferramentas
da computacgdo para a produgdo de noticia. Os aspectos discursivos emergem quase que de
uma maneira incidental, em grande parte gragas as entrevistas e abordagens etnograficas
feitas com reporteres de dados e outros profissionais que atuam no campo. Por se tratar de
uma pratica considerada recente, que segue em vias de reconhecimento e consolidagdo,
somente por volta de 2009 é que o segmento comecou a chamar a atengdo dos
pesquisadores da comunicagdo. Por essa razao, o JGD reune um corpo teodrico ainda pouco
estruturado, o que também explica a auséncia de uma defini¢do consensual sobre o que ¢
essa pratica tdo marcada por uma multiplicidade conceitual. Dentro dessa diversidade,
algumas vertentes enfatizam o produto jornalistico originado pela incorporagdo de
tecnologias computacionais, a exemplo das visualizagcdes interativas. Outras preferem
definir o JGD com base no processo de elaboragdo da noticia — que tem nas bases de dados
sua fonte primaria de informagdo, e que requer habilidades da computagdo e nogdes de
métodos das ciéncias sociais para ser analisada. Uma terceira abordagem une os dois
aspectos como um elemento definidor e diferenciador do JGD em relagdo ao jornalismo
convencional. E se pensarmos em termos de finalidade, ha correntes que veem no segmento
uma resposta para as contingéncias da profissdo, seja a permanente crise financeira que
atinge as empresas jornalisticas, seja a credibilidade ameacada da imprensa. Esse mosaico
de referéncias revela a polissemia de discursos que circulam sobre o JGD. Uma parte
expressiva deles compartilha a intencao de firma-lo como um modo inovador de se fazer

jornalismo, mas nesta jornada, diferentes bandeiras parecem direcionar as vozes da



comunidade de datajornalistas tanto para conceituar esta pratica, quanto para defender suas
finalidades e relevancia, ou mesmo para construir no¢des identitarias que os praticantes tém
de si mesmos. Ou seja, o JGD consiste em uma pratica polissémica inserida em um grande
debate de carater normativo.

E partindo dessas consideragdes que surge o desejo de acessar as vozes de quem
compde esse segmento para buscar possiveis pontos de convergéncia e conhecer os
imaginarios que os ligam em torno de uma finalidade maior. Por isso, o objeto de estudo
desta pesquisa sdo os discursos que profissionais e veiculos jornalisticos fazem sobre o
JGD. A partir deles, chega-se a seguinte questdo-problema: como os discursos dessas
comunidades se articulam para definir e legitimar o JGD como uma pratica? Direcionar o
olhar para a produgdo e circulagao de sentidos dentro do proprio campo datajornalistico nos
leva ao objetivo geral desta pesquisa, que ¢ compreender de que argumentos sdo feitos os
discursos sobre o JGD, ou seja, que repertorios e praticas o constituem. Derivam desta meta
os objetivos especificos, que sao: 1) desvendar os mecanismos discursivos de justificagdo e
de demarcacdo utilizados por esses atores sociais; € 2) identificar o conjunto de valores que
fundamenta as praticas e que busca a defini¢ao e reconhecimento desse campo jornalistico e
a forma como ele se insere no escopo mais amplo das mudangas e permanéncias dessas
praticas. Com isso, espera-se desvendar as filiacdes discursivas que ajudam a constituir esse
nicho profissional e que tipo de implicagdes o seu exercicio proporciona.

Para realizar este trabalho, utilizou-se a Hermenéutica de Profundidade. Nesse
processo, detectou-se que a legitimacdo pretendida se estrutura sobre um tripé de
operadores discursivos: autoridade, ciberativismo ¢ valores candnicos do jornalismo.
Além disso, cada um deles traz, em diferentes proporcdes, indicios de que o JGD consegue
introduzir, dentro de seus circulos de influéncia, novos processos de trabalho ¢ a
transformagdo de certas convengdes do jornalismo sem, contudo, alterar o idedrio basico da
profissao.

Em termos académicos, justifica-se a realizagdo deste trabalho como uma tentativa
de contribuir para que os discursos recebam maior destaque na pesquisa sobre o JGD. Isso
porque os discursos, ao lado das praticas sociais, sdo importantes vetores de inovagdo e
alteragdo das estruturas do jornalismo, e, por consequéncia, sao indispensaveis para analisar
os processos de segmentagdo nesse campo. Considera-se, ainda, que este estudo ¢ uma
oportunidade de fortalecer o numero de trabalhos que utilizam a HP como método de

pesquisa em jornalismo. Todos estes fatores colocam a academia como protagonista de um
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esforco continuo de compreensao de determinados fatos, fendmenos e realidades sociais, de
criagdo e inovagao e de construcao de conhecimento.

Como ja dito, a revisdo da literatura cientifica feita para este trabalho revela um
interesse timido por se pensar o JGD por meio dos discursos. E o que se discute no primeiro
capitulo, que traz um levantamento de cerca de 30 publicacdes cientificas sobre o assunto.
Nesse mapeamento detectamos as temadticas predominantes, os estudos mais influentes,
além das abordagens tedricas e metodoldgicas preferenciais. Encerra o capitulo um breve
panorama sobre a difusdo do JGD no Brasil. Apesar de projetos premiados até
mundialmente, e editorias consolidadas nos principais jornais do Pais, estamos diante de
um minusculo nicho profissional que se concentra no eixo RJ-SP, mas com importantes
polos surgindo em Brasilia e no Ceara.

O segundo capitulo ¢ dedicado a apresentagao do referencial tedrico-metodoldgico.
Como ja mencionado, optou-se por adotar como método a Hermenéutica de Profundidade,
concebida por John B. Thompson a partir dos trabalhos de Paul Ricoeur, Hans-Georg
Gadamer e Jirgen Habermas. A HP se dedica ao estudo dos significados e da
contextualizagdo social das formas simbolicas, que sdo qualquer tipo de construto cultural
transmitido por meio de agdes, falas, imagens e textos ou qualquer outra forma
comunicacional que se organize em torno da linguagem. Trata-se de uma abordagem
baseada no entrelagcamento de diferentes técnicas de interpretagdo que aprofundam a busca
por sentidos e significados das formas simbdlicas. Para isso, leva-se em conta o contexto
social de sua ocorréncia, bem como o papel das institui¢des, dos campos de interagdo e das
estruturas sociais, o que significa observar e buscar reflexdes sobre possiveis assimetrias,
distribuicao de recursos, de oportunidades e de manifestacdo de poder entre os sujeitos.

Assim, o “olhar hermenéutico” gera interpretagdes mais ricas. E justamente esse
aspecto que nos leva a extrair da propria HP bases tedricas para este trabalho, pois situa o
jornalismo como uma pratica sociodiscursiva que responde a estimulos vindos de diversos
atores sociais € instituicoes. Reforcam o modelo tedrico aqui proposto pesquisas que
consideram os discursos como uma importante estratégia de demarcacdo de um campo
profissional autonomo e de constituicdo do jornalismo como uma comunidade
interpretativa que congrega valores, ideais, ideologias e praticas (ZELIZER, 1993; MAIA,
2004; DE MAEYER et al, 2014; CHARBONNEAUX ¢ GKOUSKOU-GIANNAKOU,
2015).

J& a partir do terceiro capitulo, colocou-se em pratica a HP, que ¢ baseada em trés

diferentes etapas: andlise socio-historica, 2) analise formal ou discursiva e 3)
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interpretagdo/reinterpretacdo. Foi possivel enxergar com mais clareza as bases constituintes
do JGD que, embora seja atualmente definido e compreendido como uma pratica nativa
digital, surge bem antes da incorporagdo de ferramentas das ciéncias da computacdo ao
jornalismo.

Parte importante dessa ampliacdo de olhar coube a primeira fase metodologica,
dedicada a analise sécio-histdrica, que permitiu fugir de interpretacdes apressadas sobre as
bases constituintes do JGD. Questdes politicas e circunstanciais também catalisaram esse
campo, como a promulgagdo de leis de transparéncia e o estabelecimento do acesso a
informacdo como um direito humano fundamental. Esses acontecimentos ofertaram
importante matéria-prima de trabalho ao JGD e, sobretudo, forcaram os jornalistas a
adquirirem habilidades técnicas para extrair informagdo dessa avalanche de dados. A
participacao de profissionais da computagdo nessa empreitada, que passaram a povoar as
redagdes inicialmente nos Estados Unidos e no Reino Unido, foi decisiva para isso. Eles
introduziram novos processos de produg¢do de noticia e também posicionamentos
1deoldgicos que passaram a orientar valores considerados tradicionais no jornalismo.

Em seguida, para responder a pergunta da pesquisa, foram analisados, no quarto
capitulo, 16 textos institucionais nos quais jornais, agéncias de jornalismo investigativo e
projetos independentes brasileiros e estrangeiros falam sobre JGD. A Anadlise
Argumentativa (AA) foi o método combinado com a HP para examinar os textos
institucionais. A decomposicao dos enunciados permitiu acessar as principais estratégias
argumentativas que as instituicdes usam para se referir ao JGD. E na exaltagdo da
autoridade decorrente do dominio de alguns saberes especializados que ele ancora grande
parte de sua legitimidade. Dessa analise também emergiram mais dois discursos: o
ciberativista, que incorpora elementos ideologicos dos mundos da computacdo e do
movimento dados abertos; e também o discurso que reativa valores e fungdes
tradicionalmente atribuidas ao jornalismo: pivé da democracia, vigilante de possiveis
abusos do poder publico, cao de guarda, etc.

Ja a fase de interpretagdo/reinterpretagdo, a ultima etapa metodologica, no capitulo
5, ¢é destinada ao confronto entre os achados da AA e o tcor das entrevistas
semiestruturadas. Reside nesta fase o maior esforco interpretativo da pesquisa, pois a meta
¢ obter mais camadas de significados sobre os discursos acerca do JGD. Dela emergiram
questdes identitarias da comunidade datajornalistica que possivelmente podem gerar a
impressao de que as analises extrapolam a busca pelos artificios que constroem a autoridade

desse nicho. Porém, ¢ preciso ponderar que acessar esse universo cumpre as demandas do
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“arco hermenéutico”, que valoriza a atuacdo de institui¢cdes e sujeitos na transmissdo das
formas simbdlicas. Nesta etapa também foi possivel notar transformagdes na noc¢do de
objetividade jornalistica, que passa a adotar principios e procedimentos ligados a
transparéncia; e a ressignificacdo de certas conveng¢des do jornalismo, entre elas o
relacionamento com fontes oficiais.

Por fim, mais que detectar as tematicas predominantes dos discursos que os proprios
praticantes do JGD fazem sobre o segmento, a HP exige compreender como eles articulam
esses repertorios. Em termos gerais, o metadiscurso construido para legitimar o segmento ¢
sustentado pela incorporagdo de novos fluxos e ferramentas de trabalho inovadores para a
producdo jornalistica, além de elementos ideologicos que também transformam valores e
convencgoes da profissdo. Por outro lado, detectou-se que essa retérica em torno do “novo”

convive com muito mais aspectos de permanéncia que propriamente mutagoes.
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1. JGD: em busca de uma definicao

Trata-se aqui de fazer um debate tedrico para explicitar as definigdes mais
recorrentes do JGD e a qual delas esse trabalho se filia. Para isso, traremos os resultados de
uma revisdo de cerca de 30 estudos académicos que se debrugam sobre o assunto. A meta ¢é
identificar as abordagens preferenciais e como elas vém sendo discutidas pela literatura
cientifica. Essa tarefa permite, ainda, situar o objeto de estudo desta pesquisa no contexto
da érea.

O JGD possui uma multiplicidade conceitual que gera bastante confusdo na hora de
se buscar uma definicdo razoavelmente consensual sobre a pratica. Anderson (2018)
observa certa relutancia entre os proprios datajornalistas em chegarem a um entendimento
sobre o que de fato ¢ o JGD. Uskali e Kuutti (2015) e Coddington (2014) creem que a falta
de uma defini¢do atrapalha a formag¢do de um corpo tedrico mais estruturado para o
segmento. Das conceituagdes aqui apresentadas, ndo ¢ prudente dizer que alguma esteja
errada, embora algumas sejam mais completas que outras. De qualquer forma, essas
defini¢des convergem para um mesmo entendimento.

Segundo Howard (2014), “jornalismo de dados ¢ contar histérias com niimeros, ou
procurar histéria neles. E tratar o dado como uma fonte para complementar os testemunhos
humanos, as versoes oficiais e de especialistas”. Para Trédan (2015), trata-se de uma pratica
baseada na “coleta, na analise estatistica, na visualizacdo de dados na Internet ¢ no seu
tratamento jornalistico”. Parasie e Dagiral (2013) falam em producdo de conteudos
inovadores com base em “técnicas computacionais usadas para coletar, processar, analisar e
visualizar conjuntos de dados”.

Alguns teoricos optam pelo termo Jornalismo Computacional, como Hamilton e
Turner (2009), que o classificam como “a combinagao de algoritmos, dados e conhecimento
das ciéncias sociais para complementar a funcdo de fiscalizar do jornalismo”. Lima Jr.
(2011), Diakopoulos (2012), Stavelin (2013) e Coddington (2014) defendem que o
Jornalismo Computacional estabelece um conjunto de processos concebido com base num
pensamento computacional, com destaque para a aplicagdo de algoritmos como ferramenta
da pratica jornalistica didria e de inovacdo. Ele também altera o manejo das noticias, o que
inclui a forma como elas sdo descobertas, monetizadas e arquivadas (COHEN,

HAMILTON e TURNER, 2011, p.1).
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Estas conceituagdes convergem com o proprio entendimento deste trabalho sobre o
JGD: o uso intensivo de um conjunto de métodos cientificos e ferramentas computacionais
para a busca, selecdo, tratamento, interpretacdo/analise e apresentagdo grafica de
quantidades abundantes de dados como forma de incrementar a pratica jornalistica. Neste
caso, os dados sdo a fonte primaria primordial da noticia, e acabam por ensejar novos
valores e dinamicas de trabalho a pratica jornalistica. Essa defini¢do, por sua vez, dialoga
com outros autores que destacam tanto as ferramentas ¢ o processo de producido da
noticia quanto o produto gerado (HOWARD, 2014; STAVELIN, 2013; APPELGREN e
NYGREN, 2014; GYNNILD, 2014; CODDINGTON, 2015; HAMILTON E TURNER,
2009; LOOSEN et al., 2015).

Para além das definigdes mais instrumentais, muitos autores enfatizam diferentes
elementos para explicar a emergéncia do JGD e para estabelecer os pontos de diferenciagao
com o jornalismo dito tradicional. Seguindo uma perspectiva que foca no ethos resultante
do enlace entre jornalismo e informatica, Trédan (2015) destaca as novas habilidades que
datajornalistas absorvem de profissionais vindos da computagdo, como webdesigners,
infografistas e estatisticos. Essa associagdo descreve uma organizacdo do trabalho
jornalistico “menos hierdrquica e compartimentada, caracterizada pela polivaléncia de
competéncias, o compartilhamento de responsabilidades e a mobilizacdo de ferramentas e
de métodos colaborativos” (TREDAN, 2015, p.287).

Além de novas competéncias, o autor nota que os datajornalistas também
incorporam reivindicag¢des de outros mundos sociais, especialmente de militantes dos dados
abertos. A adocdo desta bandeira ideoldgica, acrescida da defesa do codigo-aberto, também
foi descrita por Lewis e Usher (2013) — que veem no JGD uma nova forma de identificar e
contar historias —, e por Parasie e Dagiral (2013) ao analisarem a aproximacao entre
jornalistas e programadores nas redagdes de Chicago (EUA), dindmica que resulta em
novos titulos profissionais: jornalista-programador, desenvolvedor de aplicativos de noticias
e hacker-jornalista. Deak e Foletto (2013) também pesquisaram a aparicdo de jornalistas-
programadores e jornalistas de bancos de dados no Brasil. Ainda com foco no ethos, Trésel
(2014) detectou nas rotinas produtivas e nos discursos de um grupo de praticantes do JGD
do jornal O Estado de S. Paulo a incorporagdo de valores e crencas da cultura hacker, como
cooperativismo e tecnofilia.

Ja para Vasconcellos e Mancini (2016), o ponto de defini¢ao e distingao do JGD ¢ o
protagonismo dos jornalistas ao empregarem conhecimentos sobre softwares de busca,

mineracao e visualiza¢do de dados, e até de programagdo avancada. Bounegru (2012) segue
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pela mesma vertente ao destacar que as técnicas de tratamento de dados democratizam as
possibilidades de se processar uma quantidade assustadora de dados digitais. Toledo (2014)

também vé o JGD como resposta do jornalismo ao Big Data:

A maior parte desse mar de dados ¢ inacessivel aos humanos. Sao pulsos
magnéticos, sinais eletronicos, bits e bytes. Apenas com interfaces amigaveis eles
se tornam compreensiveis aos nossos olhos e mentes. E, mesmo depois de
traduzidos em nimeros, sons e imagens precisam ser organizados em tabelas,
planilhas e bancos de dados para pleitear o status de informagdo. [...] o
jornalismo de dados é uma tentativa de resposta [...] visa separar o joio do trigo

e, com sorte, publicar o trigo. (TOLEDO, 2014, p.8)

Outros pesquisadores creem que o JGD retoma valores profissionais (TRASEL,
2014, 2016; ECHT, 2014; FELLE, 2016). Trésel refina sua conceituagdo sobre essa pratica,
a qual considera uma resposta as contingéncias da profissao e também como uma busca por

renovagdo do conceito de objetividade, ja ndo mais entendido como ritual estratégico:

[...] se refere a aplicacdo da tecnociéncia as rotinas produtivas do jornalismo
informativo, num contexto de comunicagdo em rede, com o fim de estabelecer
reclamagdes mais solidas de autoridade profissional. Essas reclamagdes de
autoridade profissional se baseiam na observacdo dos procedimentos de
construcao da objetividade, ndo como mero ritual (TUCHMAN, 1993), mas com
vistas, em seus melhores momentos, a objetividade disciplinar (PORTER, 1995),
embora em geral apenas uma objetividade mecanica seja suficiente. (TRASEL,
2017, p.14)

1.1 Revisao de estudos

Apresenta-se aqui um panorama mundial da produgdo académica sobre o JGD. Essa
revisdo permite identificar as temdticas preferenciais de estudo, as abordagens mais comuns
bem como os referenciais tedricos e metodoldgicos predominantes. Por se tratar de uma
pratica que ainda busca consolidagdo, as publicagdes sdo bastante recentes, sendo que a
mais antiga detectada é de 2009. E possivel dizer, inclusive, que os estudos na area vivem
um momento de efervescéncia, sendo notavel o aumento de novos trabalhos a partir de
2014.

Nosso mapeamento ¢ composto quase integralmente por artigos buscados no portal

de periddicos da Capes por meio das seguintes palavras-chave: data journalism, data-
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driven journalism, computational journalism, quantitatively journalism, jornalismo de
dados, jornalismo guiado por dados, jornalismo computacional. Embora a selegdo de
artigos tenha se dado principalmente pela presenca destes termos no titulo ou no resumo,
também foram escolhidos trabalhos com assuntos correlatos, que relacionam jornalismo
com computagdo, Big Data, algoritmos, programagao avancada e visualizagdo de dados. Ao

todo, 34 artigos integram essa revisao de estudos.

1.1.2 Objetos de interesse e abordagens

A leitura dos trabalhos revelou que o JGD é um campo de estudo fragmentado.
Embora algumas temadticas predominem, de maneira geral os temas de interesse sao
bastante diversificados.

Sem duvida, os mapeamentos da pratica do JGD em diferentes paises sdo a
tendéncia mais consolidada e que acumula mais estudos. Eles permitem compreender uma
série de questdes, como a capacidade de expansdo (ou nao) do JGD, perfil e trajetéria dos
praticantes, perspectivas para o futuro, etc, em diversos paises: Suécia (APPELGREN e
NYGREN, 2014), Brasil (TRASEL, 2014a; VASCONCELLOS e MANCINI, 2016),
Canada (TABARY et al, 2015), Noruega (KARLSEN e STAVELIN, 2013), Estados Unidos
(PARASIE e DAGIRAL, 2013; PARASIE, 2015; FINK e ANDERSON, 2015), Espanha
(ARIAS, SANCHEZ-GARCIA ¢ REDONDO, 2018), Bélgica (DE MAEYER et al., 2015).
Outros autores, como Charbonneaux e Gkouskou-Giannakou (2015) e Borges-Rey (2016),
avangcam um pouco mais nesta perspectiva e realizam quadros comparativos transnacionais
na Alemanha e Grécia e no Reino Unido, respectivamente.

Cohen, Hamilton e Turner (2011), Lima Jr (2011), Diakopoulos (2012), Lewis e
Usher (2013, 2014), Stavelin (2013) e Coddington (2014) representam uma vertente que
enumera as potencialidades da computacdo para o jornalismo — com destaque para o
emprego de algoritmos, linguagens de programacao e técnicas de automacdo para a
producdo da noticia. Lesage e Rackett (2013) e Kayser-Bril, Valeeva e Radchenko (2014)
buscam compreender se e como a introdugdo desses componentes no jornalismo consegue
alterar métodos, praticas e valores, como a objetividade. Royal (2010), ao entrevistar o
nucleo duro de JGD do The New York Times, constata que o jornalista sem habilidades

computacionais para construir narrativas interativas corre o risco de se tornar irrelevante.



Outros trabalhos estabelecem uma correlagdo entre a emergéncia do JGD e o
refor¢o de valores e mitos profissionais agora revisitados pela tecnologia. Echt (2014) cré
que o JGD se traduz em maior credibilidade e transparéncia, pois propde um novo ‘“pacto
de leitura” com o publico na medida em que “abre” os métodos e bases de dados
empregadas na reportagem. Felle (2016) conclui que a pratica retoma o mitico Quarto
Poder e as fungdes de fiscalizacdo e “cao de guarda” atribuidas a imprensa. Ja Trésel (2014)
fala em renovagdo do conceito de objetividade jornalistica.

A construgdo de reportagens guiadas por dados, esquemas de visualizagdo de dados,
além de outros produtos noticiosos, como aplicativos de noticias, também tém sido um
objeto de estudo constante. Loosen et al., (2017) analisaram 179 matérias premiadas pelo
Data Awards entre 2013 e 2016 para identificar as ferramentas, tipos de bases de dados,
fontes, recursos interativos e estratégias de visualizacdo mais empregados. Stavelin (2013)
pesquisou elementos tecnoldgicos e visuais presentes em aplicativos de noticias e concluiu
que eles podem proporcionar um contato mais direto com os publicos. Lowrey e Hou
(2018) examinaram um conjunto de 194 reportagens publicadas nos EUA e Reino Unido
para descobrir a origem dos dados utilizados. No Brasil, Vasconcellos ¢ Mancini (2016)
analisaram 2.296 matérias publicadas por 48 veiculos para identificar competéncias
essenciais em uma reportagem guiada por dados. Ainda direcionados ao produto, outro
campo de estudo examina reportagens ou infograficos interativos para descrever como
técnicas capitaneadas por ferramentas cada vez mais sofisticadas de visualizagdo de dados
ajudam a construir narrativas jornalisticas (RADCLIFFE, 2017; SMIT et al., 2014; CAIRO,
2014; DICK, 2014).

Questoes epistemologicas, como a apreensdo da natureza do JGD, suas possiveis
singularidades e pontos de distingdo em relagdo ao jornalismo tradicional motivam as
pesquisas de Parasie (2014), Borges-Rey (2017), Coddington (2014); Gynnild (2014),
Lesage e Hackett (2014). Anderson (2013, 2017) vai além: inspirado na tipologia que
Schudson (2005) estabelece para uma sociologia da noticia, ele sugere uma espécie de
sociologia do jornalismo computacional como resposta as interpretagdes, segundo ele,
“internalistas”, que observam a emergéncia do JGD somente do ponto de vista jornalistico.
Ele também vem construindo uma ‘“genealogia do JGD”, que aponta os elementos
contextuais e historicos que propiciaram o surgimento dessa pratica. Implicagdes
epistemologicas nos saberes especializados do jornalismo também aparecem nos estudos
que fazem uma cartografia da pesquisa cientifica sobre JGD (SPLENDORE, 2016;
AUSSERHOFER et al., 2017).
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Parasie e Dagiral (2013) seguem uma perspectiva que foca no ethos resultante do
enlace entre jornalismo e computagdo. Ao analisarem a aproximagdo entre jornalistas e
programadores nas redagdes de Chicago (EUA), eles descreveram uma dindmica que gera
troca de conhecimentos entre ambos e na criagdo de novos titulos ocupacionais, como
jornalista-programador, desenvolvedor de aplicativos de noticias e hacker-jornalista. Ja
Trédan (2015), além de descrever estas novas habilidades profissionais, enfatiza como os
datajornalistas franceses absorvem reivindicagdes de outros mundos sociais, especialmente
de militantes dos dados abertos. Trisel (2014a) trilha caminho semelhante, mas identifica
nas rotinas produtivas e nos discursos de praticantes do JGD a incorporacdo de valores e
crengas proprios da cultura hacker, como cooperativismo e tecnofilia, além de identificar
como o uso de técnicas da computacdo influencia a identidade jornalistica. A analise das
rotinas produtivas de profissionais e veiculos praticantes do JGD sdao o alvo de Royal
(2010), Smit et al (2014) e Dick (2014).

Observa-se, ainda, alguns trabalhos com temadticas pouco exploradas, entre elas as
implicagdes éticas que emergem junto com o JGD (CRAIG et al., 2015; CAIRO, 2014). O
primeiro autor analisa os comentarios gerados por publicacdo de reportagem que usa como
base de dados primdria informacdes sobre localidades com mais porte de armas nos Estados
Unidos. Ja o segundo mostra como os infograficos e esquemas de visualizagdo de dados
exigem comprometimento ético para nao desinformar o publico. Craig também se junta aos
pesquisadores interessados nos discursos provenientes do universo do JGD. Hullman et al.
(2015) analisa os comentarios de leitores do blog Graphic Detail (The Economist). De
Mayer et al (2015) tentam detectar na fala de pessoas direta ou indiretamente envolvidos
com o JGD, e também nos discursos presentes em programas de treinamento, blogs e
eventos jornalisticos, a materializagdo do JGD na Bélgica francoéfona, além de aspectos
pessoais € organizacionais que impulsionam ou restringem sua expansdao no pais.
Charbonneaux e Gkouskou-Giannakou (2015) analisam discursos de praticantes do
segmento para detectar quais as retoricas predominantes. Ja& Gynnild (2014) examina os
discursos de praticantes do JGD, mas também produzidos no Guardian Data Blog e nas
listas de discussdo do The National Institute for Computer-Assisted (Nicar). Outra
abordagem menos recorrente relaciona as contribui¢des do JGD as leis de transparéncia e
de dados abertos (CARVALHO e LOURENCO, 2017; LA-ROSA e¢ SANDOVAL-
MARTIN, 2016).

Por fim, este mapeamento permitiu identificar publicagdes influentes e que sdo

repetidamente citadas em muitos artigos. Gray, Chambers e Bounegru (2012, 2018) ¢,
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seguramente, o trabalho mais influente, pois conseguiu sistematizar, num manual
colaborativo, definigdes sobre o JGD, exemplos bem-sucedidos e reflexdes acerca da
capacidade de disseminagdo da pratica. Anderson, Bell e Shirky (2013); Rogers (2013);
Cohen, Hamilton e Turner (2011) e Bradshaw (2010) figuram entre os autores bastante
mencionados em defini¢des mais elementares do JGD, mas também por fornecerem suporte
para elucidar elementos contextuais e histdricos que suscitaram a emergéncia do segmento.
Parasie (2014) e Anderson (2013, 2017, 2018) sdo certamente os mais utilizados entre
aqueles que discutem a possibilidade de uma definicdo universal do JGD. Especialmente o
segundo autor tem se empenhado em sistematizar e refinar um quadro epistemoldgico para
a area, promovendo estudos sobre “a sociologia do jornalismo computacional e dos

algoritmos” e a “genealogia do jornalismo de dados”.

1.1.3 Referenciais teorico-metodologicos

As pesquisas em JGD s3o majoritariamente qualitativas, pois embora haja um
nimero expressivo de pesquisas empiricas, estas resultam em estudos exploratérios e
descritivos. A adocdo de métodos quantitativos, quando raramente empregados, integram
analises com métodos combinados. Ha pouco uso de recursos tecnoldgicos, como softwares
para analise de dados e codificagdo, algoritimos e programagao. Ausserhofer et al. (2017) é
a excegdo, pois adota o Google Scholar e linguagem Python para a selecdo do corpus,
composto por 40 artigos, que traga o panorama contemporaneo mundial do JGD.

As entrevistas em profundidade (seguidas pelas semiestruturadas) sdo a técnica
mais usada. Elas s3o conduzidas com reporteres e outros profissionais direta e
indiretamente envolvidos com a pratica do JGD, como editores, publishers, designers e
programadores. Entrevistas t€ém sido a principal escolha dos pesquisadores que fazem uma
radiografia do segmento em seus paises para medir o alcance e a capacidade de difusdo do
JGD. Além disso, quase sempre integram as abordagens metodoldgicas mistas combinadas
com andlise de contetdo (PARASIE e DAGIRAL, 2013), observacdo-participante
(TRASEL, 2014; ROYAL, 2010), revisdo bibliografica (DIAKOPOULOS, 2012;
FERREIRAS RODRIGUEZ, 2016) e estudo de caso (PARASIE, 2014; LEWIS e USHER,
2014; CHARBONNEAUX e GKOUSKOU-GIANNAKOU, 2015) .

O levantamento bibliografico ¢ o segundo método mais recorrente. Quase sempre

serve para revisao da literatura da 4rea, mas também para descobrir inovagdes das ciéncias
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da computacdo que podem ser aplicadas para a geracdo de noticias (DIAKOPOULOS,
2012).

As analises textuais demonstram grande versatilidade, sendo aplicadas a variadas
propostas, sobretudo para pesquisar o conteudo sites, projetos e produtos jornalisticos,
como reportagens, infograficos interativos e aplicativos de noticias (PARASIE e
DAGIRAL, 2013; PARASIE, 2014; LOOSEN et al., 2017). Também sdo adotadas para
examinar entrevistas e discursos presentes em diferentes canais, como blogs, listas de
discussao, plataformas de ensino e até oficinas e eventos presenciais para se descobrir
tendéncias, conflitos, perfis e ideologias profissionais (HULLMAN, 2015; MAEYER et al.,
2014; GYNNILD, 2014).

Curiosamente percebe-se um uso timido de etnografia mesmo entre aqueles que
querem analisar as rotinas produtivas em redagdes, seja para identificar as técnicas de
minera¢ao de dados, constrangimentos organizacionais, ou para desvendar aspectos
relacionados a valores, crengas e identidade/trajetoria dos profissionais envolvidos. Lewis e
Usher (2014) e Trasel (2014, 2016) contrariam essa tendéncia. Os primeiros pesquisadores
entrevistaram integrantes e acompanharam in loco as atividades da organizacao
Hacks/Hackers, que retne, em uma plataforma digital, milhares de jornalistas e
programadores de varios paises. Ja o pesquisador brasileiro acompanhou o dia a dia de uma
equipe de profissionais do jornal O Estado de S. Paulo para identificar técnicas de
aprendizagem e o ethos de profissionais do JGD; enquanto Royal (2010) usou a observagao
participante para acompanhar o nucleo de JGD do The New York Times por uma semana.

Em termos de referencial tedrico, nota-se pouca preocupagao dos autores em pensar
seus objetos sob essa perspectiva. Ha artigos, inclusive, que ndo fazem nenhuma mencao a
isso. Para Ausserhofer et al (2017 apud SCHOLL, 2011, p.11), a baixa constru¢ao de
quadros teoricos “pode indicar que a pesquisa em jornalismo de dados € mais orientada para
a pratica do que a teoria”. O uso de conceitos tedricos, por outro lado, ¢ bem delineado nos
artigos que tentam compreender a diluicdo das fronteiras profissionais do jornalismo
computacional. De Maeyer et al. (2014); Parasie (2015); Parasie e Dagiral (2013), Stavelin
(2013) e Hammond (2015) buscam esse aporte na Teoria Ator-Rede (TAR), de Bruno
Latour, que discute a construcdo social das inovagdes técnicas. E sdo justamente as
inovacdes outro ponto discutido a luz de referenciais tedricos. Lev Manovich e Paul
Levinson sdo os autores mais citados. Ja nas discussdes sobre os elementos epistemologicos
e socioldgicos do JGD, Anderson (2012) busca apoio na nog¢do de campo jornalistico

definido por Pierre Bourdieu; Trédan (2015) e Lewis e Usher (2014) trabalham conceitos de
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Mundos Sociais'. No Brasil, o paradigma Jornalismo Digital em Base de Dados (JDBD),
concebido pela pesquisadora Suzana Barbosa (UFBA), € o referencial tedrico mais presente
nos trabalhos que tratam de jornalismo digital como um todo. A versatilidade desta proposta
se da porque ja em 2007 ela antecipava o surgimento de novos produtos e praticas que t€ém
“as bases de dados como definidoras da estrutura e da organizagdo, bem como da
composi¢ao ¢ da apresentacdo dos conteudos de natureza jornalistica”, descri¢do que se

aplica ao JGD (BARBOSA e TORRES, 2013, p. 154).

1.1.4 Consideracgoes finais

Esta revisao de estudos permitiu concluir que, embora diversificados, os estudos
sobre JGD revelam certa prevaléncia de determinadas areas de interesse. Detectamos pelo
menos seis eixos tematicos:

1) panoramas locais: estudos que medem a atuagdo de profissionais e capacidade de
expansao do JGD em cidades e paises; o que, por outro lado, permite compreender as
rotinas produtivas das redagdes;

2) dilui¢do da fronteira ocupacional do jornalismo quando confrontado com outros
mundos profissionais e demandas ideoldgicas;

3) discussoes epistemologicas sobre a natureza do JGD;

4) ethos resultante da unido entre jornalismo e computacdo;

5) inovagdes, potencialidades e produtos jornalisticos derivados das tecnologias
digitais;

6) discursos em torno do JGD, seja de profissionais da area ou de leitores.

Com base nestes eixos, percebemos uma lacuna que pode ser ocupada por nosso
objeto estudo. Com exce¢do de De Maeyer et a/ (2014) e Charbonneaux e Gkouskou-
Giannakou (2015), ndo detectamos nos artigos a intencdo de compreender os discursos
relacionados ao JGD como um recurso de legitimacao, de delimitacdo de um territério ou
de uma comunidade interpretativa propria.

Percebemos, até aqui, que hd um consideravel esfor¢o argumentativo de alguns
pesquisadores em detectar peculiaridades do JGD em relagdo a outros modos de se fazer

jornalismo. De todos os trabalhos consultados, ¢ undnime a posicdo de que esta pratica

1 Becker (1976, p. 704) parte da analise da cadeia produtiva da arte para desenvolver a no¢io de mundos
sociais, que pode ser entendida como um “conjunto de individuos e organizacdes cuja atividade ¢ necessaria
para produzir eventos e objetos caracteristicos desse mundo”.
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conserva, sim, aspectos particularizantes, embora, por outro lado, esteja muito claro que ela
representa um acumulado de procedimentos ¢ a continuidade de valores jornalisticos,
sobretudo a objetividade e a independéncia, agora ressignificados pelas promessas das
tecnologias digitais.

Os estudos atuais sugerem que o JGD segue em construgdo, pois seu exercicio ainda
¢ bastante irregular e ndo hé nada que indique uma rotinizacao de suas competéncias. Royal
(2010) fala de uma “elite de dados” — niimero reduzido de profissionais ultracapacitados
contratados por veiculos do mainstream jornalistico. Esta cupula letrada
computacionalmente também povoa pouquissimas redagdes de veiculos nativos digitais
independentes de fama internacional, como o FiveThirtyEight ¢ a ProPublica. Sua
disseminagdo esbarra principalmente em constrangimentos organizacionais, como falta de
apoio, de recursos financeiros e, principalmente, na escassez de jornalistas/equipes
alfabetizadas computacionalmente (FINK e ANDERSON, 2015). Por se tratar de um
universo recente, ndo houve tempo suficiente para a formacdo de uma massa critica
consistente de profissionais com conhecimentos sobre tratamento de dados digitais.

Conclui-se, assim, que apesar de um percurso bem recente, os estudos sobre JGD
vém construido um corpo tedrico cada vez mais numeroso e consistente. No capitulo

seguinte, apresentaremos o referencial tedrico-metodoldgico e o corpus desta pesquisa.
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2. Referencial teorico-metodologico

Trata-se aqui de apresentar as bases teodricas e metodoldgicas empregadas neste
trabalho. Inicia-se com a retomada das referéncias e aspectos historicos mais significativos do
desenvolvimento da Hermenéutica de Profundidade (HP) e, em seguida, serdo explicadas as
demais etapas deste método misto. A ele serdo incorporadas outras fases metodoldgicas com o
intuito de aprofundar os significados e sentidos que emergem das formas simbolicas.
Importante reforcar que a propria HP também contribui para a fundamentagdo teodrica da
proposta de investigagdo desta pesquisa porque coloca os discursos em primeiro plano.
Encerram o capitulo explicagdes sobre a constru¢ao do corpus e dos critérios de selegao dos

entrevistados.

2.1 Bases historicas da Hermenéutica de Profundidade

Conta Ricoeur (1988) que a hermenéutica se impds primeiramente nos limites da
exegese, isto €, no exercicio criterioso de compreensdo de um texto. Esse esforgo
interpretativo inicialmente esteve ligado a leitura dos textos biblicos. Por essa razdo, uma das
defini¢des correntes de hermenéutica ter sido por muito tempo o “estudo dos principios gerais
de interpretagao biblica” (PALMER, 1997, p.16). A tradicao teoldgica acreditava que esses
textos poderiam ter um sentido material ¢ um sentido espiritual. Com o passar do tempo,
percebe-se que esses atributos naturalmente poderiam ser encontrados em qualquer outro
texto. Assim, a hermenéutica passou a ser aplicada, segundo Palmer (1997), as interpretacdes
literarias e a filosofia. Essa virada significou considerar que os textos transmitem, a um so

tempo, tanto um sentido literal e manifesto quanto um sentido subjacente:

E claro que o elemento comum, aquele que se encontra em toda a parte, da exegese
a psicanalise, ¢ uma certa arquitectura do sentido, a que se pode chamar duplo
sentido ou multiplo sentido, cujo papel é todas as vezes, embora de maneira
diferente, mostrar escondendo. E, portanto, na semantica do mostrado-escondido, na
semantica das expressdes. (RICOEUR, 1988, p14)

Além disso, ampliou-se o escopo interpretativo hermenéutico para além dos textos

escritos para abranger qualquer estrutura de significacdo. Sabendo-se, portanto, de sua
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aplicabilidade a diversas expressdes simbolicas da linguagem, Palmer (1997) encara a

hermenéutica como um “processo de decifracao” e aperfei¢oa sua defini¢do para:

o estudo da compreensdo, [a hermenéutica] ¢ essencialmente a tarefa de
compreender textos. As ciéncias da natureza tém métodos para compreender os
objetos naturais; as “obras” precisam de uma hermenéutica, de uma “ciéncia” da
compreensdo adequada a obras enquanto obras. E certo que os métodos de “anélise
cientifica” podem e devem ser aplicados as obras, mas ao proceder deste modo
estamos a tratar as obras como objetos silenciosos e naturais. Na medida em que sdo
objetos, sdo redutiveis a métodos cientificos de interpretacdo; enquanto obras
apelam para modos de compreensdo mais sutis e compreensiveis. O campo da
hermenéutica nasceu como esfor¢o para descrever estes ultimos modos de
compreensdo, mais especificamente “histdricos” e ‘“humanisticos”. (PALMER,
1997, p.19)

Reconhecendo as contribuigdes e o grande alcance que a hermenéutica proporciona as
investigacdes sociais, 0 socidlogo inglés John S. Thompson leva essa abordagem para os
estudos das relagdes entre ideologias e meios de comunicacdo de massa nas sociedades
modernas. Embora retome a proposta de Ricoeur de uma investigagdo que inclua métodos
explanatorios e “objetivantes”, Thompson propde um novo marco referencial metodologico

que dé mais peso as reminiscéncias sociais e histdricas latentes nas formas simbdlicas:

Embora eu concorde com os objetivos gerais da obra de Ricoeur, o marco
referencial metodologico que desenvolverei ira diferir significativamente de seu
entendimento a respeito da HP. Pois Ricoeur coloca demasiada énfase no que ele
chama de “a autonomia seméintica do texto”, e com isso ele abstrai muito
rapidamente as condigdes sdcio-histdricas em que os textos, ou as coisas analogas a
textos, sdo produzidos e recebidos. (THOMPSON, 2011, p.362)

Dessa forma, sem deixar de lado a hermenéutica ricoeuriana, Thompson elabora um
método composto por trés etapas intercaladas, complementares, mas que ndo necessariamente
seguem uma linha cronoldgica. E essencial que sejam entremeadas de modo a se extrair uma
leitura mais qualificada e complexa da realidade. Sao elas: anadlise s6cio-historica, analise

formal ou discursiva e a interpretaciao/reinterpretaciao, que serdao definidas a seguir.

2.1.2 Analise socio-historica

A andlise socio-historica ocupa-se do resgate das singularidades dos contextos sociais
e historicos nos quais as formas simbolicas emergem em determinados espacos. Assim,
formas simbolicas “ndo subsistem num vacuo, elas sdo produzidas, transmitidas e recebidas

em condigoes sociais e histdricas especificas. Mesmo obras de arte que parecem atemporais €
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universais s3o caracterizadas por condicdes de produgdo, circulagdo e recepcao”
(THOMPSON, 2011, p. 366). Esse roteiro de analise passa por alguns conceitos-chave que,
quando relacionados, evidenciam o pano de fundo que forma os contextos sociais. Assim, 0
percurso de andlise levard em conta os seguintes tdpicos: situacdes espaco-temporais,
campos de interacio, institui¢oes sociais ¢ estrutura social, como sintetizado no seguinte

modelo esquematico:

Figura 1. Caracteristicas tipicas dos contextos sociais

SituagOes espagotemporais

Recursos ou capital
Campaos de interacio /

Regras, convencdes e esguemas

Instituigbes sociais: conjuntos relativamente estdveis de regras,
recursos e relages

Estrutura social: assimetrias e diferengas relativamente
estaveis

Fonte: adaptado de Thompson (2011, p.365)

O quadro acima traz diversos operadores de analise sugeridos por Thompson (2011)
para que o pesquisador compreenda melhor quais eram as condi¢des historicas e sociais do
surgimento de determinados fendmenos. O autor alerta que o peso dado a estas condicdes
pode variar conforme as circunstancias e objetivos da pesquisa. Segundo Veronese e
Guareschi (2006), enfatizar as analises sob a perspectiva dos campos de interagdo, das
instituigdes sociais e da estrutura social abre espago para se pensar em inumeras abordagens,
como classe, trabalho, género, etnia, assimetrias na distribui¢do de poder e recursos e até
elementos de geopolitica.

Para este trabalho, usamos a analise sécio-histdrica para explicar a emergéncia do
JGD e, para isso, estabelecemos como meta fugir de interpretagdes que se ancoram
excessivamente nos aparatos tecnologicos. Dentro da perspectiva hermenéutica dos campos
de interacdo e das instituicdes sociais, destacamos como eventos e institui¢des fora do proprio
jornalismo ajudaram a pavimentar e a estruturar a trajetoria evolutiva do JGD. Grande parte
desse esfor¢o interpretativo € inspirado em CW Anderson, responsavel por estabelecer uma

genealogia do jornalismo de dados e por buscar um quadro epistemologico para a area, € em
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Simon Rogers, que mostra como alguns antecedentes do JGD remontam ao século XIX,

portanto bem antes das tecnologias digitais.

2.1.3 Analise formal ou discursiva

Esta etapa recorre a conjugacdo de outros métodos para compreender a mobilizagao
de sentidos existentes na organizagdo interna das formas simbolicas, pois estas apresentam
constru¢des complexas que se estruturam de forma articulada por meio de textos, imagens,
acoes, falas, etc. Estudar a estrutura interna das formas simbolicas permite muito mais que
detectar os sentidos das superficies dos objetos de estudo. E possivel desvendar as relagdes
que suas partes estabelecem entre si, identificar padrdes e pontos de inflexdo. Sobre isso,
endossamos a ideia de que “pessoas, comunidades e grupos sociais contam historias com
palavras e também com expressdes nao verbais, podendo-se supor que suas narrativas
exponham sua visdo de mundo e sua experiéncia” (VERONESE e GUARESCHI, 2006, p.
89). H4 uma ampla variedade de métodos discursivos para cumprir essa demanda: anélise de
conteudo, andlise da conversacdo, analise argumentativa, andlise da narrativa, andlise
sintatica e, principalmente, analise do discurso e andlise semidtica. Nazario, Reino e
Manfredini (2016) advertem que ¢ preciso atencao na hora de escolher o método empregado
nesta etapa para que ele se adeque ao objeto de estudo em questdo, seja imagem, som e fala.

Para essa segunda fase metodoldgica, escolhemos a Andlise Argumentativa (AA),
método que examina as estruturas da argumentagdo para compreender os parametros que
influenciam os debates publicos. Ele serda empregado para a analise dos 16 textos
institucionais que compdem o corpus. Como serda detalhado adiante, sdo textos de
apresentacdo mantidos nos sites de jornais e projetos independentes de jornalismo
investigativo nos quais estas organizacdes se posicionam sobre a pratica do JGD. Nao se
trata, convém esclarecer, de textos em formato jornalistico, como uma noticia ou reportagem,
por exemplo. Faremos a seguir uma breve apresentacdo das caracteristicas basicas da AA e

seu modo de operagao.

2.1.4 Fundamentos da Analise Argumentativa

E no plano dos simbolos que as relagdes homem-natureza ¢ homem-homem se

estruturam. Esta interacdo social se da, entre outros aspectos, pela linguagem que, segundo
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Koch (2002), atua como: a) representagdo do mundo e do pensamento; b) instrumento (ou
ferramenta) de comunicagao; ¢) forma (ou lugar) de acdo ou interacdo. Estas trés instancias,
por outro lado, compdem as bases constituintes do discurso, que a autora define como toda
acdo verbal dotada de intencionalidade e que “tenta influir sobre o comportamento do outro
ou fazer com que compartilhe determinadas de suas opinides” (KOCH, 2002, p.17). O
discurso visa, ainda, gerar reagdes e produzir impacto sobre o publico, seja este um conjunto
de interlocutores conhecidos ou indefinidos. Logo, o discurso ¢ sempre dotado de uma
inten¢do: pretende influenciar o interlocutor e fazer com que compartilhe opinides. Essa
tentativa de convencimento ¢ justamente a fungdo elementar de um argumento. Conforme
Koch (2002, p.17), “o ato de argumentar, isto €, de orientar o discurso no sentido de
determinadas conclusdes, constitui o ato linguistico fundamental”. Para Fiorin (2015, p.19),
“os argumentos sao raciocinios que se destinam a persuadir, isto €, a convencer ou a comover,
ambos meio igualmente validos de levar a aceitar uma determinada tese”.

As bases historicas mais elementares da AA remontam a 16gica formal aristotélica, que
se dedicava especialmente a definir as regras validadoras e também as faldcias em uma
estrutura argumentativa. Para Aristdteles, o que essencialmente fundamenta um raciocinio ¢ a
sua forma. Isso nos direciona aos silogismos, que sdo um tipo de raciocinio dedutivo que se
estrutura em torno de duas proposicoes (ou premissas), das quais extraimos uma conclusao
(ou inferéncia). Pela logica aristotélica, o tipo perfeito de raciocinio € representado pelo
silogismo demonstrativo®. Com o passar do tempo, surgiram teorias argumentativas do tipo
interacional, cuja aten¢do se desloca para os usos informais dos argumentos que, segundo
Amossy (2018, p. 41), abrangem um “vasto corpus que vai da conversacdo cotidiana ao texto
literario, passando pelo discurso politico, pelas midias e pela internet”. E justamente esta
corrente que vamos seguir neste trabalho.

Liakopoulos (2015) atribui esse ponto de virada a Stephen Toulmin®. Ele concebeu
uma logica informal da argumentacdo, mais adaptada a atualidade, a influéncia dos meios de
comunicag¢do, da propaganda e da publicidade. O autor faz uma analogia entre um argumento
e um organismo, sendo que ambos tém uma estrutura fisioldgica e anatomica, que pode ser
representada de forma esquematica. Um dos grandes méritos de Toulmin, além da

flexibilidade de sua proposta, foi mostrar que ha bons argumentos que nao sao dedugdes

2 Fiorin (2015, p.18) exemplifica um argumento formalmente valido: Todo professor ¢ dedicado/ Ora, André ¢é
professor / Logo, André ¢ dedicado. Nesse caso, prossegue o autor, ¢ possivel, provavel e plausivel que André
seja dedicado, mas ndo ¢ logicamente verdadeiro, ja que nem todos os professores sdo dedicados. Além disso,
nem sempre os argumentos se baseiam em verdades 16gicas. Sua eficdcia muitas vezes estd sedimentada em
valores, crengas, temores, etc.

3 Britanico nascido em 1922, graduado em fisica e matematica, e doutor em filosofia. Autor do livro The Uses
of Arguments (1958), uma das mais influentes obras sobre retorica e comunicagao.
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formalmente validas. Nessa abordagem, o valor de um argumento se deve a fungdo de suas
partes inter-relacionadas e nao as suas formas.

A AA ¢ uma proposta metodoldgica que traz o argumento para o primeiro plano da
pesquisa social como forma de compreender as estruturas argumentativas que influenciam os
debates publicos. A andlise se concentra tanto nos argumentos decorrentes da interacao entre
pessoas como naqueles presentes em um texto. As caracteristicas basicas de um argumento
sdo, segundo Burleson (1992 apud Liakopoulos, 2015): a) a existéncia de uma asser¢ao
construida como proposi¢ao; b) uma estrutura organizativa ao redor da defesa da proposicao;
¢) um salto inferencial no movimento que vai da justificativa para a asser¢do. Segundo
Liakopoulos (2015), um argumento simples ¢ composto por uma proposicdo ou uma
conclusio, geralmente uma afirmacgdo categodrica sucedida por fatos/dados que a apoiam. Ha
momentos em que um qualificador/premissa dos dados ¢ exigido para defender que os
dados sdo legitimamente empregados para apoiar a proposi¢do. Essa premissa ¢ chamada de
garantia, essencial para determinar a validade do argumento. Elas ndo precisam,
necessariamente, serem explicadas, pois suas justificativas sdo explicitas.

Esse modelo bem como os nomes atribuidos as partes que compdem uma sentenga
argumentativa se assemelham a estrutura geral do argumento proposto por Sacrini (2016) ¢ a
qual sera adotada para as andlises empreendidas por este trabalho. Sdo elas: proposi¢cao (a
qual a tese defendida estd vinculada); uma ou mais premissas (que funcionam como
justificativa ou razdo para aceitar a proposi¢ao) e a inferéncia (passagem entre as premissas €
a conclusdo. Indica que essa ultima se baseia nas primeiras). Em outras palavras, pretende-se
que a conclusdo seja justificada pelas premissas, que precisam oferecer razdes no minimo
plausiveis para a sua aceitacdo. O autor chama atengdo para uma “diferenca ontoldgica” entre
os componentes de um argumento. Enquanto premissas e conclusdes sdo sentengas, uma
formagdo enunciativa concreta, portanto visivel e reprodutivel, as inferéncias ndo s3o um
dado material. Elas sdo o proprio “processo de conectar, pela leitura ou enunciagdo, as
premissas ¢ a conclusio. E preciso realizar a passagem pelas sentengas para produzi-la”
(SACRINI, 2016, 1.321). Essa passagem ¢ chamada de movimento inferencial — acdo
unidirecional na qual as premissas sdo estabelecidas e, com base nelas, espera-se sustentar
racionalmente a proposicao.

Por considerar a argumentagdo como um ato social, Liakopoulos explica que Toulmin
introduziu a ideia de campos de argumentacio. Enquanto alguns aspectos de um argumento
praticamente ndo variam mesmo inseridos em diferentes contextos, outros variam conforme

muda o contexto e também o campo no qual estdo inseridos. Cada campo, que pode ser, por
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exemplo, uma 4rea profissional, ou uma area do conhecimento, possui critérios proprios para

desenvolver argumentos. Sobre i1sso, Amossy (2018) defende que:

a busca da adesdo ¢ o poder do verbo ndo podem ser mensurados fora de uma esfera
de atividade social dotada de sua logica propria. E ela que atribui ao discurso seus
objetivos e lhe impdem suas regras. O funcionamento de um discurso e sua
influéncia dependem, entdo, do espaco social e institucional em que se efetua a
interagdo (AMOSSY, 2018, p. 244)

Perceber essas nuances acrescentam outra categoria de analise com base nos tipos de
argumentos, ¢ suas definicdes carregam herangas aristotélicas. Eles podem ser:

a) Substantivos/ Logos — construcao argumentativa baseada na razao e em evidéncias;
a garantia se refere as relagdes das coisas no mundo.

b) Motivacionais/ Pathos — eficacia das garantias depende da capacidade de suscitar
sentimentos a quem o argumento ¢ dirigido. O orador busca emocionar seu interlocutor, “pois
¢ importante tanto comover quanto convencer, caso se queira conseguir a adesdo e modelar
comportamentos” (AMOSSY, 2018)

¢) Autoritativos/ Ethos — forca das garantias provem do prestigio, status ou
autoridade do emissor, diz respeito a imagem que ele projeto de si mesmo em seu discurso.

Essa classificacao, se aplicada a constru¢ao de discursos coletivos (emitidos por
grupos de interesse, institui¢des, etc.), — incluindo aqueles vinculados ao JGD — permite aos
analistas do discurso explorarem o contexto de produ¢do dos enunciados e também situarem
os argumentos dentro dos debates da esfera publica. Thompson (2011) pondera que as cadeias
de raciocinio submetidas a AA nem sempre constituem-se estritamente como um argumento
formalmente valido um mesmo um “bom” argumento, pois as vezes se baseiam num conjunto
de asserc¢des interligadas por dispositivos retoricos com intengdo persuasiva. Contudo,
continuam passiveis de analise porque emanam “padrdes de inferéncia” e operadores 1l6gicos

preferenciais de um grupo. Discursos politicos se encaixam nessa descri¢ao.

2.1.5 Interpretacao/reinterpretacio

Esta fase retoma os resultados das etapas anteriores, que trazem consigo uma
importante carga de interpretacdo resultante de suas proprias técnicas/métodos de analise.
Dessa forma, os achados da interpretacdo/reinterpretagdo se constroem com base nos
significados trazidos pela analise socio-histérica e pela analise formal. E possivel que, ao

reexaminar as formas simbolicas, e o hermeneuta tenha uma visao diferente delas em relagao
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ao entendimento que tinha ao iniciar a pesquisa. Isso se da porque a reinterpretagdo “implica
um movimento novo de pensamento, ela procede por sintese, por construgdo criativa de
possiveis significados” (THOMPSON, 2011, p.375).

Unir a andlise sécio-historica a andlise formal dos discursos institucionais evita
entendimentos reducionistas e internalistas, segundo Thompson (2011). Além disso, o
enfoque da HP exige uma outra camada interpretativa que € baseada nas maneiras como ‘“‘as
formas simbolicas sdo interpretadas pelos sujeitos que constituem o campo-sujeito-objeto”
(THOMPSON, 2011, p. 363). Essa camada, conforme o autor, pode ser entendida como
“hermenéutica da vida quotidiana”, obtida por meio de pesquisas etnograficas que permitem

uma “interpretacao da doxa”, que significa:

uma interpretagdo das opinides, crengas e compreensdes que sdo sustentadas e
partilhadas pelas pessoas que constituem o mundo social [...] Muitas vezes as
formas simbolicas sdo analisadas separadamente dos contextos em que elas sdo
produzidas e recebidas pelas pessoas que rotineiramente dao sentido a essas formas
e as integram a outros aspectos de suas vidas. Negligenciar esses contextos da vida
quotidiana, e as maneiras como as pessoas situadas dentro delas interpretam e
produzem as formas simbolicas que elas produzem e recebem, é desprezar uma
condi¢do hermenéutica fundamental da pesquisa sécio-historica, especificamente,
que o campo-objeto de nossa investigagdo ¢ também um campo-sujeito em que as
formas simbolicas sdo pré-interpretadas pelos sujeitos que constituem esse campo
(THOMPSON, 2011, p. 364)

A doxa, assim, permite acessar a maneira como 0s sujeitos percebem a propria
realidade dentro do campo examinado (VERONESE e GUARESCHI, 2006). E justamente
por meio das entrevistas em profundidade que pretende-se promover a interpretacdo da doxa
neste trabalho, isto ¢, saber o que pensam sobre o JGD, que valores cultivam a respeito dele e
como o segmento se incorpora as rotinas de trabalho. Ao fim, espera-se que esse esforgo
interpretativo auxilie a compreensao de como os discursos institucionais e dos praticantes do

campo se ligam para definir, delimitar e legitimar o JGD.

2.2 O papel dos discursos nos estudos sobre jornalismo

O plano dos discursos ja tem uma longa e consolidada tradi¢do como operador de
analise no jornalismo. Essa vertente se ocupa das producdes de sentido elaboradas pelo
proprio jornalismo, como reportagens, noticias € demais narrativas escritas ou audiovisuais
que sdo submetidas a diversos enfoques metodoldgicos, como Pragmatica, Analise Critica da

Narrativa, Semiotica, Enquadramento e, principalmente, Analise do Discurso. Saindo das
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analises dos discursos jornalisticos e deslocando o foco para os discursos que se produzem
sobre o jornalismo, nos deparamos com uma corrente de estudos que Motta (2005) classifica
como paradigma hegemdnico midiacéntrico.

Segundo ele, a maior parte da pesquisa em jornalismo no Brasil segue essa
abordagem, que observa “o que o jornalismo faz com a sociedade ao divulgar uma ‘visao de
mundo’ autoritaria a partir da cultura profissional e institucional, e de critérios do mercado”
(MOTTA, 2005, p.2). Dentro desse enfoque, predominam discursos deterministas, que
encaram o jornalismo como um dado imutavel, homogéneo e que resulta de uma série de
processos sucessivos e lineares. O jornalismo ¢ visto e definido como uma instituicdo que
opera somente dentro de ldgicas comerciais e ideologicas; refratario aos interesses e
manifestagdes sociais € quase alheios a influéncia de elementos contextuais.

Em contraponto a esta vertente, outras pesquisas se filiam ao paradigma contra-
hegemdnico sociocéntrico, que compreende o jornalismo como um espago de sociabilidade
“permeavel as contradi¢des sociais e as pressdes da sociedade civil, sujeito as inumeras
negociacdes [...] As pesquisas procuram verificar até onde grupos sociais organizados sao
capazes de contrapor suas visdes de mundo” (MOTTA, 2005, p.3). Esse posicionamento se
alinha ao entendimento de que o jornalismo ¢ um “conjunto de praticas discursivas
contingentes” (CHARRON e BONVILLE, 2016, p.124), isto ¢, que segue em constante
transformagdo e responde a variados estimulos externos. O jornalismo ¢ entdo posicionado
como um objeto de estudo multifacetado que a um sé tempo, segundo os autores, constitui-se
como uma pratica profissional, uma atividade econdmica e uma institui¢@o politica.

E dentro dos limites desta ultima vertente que esta pesquisa se encontra. A partir
disso, buscou-se amparo em referenciais tedricos que estabelecem o jornalismo como um
espaco multidimensional, de interacdo entre muitos atores sociais e, consequentemente, de
diferentes discursos, de negociagdes ¢ de correlagdo de forgas. Trata-se de uma abordagem
que referenda a ideia de que ndo apenas a pratica e os produtos do JGD ajudam a conceitua-lo
e a compreendé-lo, mas também os discursos cumprem esse papel. Acredita-se, portanto, que
os discursos sdo um dos aspectos essenciais para se dimensionar o nivel de abrangéncia das
mudancas que atingem o jornalismo, se elas sdo efetivamente partilhadas por diversos atores
sociais e se alcangam os debates, as condutas e os imaginarios coletivos.

Na revisdo de estudos feita para este projeto, De Maeyer et al., (2014) e
Charbonneaux e Gkouskou-Giannakou (2015) sdo quem mais se aproximam desta proposta
de investigacdo. Destas pesquisas extraimos a ideia de que o JGD, como pratica

4

sociodiscursiva, nao pode ser compreendido apenas por uma dimensao técnica. E imperativo
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considerar também “os esfor¢os discursivos de todos os atores envolvidos, dentro e fora das

redacdes” (DE MAEYER et al., 2014, p.3):

O jornalismo ndo existe apenas nas noticias que sdo produzidas, mas também no
discurso - discurso este que ndo é apenas outra camada simbolica colocada sobre
praticas e artefatos de noticias: praticas e discursos existem em uma relacdo
mutuamente modeladora. Nos consideramos o jornalismo como uma pratica
sociodiscursiva. Como tal, o jornalismo tem suas proprias "condigdes de
possibilidade" que determinam o que constitui o dominio da possivel fala, acdo e
desempenho. (DE MAEYER et al., 2014, p.6)

Buscou-se aporte também em Maia (2004), que considera os discursos, mais
precisamente a argumentagdo presente neles, como um importante componente das
estratégias de legitimagdo de um grupo profissional. Para alcancar uma demarcagdo, o grupo
profissional constroi um discurso que tem como argumentos a necessidade, a ciéncia e a
competéncia — mecanismo que ela chama de “modelizagao”. No final das contas, esse

processo revela bem mais que a busca por um estatuto profissional autdnomo:

A construcdo da competéncia permite descobrir certos aspectos de um grupo
profissional, resgatando seu discurso legitimador, encarado como um grupo em
processo continuo de construgdo e de legitimacdo. Ela autoriza também considerar
os grupos profissionais ndo somente como coesdao de identidades, de valores, de
praticas, de estatutos, de qualificagdo, movidos pelo desinteresse e interesse geral,
segundo uma abordagem funcionalista, mas também como construgdo enunciativa e
organizacional. (MAIA, 2004, p.104)

O peso atribuido por Maia (2004) e De Mayer et al., (2014) ao discurso como recurso
de legitimagdo e de justificagdo de competéncias de um grupo profissional dialoga com as
reflexdes de Zelizer (1993). O discurso seria o grande responsavel por tornar o jornalismo
uma comunidade interpretativa. Ele est4 nas historias que circulam informalmente e em certas
construcdes da realidade, nos tipos de narrativas, induz interpretagdes coletivas de
importantes eventos publicos, fomenta os acordos tacitos e estabelece convengdes que

moldam as praticas jornalisticas.

Acreditamos que estas abordagens fornecem subsidios para se pensar as dimensdes
discursivas como elementos cruciais de estruturacdo de um campo jornalistico e de vetor de
ideologias profissionais. A seguir, serdo detalhados os critérios para a constru¢do do corpus

da pesquisa e também os procedimentos adotados para a escolha dos entrevistados.
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2.2.1 A construcio do corpus

O corpus ¢ composto por 16 textos de apresentacao (“Quem somos”, “O que
fazemos”, “Nossos valores”) divulgados por jornais, agéncias de jornalismo investigativo,
projetos independentes, entidades praticantes ou promotoras/incentivadoras do JGD. Nao se
trata de textos em formato jornalistico, como noticias e reportagens, mas discursos que
descrevem as atividades da instituicdo em questao. Por outro lado, vistas por uma perspectiva
de redefinicdo de géneros jornalisticos proposta por Seixas (2009), ¢ possivel dizer que essas
formagoes discursivas se aproximam de editoriais, j4 que revelam uma fala na qual
enunciador e locutor s3o os mesmos: a instituicdo jornalistica. Além disso, ha marcadores
claros de opinido, de um posicionamento aberto da entidade sobre o JGD.

Tendo esta primeira demarcagdo tematica como ponto de partida da coleta, adotamos
um procedimento por etapas sugerido por Bauer e Aarts (2015): a) selecionar
preliminarmente; b) analisar essa variedade; ¢) ampliar o corpus de dados até que nao se
descubra mais variedade. Antes de prosseguir, entretanto, acrescentamos outros critérios de
escolha na sele¢ao do corpus:

1) expandir as buscas para outros paises além do Brasil para gerar mais diversidade.
Optamos, porém, por textos, além do portugués, em inglés e espanhol, idiomas com os quais
a pesquisadora tem mais familiaridade;

2) as institui¢des escolhidas precisam, necessariamente, ter o JGD como atividade-fim
ou, pelo menos, que ele esteja entre suas prioridades;

3) os textos devem fazer alusdo, ainda que indiretamente, ao JGD.

O ultimo critério resultou na exclusdo de jornais consagrados e bastante premiados
mundialmente por seu conteido baseado em dados, como The New York Times, The
Guardian, além de jornais nacionais, como Folha de S Paulo, O Globo, Estado de S Paulo, e
também de projetos de jornalismo independente, como o FiveThirthyEight e o brasileiro Volt.
Estes veiculos, embora mantenham paginas exclusivas para divulgacdo de contetidos
jornalisticos baseados em dados, apresentam textos institucionais meramente descritivos, sem
qualquer aprofundamento ou reflexdo que sirva para elucidar o posicionamento institucional
acerca da pratica do JGD. A imposicdo dessas condicdes, apesar de restringir
consideravelmente o material de analise, proporciona o que Bauer e Aarts (2015) chamam de
homogeneidade do corpus — caracteristicas que lhe ddo unidade e uma mesma filiacao

textual. Durante a coleta, destacamos 30 possiveis objetos de andlise que, apds passarem pelo
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crivo dos critérios de escolha acima mencionados, resultaram nas 16 unidades descritas a

seguir:
Quadro 1. Relacao das institui¢des, jornais e projetos de JGD selecionados

Codigo Fonte Atividade Pais Acesso
IPagina para divulgar )

Ul Deutsche Welle materiais produzidos com |Alemanha s it L

43091100

base em dados
Blog para
compartilhamento de

U2 Naciéon Data bancos de dados, técnicas e |Argentina http://blogs.lanacion.com.ar/data/
ferramentas usadas em
reportagens, discussoes
IAgéncia de jornalismo

U3 Chequeado digital de fact-checking e |Argentina http://chequeado.com/
JGD
Startup que produz

U4 Género e Numero reportagens gu@das PO B rasil http://www.generonumero.media/
dados sobre equidade de
género e direitos humanos
Site de JGD especializado

U5 Fiquem sabendo em uso de estatisticas para Brasil http://www.fiquemsabendo.com.br/
abordar os servigos
publicos em SP

U6 Nexo Jornal digital independente Brasil https://www.voltdata.info/

u7 ILa Nacion/Data E?c%é(rile JGD do jornal La Costa Rica https://www.nacion.com/data/
'Veiculo nativo digital de

U8 Postdata marrativas jornalisticas Cuba http://www.postdata.club/
baseadas em dados

U9 ProPublica Agenc_la 1ndependent§ de Estados Unidos https://www.propublica.org/
jornalismo investigativo datastore/
Organizagao jornalistica
sem fins lucrativos que usa

U10 The Markup dados para investigar como [Estados Unidos |https://themarkup.org/
a tecnologia afeta a vida
das pessoas
'Veiculo nativo digital

Ul1 ILa Data especia hzzido o México http://www.ladata.mx/
investigacdo e visualizagdo
com base em dados

U12 OjoPublico Agengla d.e jornalismo Peru http://ojo-publico.com/
nvestigativo
'Veiculo nativo digital de

U13 Convoca jornalismo investigativo ¢ [Peru https://convoca.pe/
de JGD

Ul4  Journalism ++ Agéncia independente de Por’tu.gal/ http://jplusplus.org/pt/
JGD Suécia

U15 Sudestada Agengla d.e jornalismo Uruguai https://www.sudestada.com.uy
investigativo

Ul6  |Poderopedia Plataforma digital Venezuela http://www.poderopedia.org/ve/
colaborativa de JGD - - -

Fonte: a autora
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Complementam o corpus da pesquisa entrevistas semiestruturadas feitas com oito

profissionais que trabalham com JGD no Brasil. A meta foi reunir pessoas com diferentes

formagdes académicas e trajetdrias, que trabalham tanto em organizacdes jornalisticas ou fora

delas, mas que tenham uma atuagdo profissional necessariamente relacionada ao JGD. Nesta

etapa, optou-se por restringir o grupo de entrevistados a profissionais brasileiros por razoes

operacionais, pois o acesso a eles seria facilitado. Convém esclarecer que no decorrer das

entrevistas, um dos informantes desligou-se do jornal para o qual trabalhava como editor de

dados para iniciar um PhD nos Estados Unidos. Decidiu-se manté-lo no grupo porque mesmo

distante geograficamente ele continua atuante na comunidade JGD e também ministra

oficinas e cursos nos encontros do segmento. O contato com eles se deu por meio de

aproximacdo feita por amigos em comum, por contatos repassados pelos proprios

entrevistados e por meio de redes sociais (Twitter e Facebook). Abaixo, o quadro de

informantes:

Quadro 2. Perfil dos profissionais entrevistados

Identificacio

Biografia

Atuacio profissional

Thays Lavor — jornalista freelancer

Nascida em Fortaleza (CE), 37
anos. Graduada em jornalismo pela
Universidade de Fortaleza (Unifor)
em 2010. Mestranda do programa
de pds-graduacdo em comunicacio
da Universidade Federal do Ceara
(UFC).

Carreira iniciada no jornal Diario do
Nordeste (2010-2013). Trabalha
com JGD desde 2014, quando se
consolidou como freelancer de
diversos veiculos, como BBC
Brasil, O Globo, CGTN América,
Agéncia Publica de Jornalismo
Investigativo, UOL Noticias, Valor
Economico, The Intercept Brasil.
Conhecimentos em Estatistica e
linguagens R e Python.

Guilherme Jardim Duarte
cientista de dados e estudante de
PhD na Princeton University (New
Jersey/EUA)

Nascido em Sdo Paulo, 33 anos.
Bacharel em  Direito  pela
Universidade  Estadual  Paulista
(Unesp). Iniciou em 2017 o curso
de Estatistica na Universidade de
Sdo Paulo (USP). E doutor em
Direito Constitucional pela mesma
instituigdo.

Desenvolvedor de algumas
linguagens de programacao,
sobretudo R, Python e Javascript.
Editor de dados do Jota (2017-
2019). Antes, foi cientista de dados
no Estaddo Dados (2015-2017).

Reinaldo Chaves — coordenador de
projetos da Associa¢do Brasileira
de Jornalismo Investigativo
(Abraji) e reporter freelancer

Nascido em Pirajui/Sdo Paulo, 41
anos. Graduado em jornalismo na
Universidade do Sagrado Coragdo
(2002). Especialista em jornalismo
econdmico pela PUC-SP.

Reporter de economia e politica no
Diario de S.Paulo (2005-2010) e na
Folha de S.Paulo (2012-2017). Nos
ultimos trés anos se dedica a
projetos orientados por dados na

Reporter Brasil, The Intercept
Brasil, Volt e  Transparéncia
Internacional.  Experiéncia  em

ciéncia de dados, web scraping e
visualizagdes  nas linguagens
Python, R ¢ SQL ¢ nos softwares
Tableau e DB Browse
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Cecilia do Lago — reporter de dados
do Estadao Dados

Mora em Sao Paulo, onde também
nasceu, 31 anos, graduada em
jornalismo na Casper Libero.

Jornalista de dados do Estaddo
Dados desde 2017. Domina
linguagens R e SOL.

Daniel Marcelino — editor sénior de
dados do Jota

Nasceu no Parana, mas mora em
Brasilia, 40 anos. E mestre em
Estudos Comparados em Ciéncias
Sociais/Politica pela Universidade
de Brasilia (UnB), estudante de
Ph.D.  Science Politique na
Université de Montreal/Canada.

Esta desde 05/2019 no Jota. Antes,
foi assessor técnico da prefeitura de
Curitiba e pesquisador do Instituto
de Pesquisa Economica Aplicada
(Ipea). Domina a criagdo de
métodos quantitativos com base em
técnicas de enriquecimento de
dados. Conhecimentos em SQL e
linguagens R e Python.

Renata Massami Hirota — analista
de dados do Vortex Media’

Nascida em Sao Paulo, 25 anos.
Graduada em Jornalismo na USP
(2015) e  atualmente  cursa
Estatistica na mesma institui¢ao.

Foi reporter freelancer da Agéncia
EFE, portal Opera Mundi, revista
Viagem e Turismo e analista de
dados do Volt (2016-2019). Analista
de dados do Jortex Media.
Conhecimento avancado em
Estatistica e linguagens Python ¢ R.

Gabriel Zanlorenssi — cientista de
dados do Nexo Jornal

Natural do Parania, mas mora em
Sao Paulo, 25 anos. Mestrando em
Ciéncia Politica na USP.

Conhecimento avangado em
linguagem R. Domina ferramentas
de construcdo de graficos e de
visualiza¢ao de dados.

Daniel Mariani — cientista de dados
do Deltafolha/Folha de S Paulo

Nascido em Sdo Paulo, 37 anos.
Chegou a estudar Historia e
Economia, mas abandonou para
cursar Biologia na USP. Mestrado
ndo concluido em Genética de
Transtornos Psiquiatricos/USP.

Conhecimento avangado em
linguagem R, raspagem e limpeza
base de dados, e Estatistica. Foi
cientista de dados do Nexo Jornal
(2015-2017) antes de atuar na
Folha de S Paulo.

Fonte: a autora

Inicialmente seriam feitas sete entrevistas, mas optou-se por acrescentar Daniel

Marcelino ao grupo de informantes. Trechos das entrevistas feitas com ele foram obtidas

durante um dia de observagao-participante da rotina de trabalho dele no jornal digital Jota. As

informagdes foram originalmente coletadas para um ensaio de abordagem etnografica para a

conclusdo de uma disciplina no Programa de Pés-graduagao em Comunicagdo da Faculdade

de Comunicacdo da Universidade de Brasilia. Como alguns dados levantados dialogavam

com este trabalho, decidiu-se incluir aqui a entrevista. Trechos do relato de campo serdao

apresentados no decorrer desta se¢do (e também podem ser conferidos nos apéndices). As

demais entrevistas foram feitas via Skype ou telefone entre os meses de abril e setembro de

2019, e duraram entre 40 minutos ¢ uma hora.

Como se v€ na tabela acima, nem todo profissional selecionado ¢ graduado em

jornalismo. Trata-se de uma escolha premeditada, pois o campo do JGD ¢ marcado pela

4 Oito meses ap0s a entrevista, a profissional foi desligada do Vortex Media, que extinguiu o nticleo de dados do
jornal. Optou-se aqui por manter a descri¢ao biografica quando da gravacdo da entrevista.
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diversidade de formacdo e de trajetorias profissionais. Para as entrevistas elaboramos um

questionario padrao contendo 14 perguntas pré-estabelecidas:

Quadro 3. Roteiro de perguntas

Como vocé define o Jornalismo Guiado por Dados?

O JGD se diferencia do jornalismo convencional?

Como e por que vocé se tornou um datajornalista/analista de dados?
Que conhecimentos adquiriu para atuar no segmento?

Como procura se qualificar?

Como ¢ um dia tipico de trabalho seu?

Trabalhar com JGD trouxe mudangas a sua rotina produtiva?

Trabalhar com JGD trouxe mudangas a forma como vocé realiza uma investigacao
jornalistica?

Com quem vocé trabalha e qual ¢ a sua relagdo com essas pessoas?

IPara quem vocé escreve/ produz conteudo?

Qual o status do JGD no contexto da sua empresa?

Trabalhar com JGD trouxe mudangas a forma como vocé vé o jornalismo?

O JGD contribui para renovar pratica jornalistica?

14 Vocé esta satisfeito com o seu trabalho?
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Fonte: a autora

Por se tratar de uma entrevista semiestruturada, tivemos a liberdade de abordar
assuntos que surgiam espontaneamente no decorrer da conversa, muitos deles trazidos pelos
proprios informantes. Por outro lado, algumas perguntas ndo se mostraram muito pertinentes
de serem feitas para os ndo-jornalistas (7 e 8). O acesso ao “mundo do JGD” se deu, ainda,
por vias ndo-oficiais, como a participagdo em eventos, oficinas e cursos sobre técnicas de
mineracdo de dados e acompanhamento de listas de discussdes em foruns sobre JGD e de
perfis em redes sociais de profissionais da area. Nestas paginas, eles divulgam os proprios
projetos de JGD e também discutem alguns projetos guiados por dados conduzidos por outras
organizagdes — atitude que fomenta debates e interagdes. Outros profissionais que atuam no
JGD foram ouvidos de forma casual. O resultado dessas observagoes, ainda que informais e
ndo sistematizadas, contribuiram para se compreender o atual “estado das coisas” do
segmento no Brasil e como os veiculos jornalisticos t€ém se apropriado do conhecimento
sobre ciéncias de dados para produzir noticia. No préximo capitulo, iniciamos a execucao da

HP, que comecga pela analise socio-historica do JGD.



3. Analise socio-historica do Jornalismo Guiado por Dados

Ha pouco consenso sobre a defini¢cdo de Jornalismo Guiado por Dados. Por se tratar
de um fendmeno emergente, ainda em vias de consolidagdao, hd uma exaustiva sobreposi¢ao
de conceitos, o que dificulta o estabelecimento de uma defini¢do do termo. Essa imprecisao
conceitual também circunda os aspectos historicos que ocasionaram seu surgimento. Nao ha,
como atestam as pesquisas da area, um episodio fundacional tnico do JGD, mas sim uma
série de eventos, nao necessariamente interligados € muito menos lineares, que ajudam a
resgatar os fatos mais significativos de sua constituigdo. Partindo dessas ressalvas, este
capitulo refaz o percurso histérico dos acontecimentos mais relevantes na formacao do JGD.

Para cumprir esse objetivo, inicia-se aqui a primeira fase da Hermenéutica de
Profundidade (HP), concebida por John S. Thompson (2011) com base nos postulados de
Paul Ricoeur. Esta etapa consiste na analise socio-histérica do JGD, que levara em conta o
aprofundamento de situacdes espaco-temporais, campos de interagao, instituicoes sociais
e estrutura social. Serd feita, assim, uma investigacdo pormenorizada acerca das condi¢des
de emergéncia do segmento por meio de um mapeamento dos elementos historicos e

contextuais que favoreceram seu surgimento.

3.1 Antecedentes

O JGD guarda, em sua trajetoria, importantes antecedentes analdgicos, mas foi
somente a partir dos anos 2000 ¢ que comegou a tomar forma suficiente para reconhecer-se
como segmento e para reivindicar autoridade e procedimentos proprios. Logo, ha uma série
de eventos anteriores que de alguma maneira contribuem para pavimentar o tragado evolutivo
do JGD, o que sera evidenciado a seguir.

Embora ja se tenha pacificado que o uso de dados seja o ponto de partida mais
elementar do JGD, a jun¢do dos termos “jornalismo” e “dados” para definir o JDG ¢
considerada problematica (BRADSHAW, 2012, p.2) e uma enorme simplificacdo (USKALI e
KUUTTI, 2015), além de bem pouco elucidativa, tendo em vista que o emprego de dados
como fonte de informagdo ndo ¢ nenhuma novidade no jornalismo. Ao longo de sua historia,
afirma Anderson (2017), o jornalismo sempre mobilizou o uso de dados como uma forma de

evidéncia factual. Logo, se o uso de dados nesta profissdo nao tem nada de novo, ele sugere



que o foco dos estudos sobre o JGD seja analisar como a compreensdo e interpretacdo de
evidéncias quantitativas no jornalismo mudou ao longo do tempo.

Segundo Howard (2014, p.9), as letteri d'avisi, cartas manuscritas ndo-periodicas que
circulavam entre comerciantes venezianos desde o século XIII, teriam sido um dos primeiros
materiais informativos a usar dados como noticia. Nelas havia informes sobre condicoes
econdmicas, custo de mercadorias, guerras, doencas e mudangas climaticas. O autor
acrescenta que nos séculos XVIII e XIX, estatisticas ja faziam parte de muitos jornais, seja na
forma de graficos de linhas, barras e circulares ou at¢ mesmo dados brutos sobre mercadorias.
Em 1884, a Dow Jones & Company comecou a publicar as cotagdes do mercado de a¢des em
jornais — habito que perdura até hoje.

Rogers (2013) considera como um dos primeiros exemplos dessa pratica o uso de
dados numa reportagem publicada em 1821 pelo jornal britanico Manchester Guardian (atual
The Guardian) com base em informagdes repassadas anonimamente por uma fonte
identificada apenas por NH. Os levantamentos mostravam o nimero de criangas que
frequentava escolas publicas nas cidades de Manchester e Salford. As tabelas confrontavam
os mapeamentos divulgados por membros do clero, oficialmente responsaveis por
contabilizar esses dados, e revelavam o real niimero de criancas atendidas pelo sistema
publico de ensino e quantas estavam negligenciadas educacionalmente. Em 1854, o jornal foi
novamente pioneiro, mas no quesito visualizagdo de dados (ROGERS, 2013). O médico
obstetra Jon Snow repassou ao jornal provas contundentes sobre o que estava causando uma
epidemia de cdlera no bairro Soho, em Londres. Num mapa da regido, ele identificou os
imodveis com registros de contaminacao e, com isso, verificou que estavam bastante préximos
a bombas d’agua. De maneira simples, Snow explicava as razdes da contamina¢do da agua —
tese que contrariava o senso comum da época, que atribuia ao ar a fonte de transmissao da
doenca. Com a publicacdo, descobriu-se que uma mulher lavara as fraldas de seu bebé
contaminado pela doenga num dos pogos de abastecimento da regido.

Outro salto qualitativo na apresentacdo grafica de informagdes aconteceu em 1858
gracas a enfermeira e estatistica britanica Florence Nightingale. Apos trabalhar nos cuidados
aos soldados britanicos que lutaram na Guerra da Crimeia, ela produziu relatdrios detalhados
nos quais demonstrava, com o auxilio de graficos, que as condi¢des sanitarias ruins de
hospitais podiam ser mais mortais que os ferimentos causados em combate. O relatorio
Mortality of the Brithish Army evidenciava, por meio de estatistica aplicada, que desnutri¢ao
e falta de higiene e de atividades fisicas aumentava a mortalidade dos combatentes. De volta a

Gra-Bretanha, o documento impulsionou melhorias na situa¢ao dos hospitais da regido.



Figura 2. Diagrama “asa de morcego” concebido por Florence Nightingale
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Fonte: disponivel em https://www.theguardian.com/news/datablog/2010/aug/13/florence-nightingale-graphics

Inspirado na genealogia pensada por Michel Foucault como uma abordagem para
estudar a evolucao das institui¢des e conceitos (e que leva em conta a constituicdo dos
saberes, discursos e objetos que caminham nem sempre por linhas continuas), Anderson
(2017) elabora uma “genealogia do jornalismo de dados” nos Estados Unidos, e estabelece
que os trés momentos fundacionais da pratica aconteceram nas décadas de 1910, 1960 e 2000,
como veremos adiante. Ele afirma que desde meados do século XX os jornalistas t€m se
engajado para tornar suas reivindicacdes de conhecimento mais contextualizadas e
explicativas. Eles fazem isso utilizando diferentes formas de evidéncia, quase sempre as do
tipo quantitativa, cuja origem remonta ao relacionamento entre jornalismo e ciéncia social. E
justamente essa unido que ele identifica como o marco inaugural do que seria o JGD, situado
a partir dos anos 1910. Chamado por ele de Era Progressista, 0 momento coincide com a
profissionalizacdo da sociologia, incluindo seus métodos de trabalho e de pesquisa nos

Estados Unidos e também na Europa. Trata-se de um:

“periodo de ascendéncia politica liberal acompanhada pela crenga de que tanto o
Estado quanto os cidaddos comuns, informados pelas melhores estatisticas
disponiveis, poderiam tornar o mundo um lugar mais justo e humano”
(ANDERSON, 2017, e-book)’

5Avila (2013) pontua que ja no inicio do século XX, Max Weber e Robert E. Park faziam analogias entre o
trabalho dos jornalistas e de cientistas sociais. No influente Public Opinion (1922), Walter Lippmann defendia
que os jornalistas incorporassem métodos e instrumentos cientificos em suas rotinas. Weaver e McCombs (1980)



O segundo momento-chave do JGD, prossegue o autor, comeca no fim da década de
1960 com o chamado Jornalismo de Precisao (JP), concebido pelo jornalista Philip Meyer
num momento em que “alguns reformistas do jornalismo comecaram a olhar para a ciéncia
social quantitativa, particularmente a ciéncia politica e a sociologia, como possiveis fontes de

novas ideias e métodos para tornar o jornalismo mais empirico e objetivo”
(ANDERSON, 2018, online). O entdo jovem jornalista havia acabado de concluir, em
Harvard, um curso de métodos de investigacdo em ciéncias sociais, o que incluia estatistica e
até como elaborar planilhas nos rudimentares computadores da época. Em 1967, Meyer
publicou, no Detroit Free Press, matéria sobre uma onda de violéncia em Detroit que deixou
43 mortos e parte da cidade incendiada (DEFLEUR, 1997).

Apds a aplicacdo de questionarios baseados numa amostra representativa da
populagdo dos bairros afetados, Meyer conseguiu detectar a autoria e as motivagdes dos atos
de violéncia — evidéncias que desmentiam as versdes da imprensa da época, que ligava os
confrontos a imigrantes do Sul do Pais recém-chegados a Detroit. Descobriu-se, contudo, que
os proprios nativos da cidade, especificamente parte de uma comunidade negra, ¢ que
iniciaram os motins para protestar contra a intensa exclusdo social e violéncia policial as

quais eram submetidos.

Figura 3. Reproducdo de reportagem de Philip Meyer — ponto fundacional do JP
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contam que a Universidade de Leipzig, na Alemanha, incluia disciplinas de ciéncias sociais no curso de
jornalismo. Nos EUA, académicos com titulos em sociologia, psicologia social, ciéncias politicas, etc,
coordenaram os primeiros cursos de doutorado e PhD a partir dos anos 1950, o que contrastava com a tradig¢@o
do jornalismo como um empreendimento meramente humanista.


https://simonrogersdotnet.files.wordpress.com/2015/10/freepress_article.png

A reportagem faturou o prémio Pulitzer na época, e também motivou Meyer a
publicar o livro Precision Journalism — a reporter s introduction to social science methods. A
obra contém os elementos principais do JP, que se refere a incorporagdo de métodos
quantitativos de investigacdo das ciéncias sociais € comportamentais a pratica jornalistica
como uma forma de aproxima-la mais da veracidade dos fatos e de fazer um contraponto as
versdes oficiais (MEYER, 2002). Sua meta era retomar e fortalecer o conceito de
objetividade jornalistica como método a ponto de encarar o jornalismo como ciéncia, além de
oferecer resisténcia ao entdo efervescente New Journalism®.

Ap6s sua publicagdo, o livro logo converteu-se num manual para alguns entusiastas
em redagdes dos EUA. Assim, o JP acabou deixando um consistente lastro metodologico na
década seguinte, dando aos Estados Unidos o protagonismo dos episdédios mais significativos
no caminhar do JGD. De acordo com Avila (2013) e DeFleur (1997), entre 1970 ¢ 1980, o JP
se disseminou por prestigiados jornais, como Washington Post, Philadelphia Inquirer’, The
Dallas Morning News, The New York Times e Los Angeles Times, que passaram a ser bastante
premiados por isso. Em 1988, o reporter Bill Dedman, do The Atlanta Journal-Constitution,
mostrou, na reportagem 7he color of money, como instituigdes financeiras usavam diretrizes
claramente racistas para conceder empréstimos (BOUNEGRU, 2012). Em 1992, uma equipe
de reporteres do Miami Herald liderada por Steve Doig conseguiu relacionar os padroes de
danos provocados pelo furacdo Andrew com politicas equivocadas de desenvolvimento
urbano (BOUNEGRU, 2012). Usando um software de mapeamento computadorizado e
bancos de dados publicos, o grupo constatou que as localidades atingidas pelos ventos mais
fracos curiosamente sofriam os piores estragos. Na reportagem de campo, os repoérteres
constataram que inspecdes € vistorias de imoveis nestes locais eram malfeitas, o que
explicava a fragilidade das edificacdes.

Por outro lado, no mesmo periodo, essas praticas passaram em branco na Ameérica

Latina, sobretudo devido aos governos ditatoriais tdo presentes na época, e que dificultavam o

6 Também conhecido por Jornalismo Literario, trata-se de uma “pratica jornalistica que emprega métodos de
captacdo ¢ observacdo da realidade das Ciéncias Sociais, area onde o jornalismo se insere. Uma vez
selecionados, esses dados, ressignificados a partir da experiéncia do profissional, sdo redigidos com técnicas
provenientes da literatura com o objetivo de criar um relato ndo-ficcional envolvente, que permita a
compreensdo aprofundada do tema. (MARTINEZ, 2012, p.120).

7 Entre 1972 a 1990 o veiculo faturou 18 prémios Pulitzer gragas, em grande parte, ao JP. O jornal foi o
primeiro a manter um repérter em tempo integral para analisar bancos de dados do Censo: “Era la primera vez
que un periodista no salia de la redaccion para trabajar su fuente” (AVILA, 2013, online)



livre exercicio da imprensa (AVILA, 2013)*. Somente na década de 1990 é que algumas
iniciativas comecam a ser registradas no restante do continente, incluindo o Brasil.

Embora o apelo tecnologico ndo seja o foco primordial do JP, a busca por rigor
cientifico e de varidveis que possam ser matematicamente comprovadas permanecem como
influéncias histéricas para o JGD, que também sofre outra influéncia essencial: a
Reportagem Assistida por Computador (RAC), que ¢ entendida como uma investigagao
jornalistica auxiliada pelas ferramentas da informatica. Segundo DeFleur (1997), a pratica
comega em conjunto com o JP, no fim dos anos 1960, nos EUA, e se intensifica a partir da
década seguinte, quando as redacdes comegam a incorporar de vez os computadores as suas
rotinas. A pesquisadora atribui 8 RAC um importante precedente: o uso do computador para
analise de dados publicos via lei de acesso a informagdo’. Também advém da RAC “a
primeira tentativa organizada e sistematica de utilizar computadores para coletar e analisar
dados para aprimorar a noticia” (BOUNEGRU, 2012, online). A autora conta que a RAC foi
usada pela primeira vez em 1952 pela rede de TV estadunidense CBS para prever o resultado
da eleicdo presidencial (disputada por Adlai Stevenson e Dwight Eisenhower). A RAC ¢,
muitas vezes, usada como sinonimo de JGD devido ao emprego de ferramentas
computacionais. As obras aqui consultadas, inclusive, ndo fazem uma diferenciagdo cabal
entre elas, embora permaneca o debate “sobre continuidade e mudanga”. Sobre isso,

endossamos o seguinte argumento:

Ja é senso comum que mesmo as mais modernas técnicas jornalisticas tém um
histérico e, ao mesmo tempo, algo de novo. Em vez de debater se o jornalismo de
dados ¢ uma novidade completa ou ndo, uma posigdo mais produtiva seria
considera-lo parte de uma longa tradicdo, mas que agora responde a novas
circunstancias e condi¢des. (BOUNEGRU, 2012, on-line)

Em termos de analise socio-histérica, essa cadeia de fatos demonstra as situacoes
espago-temporais, isto ¢, as formas simbdlicas (neste caso, o proprio JGD) “sdo produzidas
(faladas, narradas, inscritas) e recebidas (vistas, ouvidas e lidas) por pessoas situadas em
locais especificos, agindo e reagindo a tempos particulares e a locais especiais”

(THOMPSON, 2011, p. 366). Estes exemplos podem até ser considerados episodicos e

8 Uma onda de regimes militares direitistas comegou a inundar grandes partes da América do Sul a partir da
década de 1960, como Brasil (1964), Chile (1973), Uruguai (1972), Argentina (1966) (HOBSBAWM, 1994)

9 Em 1968, o repérter Clarence Jones (Miami Herald) usou um computador para analisar dados publicos. Ele
contratou estudantes de direito para inserir dados de 682 pessoas condenadas a prisdo no Condado de
Dade/EUA. Com a ajuda de um analista de sistemas do jornal, que usou Cobol (antiga linguagem de
programacao) para classificar e cruzar os dados, Jones escreveu a reportagem Um olhar cientifico na Justiga de
Dade, na qual apresenta fortes evidéncias de parcialidade da justica criminal do condado (DEFLEUR, 1997)



pontuais, mas ajudam a descrever o percurso temporal (e at¢é mesmo geografico) do JGD e
representam os esfor¢os do jornalismo em materializar a aplicagdo de procedimentos
metodoldgicos das ciéncias sociais, embora essa sinergia ndo seja propriamente atual e nem
uma peculiaridade do JGD, como ponderam Anderson (2017, 2018) ¢ Avila (2013). Ainda
assim, cremos que esses episddios ensejam no jornalismo uma atmosfera de receptividade em

torno das possibilidades dos métodos cientificos.

3.1.1 Transparéncia publica digital

Se o JP e a RAC reforcam e estimulam a importdncia de o jornalismo adotar
procedimentos cientificos e também dao origem a um acumulado de técnicas de manipulagao
de dados para reforcar o papel investigativo da imprensa, a ampliagdo exponencial da
quantidade de informacgdes trafegando na Internet langa outro elemento contextual para o
surgimento do JGD: a participagdo de Estados e governos, organismos multilaterais,
representantes da sociedade civil organizada, entidades do terceiro setor e até instituigoes
privadas na geracdo e oferta de uma quantidade sem precedentes de informacdes e dados.
Tudo isso coincide, notadamente a partir dos anos 2000, com a enorme ampliagcdo do acesso
popular a internet e com a criagdo de marcos regulatorios decisivos para a transparéncia
publica digital:

1) disseminagdo de leis de acesso & informagdo em varios paises, como India e
Alemanha (2005), Suica (2004), México (2002), Bulgaria (2000), Brasil (Lei n°12.527/2011),
entre outros (MICHENER, 2011; BERLINER, 2014). Cabe destacar que os EUA novamente
assumiu certo pioneirismo na divulgacdo de informagdes publicas tendo em vista que a Free
of Information Act (FOIA) foi promulgada ainda em 1967;

2) a adesdo politica de 70 paises, incluindo o Brasil, a Declara¢do de Governo Aberto.
Conhecida como Open Government Partnership (OGP), a iniciativa foi iniciada em 2011 e as
nagdes signatarias prometem, entre outras coisas, aumentar a transparéncia publica e
combater a corrupgao;

3) a incorporagdo, em ordenamentos juridicos, da ideia de informag¢do como bem
publico e como um direito humano fundamental (MENDEL, 2009);

4) a difusao e intensificacdo do ativismo em torno dos principios dos dados abertos

(EAVES, 2009)"

10 Em 2009, o ativista canadense dos dados abertos, David Eaves, propds as seguintes “leis”: 1) Se o dado nfo
pode ser encontrado e indexado na Web, ele ndo existe; 2) Se ndo estiver aberto e disponivel em formato



Radchenko, Kayser-Bril e Valeeva (2016) classificam esses eventos como o segundo
elemento “catalisador” do JGD na Europa. E justamente nesse contexto de expansdo de
politicas de transparéncia digital mundo afora que acontecem as primeiras apari¢cdes do que
convencionou-se chamar de JGD. Em 2005, diante do acelerado processo de digitalizagao de
grandes conjuntos de informacgdes, jornais dos EUA comecaram a contratar jornalistas que
dominavam algumas linguagens de programacao para criar aplicativos de noticias (PARASIE
e DAGIRAL, 2013). Esses profissionais, além de familiarizados com a RAC, também
militavam em comunidades de defesa do codigo aberto. Depois disso, “a grande onda do
JGD”, segundo Uskali e Kuutti (2015), comeca em 2010 nos jornais estadunidenses 7he New
York Times e Chicago Tribune e no britanico The Guardian, que criam editorias/nicleos
especificos para andlises de dados. Para Anderson (2017), esse € o terceiro momento-chave
na delimitacao historica do JGD.

Todos esses fatores, interligados por questdes econdOmicas, sociais, politicas e
normativas, além do ativismo em torno dos principios dos dados abertos, contribuem para o
fendomeno Big Data, que inunda a internet diariamente com quintilhdes de bytes. A literatura
sobre transparéncia digital reitera que a publicizacdo de dados, especialmente de 6rgaos
publicos, ¢ um importante mecanismo de reducdo de assimetrias informacionais. Safarov et
al (2017) afirmam que os jornalistas sdo um dos grupos que mais se apropriam socialmente
de dados abertos porque tém progressivamente adquirido habilidades técnicas para obter
valor e efeitos positivos destes conjuntos de informagdes. Essa dindmica, que inclui centros
de pesquisa e inovagdo ([nstituto Open Data, Open Knowledge Foundation, etc.), acaba
propiciando, segundo os autores, um clima de difusdo e desenvolvimento de habilidades e

conhecimentos em ciéncias de dados.

3.1.2 A saga WikiLeaks e o jornalismo pos-Snowden

Outro fator que promove a superabundancia de dados ¢ a polémica atuagdo dos
whistleblowers, ou vazadores, pessoas com acesso privilegiado a informagdes sigilosas e que
promovem vazamentos deliberados para expor praticas controversas, irregularidades graves
ou crimes de empresas, politicos e até de paises (FENSTER, 2015). Convém destacar que nao

estamos nos referindo aos tradicionais vazamentos que historicamente abastecem a imprensa,

compreensivel por maquina, ele ndo pode ser reaproveitado; 3) Se algum dispositivo legal ndo permitir sua
replicacdo, ele ndo ¢ util. Disponivel em: http://eaves.ca/2009/09/30/three-law-of-open-government-data/ e
https://public.resource.org/8 principles.html. Acesso em 23/09/2018.



mas de vazamentos massivos facilitados pelas tecnologias digitais. Sdo bancos de dados tdo
grandiosos € complexos que sua analise cuidadosa impde novas praticas jornalisticas, como
métodos de apuragdo, a acdo consorciada e transnacional entre diversos entes jornalisticos
(que em nada se assemelha aos ja rotineiros pool de imprensa), e arranjos entre diferentes
atores sociais". Christofolleti e Oliveira (2011) atribuem o inicio dessa dindmica ao
WikiLeaks"™, que aplica uma carta de principios e procedimentos voltados ao recebimento,

controle de autenticidade e publicacdao de informacdes vazadas por fontes anonimas:

[O WikiLeaks] ¢ inaugurador de uma tendéncia crescente e irreversivel de parcerias
entre meios convencionais e atores nao propriamente jornalisticos, mas que podem
auxiliar no processo de desvendamento de informagdes de interesse publico. E um
exemplo exuberante de como a ética hacker e a deontologia jornalistica convergem,
se cruzam e conformam areas comuns. (CHRISTOFOLETTI e OLIVEIRA, 2011, p.
95)

Para Radchenko, Kayser-Bril e Valeeva (2016, p.416), a estratégia de divulgacdo do
WikiLeaks representa o terceiro marco da ascensdo do JGD na Europa, pois os jornalistas, ao
lidarem com informagdes contidas em bancos de dados digitais, foram estimulados a
desenvolver novas habilidades, o que “deu as pequenas equipes de dados a oportunidade de
obter aceitacdo em suas redacdes”. Miscione e Landert (2017) endossam os precedentes
criados pelo WikiLeaks, mas chamam atencdo para o fato de que a entidade tem como
protocolo a divulgagdo dos dados brutos nao-estruturados, com pouca ou nenhuma edi¢ao ou
analise, democratizando, assim, o acesso a qualquer um que esteja interessado (o que ¢
coerente com o proprio prefixo ‘wiki’ do nome da entidade, que indica uma publicagdo aberta
e colaborativa). E como se os dados “falassem” por si mesmos. Assim, o jornalismo ndo é
mais intermedidrio para a publicizagdo de informagdes, o que, de certa forma, rompe o

estabilishment das investigagOes jornalisticas:

11 A série de reportagens Panama Papers, iniciada em 03 de abril de 2016, ¢ até agora o maior vazamento de
informagdes secretas para a imprensa. Durante mais de um ano, 109 veiculos de comunicagdo de 76 paises,
incluindo o Brasil, agiram em conjunto e sigilosamente para analisar 2,6 ferabytes de dados contendo 11,5
milhdes de registros financeiros registrados no Panama, um paraiso fiscal na América Central. A investigagao,
coordenada pelo Consorcio Internacional de Jornalismo Investigativo (ICIJ, na sigla em inglés), provou a
ocultacdo de patrimodnio e a movimentagao secreta de bilhdes de ddlares comandadas por politicos, empresarios
e até celebridades.

12 Organizagdo transnacional de ciberativistas fundada em 2006 que se dedica a publicar documentos secretos
que revelam a ma conduta de governos, empresas e instituicdes. Estdo entre seus principios algumas maximas
ciberpunk, como “privacidade para os fracos, transparéncia para os poderosos”, ¢ da filosofia hacker, entre elas
“A informacao quer ser livre” (HIMANEN, 2001). Seu fundador, o australiano Julian Assange, uniu a expertise
de desenvolvedor de codigos digitais aos fundamentos mais basicos do jornalismo. (ASSANGE, MULLER-
MAGUHN e ZIMMERMANN, 2013)



os papéis dos jornalistas mudam de gatekeeping para gerenciamento de dados,
interpretacdo, contextualizagdo ¢ narracdo. Os jornalistas podem ndo ser mais
necessarios para publicar os dados que vazaram, mas ainda sdo necessarios para
contar as historias de dados que vazaram. (MISCIONE e LANDERT, 2017, p. 9)

Embora reconhe¢am a importancia do modus operandi do Wikileaks, os autores
argumentam que priorizar a “sabedoria das multiddes” exige que individuos suficientemente
engajados e tecnicamente habilidosos entrem em cena para obter informagdes relevantes de
milhdes de linhas de dados nao-estruturados. A imprensa, argumentam Miscione e Landert
(2017), teria mais insumos, capacidade de articular diferentes atores sociais para compreender
as bases de dados vazadas, além de canais mais consolidados e eficientes para noticiar os
fatos encontrados. Eles citam como um exemplo claro disso o vazamento feito pelo ex-
analista de sistemas da Agéncia de Seguranca Nacional dos EUA (NSA4), Edward Snowden,
um dos vazadores mais notérios da atualidade. Em 2013, ele escolheu os jornais The
Guardian, Washington Post e The New York Times e a revista alema Der Spiegel para
divulgar documentos vazados por ele contendo detalhes das praticas inescrupulosas de
vigilancia que o pais usou para espionar a populagdo estadunidense e varias nagdes da Europa
e da América Latina, entre elas o Brasil, utilizando servidores de empresas como Google,
Apple e Facebook”.

Baack (2016, online) observa que esta dindmica resvala em implicagdes sobre a
identidade e autoridade profissionais dos jornalistas. Como exemplo ele cita a disseminacao
do “espirito colaborativo”, que contrasta com o comportamento dos “lobos solitarios” do
jornalismo investigativo tradicional. Essa mentalidade de compartilhamento, segundo ele, ¢
propria da cultura do coédigo aberto, uma das bandeiras mais enfatizadas pelos hackers. Esse
grupo, que tem simpatizantes cada vez mais presentes em redacdes que praticam o JGD, gera
influéncias nas praticas (FOLETTO, 2014), nos valores (TRASEL, 2014a) e na deontologia
jornalistica (CHRISTOFOLETTI, 2008, 2011). Baack (2016) também reflete que os
jornalistas tendem a “absorver praticas que ameagam minar sua autonomia profissional”.
Estas praticas sdo racionalizadas e normalizadas em suas rotinas de maneira a manter seu

“papel tradicional de guardides” de informagdes relevantes.

13 As reportagens provocaram uma crise de imagem e desconfianga perante o governo do entdo presidente
Barack Obama que, embora tenha defendido o invasivo sistema de vigilancia de seu pais, endossou algumas
reformas em seus programas de inteligéncia, incluindo a imposi¢do de limites a NS4. As denuncias também
afetaram as rela¢des diplomaticas dos EUA com a Russia ¢ a China. No Brasil, a presidente Dilma Roussef
chegou a suspender, em 2013, uma visita que faria a Washington, e também desistiu de comprar avides militares
do Pais. Além disso, os vazamentos de Snowden ainda hoje estimulam intensos debates sobre os limites da
espionagem e vigilancia estatal, sobre o direito a privacidade dos usudrios na internet, e até sobre as relacdes
entre o jornalismo e fontes de informacdes obtidas por meios ilegais.



Ja Lewis (2012) fala em fortalecimento da autoridade e da identidade coletiva dos
jornalistas contra a influéncia de governos ou corporagdes, € o papel do jornalismo como um
servico publico sobre os interesses comerciais. Todo esse cendrio alimenta, ainda, “objetos de
discurso” por meio dos quais alguns campos organizados, como o jornalismo, refletem “suas
capacidades e lugares particulares no mundo” (BUCHER, 2016, p. 13). Alguns pesquisadores

classificam esse acumulado de repertérios como “jornalismo p6s-Snowden’:

O vazamento [...] provocou um debate publico sem precedentes sobre a privacidade
digital, a busca da seguranga nacional e o poder do Estado. Promoveu, também,
discussdes sobre o papel do jornalismo nas sociedades democraticas, os direitos
constitucionais da imprensa e a garantia da liberdade de expressdo. (BELL, OWEN
e KHORANA, 2017, p. 7).

Estes elementos contextuais ajudam a explicar, em termos operacionais, a maior
disponibilidade de dados e a sofisticacdo de técnicas da andlise, bem como modos de
representacdo grafica da noticia — elementos indissociaveis da pratica do JGD. Sao fatores
que seguem interferindo significativamente em inimeros aspectos que envolvem o
jornalismo: das etapas de produ¢do da noticia, até a publicagdo e o consumo de conteudos,
além da aquisicdo de novas competéncias profissionais. Em relatorio sobre mudangas
estruturais do jornalismo e a necessidade de inovagdo da imprensa, Anderson, Bell e Shirky
(2013) optam por focar a passagem paradigmatica do jornalismo industrial para o pds-
industrial (ndo mais tensionado conforme o maquinario de produgdo) para explicar esse
cenario:

O jornalismo poés-industrial supde que as institui¢des existentes vao perder receita e
participagdo de mercado, ¢ que, se esperarem reter ou mesmo aumentar sua
relevancia, terdo que tirar proveito dos novos métodos e processos de trabalho
proporcionados pela midia digital. Essa reestruturacdo significara repensar cada
aspecto organizacional da producdo de noticias - maior abertura a parcerias; maior
confianca nos dados disponiveis publicamente; aumento do uso de individuos,
multiddes e maquinas para produzir matéria-prima; até mesmo maior dependéncia
de maquinas para produzir parte da producdo. Esse tipo de mudanga sera doloroso,
pois afetara a rotina diaria e a autoconcepg@o de todos os envolvidos na criagdo e
distribuigdo de noticias. (ANDERSON, BELL ¢ SHIRKY, 2013, p.2)

Os episodios acima enumerados, apesar de mutuamente independentes, se vistos em
termos relacionais reconstituem as condi¢des sociais, materiais ¢ historicas do JGD, como
impoe a analise socio-historica. Os campos de interagdo, que sdo o espago de posigdes e
conjunto de trajetdrias dos atores sociais envolvidos, funcionam como uma espécie de arena

onde “as pessoas empregam varios tipos € quantidades de recursos ou capital disponivel a



elas, assim como uma variedade de regras, convencdes e esquemas flexiveis” (THOMPSON,
2011, p. 367). Esse argumento, baseado em Bourdieu, defende que as convengdes e esquemas
que, segundo Thompson (2011), ocorrem de forma implicita e tacita, sem qualquer
procedimento “oficializante”, existem na forma de conhecimento pratico que aos poucos vai
sendo incorporado as atividades cotidianas. Essa descri¢do explica, por exemplo, a adogao,
pelo jornalismo, de um ferramental metodologico das ciéncias sociais e até de valores de
outros grupos sociais, como os hackers, o que gerou um acumulado de habilidades essenciais
para melhor quantificar evidéncias. Esse pensamento também subsidia a compreensdo do
papel das institui¢des sociais e estrutura social — as duas Ultimas instancias da investigagao
socio-historica. A aquisicdo de certas competéncias analiticas dotou alguns jornalistas para
manipularem bancos de dados, dispositivos que, por sua vez, sdo resultado de manifestagoes
politicas concretizadas por leis e politicas publicas de acesso a informagdo e transparéncia
digital; e também técnicas/tecnologicas, representadas pela sofisticagdo de bancos de dados
digitais e de ferramentas de apropriacao desses mesmos dados.

Nessa teia de relagdes outras variaveis acabam interferindo significativamente, como a
estrutura econdmica, as condigdes politicas, os avancos sociais € materiais da sociedade. O
que se pretende com o levantamento destas ocorréncias ¢ evidenciar que como qualquer
segmento profissional, o jornalismo ndo ¢ refratirio as estruturas sociais € que, por isso,
transforma e ¢ transformado para manter sua proeminéncia e relevancia diante de tantos
artefatos discursivos e materiais. A emergéncia do JGD ¢ fruto disso. Por fim, esse raciocinio
dialoga com as reflexdes de Anderson (2017), que cobra uma interpretagdo mais complexa,
historicizante e que considere outros campos € atores sociais com os quais o JGD se relaciona

—nem sempre numa linha continua:

as formas de pericia jornalistica e autoridade nunca sdo construidas isoladamente
[...] ou internamente ao proprio campo jornalistico. O jornalismo de dados ndo se
tornou jornalismo de dados por razdes jornalisticas inteiramente profissionais, nem
este processo pode ser analisado apenas através de uma andlise do discurso
jornalistico ou “conversa interior”. (ANDERSON, 2017, e-book).

3.1.3 Panorama nacional

No Brasil, ¢ atribuida ao jornalista Mario Rosa a autoria da primeira reportagem
guiada por dados (TRASEL, 2014). Em 1991, quando era reporter do Jornal do Brasil, Rosa

conseguiu uma senha para acessar o Sistema Integrado de Administragdo Financeira (Siafi),



uma espécie de compilacdo de registros de gastos do governo federal. Ao desconfiar de
movimentacdes financeiras feitas pela Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), institui¢ao
filantropica a época presidida pela primeira-dama Rosane Collor, o reporter comprovou que
parte do or¢amento da entidade — US$ 11 milhdes — fora desviada para entidades beneficentes
de fachada. Desde entdo, o JD vem se desenvolvendo por aqui, ainda que lentamente, gragas
ao interesse pessoal de jornalistas e entusiastas que se aperfeigoaram em ferramentas de
apuracgdo, sobretudo a RAC, a partir dos anos 1990. Segundo Trisel (2014), os jornalistas
Fernando Rodrigues (atual diretor de redacdo do jornal digital Poder360) e José Roberto de
Toledo (editor do portal da revista Piaui) sdo os precursores das técnicas de investigacao
jornalistica com auxilio do computador no Pais. Toledo, inclusive, esteve a frente da criacao
do primeiro ntcleo de JGD da imprensa brasileira: o Estaddo Dados, em 2012. O exemplo
logo foi seguido por jornais impresso consagrados, como Folha de S Paulo (que concebeu o
Folha SP Dados, rebatizado de Deltafolha) e O Globo (blogue Na Base de Dados). Outra
enorme contribui¢do para se criar uma cultura em torno do JGD no Brasil se deve ao
jornalista e matematico Claudio Weber Abramo, que faleceu em agosto de 2018. Ele foi
cofundador da pagina Transparéncia Brasil, considerada uma das primeiras ferramentas
digitais voltadas ao combate a corrupgio no Brasil, e idealizador do portal As Claras, uma
plataforma digital que compilava gastos das elei¢des e permitia cruzamento com diversas
bases de dados. Para homenagear o pioneirismo do jornalista na introdu¢ao do JGD no Pais, a
Conferéncia Brasileira de Jornalismo de Dados e Métodos Digitais (Coda.Br) promoveu o [°
Prémio Claudio Weber Abramo de Jornalismo de Dados, realizado em novembro deste ano.
Para este trabalho, fizemos um mapeamento para dimensionar o nivel de difusdo do
JGD no Pais. O critério norteador da selecdo de entidades foi que elas realmente
mantivessem frequéncia na publicacdo de contetidos, projetos ou iniciativas guiadas por
dados. A natureza e finalidade da instituicdo ndo foi fator determinante, o que permitiu
ampliar o escopo das buscas. Assim, selecionamos tanto veiculos de midia tradicionais, como
jornais e revistas, quanto entidades sem fins lucrativos, projetos de jornalismo independente
(sem ligacao com conglomerados de midia, grupos politicos € sem compromissos editoriais
com anunciantes ou outras fontes mantenedoras) e iniciativas financiadas por organizagdes
internacionais. Veiculos que fazem parte de um mesmo conglomerado foram classificados
separadamente porque produzem materiais independentes, sem vinculo entre si (como 7V
Globo e Portal GI e TV Record e Portal R7). Decidiu-se também incluir veiculos

jornalisticos que ndo possuem editorias/nlicleos especificos de JGD, mas que publicam
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materiais produzidos em colabora¢do com outras entidades ou por profissionais freelancers. E

o caso do The Intercept Brasil e BBC Brasil, por exemplo. Abaixo, o levantamento:

Quadro 4. Mapeamento dos nucleos de JGD no Brasil

Veiculo/Entidade Midia Veiculo Veiculo nativo
Tradicional independente digital
Deltafolha/ Folha de S Paulo X
Estaddo Dados/ O Estado de S
Paulo x
Revista Piaui X
Nexo Jornal X X
Fiquem Sabendo X X
Painel Jornalismo de Dados X X
UOL X
Volt X X
Sio Paulo |InfoAmazdnia X X
Valor Econdémico X
Portal G1 X X
El Pais X
BBC Brasil X
Portal R7 X X
Reporter Brasil X X
Abraji X X
TV Record X
TV Globo X
Na base de dados/O Globo X
Datalabe X X
Agéncia Lupa X X
Globo News X
TV Globo X
Rio de Janeiro
Dadoscope/ Revista Forum X
Aos Fatos X X
Género e Numero X X
The Intercept Brasil X X
Colaboradados X X
Espirito Santo | G Dados/ Gazeta online X
Jota X X
Brasilia Metropoles X X
Poder360 X X




Caixa de Dados/Noticias de SC X X
Santa Catarina

Diario Catarinense X

Jornal Extra Classe X
Rio Grande do

Afonte X X
Sul

Zero Hora X

InfografiaGP/ Gazeta do Povo X
Parana

LivreJor X X
Alagoas Agéncia Tatu X X
Bahia Correio 24h X

O Povo X
Ceara

Diario do Nordeste X

Marco Zero X X
Pernambuco -

Jornal do Commercio X
Sergipe InfoSaoFrancisco X X
Total 46 28 18 24

Fonte: a autora

O levantamento revela um nimero pequeno de iniciativas de JGD no Pais — havendo
um verdadeiro vazio na regido Norte. Também percebeu-se que veiculos que antes
mantinham editorias ou paginas para divulgacdo de reportagens guiadas por dados foram
simplesmente extintas ou deixaram de ser atualizadas. E o caso do Vortex Media, jornal
digital concebido em agosto de 2019 e que encerrou seu nucleo de dados (até entdo
considerado o maior do Brasil, com mais de dez pessoas) apds menos de seis meses de
atuagdo, Diario de Pernambuco, ZHDados-Zero Hora/Rio Grande do Sul e Farol
Reportagem/Santa Catarina. Por outro lado, hd organizagdes jornalisticas independentes cujo
conteido ¢ quase inteiramente concebido por apuracdes com base em dados massivos ou
outras tecnologias, como InfoAmazonia, Género e Numero, Volt. Nestes casos, nota-se
também que os veiculos nativos digitais sao um grande celeiro do JGD. Optamos por incluir
também duas agéncias de fact-checking, pois embora essa pratica ndo necessariamente
dependa de procedimentos de JGD, os casos em questdo (4os Fatos e Lupa) mantém projetos
de verificagdo com base em dados massivos e emprego de algoritmos ou outras formas de
inteligéncia artificial. Por fim, chamam aten¢do a consolidacdo de editorias de dados em
jornais fora do eixo RJ-SP, como Cear4, Distrito Federal e Bahia.

Esses movimentos refletem a inconsisténcia do JGD no Brasil que, a despeito de

produzir trabalhos sofisticados, criativos e premiados mundialmente’, ainda mantém um

14 O G1 faturou os prémios Data Journalism Award 2018 e Weber Abramo de Jornalismo de Dados 2019 pelo
projeto Monitor da Violéncia, que levantou os homicidios do pais durante uma semana e permitiu a realizagio de



exercicio erratico e muitas vezes involutivo. Vale ressaltar que a difusdo do segmento também
se deve gracas a entidades que atuam na promocgao e capacitagao de interessados em aprender
técnicas de tratamento de dados, como a Escola de Dados, responsavel pela Conferéncia
Brasileira de Jornalismo de Dados e Métodos Digitais (Coda.Br) — evento inteiramente
voltado para jornalistas e cientistas sociais que trabalham com dados digitais; o Centro
Knight para o Jornalismo nas Ameéricas da Universidade do Texas em Austin, e,

principalmente, a Associa¢do Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji).

diversas reportagens com as descobertas. O Nexo Jornal figurou em premiagdes internacionais dedicadas a
visualizacdo de dados. Deltafolha e Estaddo Dados também vém acumulado indica¢des e prémios.
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4. A execuc¢do da Analise Argumentativa

Sera feita nesta secdo a aplicacdo da Analise Argumentativa (analise formal ou
discursiva) — o segundo movimento metodologico deste trabalho, tal qual pensada por
Thompson (2018). A finalidade ¢ identificar as sentencas argumentativas presentes nos textos
institucionais bem como as premissas que as sustentam. Isso permite extrair a rede de
praticas, motivagdes e ideologias que fomentam o JGD. O resultado dessas analises se somara
as entrevistas semiestruturadas com sete datajornalistas — matéria-prima para a fase de

interpretacdo/ reinterpretacao — a ultima etapa metodoldgica desta pesquisa.

4.1 Aplicando o método

Faremos aqui a aplicacao da AA conforme o modelo proposto no capitulo anterior. O
objetivo ¢ identificar as tematicas mais frequentes que emergem dos discursos institucionais
acerca do JGD.

Como ja visto, a primeira etapa da AA compreende a decomposicao das partes mais
significativas dos enunciados e a classificacdo dos argumentos identificados com base em
categorias propostas por Sacrini (2016) e Liakopoulos (2015). Sao elas: premissas
(estruturas discursivas que apoiam e qualificam a afirmagdo central do texto), proposicao
(enunciado sobre o qual se funda o discurso, a tese elementar que direciona as premissas) e
inferéncias (passagem entre as premissas € a proposi¢ao, o movimento que leva as premissas
a justificarem a proposi¢do). Tendo categorizado as partes que compdem o argumento e
identificado o movimento inferencial, isto €, as asser¢des logicas que sustentam as
conclusdes de cada texto, faremos apontamentos sobre as bases que constituem cada um dos
discursos analisados. Pretende-se responder quais as estratégias persuasivas empregadas para
definir e posicionar o JGD.

Na segunda etapa, recorreremos a Liakopoulos (2015) para situar os argumentos com
base nos elementos relativos ao campo e ao contexto nos quais se inscrevem, € 0S
classificaremos conforme o tipo de premissa usada para a justificacdo ldgica da proposicao.
Neste caso, ¢ possivel que um argumento seja Substantivo (premissa destaca a logica e a
razdo), Motivacional (premissa quer suscitar comog¢do entre os interlocutores) ou

Autoritativo (eficacia l6gica da premissa vem da autoridade e do status do emissor do
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discurso e da visdo que ele transmite de si mesmo). Acreditamos que esta fase nos permitira
compreender alguns componentes subjacentes ao texto, como os diferentes atores sociais que
o circunscrevem, influéncias socio-historicas, as motivagdes e valores que ajudam a construir
os discursos do JGD.

Na ultima etapa, executaremos uma diretriz sugerida por Liakopoulos (2015, p. 241):
comparar “todas as partes do argumento em uma apresentacao esquematica a fim de que elas
possam ser lidas em relagdo umas as outras”. Essa tarefa consistird em reunir, num quadro
comparativo, todos os argumentos identificados e, principalmente, os mais frequentes. O
objetivo ¢ confronta-los para descobrir pontos em comu. Abaixo, o modelo esquematico para

a aplicacdo da AA:

1. Deutsche Welle/ Alemanha — pagina para divulgar conteudo jornalistico baseado em
dados.

Proposicio |DW Data is the data journalism unit of Deutsche Welle. Our stories are based on
data, documents and code. This page showcases a selection of our coverage. As DW's
data-driven journalism unit, we analyze large amounts of data searching for new
trends, interesting patterns and surprising outliers.

Premissas |1. Our data visualizations depict these patterns, whereas the accompanying articles
and reports explain the underlying reasons for why the patterns occur. If you are
interested in the data, sources, methodology and code behind our projects, please
visit our GitHub repository github.com/dw-data for more detail.

2. Our coverage spans a wide range of topics, both regional and international — from
politics, economy and development to environment and culture.

3. Our data sources are as diverse as our topics: We use open data that is accessible
and provided as machine-readable, but we also make data available ourselves by
querying databases and scraping websites and pdfs. Making our journalism
transparent is key for us, and not just because DW is funded by public money. If you
are interested in the data, sources, methodology and code behind our projects, please
visit our GitHub repository github.com/dw-data for more detail.

Inferéncias | A proposicdo €, sobretudo, expositiva: a pagina de datajornalismo do Deutsche Welle
compartilha materiais feitos a base de bancos de dados (reportagens, analises,
visualizagdes e codigos). As premissas explicam que o uso de dados ¢ disseminado
por todas as editorias, € 0 que motiva esta pratica ¢ a detecgdo de padrdes, que sdo
explicados pelas reportagens. Os bancos de dados empregados t€ém fontes diversas:
publicos ou obtidos por outros meios, especialmente “raspagem” - técnica
computacional rotineira para extrair informagdes nao-estruturadas (ou seja, legiveis
apenas para humanos e nao para computadores). A ultima premissa ¢ a mais
significativa de todo o texto, pois explica que a divulgacdo dos “bastidores” e
materiais que propiciaram a construgdo das reportagens ¢ uma medida de
Transparéncia, um valor defendido pelo jornal. Portanto, é possivel para o leitor
acessar dados, fontes, metodologia e codigo elaborado por profissionais.

Tipo de argumento: Autoritativo porquanto ficam claras certas competéncias que o
veiculo possui para buscar, tratar e extrair sentido de bases de dados. Isso é explicado
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no trecho sobre “raspagem” de bases de dados ndo-estruturados e também pelo
compartilhamento de cddigos na pagina do GitHub, um repositorio de blocos de
codigos.

2. La Nacion Data/ Argentina - blog para compartilhamento de bancos de dados, técnicas e

ferramentas usadas em reportagens, além de discussdes sobre a expansao do JGD.

Proposicao

NACION DATA es el blog en el que proponemos registrar y compartir el momento en
que la tecnologia digital y muchas iniciativas estan permitiendo explorar y construir
contenidos, investigaciones, visualizaciones y generar asi nuevo conocimiento
apoyado en bases de datos.

Premissas

1. El periodismo que utiliza bases de datos como insumo para generar informacion y
conocimiento se practica hace anos, pero su nuevo impulso se debe a que hoy la
tecnologia digital y movil de procesamiento y visualizacion de datos permite
andlizarlos e interactuar con ellos de una manera mucho mds accesible y
colaborativa.

2. Inspirado en The Guardian Datablog, Latimes Datadesk, NYtimes Open Blog, y
Propublica Nerds blog, la propuesta de NACION DATA es registrar y compartir casos
de periodismo con bases de datos, experiencias que llevan anos de trabajo como
también iniciativas recientes en las que se trabaja con la creacion de visualizaciones
de datos, la interaccion y la participacion del usuario.

3. También nos ocuparemos de difundir aquellos espacios en los que trabajan
programadores y periodistas de manera conjunta para resolver un tema especifico, el
movimiento mundial hacia apertura de datos publicos y gobiernos 2.0, y las diferentes
herramientas y tecnologias de bases de datos, para comprender qué implica gestionar
vy analizar datos, y como se enriquece la disciplina cuando otras ciencias agregan
valor a los mismos.

4. Los datos sirven para control, servicio e innovacion. También para transparencia,
aprendizaje y conocimiento. Les damos vida si los convertimos en informacion. ;Y el
dato que falta? Tal vez lo puedas aportar vos ;)

Inferéncias

A tese principal € que o blog serve para a publicagdo de conteudos, investigagdes e
visualizagdes que geram um novo conhecimento com base em dados. Inicialmente, o
manifesto ressalva que o jornalismo utiliza dados para gerar informacgdo e
conhecimento ha tempos, mas que a novidade ¢ que as tecnologias digitais e moveis
atuais permitem o processamento, a visualizacdo e a interagdo com dados de maneira
muito mais acessivel e colaborativa. Depreende-se dessa afirmacdo que o JGD, na
visdo do La Nacion, representa um processo de tratamento de dados e também um
produto, a exemplo das visualizagdes interativas.

A premissa seguinte destaca que a forma de divulgagdo do blog segue modelo de
publicacdo praticado por veiculos jornalisticos consagrados, como Los Angeles Times,
The Guardian, etc, mundialmente conhecidos pelo contetido de JGD. Isso posiciona o
La Nacion ao lado de praticas contemporaneas de compartilhamento de conteudo
relativo ao JGD e as ciéncias dos dados. O jornal também demonstra uma certa
militancia ao se alinhar as demandas do movimento dados abertos ¢ Governo Aberto,
¢ também as ferramentas e tecnologias implicadas no gerenciamento ¢ analise de
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bancos de dados. Logo em seguida, a parceria entre jornalistas e programadores ¢
enaltecida por permitir a resolucdo de questdes envolvendo a analise de dados e
também porque o segmento ¢ fortalecimento quando hd a juncao de diferentes mundos
sociais (TREDAN, 2015). A forca persuasiva deste texto institucional esta em algumas
ideias centrais: relacionar o JGD com as praticas mais atuais do processamento e
analise de bases de dados, a unido entre jornalistas e outros profissionais (o que denota
argumento do tipo Autoritativo); ¢ a defesa dos movimentos em prol da
transparéncia digital. Notamos também um discurso Motivacional que, embora ndo
faga um apelo aos sentimentos do leitor (o que ¢ proprio desse tipo de argumento),
tenta gerar mobilizacdo por meio da colaboragdo, isto €, o La Naciéon conclama a
audiéncia a compartilhar dados/informacao que ela julga relevante que o veiculo apure.

3. Chequeado/Argentina: jornal digital especializado em fact-checking que frequentemente

utiliza ferramentas de JGD para verificar a veracidade de afirmagdes de politicos, meios de

comunicag¢do, empresarios e lideres sociais.

Proposicoes

1. ;Qué hacemos en Chequeado?

Trabajamos para revalorizar la verdad y elevar el costo de la mentira. Somos un
medio digital no partidario y sin fines de lucro que se dedica a la verificacion del
discurso publico y la promocion del acceso a la informacion y la apertura de datos.

2. Mejorar el debate publico.

3. Defender el derecho a la informacion y abrir y poner en circulacion datos
fidedignos.

Premissas

1. Queremos que el debate publico se base en datos y hechos, no en preferencias
ideologicas, prejuicios, intereses sectoriales o la mera negligencia o superficialidad.
Con los chequeos y los datos compartidos, contribuimos a mejorar el nivel de
conocimiento y comprension de los acontecimientos publicos y a aumentar la
transparencia y profundidad del debate.

2. Promovemos el derecho del ciudadano a contar con una informacion fidedigna y
clara, para que pueda evaluar y juzgar mejor los temas que forman parte de los
debates centrales de la sociedad. Para esto, analizamos, contrastamos y abrimos los
datos y los presentamos en formatos mas atractivos y faciles de entender.

3. Datos para construir

Con nuestros chequeos, publicaciones y herramientas no buscamos desacreditar a las
instituciones ni a los profesionales de la politica, el periodismo, las Ciencias Sociales
o cualquier otro sector analizado. Nuestra labor de verificacion del discurso busca
cuidar la palabra y promover la transparencia de la informacion para que volvamos a
las fuentes y podamos debatir sobre datos y hechos.

4. Otros factcheckers en el mundo

Chequeado esta en linea desde octubre de 2010, es el primer sitio de América Latina
dedicado a la verificacion del discurso y se encuentra entre las primeras diez
organizaciones de fact-checking del mundo. Nos inspiramos en pioneros como
FactCheck.org y Politifact de los Estados Unidos, Channel 4 News Fact Check del
Reino Unido, y Les Décodeurs de Francia. Somos miembros de la Asociacion global
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de organizaciones de Fact-checkers fundada en junio de 2014 y apoyamos la
expansion de la verificacion del discurso en América Latina.

Hasta ahora, llevamos nuestro método de verificacion a Colombia con
ColombiaCheck y el Detector de mentiras de mentiras de La Silla Vacia, Brasil con
Truco de Agencia Publica y Preto no Branco de O Globo y Uruguay con UYCheck y
Verdadero o Falso de EI Observador (solo en version impresa), El Salvador con el
Politigrafo de El Faro, México con El Sabueso Verificador de Animal Politico y Peru
con Ojo Bionico de Ojo Publico.

Inferéncias

As proposigoes lancam as seguintes teses relacionadas as finalidades do Chequeado:

promocao do acesso a informagdo e a abertura de dados, busca pela verdade e
aperfeigoamento do debate publico

Na primeira premissa, o jornal afirma que a melhoria do debate publico se da pela
divulgacdo de dados e fatos — os elementos que devem guiar as discussdes, € nio
aspectos subjetivos, como ideologias e preconceitos. E isso ¢ feito por meio de
checagens que promovem o compartilhamento de dados e, assim, aumentam o nivel de
conhecimento acerca dos acontecimentos publicos e a transparéncia, o que
supostamente se reflete em debates mais qualificados.

A segunda premissa sustenta a tese de que o Chequeado promove o direito a
informagao por meio da publicizacdo de dados. O veiculo ndo apenas “abre” os dados
(o que denota alinhamento ao movimento dados abertos), mas os analisa e divulga
por meio de formatos mais palataveis ao entendimento dos leitores, de maneira que
estes tenham subsidios para influir na esfera publica. Apesar da evidente valorizagdo
dos mecanismos de processamento de dados digitais, ha uma evidente reconhecimento
dos “fatos” como forma de confrontar as declaracdes oficiais e também para se
contrapor a possiveis subjetividades, como se os fatos, isoladamente, fossem dotados
de uma razdo pura.

A quarta premissa sustenta a principal finalidade do veiculo: a verificacdo de
discursos. O pioneirismo do Chequeado na pratica deste trabalho na América Latina é
ressaltado, o que o posicionaria ao lado de outros veiculos checadores ao redor do
mundo. Essa expertise, inclusive, o levou a difundir a verificagdo especializada por
veiculos jornalisticos americanos. Esse trecho refor¢a o predominio dos argumentos
Autoritativos, ja que o Chequeado demonstra a competéncia necessaria para a busca e
mineracdo de dados e porque também atribui a si proprio o papel de promotor de

debates publicos.

4. Género e Numero/Brasil — startup brasileira que produz contetido jornalistico sobre

género e direitos humanos com base em dados abertos.

Proposicoes

Diversidade e transparéncia sdo valores que regem o nosso trabalho. E nossa
independéncia editorial é inegociavel.

A Género e Numero existe para dar para visibilidade a dados e a evidéncias
relevantes para o debate sobre equidade de género por meio de diferentes produtos
que tém em comum o conteudo de qualidade.

A Género e Numero é apartidaria, propde-se a aprofundar temas principalmente
relacionados a uma agenda de direitos a partir de dados e de vozes legitimas e
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comprometidas com o didlogo amplo que a democracia pressupoe.

Premissas

1. 4 produgdo jornalistica que preza pelos fatos e dados abertos é nosso carro-chefe.
Mas como startup e organizagdo de midia independente que valoriza a inovagdo nas
praticas e na forma de se relacionar com as audiéncias, abragamos com entusiasmo
plataformas online e presenciais e formatos diversos para expandir debates e
narrativas.

2. Acreditamos que nosso trabalho é extremamente relevante num pais onde a
qualidade do debate sobre género precisa melhorar, onde diversos dados importantes
ainda ndo tém a visibilidade e discursos radicalizados tém se sobreposto a
informagdo verificada e de qualidade. E comum que se confunda esse jornalismo de
nicho com ativismo, mas a nossa missao ¢ produzir jornalismo plural e preciso.

Inferéncias

As primeiras premissas sustentam duas ideias centrais: o debate em torno de tematicas
ligadas ao género e a tentativa de inovac¢ao. No primeiro caso, o veiculo informa que
publica contetudo originado de informagdes presentes em bancos de dados abertos que,
embora relevantes, tém pouca visibilidade. O principal objetivo é qualificar as
discussdes sobre género no Pais, pois, segundo o GN, estas sdo marcadas por opinides
pouco embasadas em evidéncias. A missdo de desvelar o que estd oculto € um dos
motes classicos do jornalismo investigativo, por exemplo. Ja a inovagao esta presente
na adogdo de plataformas de relacionamento com o publico e no amplo uso de
ferramentas digitais, que permitem novas possibilidades de formatos e construgao de
narrativas. A defesa da transparéncia ¢ da independéncia editorial também sdo
destacadas, embora o raciocinio ndo seja desenvolvido.

O discursivo reforca o argumento Autoritativo, pois a GN garante que domina as
ferramentas digitais tanto para se relacionar com o publico quando para explorar
bancos de dados importantes, mas invisibilizados. Notamos, também, um misto de
argumento Substantive, cuja eficacia vem da razdo e de elementos contextuais,
baseados em evidéncias. Isso fica claro quando o GN afirma que produz contetido
sobre gé€nero porque as discussdes sobre essa tematica no pais sdo pouco propositivas.

GN EDITORIAL

A area editorial da Género e Numero concentra a produgdo de conteudos jornalisticos
independentes e de publicagoes impressas e online desenvolvidas a partir de
parcerias. A Género e Numero ndo desenvolve conteudo editorial sob demanda, mas
estd aberta a parcerias com organizagoes de pesquisa, institutos e think tanks que
produzam ou que compilem dados e tenham interesse em compartilha-los com a
sociedade de forma ampla.

GN DADOS

A area aprofunda o trabalho com bases de dados construidas ou abertas pela equipe
para que se possa extrair o maximo de andlise e de informagdo relevante sobre temas
diversos. Essa andlise ¢ orientada para a nossa produgdo de conteudo editorial de
acesso gratuito, mas também para a produgdo de conteudos restritos a assinantes, e
segmentados para tratar periodicamente de temas pertinentes a agenda de
desenvolvimento e de direitos. A produgdo de pesquisas e de publica¢ées com rigor
académico também ocupa lugar de destaque na area de Dados da GN.

Embora os trechos acima ndo tenham uma finalidade persuasiva, eles sao bastante
evocativos para apontar tendéncias no jornalismo. Constata-se, por meio destes
projetos do GN, que o JGD ¢é um gerador de renda para as empresas jornalisticas.
Apesar de um modelo cldssico que contempla um servigo de assinaturas, ndo ha
mengdo, por exemplo, a recursos gerados por publicidade.
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5. Fiquem Sabendo/ Brasil - agéncia digital de jornalismo independente que produz

contetido com base em bancos de dados publicos referentes a Sdo Paulo.

Proposicoes

Fiquem Sabendo ¢ uma agéncia de dados publicos independente, que se propoe a
revelar informagoes de interesse social que o poder publico ndo divulga. Nossa
missdo é veicular, por meio de uma linguagem clara, transparente e de facil
compreensdo, séries estatisticas que permitam ao leitor compreender como os
servicos publicos estdo sendo prestados em Sdo Paulo e de que forma o dinheiro do
contribuinte estd sendo gasto.

Premissas

1. Utilizamos como principal meio de obteng¢do de dados os sites dos Servigos de
Informagdo ao Cidaddo, criados pelo poder publico, por determina¢do da Lei n°
12.527/2011. Conhecida como Lei de Acesso a Informagdo, ela entrou em vigor no
dia 18 de maio de 2012 e tem de ser obedecida por todos os orgdos da administra¢do
publica direta e indireta do pais.

2. Nossa proposta é contextualizar numeros que afetam a vida de milhées de pessoas
e contar as historias de algumas delas, por meio de texto, fotos, infograficos e videos.
O Fiquem Sabendo acredita que uma sociedade democrdtica ndo funciona
adequadamente sem uma base solida de estatisticas confiaveis e objetivas.

3. Todo o conteudo publicado pelo Figuem Sabendo pode e deve ser compartilhado!
Trabalhamos com a licen¢a Atribui¢do 4.0 Internacional (CC BY 4.0). Vocé tem o
direito de “compartilhar (copiar e redistribuir o material em qualquer suporte ou
formato) e adaptar (remixar, transformar, e criar a partir do material para qualquer
fim, mesmo que comercial)”, desde que atribua o devido crédito com link para a
reportagem original.

Inferéncias

As premissas explicam de maneira didatica a finalidade do Figuem Sabendo. Focado
em bancos de dados publicos supostamente subutilizados, o veiculo ¢ especializado
no uso da Lei de Acesso a Informacdo e na elaboragdo de séries estatisticas. Essa
pratica tem sido largamente incorporada as rotinas produtivas jornalisticas como
forma de ampliar o potencial investigativo da imprensa. Esse potencial, por sua vez,
embora fortalecido pelas tecnologias digitais, refor¢am valores jornalisticos bastante
tradicionais, como a imprensa vigilante, fiscal dos poderes constituidos.

Ha alusdo a principios e valores do movimentos ciberativistas, o que inclui os
hackers, e também dos dados abertos, como a liberagdo para compartilhamento e
reutilizacio do material produzido. Assim como outros veiculos analisados, o
Fiquem Sabendo também menciona a transparéncia. Aqui, o termo ¢ empregado
para se referir ao proprio trabalho da agéncia, que oferta ao leitor informagdes claras e
precisas.

Os argumentos sdo Autoritativos porquanto ressaltam as competéncias do jornal
para extrair historias de interesse publico de repositorios de dados publicos sobre Sdo
Paulo. S3o, ainda, Substantives, pois defendem que somente um cidaddo bem
informado tem condi¢des de saber como os impostos que paga sdo utilizados pelo

poder publico.

6. Nexo Jornal/ Brasil — jornal digital que frequentemente produz material jornalistico

focado em visualizagdo de dados e contetidos interativos.
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Proposicoes

1. Sobre 0 NEXO

O Nexo ¢ um jornal digital, lancado em novembro de 2015, com o objetivo de trazer
contexto das noticias e ampliar o acesso a dados e estatisticas. Sempre de forma
inovadora e a partir de conteudos amplos e instigantes, sua produgdo editorial
privilegia o rigor e a qualidade da informacdo.

2. Desde a sua fundagdo, o Nexo tem como principal motivagdo produzir um
Jjornalismo que contribua para um debate publico qualificado e plural, e que seja
capaz de fortalecer a democracia brasileira.

3. Seus principios editoriais sdo o equilibrio, a clareza e a transparéncia.

Premissas

1. Por meio do equilibrio, o jornal busca ser uma fonte de informagbes com
credibilidade, capaz de dialogar com as mais diversas perspectivas, grupos sociais e
politicos, mesmo que antagénicos. Com a clareza, pretende conectar o interesse
imediato do publico a fatos complexos de relevancia. A transparéncia garante uma
nova relagdo de confianga e interagdo com sua audiéncia.

2. Todas as possibilidades da plataforma digital sdo exploradas com uma abordagem
unica, usando uma diversidade de formatos como infogradficos, materiais interativos,
videos e podcasts, colocando a experiéncia do usuario no centro da produgao.

3. O Nexo ¢é uma iniciativa independente, financiada com recursos proprios, e tem
trés cofundadores: Paula Miraglia, Renata Rizzi e Conrado Corsalette. Com sede em
Sdo Paulo, sua equipe é constituida por 30 pessoas com diferentes formagoes e
habilidades, incluindo jornalismo, ciéncias sociais, estatistica, ciéncia de dados,
design, tecnologia, marketing e negocios.

4. Sem publicidade no site, o jornal da acesso a 5 conteudos livres por més. Sua
principal fonte de receitas sdo as assinaturas.

Inferéncias

Identificamos trés teses principais no texto, das quais emergem diversas tematicas: o
Nexo tem as missOes de contextualizar as noticias ¢ ampliar o acesso a dados e
estatisticas de forma inovadora, qualificar o debate publico e, com isso, fortalecer
a democracia. Além disso, seus principios editoriais sdo o equilibrio, a clareza e a
transparéncia.

Por transparéncia, o veiculo entende uma relagdo de mais confianga e interagdo com o
publico — o que acaba mostrando um posicionamento um tanto vago. As premissas
dao poucos indicios sobre a visdo do veiculo acerca do JGD. O que se extrai de mais
relevante ¢ o grande destaque dado as narrativas visuais e a busca por diferentes
formatos de apresentacdo da noticia, elementos que ajudam a compreender o
entendimento do jornal sobre inovagfdo. Assim, deduzimos que o JGD constitui-se
como um conjunto de ferramentas para incrementar a pratica jornalistica, mas
também um produto de inovacdo. A premissa seguinte, que apresenta a equipe de
trabalhadores do Nexo, reflete o apreco pela interseccdo de diferentes areas
profissionais, incluindo estatistica ¢ ciéncia de dados, o que fortalece os argumentos
autoritativos.

7. La Nacion Data/ Costa Rica — blog no qual sdo publicadas noticias e reportagens

investigativas feitas com base em bancos de dados publicos.
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Proposicoes

Bienvenido al sitio de la Unidad de Inteligencia de Datos de La Nacion, Costa Rica.
Aqui convertimos bases de datos en aplicaciones de noticias, reportajes e
investigaciones interactivas de interés publico. Nuestro objetivo es entregar a los
lectores una nueva manera de informarse y de generar conocimiento a partir del
analisis y la visualizacion de datos.

Premissas

¢ Quiénes somos?

1. Somos un equipo multidisciplinario de profesionales que comparte la pasion por el
periodismo y su interseccion con la tecnologia. Con bases de datos publicas
construimos proyectos de noticias interactivas, con visualizaciones y multimedia que
permiten a la audiencia informarse y adquirir conocimientos a partir de los numeros.

2. Para conseguirlo, mezclamos métodos de ingenieria en computacion, algoritmos,
mineria de datos y estadistica con desarrollo web, diserio grdfico, storytelling,
reporteo e investigacion. Lo anterior considerando y enfatizando el lado humano de
las historias detrds de las cifras.

Inferéncias

Construir noticias, reportagens e visualizacdo de dados com base em numeros
encontrados em datasets publicos é a atividade-fim da Unidade de Inteligéncia de
Dados do La Nacion/Data. O resultado, defende o veiculo, ¢ uma nova forma de
gerar informaciao e conhecimento — tese principal do texto. Acredito que, neste
sentido, o veiculo transmite a ideia de que o JGD seria uma forma inovadora de
informar e de produzir conhecimento.

As premissas explicam que isso ¢ feito pela uniio de saberes de profissionais de
varias areas além do jornalismo, como engenharia da computacdo, design grafico e
ciéncias dos dados. O texto também revela bastante entusiasmo diante das
tecnologias: sdo empregados computacdo, algoritmos, mineracdo de dados e
estatistica com programacdo para a analise dos datasets usados. Isso explicita um
argumento Autoritativo, pois enaltece os conhecimentos da equipe multidisciplinar
do La Nacion.

8. Postdata.club/ Cuba — projeto independente, sem fins lucrativos, especializado em JGD e

visualizag¢des. Fundado em 2016, € o inico veiculo que realiza este trabalho no pais.

Proposicoes

¢ Quiénes somos?

Postdata.club es un equipo pequeiio y multidisciplinar de profesionales cubanos a
quienes nos interesa, desde una construccion colectiva, contar historias basadas en
la interpretacion de conjuntos de datos. Tenemos la intencion de aportar una mirada
objetiva y contextualizada de la realidad, que permita un entendimiento amigable de
la informacion.

Premissas

1. Por ello, publicamos contenidos alrededor de una temdtica, con una narrativa
propia donde los articulos basados en datos y visualizaciones interactivas son los
protagonistas. Las grdficas, infografias, videos, mapas e imdagenes complementan los
textos.

2. Nuestras fuentes, ademds de las tradicionales, son bases de datos de caracter
publico o construidas a partir de informacion de dominio universal que pretendemos,
siempre que sea posible, poner a disposicion de todos. Ademadas, explicamos la
metodologia de trabajo: como se obtienen, procesan y analizan las bases de datos
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hasta llegar al resultado final.

3. El periodismo, para existir, siempre ha necesitado datos, pero hoy la tecnologia
digital ha hecho posible analizar y visualizar grandes cumulos de contenido para
descubrir relaciones y asociaciones entre variables o encontrar elementos que
podrian parecer aislados. De ahi se derivan historias, contarlas es una nueva
oportunidad.

Inferéncia

Por meio de uma apresentacdo mais “amigavel” de informagoes extraidas de bases de
dados, o Postdata.club tem como missdo apresentar uma visdo mais contextualizada
da realidade. O JGD funcionaria como uma ferramenta de analise de base de dados
massivos, o que propicia a descoberta de relagdes e associagdes entre diferentes
variaveis que, de outra forma, passariam despercebidas. O veiculo, embora ndo
mencione a palavra Transparéncia, faz men¢do ao seu conceito como um valor
jornalistico, aqui entendido como “abertura do método”, ou seja, divulgacdo da
metodologia e das bases de dados empregadas nas matérias. Nota-se um misto de
argumentos Autoritativos ¢ Substantivos. O primeiro deriva da capacidade de
trabalho da “equipe multidisciplinar” do projeto e, o segundo, de explicacdes sobre a
aplicacdo de tecnologias de processamento de dados para incrementar a pratica
jornalistica.

9. ProPublica Data Store/EUA — blog para compartilhamento de bases de dados ja tratadas

usadas em reportagens feitas pela ProPublica, agéncia independente de jornalismo

investigativo fundada em 2014.

Proposicao

1

Background

We work with a lot of data at ProPublica. It's a big part of almost everything we do
— from data-driven stories to graphics to interactive news applications. So, in
February 2014, we launched the Data Store as “an experiment”. Our hypothesis:
The data that powers investigative reporting would be useful and valuable to many
other people, not just those in our newsroom.

Premissas

1. Thousands of users helped make our experiment a success. Today, the Data Store
is an ever-expanding clearinghouse for the data used in our reporting. We hope that
providing a central source for these resources will help them reach a broader
community and will support, in spirit and financially, our journalistic mission.

2. The ProPublica Data Store continues to be an experiment in progress. If you have
suggestions for datasets we should make available or features we should add, please
don't hesitate to contact us.

Inferéncias

Como informado na propria abertura do texto, o ProPublica Data Store é um site que
divulga as bases de dados empregadas pelo jornal em suas reportagens. O acesso
irrestrito, contudo, é vendido aos interessados. O recurso € revertido para custear o
projeto, classificado como um experimento ainda em andamento. Além de ser uma
fonte de renda, a comercializagdo dos datasets, segundo o jornal, pode ser ttil para
outras pessoas. Acredito que o mais revelante desse trecho é o uso do JGD como um
modelo de negodcios que se mostra rentavel e promissor, tendo em vista que a
ProPublica ¢ um dos veiculos jornalisticos independentes mais prestigiados do
mundo.

Proposicao
2

About the Data
Like most newsrooms, we make extensive use of government data — some

downloaded from "open data" sites and some obtained through Freedom of




65

Information Act requests. But much of our data comes from our journalists spending
months scraping and assembling material from websites and Acrobat documents.
Some data requires months of labor to clean or requires combining data sets from
different sources in a way that's never been done before.

Premissas

1. For datasets that are available as downloads from government websites and other
public sources, we've simply linked to the sites to ensure you can quickly get the most
up-to-date data. For raw, as-is datasets we requested (and received) from
government sources, you'll find a free download link that simply requires you agree
to a simplified version of our Terms of Use.

2. For datasets that are the result of significant expenditures of our time and effort,
we charge a reasonable fee. Prices for journalists and academic researchers are
posted with each data set. Those wanting to use data commercially should reach out
to us to discuss pricing.

3. We also offer premium datasets that have been created by partners and peers in
the journalism community.

About Selling Your Data

News organizations can submit unique datasets that have been cleaned, analyzed,
documented and used in published reporting. ProPublica will manage sales,
marketing, and fulfillment of data sets to customers on behalf of partner news
organizations. If you have a data set that you would like to sell, please contact us.

Inferéncias

A tese central da proposicao se desenvolve em torno da origem dos dados usados pela
ProPublica: a maior parte ¢ obtida por meio da FOIA (Freedom Information Act),
similar a Lei de Acesso a Informacao brasileira), mas também vem. Em seguida, as
premissas expdem os graus de dificuldade de acesso aos dados e, com isso, tentam
persuadir sobre a necessidade de cobranga para que essas informagdes possam ser
baixadas pela audiéncia. Assim, direciona os leitores diretamente para bases de dados
divulgadas pelo proprio governo. Isso mostra como o veiculo ¢ beneficidrio direto de
dispositivos normativos que exigem governos mais transparentes, como também um
ente fortalecedor dessa dinamica. O veiculo revela que grupos de profissionais de
varias areas sdao responsaveis pela mineragdo de dados brutos, o que demonstra
interesse em manter a sinergia entre diferentes areas de conhecimento.

Proposicio

3

Introducing Our Data Journalism Advisers
1ts no secret that we like math at ProPublica.

Premissas

1. Our data team creates its own statistical models, drawing insights that support —
and help guide — reporting done in more traditional ways. We feel strongly that
investing in quantitative methods can help a newsroom find stories that would
otherwise go unreported.

2. We have four full-time data journalists, as well as a team of developer-journalists
and a wider newsroom that's full of very nerdy reporters. But despite a wide range of
talents and expertise, we often find ourselves in quantitative conundrums that we
need help to understand and untangle.

3. That s why today we 're announcing a new group of advisers who will help us solve
our thorniest problems and do data journalism at the highest possible level. These
\four people will help us develop methodologies, answer practical questions,
introduce us to other domain experts and be another set of eyes on the white papers
we write to explain our work.

They have diverse backgrounds and an array of areas of expertise. We're incredibly
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excited to introduce them.

Miguel Hernan is the Kolokotrones professor of biostatistics and epidemiology at the
Harvard T H. Chan School of Public Health. He also teaches courses at the Harvard
Medical School and Harvard-MIT Division of Health Sciences and Technology. His
research focuses on what works best for treating and preventing cancer,
cardiovascular disease and HIV. Hernadn received his M.D. from the Universidad
Auténoma de Madrid and an M.P.H, Dr.P.H. and M.S. from Harvard.

Charles Lang is a visiting assistant professor in learning analytics at Columbia
University'’s Teachers College. He researches student learning through predictive
analytics and graphical models. He received his Ed.D. from Harvard Graduate
School of Education, as well as a B.S. in biochemistry and B.A. in political science
\from the University of Melbourne, Australia.

Heather Lynch is an associate professor of ecology and evolution at Stony Brook
University. Her work as an ecologist involves using quantitative analysis and data
collection methods to research the effect climate change and fishing has had on the
Antarctic penguin population. She holds a Ph.D. in organismic and evolutionary
biology from Harvard, an M.A. in physics from Harvard and an A.B. in physics from
Princeton.

M. Marit Rehavi is an assistant professor of economics at the Vancouver School of
Economics, University of British Columbia and a fellow of the Canadian Institute for
Advanced Research. Rehavi researches influences on the decision-making process in
medicine, politics and law by exploring and analyzing large datasets. She received a
Ph.D. in economics from the University of California at Berkeley, an M.Sc. in
economics and economic history from the London School of Economics and an A.B.
in economics from Harvard.

4. Our hope is that these experts will work both individually and as a group to help
guide the in-depth data analyses that we’re known for. This is the first time we’re
attempting such an advisory group (in fact, it might be the first time any newsroom
has done this), so it’s going to be a bit of an experiment. We're thrilled to see what
comes of it.

Inferéncias

O veiculo diz gostar de “matematica”, o que demonstra coeréncia se levarmos em
conta o rol de atividades e habilidades descritas durante todo o texto. A valorizagdo
do JGD parece ser parte da cultura organizacional da ProPublica, que mantém uma
equipe especifica para essa finalidade. Ha um enaltecimento da dedicagdo de quatro
jornalistas-programadores que atuam em tempo integral e de outros profissionais
responsaveis por elaborar, entre outras coisas, modelos estatisticos proprios da
agéncia. Além disso, ¢ enfatizada a contratacdo de quatro profissionais de diferentes
campos de conhecimento, mas todos oriundos de universidades, que ostentam
importantes titulos académicos e experiéncia em pesquisas cientificas. O trecho
reforca os argumentos autoritativos — predominantes no texto — e o intercambio de
mundos sociais. Além das habilidades dos jornalistas-programadores e demais

cientistas de dados, a ProPublica se promove em torno do prestigio da academia.

10. The Markup/EUA - organizacdo jornalistica sem fins lucrativos que usa dados para

investigar como a tecnologia afeta a vida das pessoas

Proposicoes

The Markup is a nonpartisan, nonprofit newsroom that produces meaningful data-
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centered journalism that illuminates how powerful institutions are using technology
in ways that impact people and society. We aim to hold the powerful to account, raise
the cost of bad behavior and spur reforms.

Premissas

1. The Markup is a new kind of journalistic organization, staffed with people who
know how to investigate the uses of new technologies and make their effects
understandable to non-experts. Our work is scientific and data-driven in nature. We
develop hypotheses and assemble the data — through crowdsourcing, through FOIAs,
and by scraping public sources — to surface stories.

2. We will publish our stories on our own site, and also through distribution
partnerships with other media. We plan to distribute our work in multiple forms:
through text-based stories, podcasts, radio appearances and video formats.

3. We will publish all our articles under a Creative Commons license so that others
can freely republish our work. Whenever possible, we will also publish the data and
code that we used in data-driven investigations, as well as a detailed methodology
describing the data, its provenance and the statistical techniques used in our analysis.
We hope that academics, journalists, policy-makers and others will be able to
evaluate our data, replicate our analysis and build on our work.

Inferéncias

O uso de dados pelo Markup tem uma finalidade bastante especifica: reportagens
sobre como grandes empresas usam bases de dados e de que forma isso impacta a
vida das pessoas. O objetivo é expor possiveis irregularidades e, com isso, elevar os
constrangimentos diante de praticas questionaveis e estimular mudangas.

Os profissionais envolvidos t€ém habilidades para rastrear o uso de novas tecnologias.
O trabalho, além de terem bases de dados como ponto de partida, é classificado como
cientifico e orientado por hipoteses. O argumento ¢ claramente Autoritativo, pois
suscita tanto as competéncias técnicas para o tratamento de dados, quanto o status e
prestigio proprios da ciéncia. O veiculo ressalta que a reutilizacdo das reportagens
produzidas ¢ livre, incluindo a divulgacdo dos codigos e metodologia de trabalhos
empregados, o que demonstra alinhamento a uma tendéncia verificada em outros
projetos aqui analisados: a da transparéncia ou “abertura do método”.

Muito embora tecnologias digitais sejam empregadas pelo jornal, as finalidades
transparecem missdes classicas do jornalismo: expor negocios escusos e acreditar no
potencial da profissdo em provocar mudangas sociais positivas.

11. La Data/ México — jornal digital com foco em JGD e visualizagao de dados.

Proposicdes |En La Data creemos que el periodismo actual estd pasando por un momento crucial
donde el encuentro de la visualizacion de datos, los datos abiertos y las nuevas
narrativas, esta permitiendo el desarrollo de investigaciones periodisticas mas
complejas y ricas en andlisis, diserio e investigacion.

Premissas 1. Un periodismo con el potencial para generar alto impacto social y politico,; capaz

de analizar miles de datos y traducirlos en herramientas e historias que expliquen las
dindamicas detras de los problemas que estan alla afuera.

2. La Data es un medio digital que conjunta a periodistas, fisicos, socidlogos,
matemdticos, disefiadores, economistas, abogados, programadores y dateros
apuestan al periodismo de datos como el camino para entender y comunicar la
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realidad Mexicana.

Inferéncias

O mote do texto ¢ a unido de trés elementos que, para o La Data, estd tornando as
investigacdes jornalisticas mais complexas: a visualizacdo de dados, os dados
abertos e as novas narrativas. As premissas sustentam que esse jornalismo gera
impacto social e politico e, por ser capaz de analisar e traduzir informagdes contidas
em bancos de dados massivos, consegue também desvelar o que se oculta por tras dos
problemas “la fora”.

Para realizar esse trabalho, o veiculo une jornalistas a diversos outros profissionais:
designers, matematicos, fisicos, programadores, socidlogos. A unido dessas areas de
conhecimento supostamente da ao JGD um caminho para compreender melhor “a
realidade mexicana”.

Verifica-se que o La Data também encara o JGD como jornalismo investigativo, mas
agora potencializado pelo aumento de dados na rede e pelas ferramentas para trata-
los. Nao ha, portanto, uma meng¢do ao JGD como uma inovag¢do ou novo género
jornalistico. Trata-se de uma junc¢do das novidades trazidas por ferramentas de
mineracdo de dados com as finalidades mais classicas do jornalismo investigativo. Os
argumentos sdo Autoritativos.

12. Ojo Publico/Peru — jornal digital com foco em jornalismo investigativo e narrativas

visuais.

Proposicoes

0JO PUBLICO - Las historias que otros no te quieren contar.

¢ Qué es OjoPublico?

Es un medio digital de periodismo de investigacion y nuevas narrativas que apunta a
ofrecer un coctel cada vez mds raro: historias relevantes, noticias verdaderas, textos
bien escritos y herramientas informativas innovadoras sobre temas urgentes de la
agenda publica nacional. Es un equipo de reporteros experimentados que asume el
reto de los lectores: ser incomodos con el poder, vigilantes de la democracia, poner
nuestra mirada al servicio del interés ciudadano en vez de promover intereses ajenos.

Premissas

1. En este lugar estan prohibidas las tonterias disfrazadas de periodismo, la
chismografia sin fundamento y las cortinas de humo. Todo eso ya sobra en el quiosco
de la esquina.

2. Aqui se practica la maxima que guia a los grandes emprendimientos de la prensa
libre: publicamos las historias que nos gustaria ver y leer para estar informados de
verdad.

3. Estamos comprometidos con la vigilancia y el control del poder estatal y
corporativo, del crimen organizado transnacional, de la corrupcion en todas sus
formas y de otras amenazas contra el interés publico, el medio ambiente y los
derechos humanos.

4.;Qué mira OjoPublico?

Corrupcion y crimen organizado. Investigamos las grandes redes del delito:
narcotrafico, peculado y negociados corporativos.

Derechos humanos. Revelamos casos de abusos contra los ciudadanos, en especial

poblaciones vulnerables.
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Medio Ambiente. Reportamos malas prdacticas, conflictos de intereses y situaciones
que atentan contra la biodiversidad y la calidad de vida de los ciudadanos.

Narrativas digitales. Apostamos por el estilo narrativo de nuestros reportajes y
exploramos las herramientas del periodismo de datos para contar historias de
impacto.

Transparencia. Promovemos la vigilancia de la administracion publica y la
liberacion de informacion para uso ciudadano.

Informacion especializada. Difundimos los hallazgos mas relevantes para la agenda
publica de los principales centros de investigacion académica del pais.

Inferéncias

OjoPublico basicamente explica como dedica sua linha editoral a pratica do
jornalismo investigativo. H4 mengdo a diversos elementos classicos desse género:
fiscalizacdo dos poderes constituidos e também das corporacdes, luta contra o crime
organizado e a corrup¢ao, defesa da democracia. O proprio slogan reforga isso: “OJO
PUBLICO - Las historias que otros no te quieren contar”. O JGD ¢é citado como um
dos interesses do veiculo, que a ele recorre como uma ferramenta de construcio de
narrativas digitais que geram impacto social. O jornal também menciona a
Transparéncia como um meio de vigilancia da administracdo publica e também de
acesso a informacdo. Os argumentos predominantes sdo Autoritatives, ja que o
jornalismo defendido € feito por “reporteres experimentados”. A eficacia logica,
portanto, vem do status e da visdo que o veiculo tem de si mesmo. Ha também
argumentos Substantives, pois suscitam a logica e a razdo para persuadir
(Transparencia. Promovemos la vigilancia de la administracion publica y la
liberacion de informacion para uso ciudadano). Por fim, o texto, quase panfletario,
transmite a ideia de resgate de credibilidade e confianc¢a, pois o veiculo, ao oferecer
investigacdes baseadas em dados e evidéncias, se diferencia da concorréncia
“disfarcada de jornalismo”.

13. Convoca/Peru — jornal digital fundado em 2014 especializado em jornalismo

investigativo e JGD.

Proposicao 1

CONVOCA: UNA APUESTA DE PERIODISMO DE INVESTIGACION INNOVADOR
YEN RED

Convoca es una organizacion de periodismo de investigacion fundada en 2014 por
reporteros, analistas de datos y programadores en Peru, bajo el liderazgo de la
periodista Milagros Salazar Herrera. Juntos creamos el medio digital de investigacion
periodistica Convoca.pe para unir lo mejor del reporteo permanente, el uso
inteligente de las bases de datos, la mirada multidisciplinaria y las nuevas narrativas
digitales para investigar de manera sistemadtica las redes del poder politico y
corporativo que afecta la vida de los ciudadanos.

Premissas

1. Iniciamos la publicacion de nuestras investigaciones el 8 de febrero de 2015 con el
proyecto transfronterizo SwisLeaks en alianza con el Consorcio Internacional de
Periodistas de Investigacion (ICLJ por sus siglas en inglés). Desde entonces hemos
desarrollado series investigativas, aplicaciones web, especiales multimedia y hemos
experimentado con diversos formatos como el comic y los videojuegos para llegar a
una audiencia cada vez mayor en alianza con diversos medios de comunicacion y
organizaciones en Peru, América Latina y otros continentes.

2. Nuestro modelo se basa en el aprendizaje y la innovacion permanente, la ensenianza
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del periodismo investigativo y la experimentacion para crear un modelo sostenible en
la generacion de nuestros recursos. En 2016 creamos la Escuela Convoca de
Investigacion Periodistica y de Datos donde se han formado mas de mil profesionales
v estudiantes en diversos programas de entrenamiento. En 2017 lanzamos Convoca
Radio, nuestro proyecto de podcast y de historias radiales, y en 2018 apostamos por
nuestro laboratorio para el periodismo de investigacion en Peru y América Latina
ConvocalLab.

3. El espiritu de Convoca es la confluencia de buenas ideas, trabajo en equipo y
proyectos en alianza para ejercer el periodismo como un servicio publico.

Inferéncias

A proposi¢ao se desenvolve em cima de trés ideias: o Convoca ¢ um veiculo digital de
investigacdo jornalistica que une a exploragdo de bases de dados, a atuagdo
multidisciplinar e novas narrativas digitais para investigar o poder politico e as
corporagdes. Tudo isso € possivel pelo trabalho conjunto entre reporteres, cientistas de
dados e programadores, o que demonstra uma valorizagdo do intercimbio de
diferentes mundos profissionais e que o JGD ¢ visto como uma ferramenta que
incrementa a apuracdo, mas também constitui-se num produto, a exemplo de
narrativas digitais.

As premissas explicam de forma coerente como o veiculo cumpre essas demandas. O
argumento Autoritativo ja se evidencia no inicio: os profissionais do Convoca sao
liderados por Milagros Salazar Herrera, jornalista peruana bastante premiada e
membro do Consorcio Internacional de Jornalistas Investigativos (ICIJ, na sigla em
inglés). A informacao de que o jornal integrou, logo apds sua fundagdo, o projeto
transnacional SwisLeaks atribui prestigio e sugere dominio de ferramentas de
investigacdo ¢ de manipulagdo de bases de dados massivas. Desde esta alianga, o
jornal parece ter adquirido a expertise para a elaboragdo de produtos multimidia em
diversos formatos.

Uma das premissas destaca que, buscando tornar o veiculo financeiramente
sustentavel, investe-se em um modelo de negdcios diversificado, ancorado na
inovacio e no ensino de técnicas de jornalismo investigativo e JGD (Escuela Convoca
de Investigacion Periodistica y de Datos). O JGD ¢, claramente, parte dos projetos de
geracio de renda para o Convoca, o que revela que o segmento ¢ uma alternativa de
sustentacio financeira. O jornal também recebe doagdes de leitores (crowndfunding).

14. Journalism ++/Portugal e Suécia - rede que une projetos de JGD independentes e

profissionais que atuam no segmento.

Proposiciao

J++ is a network of companies and individuals who share a common brand and stand
for common values. This manifesto lays out the 10 points that make us who we are.

1. We are news nerds. We are journalists, developers, designers or project managers
who share a common passion for news and technology.

2. We believe that the presentation of journalism can be vastly improved, that
journalists have not been able to think outside of the old boxes that we used to call
print, radio and television.

3. We believe that data is increasingly important for anyone who wants to understand
modern society, including journalists. We are indebted to Adrian Holovaty and his
milestone article, A Fundamental Way Newspapers Sites Must Change.
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4. We believe in journalism. We do not think that automation can replace journalists.
We believe that humans can be the best of storytellers. But their work can be
transformed for the better thanks to modern technology.

5. We define journalism as making interesting what is important and we will refrain
from making important what is interesting.

6. We believe that journalism escaped newsrooms. That'’s why we believe that we can
produce good journalism when we work with institutions, corporations and other non-
media organizations.

7. We believe that open beats closed. Open source is our default behavior. Our code
lives at github.com/jplusplus. Only when we cannot do otherwise will we not publish
our code.

8. We believe in the community. We are what we are thanks to the countless persons
who helped us along the way. We will give back as much as we can to the community.

9. We're not in (only) for the money. We work to improve storytelling and journalism
for all those that have a story to tell. We will not help in spreading lies or in spinning
information. We will not work with companies that specialize in manufacturing
weapons intended mainly to kill humans or in dependence-inducing drugs such as
alcoholic products and cigarettes.

10. We speak English. Because English is the most widely shared language on the
internet, we write our comments, the names of our functions and variables and our
external communication in American English.

Inferéncias

Trata-se de um manifesto, escrito em forma de decalogo que, apesar de alguns
argumentos impactantes, carecem de premissas de sustentagdo. Contudo, ndo impede
que evoque importantes elementos para esta pesquisa.

O entusiasmo diante das tecnologias digitais é o ponto mais recorrente do texto. Para
a entidade, saber manusear ferramentas de tratamento de dados ¢ indispensavel aos
jornalistas atuais. Elas estariam mudando e melhorando o jornalismo e tornando-o
mais interessante. Isso indica um argumento do tipo Autoritativo.

O Journalism ++ assume uma postura quase iconoclasta ao sugerir que “imprensa”
seja algo em desuso, ¢ que o jornalismo alinhado as novas tendéncias ndao é mais
praticado em jornais impressos, tevés e radios, mas em instituigdes, corporagdes ou
outras organiza¢des nao-midiaticas. Outro ponto de destaque ¢ a adocdo da
transparéncia e de ideais hackers, expressos por meio divulgacdo dos codigos em
repositorios abertos ao publico.

15. Sudestada/ Uruguai — agéncia digital de jornalismo investigativo ¢ JGD fundada em

2014.
Proposicdo |;Quiénes hacen Sudestada?
Sudestada es un medio dirigido por tres periodistas uruguayos con mds de 20 arios de
experiencia en los medios de comunicacion, especializados en el periodismo de
Investigacion.
Premissas |1. Pablo Alfano, Walter Pernas y Fabian Werner se han desemperiado durante su

carrera periodistica en medios de prensa, radio y television en Uruguay y han
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colaborado en agencias internacionales y medios del exterior en paises como
Argentina, Brasil, Peru, Francia y Estados Unidos.

2. Ademdas son autores de varias publicaciones de contenido periodistico, han
participado como expositores en seminarios y congresos nacionales e internacionales
sobre periodismo y han desarrollado diversas actividades de tipo docente.

3. En este proyecto también colaborardn jovenes periodistas egresados de
universidades e institutos terciarios del pais, asi como otros periodistas de mayor
trayectoria que comparten los objetivos de un periodismo independiente, de calidad y
con responsabilidad social.

A proposicdo ¢ a propria abertura do texto: o Sudestada é especializado em jornalismo
investigativo e ¢ comandado por profissionais com mais de 20 de experiéncia de
mercado em veiculos de imprensa do Uruguai e de outros paises. O trio também se
dedica a atividades académicas, docéncia, pesquisa ¢ produgdo de publicagdes sobre
jornalismo. Em seguida, as premissas 1, 2 ¢ 3 funcionam como garantias ¢ dao forga
para sustentar proposi¢ao inicial. O nucleo desse argumento ¢ claramente baseado na
trajetoria, experiéncia e, sobretudo, na competéncia dos fundadores do site. Além
disso, o corpo de colaboradores, composto por estudantes e outros jornalistas
profissionais experientes, complementam a intengdo de mostrar que ndo ha
amadorismo no Sudestada e que, por isso, ele tem condicdes de se estabelecer como
um veiculo especializado em jornalismo investigativo.

Tipo de argumento: Autoritativo. A forca das premissas provém do status dos
fundadores do site e da apresentagdo que eles fazem de si mesmos e de seus
colaboradores, pois asseveram que todos possuem credenciais que os habilitam a
produzir reportagens investigativas. Os fundadores, além de pertencerem ao campo do
jornalismo, também apresentam vivéncias no campo da academia, o que pode
incrementar esta suposta autoridade. Portanto, o prestigio e a carreira funcionam como
os principais qualificadores desse argumento.

Proposiciao

3 (Por qué un sitio web de estas caracteristicas?
Sudestada pretende ser un aporte a la diversidad de la oferta informativa desde un
medio digital independiente, dedicado al periodismo de investigacion y de datos.

Premissas

1. Esta modalidad periodistica es un complemento indispensable para el periodismo
cotidiano, que informa dia a dia respecto a los hechos de la agenda politica,
econdmica, social, cultural, deportiva, pero sin la posibilidad de darle contexto a las
noticias o profundizar en aspectos de mas dificil indagatoria.

2. Al mismo tiempo, la gran cantidad de informacidon que circula hoy en medios
tradicionales y digitales hace muy dificil discernir cual es la que puede resultar
importante o influyente en la vida cotidiana, o interesante para aquellos que buscan
también en la informacién un modo de entretenimiento.

3. Las investigaciones periodisticas ayudan a jerarquizar ese gran caudal informativo,
ubicarlo en un contexto, organizarlo y darle una presentacion adecuada gracias al
desarrollo de un proceso que consta de etapas bien diferenciadas: investigacion,
redaccion, control de calidad y publicacion.

Inferéncias

A proposicdo desta secdo gira em torno das caracteristicas definidoras (e também
diferenciadoras) do Sudestada: veiculo que serve de alternativa as demais midias
informativas porque ¢ independente e se dedica a investigacdo e ao JGD.
Identificamos todas as sentencas que seguem apoOs a conclusdo como premissas.
Acreditamos que todas elas sdo qualificadoras da afirmagdo de que o Sudestada se
diferencia dos demais veiculos noticiosos do Uruguai. Tanto a premissa 1 quanto a 2
reforcam a importdncia do jornalismo investigativo ¢ do JGD em relacdo ao
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jornalismo cotidiano porque conseguem aprofundar e contextualizar melhor as noticias
do dia a dia. Ademais, funcionam quase como uma curadoria de informacdes diante
do alto volume de dados que trafega na internet. E ¢ seguindo este raciocinio que a
terceira premissa complementa as duas primeiras, pois alega que o jornalismo
investigativo e de dados, além de situarem as informagdes contextualmente e de dar-
lhes uma apresentacdo adequada, conseguem hierarquizar a grande quantidade de
dados da web. Assim, somos levados a crer que o Sudestada é um veiculo diferente
dos demais porque pratica JGD, que permite investigagdes mais circunstanciadas,
contextualizadas e apresentadas de maneira mais atraente.

Nesta proposi¢do, trata-se de um argumento Substantivo. Sua eficacia provém de
fatos, evidéncias e elementos racionais. O jornalismo investigativo ¢ de dados sdo
enaltecidos porque ultrapassam uma certa superficialidade das noticias do jornalismo
cotidiano. Ha clara referéncia ao Big Data e o JGD ¢ uma resposta ao fendmeno, pois
permite ndo s6 a selecdo de informagdes relevantes, mas também inseridas num
contexto e com maior aprofundamento. Assim, o JGD estaria mais adaptado a
realidade tecnoldgica atual.

Proposiciao

4 ;Qué hay de nuevo en Sudestada?

Proyectamos un nuevo medio de comunicacion que recupere la mejor tradicion del
periodismo de calidad: independiente, profesional, responsable, con capacidad de
interpelar a la sociedad y generar nuevas discusiones. Nuevas historias, nuevos
debates, nuevas formas de presentacion de contenidos.

Premissas

1. La investigacion periodistica en profundidad serd el principal objetivo de su
trabajo, pero también habra un énfasis importante desde el primer momento en el
periodismo de datos, la cronica y el reportaje.

2. En suma: noticias contextualizadas, con respeto hacia las audiencias y los sujetos
de las coberturas, con enfoque de derechos y responsabilidad social, en un renovado
formato periodistico con un diserio innovador.

Inferéncias

Sudestada atribui o que ha de novo em sua atuacdo a retomada de algumas virtudes do
jornalismo de qualidade, que ¢ “independiente, profesional, responsable, con
capacidad de interpelar a la sociedad y generar nuevas discusiones”. As premissas
seguintes, no entanto, pouco sustentam essas sentencas. A primeira delas, que aponta
que o objetivo do veiculo € realizar investigagdes jornalisticas e JGD, ndo estabelece
claramente uma relagdo de causalidade com a conclusdo e nem apresenta uma razao
que justifique a tese em questdo. O mesmo vale para a segunda premissa que,
inclusive, apresenta elementos novos ao campo de atuagdo do Sudestada: veiculo que
prioriza os direitos e a responsabilidade social. Nestes casos, segundo Sacrini (2016),
trata-se de argumentos mal formulados — seja porque partem de assercdes
explicitamente falsas, equivocadas ou vagas — ou mesmo argumentos com finalidade
explicativa, que ndo pretendem persuadir (que ¢ o caso em questdo). Pensamos que
essa secdo talvez estabeleca correlacdes mais produtivas com todo o corpo do texto
institucional analisado do que com seus proprios enunciados. Por essa razdo, achamos
improdutivo classificar o tipo de argumento aqui empregado.

Proposiciao

¢ Qué quieren decir con “periodismo de investigacion”?

El periodismo de investigacion es aquel que se dedica a develar aspectos
deliberadamente ocultos de la realidad, que alguien en algun lugar no quiere que se
conozcan, o que han pasado inadvertidos y que tienen un gran interés publico.

Premissas

1. A diferencia del periodismo convencional, el investigativo tiene la tarea es
descubrir esta informacion, comprenderla, ordenarla y presentarla a la ciudadania de
una manera clara, concisa y lo mas amena posible.

2. Recientemente la Oficina de las Naciones Unidas para la Ciencia, la Cultura y la
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Educacion (UNESCO) edito un manual para periodistas de investigacion en el que
afirma que esta modalidad profesional “contribuye de manera fundamental a la
libertad de expresion y de informacion” y asegura que “los medios de comunicacion
pueden cumplir un rol de perro guardian que es indispensable para la democracia”.

Inferéncias

A conclusdo define o jornalismo investigativo como um género que busca revelar o
que alguém pretende deliberadamente ocultar, e que sua missdo ¢ atender o interesse
publico. A premissa 1 em nada ajuda a justificar esse entendimento; limita-se apenas a
acrescentar uma dimensao descritiva e explicativa para o género. A segunda premissa,
embora também complemente a definicdo de jornalismo investigativo, sustenta a ideia
do jornalismo como propulsor da liberdade de expressdo e informagdo, e que exerce
um papel fiscalizador. O texto busca avalizar esse posicionamento com base em
defini¢des sobre o jornalismo investigativo divulgadas pela Unesco.

Tipo de argumento: Autoritativo. As evidéncias que qualificam o argumento proveem
de uma visdo que reativa mitos profissionais e que segue uma linha funcionalista da
profissdo: o jornalismo investigativo se vé como elo essencial a manutencdo da
democracia, como contra-poder e cdo de guarda.

Proposicao

6 ;Qué quieren decir con “periodismo de datos”?

Las nuevas tecnologias implican nuevos desafios para los periodistas. Sin embargo, al
mismo tiempo, ofrecen innumerables oportunidades nuevas de contar historias
relevantes que antes estaban ocultas.

Premissas

1. Para aprovecharlas, los periodistas se asocian con programadores y disefiadores a
fin de analizar la infinidad de informacion digital disponible y crear aplicaciones que
ayuden a presentar sus historias de un modo mds interesante, comprensible y
personal.

2. En tiempos en que se cuestiona el futuro del periodismo como mediador entre las
noticias y las audiencias, el periodismo de datos ha venido a demostrar que siempre
serd necesario alguien que se dedique a buscar informacion, traducirla a un lenguaje
comprensible y jerarquizarla para que haya una efectivo ejercicio de derechos.

Inferéncias

Os dois primeiros enunciados compdem a tese central da conclusdo: o JGD implica em
novos desafios aos jornalistas, mas também propicia outras formas de se contar
historias. A primeira premissa fundamenta essas constatacdes porque defende a
necessidade da associagdo entre jornalistas, programadores e designers como um
grupo profissional capaz de lidar com esses desafios, entre eles, selecionar e
interpretar a enorme quantidade de dados disponiveis atualmente. A premissa seguinte
endossa esse raciocinio e busca posicionar o jornalismo como um ente essencial para
lidar com as “nuevas tecnologias”.

Argumentos Substantivo e Autoritativo. A forca inferencial dos argumentos vem de
fatos, como as influéncias sofridas pelo jornalismo em decorréncia das novas
tecnologias, mas também de elementos autorreferenciais. Isto €, o texto mais de uma
vez atribui aos jornalistas e a equipes compostas por programadores e designers a
expertise necessaria para lidar com os novos desafios. Conclui-se que a diferenga
decisiva entre JGD e o jornalismo convencional é a capacidade do primeiro de
desenvolver novas competéncias e de se apropriar de tecnologias para conseguir
coletar e hierarquizar uma infinidade de dados disponiveis na internet.

Proposiciao

7 ;Qué quieren decir con “transparencia’”?

La transparencia es uno de los tres pilares del Gobierno abierto, junto con la
participacion y la colaboracion. El gobierno abierto es la doctrina que sostiene que
las actividades de la administracion de gobierno deben estar disponibles para su
control de la poblacion.
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Premissas 1. Esto implica que los periodistas tengan acceso a la informacion publica a fin de
darle una adecuada difusion para que se conozcan detalles de la gestion.
2. Sudestada trabajard para difundir esta informacion como forma de colaborar de
manera activa para una mejor calidad de la democracia.

Inferéncias | A tese central define um dos aspectos que envolvem a transparéncia, que ¢ um valor

indissociavel da ideia de governo aberto. Este deve disponibilizar informagdes sobre
seu desempenho para controle popular. A premissa 1 se conecta a tese porque atribui
aos jornalistas o protagonismo no exercicio de revelagdo das contas publicas. O
segundo argumento complementa este o raciocinio ao sustentar que o Sudestada
justamente exerce esse escrutinio.

Argumento Autoritativo. Aos jornalistas cabe o papel de conhecer a fundo os detalhes
das gestdes dos governos. O Sudestada atribui a si mesmo o papel de ator social com
acesso as informacgdes publicas e com conhecimentos adequados para difundi-las a
sociedade.

16. Poderopedia/ Venezuela — plataforma colaborativa de JGD originalmente concebida

entre jornalistas da Venezuela, Chile e Colombia. Atualmente, o veiculo segue em

funcionamento apenas na Venezuela.

Proposicoes

Proposicao

;Qué es Poderopedia?

Poderopedia es una plataforma colaborativa de periodismo de datos que mapea quién
es quién en los negocios y la politica en Chile, Colombia y Venezuela.

Premissas

1. Usando informacion publica, visualizaciones de datos y tecnologia semdntica,
Poderopedia te ayuda a entender las relaciones entre las personas, empresas y
organizaciones de interés publico, para reflejar eventuales conflictos de interés y
promover una mayor transparencia para todos.

2. Poderopedia es desarrollado por periodistas, programadores, diseiiadores y
colaboradores ciudadanos que investigan, extraen, seleccionan y validan informacion
de fuentes publicas como medios de comunicacion, bases de datos gubernamentales,
bases de datos de empresas y publicaciones de sitios web de todo tipo. Dicha
informacion es sometida a un cuidadoso proceso de verificacion de fuentes y luego se
publican los aspectos de interés publico mas relevantes.

3. Poderopedia pretende ser una herramienta de utilidad diaria para periodistas,
medios de comunicacion, ciudadanos, profesionales, organizaciones y empresas que
necesiten consultar informacion sobre quién es quién en los negocios y la politica en
Chile, asi como conocer sus mapas de conexiones.

4. Poderopedia también busca promover la participacion ciudadana, entregando a sus
usuarios la opcion de registrarse en el sitio web para aportar todo tipo de datos, los
cuales son verificados por el equipo antes de ser publicados.

Inferéncias

A finalidade do veiculo € bem clara: usar o JGD para fazer cruzamento de datasets e,
assim, detectar as relagdes entre pessoas, empresas ¢ o poder publico.

As premissas sustentam que essa tarefa promove a Transparéncia na medida em que
revela quais destas relagdes geram conflitos de interesse que afetam os cidadaos. O
trabalho conjunto entre jornalistas, designers, programadores e colaboradores da
comunidade ¢ ressaltado. Cabe a eles a extragdo de informacdes de datasets publicos
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ou ndo, o tratamento ¢ analise. O proprio nome da agéncia, especialmente o sufixo -
pedia, sugere a intengdo de o veiculo se converter numa espécie de enciclopédia
digital ou um repositério que informa quem sdo as pessoas € empresas por tras de
acordos com oOrgdos governamentais. Os dados, inclusive, podem ser baixados por
qualquer pessoa, o que revela que o Poderopedia promove o livre compartilhamento e
permissdo para reuso de dados, uns dos fundamentos mais basicos do movimento
dados abertos ¢ de ciberativistas, como os hackers, que militam pela “libertacdo dos
dados”.

Os argumentos sdo Autoritativos, pois enaltecem as habilidades dos profissionais em
extrair ¢ minerar dados e, em seguida, desvendar conexdes escusas entre pessoas e
entidades. O JGD adquire, para o veiculo, uma dimensao bastante ampla: é tanto um
produto, que se materializa, por exemplo, em visualizagdes de dados, quanto um
processo, que permitem a extracdo de sentido do cruzamento de diferentes bases de
dados.

4.1.1 Mapeamento dos temas

Para facilitar a visualizacao dos resultados, sistematizou-se no quadro abaixo os temas

mais frequentes suscitadas pela AA e a classificagdo dos argumentos:

Quadro 5. Tematicas identificadas nos discursos institucionais

Cddigo Fonte Filiacdes Discursivas Tipo de argumento
Ul |Deutsche Welle Transparéncia digital / dados abertos / Ideais hackers |Autoritativo
. dados abertos ¢ Governo Aberto / Transparéncia digital como |Autoritativo /
U2 Nacion Data . . ~ .S .
valor jornalistico / Cooperagdo entre mundos sociais Motivacional
U3 Chequeado Transpgrenma digital e como V?lOI.‘ jornalistico / dados abertos Autoritativo
Habilidades e competéncias técnicas
Género e Transparéncia digital / Cientificismo / Imprensa vigilante e Autoritativo/
U4 X fiscal dos poderes, que revela o que autoridades querem .
Numero . N Substantivo
ocultar / Habilidades e competéncias técnicas
. 1 igil fiscal 1 o
Fiquem mprensa vigilante e fisca dos poderef, que revela o que Autoritativo/
Us autoridades querem ocultar / Transparéncia digital / dados .
sabendo . o . Substantivo
abertos / Ciberativismo e Ideais hackers
Inovagdo / Transparéncia como valor jornalistico / dados
U6 [Nexo abertos / Imprensa com func@o de fortalecer a democracia/  |Autoritativo
Credibilidade / Cooperagdo entre mundos sociais/ Tecnofilia
JGD como forma de conhecimento / Unido de mundos
U7 |La Nacion/Data sociais / Habilidades e competéncias técnicas / Inovagao / |Autoritativo
Tecnofilia
Transparéncia como valor jornalistico / Tecnofilia / IAutoritativo /
U8 [Postdata ~ . .
Cooperagao entre mundos sociais Substantivo
Transparéncia digital e como valor jornalistico / Modelo de
U9  ProPublica negocios / C1berat1v151AnO e 1de':als. hacker.s / Qadgs abertos / Autoritativo
Habilidades e competéncias técnicas / Cientificismo /
Cooperagao entre mundos sociais
Habilidades e competéncias técnicas / Cientificismo /
U10 The Markup  Transparéncia digital e como valor jornalistico / dados abertos |Autoritativo
Ideais hackers
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dados abertos / Tecnofilia / Imprensa vigilante e fiscal dos
Ull |La Data poderes, que revela o que autoridades querem ocultar / /Autoritativo
Cooperagao entre mundos sociais / Credibilidade

Cooperagao entre mundos sociais / Tecnofilia / Competéncias
e habilidades técnicas / Transparéncia digital / Imprensa /Autoritativo /
vigilante e fiscal dos poderes, que revela o que autoridades Substantivo

querem ocultar / Cientificismo / Credibilidade, objetividade

U12 OjoPublico

JGD como modelo de negodcios / Cooperacdo entre mundos

Ul3  (Convoca sociais / Competéncias e habilidades técnicas / Autoritativo
Ul4 Journalism ++ Tecnofilia / Transparéncia digital e ideais hackers / dados Autoritativo
abertos
Competéncias e habilidades técnicas / Imprensa vigilante e
fiscal dos poderes, que revela o que autoridades querem |Autoritativo/

UIS Sudestada ocultar / Imprensa com fung¢do de fortalecer a democracia / Substantivo

Cooperagao entre mundos sociais

Transparéncia digital / Cooperacdo entre mundos sociais /

> .. AN /Autoritativo
dados abertos / Ciberativismo e ideais hackers

U16 Poderopedia

Fonte: a autora

4.1.2 Reflexoes iniciais

Reunimos aqui uma interpretacdo inicial das cinco temadticas que julgamos mais
relevantes detectadas por meio da AA. Pensamos que essa tarefa abre caminho para as
analises mais aprofundadas que obteremos com a terceira fase da HP:

a) autoridade - a maior parte dos argumentos ¢ do tipo Autoritativo, pois se baseia
nas credenciais que os veiculos demonstram possuir e, em alguns momentos, na trajetoria
pessoal de seus integrantes — alguns com longos anos de experiéncia profissional ou com
alguma competéncia técnica digna de nota. H4 também uma autoridade atribuida ao proprio
JGD como instancia capaz de lidar com os desafios impostos pelas novas tecnologias digitais
e pelo Big Data, o que s6 ¢ possivel pelo dominio de certos saberes especializados, como
explicitaremos a seguir;

b) competéncias e habilidades técnicas - identificar o tipo de argumento revela que
o saber-fazer e que certos conhecimentos técnicos estdo entre as estratégias mais empregadas
que os veiculos adotam para se legitimarem como praticantes de JGD. Num oceano
incalculavel de informagdes que se tornou a Internet, o segmento assegura ter a expertise para
navegar neste ambiente e saber onde e como extrair sentido de bancos de dados
aparentemente impenetraveis. O JGD seria, assim, um curador da informagao e também um
vetor de agendamento. Alguns veiculos, inclusive, tomam para si a missdo de qualificar os
debates publicos a0 municiarem a audiéncia com informagdes técnicas precisas e relevantes.

Essas constatagdes encontram apoio na “modelizagdo” pensada por Maia (2004): para se
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autoafirmar e demarcar um campo de atuagdo, o grupo profissional baseia os proprios
argumentos na necessidade, na ciéncia e na competéncia;

¢) cooperacao entre atores de diferentes mundos sociais - a autoridade ¢, ainda,
recurso persuasivo para se referir as habilidades técnicas incorporadas pelo JGD provenientes
de outros campos profissionais diferentes do jornalismo — fendmeno ja observado por Royal
(2010), Parasie e Dagiral (2013) e Trédan (2015). A atuacdo conjunta entre jornalistas e
programadores, cientistas de dados, designers, estatisticos, cientistas politicos, etc, ¢ bastante
enaltecida pelas entidades. Elas demonstram crer que a unido de diferentes areas do
conhecimento diversifica os produtos jornalisticos e ampliam a capacidade narrativa e
investigativa da imprensa. Além da aquisi¢do de novas competéncias profissionais, essa
sinergia funciona, ainda, como recurso autoritativo porquanto o JGD se apossa de valores e
ideologias e, em alguma medida, do prestigio e reputagdo de alguns campos, como a
academia e a ciéncia;

d) incorporacdo de diferentes bandeiras ideolégicas — a unido de diferentes
profissionais revela que o JGD incorpora praticas, valores e ideologias de outros segmentos,
fenomeno ja descrito por Trésel (2014a, 2016) e Trédan (2015). H4 uma clara apropriacao,
por exemplo, de discursos do mundo hacker, evidenciado pela abertura das bases de dados
usados pelo veiculo para o retiso e compartilhamento. H4, ainda, a defesa — as vezes num tom
quase de militancia —, de principios dos movimentos dados abertos € Governo Aberto, o que
se reflete na luta de alguns veiculos para a obtengao e ampliagdo de acesso a base de dados
publicos e de cobranga por gestdes publicas mais transparentes. Neste sentido, uma das
ideologias mais suscitadas ¢ a transparéncia, conceito usado como uma norma
administrativa a ser cobrada de agentes publicos e instituigdes para que sejam mais
responsivos ¢ divulguem dados de suas administracdes, mas também como um yvalor
jornalistico (que incorpora rituais caracteristicos da objetividade jornalistica) e um principio
editorial. Neste caso, o veiculo se intitula transparente porque divulga a metodologia usada
em suas reportagens, isto €, o passo a passo da investigacdao: desde como se deu o acesso a
base de dados empregada até os procedimentos usados para dela extrair informagdes,
incluindo a liberacdo dos codigos de programacao construidos, numa espécie de transparéncia
algoritmica. La Nacion/Argentina, The Markup/EUA, PostData/Cuba,
Poderopedia/Venezuela, Deutsche Welle/Alemanha adotam a transparéncia como um
verdadeiro principio editorial. Outra bandeira ideoldgica de destaque ¢ o cientificismo. E
perceptivel um discurso com notavel apelo cientifico, o que inclui a frequente adogdo de um

1éxico proprio das ciéncias: método, hipotese, modelo estatistico, evidéncia etc. Essa suposta
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ligacdo com a ciéncia, que as vezes funciona como uma tentativa de diferenciar o JGD do
jornalismo tradicional, também se expressa como recurso autoritativo. A ProPublica/EUA,
por exemplo, destaca a contratagdo de quatro profissionais com prestigiada trajetoria
académica, cada um ostentando um PhD. Fica nitida a tentativa de apropriagdo da
credibilidade e prestigio naturais da academia e da ciéncia como ponto de apoio e mecanismo
de autopromogao do JGD;

e) valores jornalisticos tradicionais — tanto o discurso de inovagdo quanto o aprego
pela tecnologia convivem com a mengao a valores candnicos do jornalismo. Alguns veiculos
creem que o uso macico de matematica, estatistica e linguagem de programacdo retomam a
objetividade jornalistica (que demonstra estar sendo ressignificada por procedimentos e
principios ligados a transparéncia), ampliam a busca pela verdade (em alguns textos
entendida como oposicdo a opinido), aumentam a credibilidade da imprensa, ampliam a

liberdade e independéncia dos jornais na medida em que supostamente diminui a dependéncia

deles de fontes oficiais. Verifica-se uma visdo instrumentalista do jornalismo, pois alguns
veiculos veem o JGD como instincia de manuten¢do da ordem democratica, como cao de
guarda, vigilante e fiscalizador dos poderes constituidos — temadticas que remetem ao
jornalismo investigativo. Inclusive, para muitos veiculos, JGD ¢é basicamente jornalismo

investigativo agora incrementado pelas potencialidades das tecnologias digitais.

4.1.3 Consideracoes finais

A AA se mostra eficiente para dissecar a estrutura argumentativa dos discursos e para
identificar as teses centrais que os fundamentam. Do ponto de vista operacional, a criacao de
um modelo misto com base nas categorias de analise propostas por Sacrini (2016) e no
método de interpretacdo de Liakopoulos (2015) resultou num quadro esquematico que facilita
a visualizacdo dos temas relativos ao JGD mais evocados pelos textos. Esses topicos
emergem conforme decompomos os enunciados argumentativos, € representam uma rede de
principios, motivagdes e ideologias que os veiculos adotam ao se referirem, seja direta ou
indiretamente, ao JGD.

Da incursdo pela AA extraimos um conjunto de operadores logicos que comegam a
responder parte desses questionamentos e, principalmente, ajudam a vislumbrar os primeiros
indicios para a construcdo de um quadro referencial com as filiagdes discursivas que

compdem o mundo do JGD — como ele ¢ visto, definido, praticado e incorporado as
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atividades jornalisticas dos veiculos analisados. Em termos de recorréncia, concluimos que os
discursos de autoridade sao dominantes, seguidos pelos discursos ciberativista e de valores
classicos do jornalismo. Transformando-os em categorias classificatorias, cada um desses
discursos abriga, por uma espécie de correlacao tematica, os seguintes topicos sugeridos pela
AA:

1) Discurso de autoridade: competéncias e habilidades técnicas —
cientificismo/academicismo — cooperagao entre mundos sociais

2) Discurso ciberativista: incorporacdo de diferentes bandeiras ideoldgicas —
(transparéncia, dados abertos, ideais hackers)

3) Discurso de valores classicos do jornalismo: objetividade — independéncia —
credibilidade — liberdade — imprensa vigilante e fiscal dos poderes constituidos — jornalismo
como ente mantenedor da democracia

Como foi possivel ver no resultado das andlises, estas categorias podem coexistir num
mesmo texto, ainda que aparentem ser conflitantes. O jornal mexicano La Data, por exemplo,
ao mesmo tempo em que enaltece as tecnologias digitais, que ensejariam novas formas de se
construir narrativas jornalisticas, também destaca elementos tradicionais do jornalismo
investigativo. A composi¢do de argumentos desta natureza revela como os veiculos, num
cenario de pratica do JGD, se posicionam diante das transformagdes suscitadas pelo
segmento. Conclui-se que para a maior parte dos veiculos analisados o JGD impde novos
rituais técnicos e procedimentais para a constru¢do da noticia, o que, contudo, parece nao
alterar, pelo menos ndo significativamente, o conjunto de valores jornalisticos, tampouco os
ideais que esses atores sociais se impdem ao praticar jornalismo.

Por fim, cremos que o discurso ciberativista também constroi cadeias de raciocinio
em torno do “novo”. O La Nacion/Argentina menciona uma “nova forma de conhecimento”
decorrente das iniciativas de obtengdo de bases de dados — uma alusdo aos movimentos por
dados abertos e por transparéncia digital. J4 os demais discursos transmitem muito mais a
ideia de um rearranjo de elementos — agora influenciados pela tecnologia —, do que
propriamente efetivas alteragdes.

Compreender melhor o contexto de circulagdo e de apropriacdo social dessa retorica
relativa @ mudanca ¢ tarefa da proxima fase metodologica da  HP:
interpretagdo/reinterpretagdo, que busca explicagdes interpretativas para o que € representado
pelas formas simbolicas, o que inclui os discursos institucionais. As demais tematicas
levantadas pela AA também serdo submetidas ao mesmo escrutinio. Eventualmente, adverte

Thompson (2018), é possivel que essa abordagem contrarie os operadores 16gicos de certos
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argumentos voltados ao convencimento de uma causa, isto €, o significado pretendido pelo

emissor do discurso pode ndo encontrar amparo no ultimo processo interpretativo da HP.
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S. Interpretagao/reinterpretacio

Passa-se agora a etapa de interpretagcdo/reinterpretacdo proposta por Thompson (2011)
como o terceiro e ultimo movimento metodologico da HP. Isso sera feito com base nas
evidéncias sugeridas pelas fases metodologicas anteriores: a andlise socio-histérica do JGD e
as tematicas predominantes suscitadas pela Analise Argumentativa dos 16 textos
Institucionais que compdem o corpus: discurso de autoridade, discurso ciberativista e
discurso de valores tradicionais do jornalismo. Esse conteudo sera intercalado com trechos
das entrevistas com os profissionais do JGD para compreendermos como os elementos
discursivos se revelam nas praticas profissionais e vice-versa. Comecaremos pelo Discurso
de autoridade que, como visto, ¢ composto por competéncias e habilidades técnicas,

cientificismo ¢ cooperacio entre mundos sociais.

5.1 Discurso de autoridade

A execugdo da AA evidenciou que os argumentos predominantes sdo autoritativos,
pois decorrem dos saberes especializados, da expertise € dos conhecimentos técnicos que 0s
profissionais do campo detém. Nota-se, também, uma autoridade atribuida ao proprio JGD,
que teria muito mais condi¢des que o jornalismo tradicional de lidar com um contexto de
maior produgdo e oferta de dados circulando na web. Submeter essas constatagdes ao
exercicio hermenéutico de interpretagdao, contudo, adiciona novas camadas de significados a
respeito do JGD, cuja pratica exige equipes com diferentes formagdes e habilidades técnicas.
Entretanto, a qualificacdo desses profissionais, em especial dos jornalistas, acontece quase
sempre por meio do autodidatismo e de iniciativas pessoais, pois as organizagdes jornalisticas
pouco (ou nada) contribuem para esse aprimoramento, € também nao existem cursos
universitarios ou outros canais formais na area no Brasil. Essa lacuna tem sido preenchida
pela atuacdo da comunidade DDJBR", que frequentemente oferta oficinas e também serve
como canal de compartilhamento de informacdes. Apesar dessas dificuldades iniciais, a
expertise adquirida por esses profissionais tem proporcionado um interessante rearranjo em

suas carreiras, o que sera discutido na secao 5.1.5.

15 Datajornalistas brasileiros frequentemente usam a sigla DDJBR, sobretudo nas redes sociais (#ddjbr), que se
refere ao termo Data-driven journalism Brazil. Essas iniciais serdo usadas neste trabalho para se referir a
comunidade de praticantes de JGD no Pais.
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Historicamente, o jornalismo vale-se de alguns recursos como meio de conquistar
autoridade perante a sociedade. O proprio discurso jornalistico teria essa finalidade. O uso de
dispositivos narrativos que criam a sensagdo de que o texto noticioso ¢ fiel aos fatos
retratados ¢ um dos exemplos mais emblematicos. Barthes (2002) mostra que os discursos
que se baseiam naquilo “que se passou realmente”, no que “aconteceu”, criam um efeito de
realidade que, complementa Motta (2013, p.199), faz “com que leitores e ouvintes
interpretem os fatos narrados como verdades, como se os fatos estivessem falando por si
mesmos”. Outro dispositivo narrativo para obter esse efeito de real, conforme Barthes (2002),
¢ esconder as marcas de autoria, ou seja, as subjetividades e inclinagdes do proprio
enunciador. Vem dai a “natureza singular” do jornalismo, segundo Genro (1981), pois a
simulacdo dos acontecimentos a partir de sua reconstituicdo fenoménica como algo que
estivesse sendo vivido cumpre essa tarefa.

Carlson (2017) defende que a autoridade jornalistica se sedimenta no plano discursivo,
mas sobretudo no plano relacional. A autoridade, argumenta, ndo ¢ um elemento estavel que
algo ou alguém possuem, mas um construto social que exige negociacao e “um entendimento
formado através das interagdes entre todos os atores necessarios para o jornalismo existir”
(CARLSON, 2017, p. 7 apud MOON, 2018, p.1). Nesse modelo, os jornalistas reivindicam
autoridade por meio de trés componentes relacionados: 1) Invocando a identidade do grupo
(adesdo aos padrdes de comportamento profissional universalmente aceitos; 2) praticas
textuais (adesdo a certas exigéncias formais e estruturais dos textos jornalisticos) e 3)
metadiscurso (os proprios jornalistas definem quais as boas priticas em seu campo). Em
seguida, essa autoridade ¢ entdo mediada pelo jornalista quando este se relaciona com a
opinido publica, com os criticos do campo, com fontes e até com as tecnologias incorporadas
a pratica jornalistica.

O JGD preserva os elementos acima descritos, mas a AA dos textos institucionais
revelou que parte da autoridade do segmento viria da capacidade dos datajornalistas de irem
além dessas convengdes e de manejarem imensos conjuntos de dados para deles obter valor
noticioso. De modo geral, a pratica efetiva do JGD exige o dominio de técnicas que permitem
saber onde e como buscar informagdes em bases de dados massivas e, em seguida, extrair
sentido delas, como ilustram alguns trechos de discursos institucionais extraidos do nosso

corpus:

Our data sources are as diverse as our topics: We use open data that is accessible
and provided as machine-readable, but we also make data available ourselves by
querying databases and scraping websites and pdfs. (DEUTSCHE WELLE, 2019)
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Like most newsrooms, we make extensive use of government data — some
downloaded from "open data" sites and some obtained through Freedom of
Information Act requests. But much of our data comes from our journalists spending
months scraping and assembling material from websites and Acrobat documents.
Some data requires months of labor to clean or requires combining data sets from
different sources in a way that's never been done before. (PROPUBLICA, 2018)

Assim, os veiculos exploram diversas possibilidades de obtencdo de dados:
instrumentos normativos, bancos de dados publicos e até a criagdo de bases de dados
proprias, como fazem a ProPublica e a Deutsche Welle. Para isso, sdo essenciais habilidades
em raspagem, organizacao, analise, contextualiza¢cdo e combinacgao de dados e boas nogdes de

como apresenta-los de maneira acessivel e atraente:

Utilizamos como principal meio de obtengdo de dados os sites dos Servigos de
Informagdo ao Cidaddo, criados pelo poder publico, por determinagdo da Lei n°®
12.527/2011. Conhecida como Lei de Acesso a Informagao, ela entrou em vigor no
dia 18 de maio de 2012 e tem de ser obedecida por todos os 6rgdos da administragdo
publica direta e indireta do pais. (FIQUEM SABENDO, 2019)

We develop hypotheses and assemble the data — through crowdsourcing, through
FOIAs, and by scraping public sources — to surface stories. (THE MARKUP,
2018)

Poderopedia es desarrollado por periodistas, programadores, disefiadores y
colaboradores ciudadanos que investigan, extraen, seleccionan y validan
informacion de fuentes publicas como medios de comunicacion, bases de datos
gubernamentales, bases de datos de empresas y publicaciones de sitios web de todo
tipo. (PODEROPEDIA, 2018)

O conhecimento de 4reas especificas, como matematica, estatistica e criar codigos para

automatizar processos sao outras competéncias “vendidas” pelos veiculos como forma de

justificarem sua autoridade:

Para conseguirlo, mezclamos métodos de ingenieria en computacion, algoritmos,
mineria de datos y estadistica con desarrollo web, disefio grafico, storytelling,
reporteo e investigacion. Lo anterior considerando y enfatizando el lado humano de
las historias detras de las cifras.(LA NACION DATA, 2018)

Our data team creates its own statistical models, drawing insights that support —
and help guide — reporting done in more traditional ways. We feel strongly that
investing in quantitative methods can help a newsroom find stories that would
otherwise go unreported. (PROPUBLICA, 2018)

Por sua vez, os profissionais também enfatizam as habilidades que adquiriram e
continuam desenvolvendo para atuar no campo do JGD. Cada um deles acumula um conjunto
de conhecimentos técnicos e aptiddes que variam de linguagens de programagdo, uso

avancado de planilhas e estatistica:
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Eu aprendi muito sobre estatistica, logica de programacdo, matematica, as partes de
algumas linguagens. Eu aprendi também sobre visualizagdo de dados, que também ¢é
uma parte muito interessante do Jornalismo de Dados. Design e estatistica também,
os varios tipos de graficos. Também tem a intersec¢do com o desenvolvimento de
sites. Vocé acaba aprendendo muito sobre HTML, sobre como um site é colocado
no ar, o que precisa, como vocé pode obter dados de um site usando requisi¢des na
Internet.'

[...] vocé comeca a entender quais sdo os conhecimentos que vocé precisa adquirir.
Em 2014, a gente [comunidade DDJBR] viu muito isso'’. A gente teve muito a
nogdo de como a linguagem de programagao seria importante para a gente, para essa
leitura do mundo, das pautas, de entender essa profusdo de dados que o mundo esta
produzindo, o Big Data, da importancia da automagdo ¢ de vocé saber fazer essas
automacdes [...] A gente comeca a direcionar os nossos estudos para essa area: para
estudar estatistica, para entender os métodos estatisticos, para buscar também nas
Ciéncias Sociais 0 que os cientistas sociais aplicam para analisar dados sociais -
bebendo dessas fontes.'®

Assim, dos oito informantes entrevistados nesta pesquisa, todos tém profici€éncia em,
pelo menos, uma linguagem de programacéo, sendo R’ a mais comum, além de Python”; e
seis deles tém de médio a alto conhecimento em estatistica. Apenas Gabriel Zanlorenssi ¢é
especialista em esquemas de visualizagdo e graficos. Estas sdo, basicamente, as habilidades
de um datajornalista que justificam o discurso de autoridade, embora nem todos dominem
tudo isso simultaneamente. De qualquer forma, trata-se de um rol de competéncias nao
compartilhadas pela ampla maioria do grupo profissional de jornalistas, o que sustenta o

discurso de que o JGD é um métier para “iniciados”:

Pelo menos até hoje, poucas pessoas se voltaram a aprender a lidar com dados
porque muitas vezes envolve logica, matematica ¢ também tem o trabalho bragal,
que a gente chama de limpeza. Normalmente, uma base ptblica de dados vem cheia
de produtos, problemas e padrdes, entdo tudo isso vocé precisa agrupar ¢ vocé
precisa estudar para deixar pronto para a analise final. A maquina pode fazer
calculos muito sofisticados, muito rapido, mas ela precisa receber uma informagao
toda padronizada, toda estruturada.”"

[...] eu comecei a impor um processo de estudos em estatistica [...] entdo hoje eu
leio sobre estatistica e eu busco muita informagdo de estatistica voltada para ndo
estatisticos. Tem um outro lado do jornalismo de dados que é vocé aprender

16 Chaves, entrevista, 15 de maio de 2019.

17 Informante faz referéncia a um grupo de jornalistas que participou, em 2014, das primeiras edi¢cdes do curso
de Introdugdo ao Jornalismo de Dados, ofertado pela Escola de Dados no Rio de Janeiro, Sdo Paulo e em
Salvador. A entidade, que surgiu em 2012 no Reino Unido, ¢ mantida pela Open Knowledge Internacional e
realiza diversas atividades para estimular o uso de dados abertos pela sociedade civil.

18 Lavor, entrevista, 11 de maio de 2019.

19 E tanto um ambiente computacional quanto uma linguagem estatistica de programagao criada por Ross Thaka
¢ Robert Gentleman, da Universidade de Auckland, Nova Zelandia. Eficiente para manipulagdo, analise e
visualizac¢do de dados.

20 Linguagem de programacao criada pelo programador holandés Guido van Rossum, em 1991. Produz codigos
bastante legiveis e de maneira mais veloz. Versatil, possui diversas aplicacdes, como andlise de dados,
inteligéncia artificial, Machine Learning. Fonte: Python.org

21 Chaves, entrevista, 15 de maio de 2019.
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habilidades técnicas para trabalhar novos patamares de quantidade de informagao.
O primeiro passo ¢ aprender a lidar com planilha do Excel [...] Uma vez que vocé
consegue entender a logica das planilhas e como elas funcionam e o que elas tém a
contribuir com o nosso trabalho como jornalista, a gente passa para os proximos
passos, que ¢ criar ferramentas que resolvem os limites do Excel [...] Existem varias
linguagens de programacdo que podem ajudar no trabalho do jornalista. Eu escolhi
uma, que ¢ muito usada no meio estatistico, chamada R. Eu ja considero a

necessidade do uso dessa ferramenta uma coisa do Jornalismo de Dados avangado.
22

Entre os quatro ndo-jornalistas entrevistados, as competéncias técnicas sao bem mais
extensas. Eles ampliaram conhecimentos computacionais e estatisticos na universidade,
principalmente em cursos de pos-graduacdo, como mestrado e doutorado. O interesse por
tecnologia e ciéncias ¢ algo bem marcante no discurso deles, e surge inicialmente em suas

trajetorias como hobby:

Como eu era doutorando em Direito Constitucional, que ¢ o Direito que lida com
politica, eu comecei a participar muito de atividades no Departamento de Ciéncias
Politicas da USP, que fica em outro prédio. Eu fui monitor por 14. A Ciéncia Politica
hoje ¢ muito estatistica; tem muita coisa de matematica, de estatistica. Eu comecei a
participar disso e eu descobri que eu era apaixonado por estatistica. Ai, eu comecei
o segundo curso de graduagdo em Estatistica, no IME-USP (Instituto de Matematica
¢ Estatistica da USP), porém larguei no segundo ano. Na mesma época - isso a gente
esta falando de 2012 e 2013 -, era muito famoso o Nate Silver [estatistico e editor do
site politico FiveThirtyEight] Eu fui me apaixonando por isso e comecei a fazer
trabalhos relacionados. Como eu vim do Direito, inicialmente eu trabalhei com
jurimetria - como lidar com dados vindos do Direito, do Judiciario, do Ministério
Publico.”

[...] quando eu comecei a fazer iniciacdo cientifica na faculdade, eu fiquei
responsavel pela programacao, ai eu parei de s6 consumir e comecei a produzir
também. Eu acho que foi essa virada. A minha orientadora - tanto de IC quanto de
mestrado, Lorena Barberia, ¢ professora de metodologia quantitativa na USP, entdo,
quando eu estava fazendo iniciagdo cientifica com ela, eu acabei indo muito por
esse lado quantitativo. Ela é do pessoal mais antigo das Ciéncias Sociais, que usa
Stata [software estatistico].**

Durante as entrevistas, os informantes (jornalistas e cientistas de dados) relataram que
todo esse conhecimento técnico ¢ também obtido por meio de cursos formais e,

principalmente, autodidatismo:

[...] sdo conhecimentos vindos de areas como Estatistica, Ciéncia de Dados,
Sistemas de Informacgdo. Tudo isso eu tenho aglutinado na profissdo. Isso que € o
legal! Muita gente esta fazendo no mundo inteiro sem precisar fazer uma outra
graduacdo. Isso a gente aprende fazendo e pesquisando em varios conteudos, tanto
na internet quanto em cursos rapidos.”

22 Lago, entrevista, 22 de maio de 2019.

23 Duarte, entrevista, 24 de maio de 2019.

24 Zanlorenssi, entrevista, 13 de agosto de 2019.
25 Chaves, entrevista, 15 de maio de 2019.



87

Tem muita coisa que eu aprendi por conta propria. Por exemplo, esse curso de R,
que eu fiz na faculdade, todo mundo fez, mas para algumas pessoas era s6 mais uma
matéria, mas para mim era uma coisa que eu me dedicava muito, no sentido de,
quando estava em casa, nos momentos livres, eu continuava estudando. Eu também
faco muita coisa online. Eu fazia uns cursos do Data Center [...] no Senac
presencialmente. Acho que a minha facilidade mesmo € que eu costumo a aprender
rapido as coisas. Eu consigo aprender uma coisa nova em um final de semana - pelo
menos ter uma nogdo boa da coisa, para fazer um uso basico.*

Eu aprendi o PRL, mas, naquela época, na Biologia, estava muito forte pessoas
desenvolvendo pacote R para estudos genéticos. Entdo eu percebi logo que eu
precisava ir para o R [...] eu aprendi sozinho, autodidata mesmo.”’

O aprendizado ¢ permanente e, muitas vezes, acontece no dia a dia da redacdo. Os
proprios desafios impostos pelas reportagens que estdo sendo construidas forcam os

informantes a pensarem em solucdes que, frequentemente, surgem do improviso:

Eu considero que eu fiquei bom no R e em varias outras linguagens no Estaddo [...]
Mas como o Estaddo tinha uma equipe pequena - o Estaddo Dados -, a gente tinha
que fazer uma série de trabalhos totalmente diferentes, entdo 14 eu comecei a estudar
muito. Eu e o Burgarelli®*estuddvamos coisas do dia para a noite. “Apareceu uma
tecnologia nova que pode ser util para fazer um trabalho X”. A gente baixava livro,
tutorial e comecava a estudar e aprendia aquela habilidade. Uma coisa que eu fago
muito hoje ¢ raspagem de dados. Eu tinha nogdo de raspagem, mas no Estaddo a
gente foi desenvolvendo varias técnicas para sites diferentes. Hoje, eu acho que eu
consigo raspar qualquer site devido a essas habilidades que eu adquiri no Estaddo.”

No préprio R tinha coisa que eu ndo sabia fazer - fui aprendendo a fazer por ter que
trabalhar com isso todos os dias. Mas foi mais com o tempo de jornalismo mesmo,
de pauta e de descobrir noticias que interessam.*

Trabalhos elogiados na area devido a complexidade ou mesmo considerados
inventivos foram desenvolvidos conforme os profissionais aprendiam novas metodologias de
analise de dados. Daniel Mariani/ Deltafolha relembrou o processo de elaboracdo do GPS
Ideologico, publicado a partir de outubro de 2018. Trata-se de uma ferramenta digital que usa
um modelo estatistico para categorizar ideologicamente mais de um milhdo de contas de
usuarios do Twitter e, assim, detectar o espectro politico dos perfis-influenciadores

brasileiros:

26 Zanlorenssi, entrevista, 13 de agosto de 2019.

27 Mariani, entrevista, 24 de setembro de 2019.

28 Rodrigo Burgarelli ¢ um dos jornalistas de dados que integrou a primeira fase do Estaddo Dados, instituido
em 2012. Atualmente ele ¢ analista de dados do Facebook.

29 Duarte, entrevista, 24 de maio de 2019.

30 Zanlorenssi, entrevista, 13 de agosto de 2019.



88

Figura 4. Grafico retine mil perfis de influenciadores digitais do Twitter
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estudo-foi-feito.shtml

Ele contou que a ideia do projeto nasceu meio ao acaso, apds descobrir um algoritmo
que conseguiria fazer essa classificagdo, e demorou trés meses para adapta-lo ao jornal. O

processo de criacdo foi semelhante ao de reportagem publicada em 23 de abril de 2018 sobre

provaveis fraudes no Enem:

Figura 5. Jornal detectou 99 cidades com suspeitas de fraudes
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A reportagem mostrou que mais de mil provas do Enem feitas entre 2011 e 2016
tinham padrdes de respostas tdo semelhantes entre si que em termos estatisticos seria
improvavel que ndo tivesse havido alguma fraude. Ele relatou que a matéria fora construida
ao longo de trés meses enquanto aprendia as bases da Teoria da Resposta ao Item®',0 que

permitiu a analise de mais de trés milhdes de gabaritos.

5.1.1 A comunidade DDJBR como vetor de capacitacio em ciéncia de dados

Embora esse ambiente de trabalho e as atribui¢cdes desempenhadas estimulem a busca
por conhecimento (a liberdade de criacdo ¢ algo destacado), contraditoriamente nenhum
informante relatou que as empresas nas quais trabalham ofertam treinamento/capacitacao. Ao
menos com base nas entrevistas, percebe-se que a qualificagdo depende exclusivamente dos
informantes. Os discursos institucionais parecem, assim, descolados das praticas profissionais
no sentido de que ainda que valorizem e tirem proveito da multiplicidade de competéncias de
suas equipes, essas organizacdes ndo promovem treinamentos ou qualificacdo continuada. A
falta de apoio institucional ¢, em parte, compensada pela interagdo e troca de informagdes

entre os proprios profissionais:

Existe uma comunidade de jornalismo de dados muito unida. Nos temos um grupo
de WhatsApp no qual a gente discute todos os dias, sem parar. Esse grupo tem quase
700 pessoas. Tem gente de tudo quanto ¢ tipo [...] A gente fica discutindo o dia
inteiro. As vezes, fica um criticando o trabalho do outro. E muito interessante!*?

Os jornalistas, inclusive, parecem se beneficiar bastante dessa rede de colaboragao, ja
que normalmente ndo trazem em suas trajetérias habilidades muito notaveis em ciéncia de

dados ou computagao:

[...] a gente comegou a se capacitar assim: buscando os cursos de linguagem de
programagdo, se juntando com o pessoal das areas das Ciéncias Exatas [...] Quando
eu tenho duvidas, eu ligo para algum colega que tem algum conhecimento muito
maior do que o meu para perguntar: “vocé acha que esse calculo esta certo?” ou
entdio para perguntar “como se calcula isso daqui?”. “E s¢ isso daqui mesmo?”%

Digamos assim: todo mundo vai acabar se encontrando porque essa comunidade ¢
muito pequena. Essa comunidade se juntou para compartilhar recursos, para
compartilhar tutoriais de aprendizado [...] existem muitos perfis de jornalistas de
dados e, no Brasil, a gente tem uma comunidade bastante junta e aguerrida. Fazer

31 Ramo da Teoria da Medida empregada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep) para a corre¢ao de provas do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem).

32 Duarte, entrevista, 24 de maio de 2019.

33 Lavor, entrevista, 11 de maio de 2019.
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parte dessa comunidade é uma forma de vocé se aprimorar ¢ ler o que os outros
estdo fazendo, o que os outros estdo falando.**

Por essa razdo, ¢ perceptivel como a expansdo da comunidade DDJBR tem
mobilizado instituigdes extra-redagdo. Manter esse nicho profissional atuante no Pais
necessariamente implica na existéncia de pessoas tecnicamente capacitadas em ciéncia de
dados. Diante da passividade das organizagdes jornalisticas nessa questdo e na auséncia de
canais formais de qualificacdo (como universidades), ¢ a propria comunidade DDJBR que
vem suprindo essas lacunas de maneira que a autoridade em razdo da competéncia técnica

continue sendo um diferencial para os profissionais desse campo.

Os jornalistas atribuem parte importante da propria formagdo a algumas entidades,
como a Escola de Dados, que oferta cursos introdutorios e avangados, além de organizar a
Conferéncia Brasileira de Jornalismo de Dados e Métodos Digitais (Coda.Br) e encontros
regionais (Cerveja com Dados). A Associagdo Brasileira de Jornalismo Investigativo, que
também realiza cursos regulares, ¢ sempre lembrada. Com exce¢do de Gabriel Zanlorenssi,
todos os entrevistados eventualmente ministram cursos sobre JGD nestas entidades ou mesmo
fora delas. Renata Hirota e Cecilia do Lago, por exemplo, sdo atuantes em projetos que
incentivam mulheres a aprenderem linguagens de programagao, como o R-Ladies.

Alguns fazem bastante referéncia ao Centro Knight para o Jornalismo nas Américas
(Universidade do Texas/Estados Unidos), que atua na capacitacdo profissional de jornalistas
na América Latina e no Caribe, € a Open Knowledge Brasil, que estimula o uso de dados
abertos entre a sociedade civil. Os cursos regulares costumam ser ministrados por cientistas
de dados ou datajornalistas bastante renomados. Neste sentido, alguns profissionais tornam-se
especialmente influentes no segmento, servindo como constante fonte de inspira¢do e tendo
parte de suas metodologias de andlise de dados replicadas por aqui. Além de Alberto Cairo e
Simon Rogers®, o mais citado entre os informantes (especialmente entre os ndo-jornalistas) é
Nate Silver®. Ele alcancou notoriedade ao elaborar sofisticadas analises preditivas que usam

funcdes matematicas e estatisticas para identificar padrdes em conjuntos de dados e, assim,

34 Lago, entrevista, 22 de maio de 2019.

35 Alberto Cairo ¢ jornalista e designer espanhol. Ocupa a catedra Knight de Jornalismo Visual na Universidade
de Miami, onde também dirige o programa de visualizagdo no Centro de Ciéncias Computacionais. E um dos
mais aclamados datajornalistas que se dedica a representagdo grafica de projetos guiados por dados. Ja Simon
Rogers ¢ editor de dados do Google, diretor da premiagdo Data Journalism Awards e editor do Guardian
Datablog (The Guardian), o primeiro blog destinado a divulgacdo dos bastidores de reportagens guiadas por
dados.

36 Estatistico fundador do site de cobertura politica FiveThirtyEight. Alcangou notoriedade ao prever, por meio
de modelos preditivos, que Barack Obama venceria a elei¢do presidencial de 2008 nos EUA. Ele também
acertou o nome de todos os ocupantes das cadeiras no Senado e nos governos estaduais nas eleicdes de 2008 a
2012. E um dos grandes icones e entusiastas do JGD mundialmente.
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antecipar resultados de determinados eventos. Projetos guiados por dados publicados por
veiculos consagrados, como The New York Times, The Guardian, The Washington Post, La
Nacion e entidades independentes, como The Pudding e FiveThirtyEight, também servem
como referéncia para reportagens produzidas no Pais. Na auséncia de uma contribuicao
académica sobre JGD no Brasil, alguns jornalistas tém cursado a especializagdo em ciéncia de

dados na Columbia Journalism School, nos Estados Unidos.

Dentro dessa teia de relacdes, instituigdes ndo ligadas diretamente ao jornalismo
também acabam tendo uma consideravel influéncia sobre o segmento, pois elas ofertam
determinadas ferramentas e conhecimentos essenciais para a manutengdo do discurso
autoritativo. Na auséncia de titulos académicos e educacao formal em JGD, como ja acontece
em outros paises, elas preenchem essa lacuna. Tanto nas entrevistas para este trabalho quanto
em conversas informais com praticantes do JGD, os cursos de ciéncias sociais e ciéncia
politica foram apontados como um polo de recrutamento de profissionais. Isso porque,
atualmente, os cursos de pds-graduagdo da area enfatizam a criacdo de métodos quantitativos
de pesquisa, de coleta e andlise de dados. Do Programa de Pds-graduacdo em Ciéncia Politica
da Universidade de Sao Paulo, por exemplo, tem saido pesquisadores que integram ou ja
integraram nucleos de JGD no Brasil. E interessante notar como o segmento vem se
desenvolvendo no Pais em articulagdo com as ciéncias sociais ainda que nao se trate de algo
programado ou intencional. No fim das contas, o campo involuntariamente abastece as
unidades de JGD. O movimento se assemelha a situagdo descrita por Anderson (2017) como a
primeira onda do JGD nos Estados Unidos no inicio do século XX, quando cursos de
jornalismo comegam a ser coordenados por estudiosos vindos das ciéncias sociais. Esse
encontro, segundo o autor, estimulou a incorporagdo de evidéncias quantitativas ao contetido

jornalistico.

5.1.2 Multiplicidade de formacoes

Em tempos de redagdes enxutas, contratar profissionais de diferentes areas de
conhecimento e que ja atuem como cientista de dados € mais usual e até vantajoso para as
empresas jornalisticas, pois entre jornalistas essa competéncia € rara. Isso explica como se da
tamanha heterogeneidade nos nucleos de JGD. Como demonstrado em outras pesquisas
(TRASEL, 2014a; PARASIE e DAGIRAL, 2013; ROYAL, 2010; TREDAN, 2015), o

encontro entre jornalistas e trabalhadores de outros campos, especialmente da computacao,
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permitiu o intercambio de conhecimento e de bandeiras ideoldgicas que tem fomentado o

JGD. As andlises aqui apresentadas corroboram essa conclusdo, mas também demonstram

que a cooperacio entre mundos sociais (TREDAN, 2015) é outro elemento que reforga o

discurso de autoridade do JGD, como demonstra a ProPublica:

We have four full-time data journalists, as well as a team of developer-journalists
and a wider newsroom that’s full of very nerdy reporters. But despite a wide range
of talents and expertise, we often find ourselves in quantitative conundrums that we
need help to understand and untangle. That’s why today we’re announcing a new
group of advisers who will help us solve our thorniest problems and do data
journalism at the highest possible level. These four people will help us develop
methodologies, answer practical questions, introduce us to other domain experts and
be another set of eyes on the white papers we write to explain our work.

Miguel Hernan is the Kolokotrones professor of biostatistics and epidemiology at
the Harvard T.H. Chan School of Public Health.

Charles Lang is a visiting assistant professor in learning analytics at Columbia
University’s Teachers College. He researches student learning through predictive
analytics and graphical models.

Heather Lynch is an associate professor of ecology and evolution at Stony Brook
University. Her work as an ecologist involves using quantitative analysis and data
collection methods to research the effect climate change and fishing has had on the
Antarctic penguin population.M.

Marit Rehavi is an assistant professor of economics at the Vancouver School of
Economics, University of British Columbia and a fellow of the Canadian Institute
for Advanced Research. (PROPUBLICA DATA, 2018)

Como ja dito, essa diversidade de profissionais cumpre uma razao instrumental, pois

compensa o baixo letramento computacional, matematico e estatistico de jornalistas em geral

e aumenta o potencial analitico e criativo do veiculo. Por outro lado, ¢, também, meio de

visibilidade, um incremento ao capital social das empresas de midia porque além da expertise

usufruida para a pratica do JGD, elas tomam para si o status e o prestigio desses profissionais

de outras areas:

Poderopedia es desarrollado por periodistas, programadores, disefiadores y
colaboradores ciudadanos que investigan, extraen, seleccionan y validan
informacion de fuentes publicas como medios de comunicacion, bases de datos
gubernamentales, bases de datos de empresas y publicaciones de sitios web de todo
tipo. (PODEROPEDIA, 2018)

La Data es un medio digital que conjunta a periodistas, fisicos, socidlogos,
matematicos, disefladores, economistas, abogados, programadores y dateros
apuestan al periodismo de datos como el camino para entender y comunicar la
realidad Mexicana. (LA DATA, 2018)

Em termos gerais, nota-se, tanto nos discursos institucionais em torno da autoridade

quanto no perfil dos entrevistados, que ndo ha uma area de formagdao predominante nos

nucleos de JGD (com exce¢do dos jornalistas), embora seja primordial que haja individuos
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com conhecimentos computacionais e em criagio de esquemas de visualizagdo. E, ainda,
estratégico formar um grupo com diferentes habilidades — tanto técnicas quanto analiticas —,
que se complementam na missao de extrair sentido de bases de dados massivas e de saber
qual ferramenta permite o cumprimento de uma pauta. O Deltafolha/Folha de S Paulo, por
exemplo, possui seis profissionais: dois jornalistas (uma repérter e um editor, ambos
especialistas em JGD), dois bidlogos (sendo um deles doutor em Genética e Biologia
Evolutiva), um socidlogo com conhecimentos em programac¢do ¢ uma designer grafica com
habilidades em visualizacdo de dados. A editoria de visualizacdo de dados do Nexo Jornal
tem um cientista politico que programa e dois estagiarios, sendo uma estudante de Geografia
que trabalha com infografia, e outro de Oceanografia que faz andlise de dados. Cecilia do

Lago e Guilherme Duarte comentam essa diversidade:

Algumas matérias que t€ém uma conclusdo muito complexa s6 saem se pelo menos
um membro da equipe ¢ eficiente em programacdo. Os grandes trabalhos de
jornalismo de dados raramente sdo feitos por uma pessoa s6. Geralmente eles sdo
feitos por uma equipe. Uma equipe forte de Jornalismo de Dados contém pessoas
que tém diferentes formacdes, diferentes habilidades. Eu acredito que ha um retorno
muito interessante porque um jornal que tem uma equipe diversificada consegue
antecipar questoes. Quanto mais diversificada a equipe, mais preparada estard essa
equipe para lidar com obstaculos que surgem no meio do caminho.?’

O Toledo ndo programava, nem o Bramatti*®*. O Bramatti lidava bem com mapas.
Porém eles conseguiam colher muito bem dados. Eles conseguiam fazer uma leitura
boa e conseguiam fazer boas perguntas. *

Pude perceber isso nas entrevistas feitas com Daniel Marcelino durante a observagao-
participante®. Além de um fator hierarquico, as habilidades de cada integrante do JotaLabs
determinam a divisdo de tarefas. Fernando Mello (jornalista com mestrado em Estatistica e
doutorado em Ciéncia Politica) ¢ editor-chefe do nucleo. Ele atua na concepcao de projetos e
pautas e na edi¢do dos relatérios semanais, que precisam de um “tratamento jornalistico” para
tornar os modelos estatisticos mais compreensiveis ao publico. Lucas Helfstein (cientista da
computag¢do) elabora processos de automacgao, limpeza e raspagem de dados; e Marcelino, por
ser especializado em métodos quantitativos, técnicas de amostragem e modelos bayesianos de
previsdo, cria as metodologias de pesquisa, de coleta e de analise de dados. Assim, o veiculo

mantém uma equipe pequena, mas com bom potencial de criagao.

37 Lago, entrevista, 22 de maio de 2019.

38 José Roberto de Toledo (atual editor da revista Piaui) ¢ Daniel Bramatti (ex-presidente da Abraji e editor do
Estaddo Dados) sdao considerados os pioneiros na introducdo da Reportagem Assistida por Computador (RAC)
no Brasil, além de responsaveis pela criagdo, em 2012, do Estaddo Dados, a primeira editoria de JGD do Pais.
39 Duarte, entrevista, 24 de maio de 2019.

40 Diario de campo, 24 de junho de 2019.
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5.1.3 O JGD como resposta ao Big Data

Ao lado desse saber-fazer, o JGD comprovaria sua relevancia e capacidade técnica
para lidar com o Big Data: além de saber onde e como obter dados, o segmento atua como
um curador de informagdes, como um meio para desvelar o que se perde no acimulo de
informagdes transitando na web, como ferramenta de contextualizacdo e de geragdo de
conhecimento que subsidiaria a audiéncia para empreender debates publicos mais

qualificados, baseados em evidéncias:

Queremos que el debate publico se base en datos y hechos, no en preferencias
ideoldgicas, prejuicios, intereses sectoriales o la mera negligencia o superficialidad.
Con los chequeos y los datos compartidos, contribuimos a mejorar el nivel de
conocimiento y comprension de los acontecimientos publicos y a aumentar la
transparencia y profundidad del debate. (CHEQUEADO, 2019)

Acreditamos que nosso trabalho ¢ extremamente relevante num pais onde a
qualidade do debate sobre género precisa melhorar, onde diversos dados
importantes ainda ndo tém a visibilidade e discursos radicalizados tém se sobreposto
a informagio verificada e de qualidade. E comum que se confunda esse jornalismo
de nicho com ativismo, mas a nossa missdo ¢ produzir jornalismo plural e preciso.
(GENERO E NUMERO, 2018)

En tiempos en que se cuestiona el futuro del periodismo como mediador entre las
noticias y las audiencias, el periodismo de datos ha venido a demostrar que siempre
sera necesario alguien que se dedique a buscar informacion, traducirla a un lenguaje
comprensible y jerarquizarla para que haya una efectivo ejercicio de derechos.

(SUDESTADA, 2018)
Num contexto de alta concorréncia com outros canais de informagao ndo-jornalisticos,
o JGD funcionaria como uma espécie de alternativa para que o jornalismo mantenha sua
relevancia como canal informacional — se ndo mais como um mediador, agora como um ente
que interpreta, contextualiza, detecta padroes e promove associagdes entre dados e
informacdes. Todo esse saber especializado descrito até aqui € um importante ponto de
distingdo e, de certa forma, de demonstracdo de poder do JGD em relagdo ao jornalismo
convencional apesar de a maioria dos entrevistados e das instituicdes ndo fazer uma
diferenciagdo muito precisa entre os dois. Um dos recursos argumentativos mais recorrentes
nesse sentido € usufruir da credibilidade e da legitimidade da ciéncia. Por isso, nota-se uma

retdrica cientificista como componente importante do discurso de autoridade que € presente

tanto nas institui¢des quanto na fala dos entrevistados:

The Markup is a new kind of journalistic organization, staffed with people who
know how to investigate the uses of new technologies and make their effects
understandable to non-experts. Our work is scientific and data-driven in nature.
(THE MARKUP, 2018)
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O jornalismo de dados, como eu vejo, ¢ o jornalismo de dados muito mais proximo
do Nate Silver. E um jornalismo que ¢ quase ciéncia, isso se ndo for ciéncia. Vocé
vai usar método cientifico [...] Eu acredito que o jornalismo tradicional ¢ mais
ligado a certezas. “E uma coisa muito factual e nds temos certeza sobre isso.
Aconteceu tal coisa!”. No Jornalismo de Dados, na estatistica, nem sempre € assim.
Nos ndo temos certeza. “Sera que o Bolsonaro estava na frente mesmo?”. “Mas tem
a margem de erro. Tem o intervalo de confianca”, mas se vocé estimar para o futuro,
pode ser incerto, entdo o Bolsonaro pode estar a frente do Haddad [...] Isso se
afasta, na minha opinido, do Jornalismo Tradicional: como lidar com incertezas e
como escrever sobre incertezas; como escrever sobre uma coisa que nds ndo temos
100% de certeza.”!

Essa retorica cientificista, em muitos casos, se baseia em elementos ligados ao papel da

quantificacdo como uma pratica que daria a reportagem guiada por dados mais rigor

analitico e precisdo do que o método jornalistico convencional:

[...] eu acho que muito o que diferencia o jornalismo de dados do jornalismo
tradicional ndo ¢ uma questdo s6 do uso de ferramentas, mas a questdo da busca por
essa precisdo, do trabalho com evidéncias, aplicando métodos estatisticos, métodos
das Ciéncias Sociais para chegar a determinadas investigagdes.”

O Fiquem Sabendo acredita que uma sociedade democratica ndo funciona
adequadamente sem uma base solida de estatisticas confidveis e objetivas.
(FIQUEM SABENDO, 2019)

Nao por acaso, o JGD tem participado ativamente de episoédios envolvendo
vazamentos deliberados de gigantescas bases de dados e que exigem tecnologia para serem
acessadas e compreendidas. Como discutido no capitulo de andlise sdcio-historica, o
WikiLeaks inaugurou importantes precedentes ao criar uma politica de vazamentos frequentes
— muitos deles em parceria com a imprensa, que se viu forgada a buscar meios de extrair
informacdes importantes de planilhas com milhdes de linhas, por exemplo. Essa atitude ¢
mais um componente que compde o discurso autoritativo do JGD a medida que supostamente

o fortalece como canal informacional e sua capacidade de agendamento dos debates publicos.

41 Duarte, entrevista, 24 de maio de 2019.
42 Lavor, entrevista, 11 de maio de 2019.



96

5.1.4 Reporteres de dados: reconversao de carreira

A tentativa de distingdo do JGD em relagdo ao jornalismo tradicional também se aplica

aos profissionais. Ainda que sejam sutis, ha sinais nas falas deles e das entidades que indicam

que saber técnicas de tratamento de dados valoriza o “passe” deles no mercado de trabalho:

[...] a capacidade analitica é um pouco das habilidades que vocé desenvolve nas
Ciéncias Humanas, de vocé analisar e interpretar o mundo [...] A habilidade de
Exatas ¢ a programagdo e a estatistica. Eu acho que se vocé consegue juntar essas
duas coisas, vocé ¢ um profissional que ¢ muito disputado no mercado. Vocé tem
habilidades que sdo muito raras. Tem muita demanda hoje em dia para milhdes de
areas. Tanto ¢ que eu ja parei de responder as pessoas que me mandam convites de
vagas no LinkedIn. Eu s6 respondo quando a pessoa manda uma mensagem um
pouco mais personalizada.®

No caso dos jornalistas, essa distingdo pela competéncia técnica ¢ ainda mais

significativa porque permitiu o redirecionamento de suas respectivas carreiras profissionais:

Eu tive uma trajetoria de trabalho em que eu comecei, depois que eu me formei, a
perder sucessivas oportunidades de vagas para trabalhar na imprensa. Digamos
assim, eu fui “perdendo o bonde”. Eu ndo estava conseguindo me inserir direito no
mercado de trabalho. Chegou um momento em que eu falei assim: “Ou eu fago
alguma coisa para virar esse jogo ou ndo vai dar certo isso daqui”. Ai, eu comecei a
me interessar sobre isso [JGD] e fiz uma aposta no curso. “Isso algum dia vai ser
grande no Brasil? Eu nfo sei, mas eu vou apostar nele” e fiquei me aprimorando.
Entdo, quando surgiram as oportunidades, eu ja estava preparada para elas, ai eu
consegui trabalhar com o que eu tinha interesse, que ¢ trabalhar com jornalismo. Foi
muito por uma necessidade de inovacdo e de colocacdo mesmo no mercado de
trabalho. Aquele periodo inicial, depois da faculdade, ¢ sempre mais dificil, até a
gente se inserir no mercado de trabalho, de se encontrar. No meu caso, foi esse
contexto: foi por uma necessidade.*

A trajetoria de Reinaldo Chaves/Abraji também ilustra isso. Apds cinco anos como

reporter da Folha de S Paulo, ele esteve em um dos sucessivos passaralhos do jornal. A

demissdo, contudo, favoreceu seu reposicionamento no mercado, pois foi quando ele

priorizou sua capacitacdo em ciéncia de dados e conseguiu se consolidar dentro de um nicho

profissional:

aos poucos, eu fui estudando [...] tendo ideias de pautas, reportagens e fui
apresentando para alguns veiculos. Paralelo a isso, essa comunidade [JGD] foi
surgindo também no Brasil, entdo isso meio que ajudou. As pessoas, as empresas, 0s
analistas, aos poucos, passaram a iniciar investigacdes baseadas nos dados. Entdo,

43 Zanlorenssi, entrevista, 13 de agosto de 2019.
44 Lago, entrevista, 22 de maio de 2019.
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as pautas de dados - isso ¢ nitido - passaram a ser mais aceitas em todos os veiculos
de comunica¢do (ou quase todos) de médio e grande porte no Brasil.*

Thays Lavor seguiu passos semelhantes. Seu pedido de demissdo do Didrio do

Nordeste (Fortaleza) aconteceu apo6s adquirir boas nog¢des de JGD. Desde entdo, consolidou-

se como freelancer de diversos veiculos. Para ambos, saber ciéncia de dados permite negociar

freelas mais rentaveis:

Normalmente, os trabalhos de jornalismo de dados sdo mais valorizados, em termos
financeiros, do que um trabalho - entre aspas e muitas aspas - “tradicional”. As
pessoas de redagdo ja tém a nogdo ou a maioria tem de que o que a gente faz
envolve varias camadas de conhecimento. E como eu estava falando: estatistica,
design, desenvolvimento de site - tudo isso estd embutido no trabalho. E a questo
normal de cada mercado: se vocé tem demanda, mas ndao tem o profissional que
atende essa demanda no nimero suficiente, l6gico que o prego sobe, entio os freelas
de Jornalismo de Dados costumam pagar mais.*®

Interessante notar que a falta de vinculo empregaticio ndo € vista de forma negativa por

eles. Chaves demonstra satisfagdo em tocar projetos sobre JGD, e Lavor acredita que estar

fora de uma redag@o convencional lhe poupa de um ambiente precarizado:

a gente também tem que ver essa questdo da precarizagdo do trabalho, a gente tem
que ver a condi¢do que essas pessoas estdo tendo dentro das redacdes (elas estdo
trabalhando cada vez mais em redagdes mais enxutas e que uma pessoa faz dez
coisas ao mesmo tempo). Qual € o tempo para essas pessoas se capacitarem, para
elas inovarem, para elas refletirem sobre o trabalho delas? Hoje, eu consigo refletir
no meu trabalho, porque o meu trabalho ¢ outro, a minha condi¢do de trabalho ¢
outra. ¥’

Ainda que integrar o “mundo do JGD” ndo signifique necessariamente vantagem

financeira, outros informantes afirmam ter um deadline expandido, mais confortavel em

relagdo aos colegas de outras editorias. Daniel Mariani/Deltafolha, por exemplo, produz uma

ou no maximo duas reportagens mensais. Apesar dos prazos mais amigaveis, os nucleos de

JGD continuam sujeitos a outras convengdes proprias das rotinas produtivas de uma redacao,

como critérios de noticiabilidade (assuntos que estdo em discussdo na esfera publica motivam

mais pautas) e certos constrangimentos organizacionais.

Dentro de um contexto de mudangas estruturais na imprensa que se refletem no

esgotamento do modelo de sustentagdo financeira (e na busca por novos arranjos

econdmicos), de menos vagas formais e de vinculos empregaticios cada vez mais frageis, as

45Chaves, entrevista, 15 de maio de 2019.
46 Chaves, entrevista, 15 de maio de 2019.
47 Lavor, entrevista, 11 de maio de 2019.
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habilidades em JGD agregam mais que valor ao curriculo destes jornalistas. Elas significam

um meio de ascensdo, de distingdo, de maior estabilidade e de oportunidade:

Os jornalistas de dados que eu conhego, que trabalham com imprensa
exclusivamente, ndo recebem a mais por isso, entretanto, essas habilidades no
mercado de trabalho sdo uma espécie de diferencial, entdo vocé tem uma
qualificacdo a mais no seu curriculo quando vocé acumula essa habilidade de dados.
Isso € uma vantagem competitiva, entdo eu acho que ha uma estabilidade com os
jornalistas de dados que sdo como eu na imprensa. Se houver um enxugamento na
redacdo, eu sinto que eu sou menos alvo possivel disso, entendeu? O enxugamento
das redagdes tende a atingir o chdo da redagdo, os jornalistas em geral, mas o
jornalista de dados, como ele acumula essas habilidades, deixa de ser um alvo
preferencial.*®

[...] eu acabei voltando para o Jornalismo, apesar de, por um tempo, eu ter saido e
ido trabalhar com outras coisas. Querendo ou nao, as minhas habilidades estatisticas
dentro do Jornalismo sdo muito mais valorizadas do que as minhas habilidades
como comunicadora ou como jornalista em outras areas.*

Na fala de alguns informantes, foi possivel verificar que os nucleos de JGD as vezes

exercem certa autoridade nas redacdes. Isso evidencia, de alguma maneira, uma

demonstragdo de poder que, embora ndo decorra de uma condi¢do hierdrquica, se manifesta

por uma espécie de respeito por aqueles que trabalham com dados, pois supostamente teriam

mais condi¢des de avaliar se uma hipodtese se sustenta para viabilizar uma pauta ou mesmo

conseguir influenciar outro profissional a introduzir ferramentas de JGD em sua rotina

produtiva:

As vezes também - é interessante isso - a gente derrubava pauta dos outros. Eu acho
que em 2015 [...] o presidente do PT na época - nem lembro mais quem era — [0
jornalista Rui Falc@o] passou para o repérter o seguinte: “O PT nunca teve tanto
recorde de filiados nos ultimos quatro anos. Este ano o PT teve um numero gigante
de filiados. Isso é recorde”. Isso é um pouco contraintuitivo porque em 2015 o PT
comegou a perder popularidade. Isso era contraintuitivo! Nos fomos entender. Foi
quando nds descobrimos uma sazonalidade do niimero de filiados: todo ano antes de
elei¢des municipais, o numero de filiados de todos os partidos aumentava. Se vocé
controlasse essa sazonalidade, o PT estava, na verdade, no momento mais baixo da
histéria do PT. Nos falamos isso para o reporter e ele ndo concordou muito bem
com isso. [...] Teve uma outra [pauta] também de... medidas... em Sao Paulo da
Marginal e redugdo de velocidade e o numero de acidentes. Vocé tem um problema
estatistico de confundir correlacio com casualidade e nos falamos isso para a
reporter ¢ a reporter ndo queria que derrubassem a pauta dela. Acontece isso
também !>

Cada vez que eu convenco um jornalista da redagdo que, no lugar de tentar um por
um, aquela soma de colunas de propinas na Lava Jato, a gente pode colocar isso em
uma planilha e fazer direto no Excel... a cada vez que ele esta fazendo isso, ele esta
fazendo jornalismo de dados sem precisar de mim. [...] Quando eu consigo
convencer um jornalista a introduzir esse processo no seu dia a dia, ele também se

48 Lago, entrevista, 22 de maio de 2019.
49 Hirota, entrevista, 12 de julho de 2019.
50 Duarte, entrevista, 24 de maio de 2019.
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torna um jornalista de dados e agrega ao seu processo de trabalho técnicas que vao
agilizar o dia a dia dele ou que vao facilitar a vida dele de alguma forma, que vao
modernizar o trabalho dele.”!

Em dado momento, um informante se refere aos colegas de outras editorias como
“chao de redag¢do” em referéncia a expressao “chdo de fabrica”, que significa um conjunto
indistinto de funcionarios que executa fungdes produtivas e até estandardizadas. Outro diz:
“nds somos os nerds da redagdo”. A busca dos jornalistas por notoriedade ¢ um elemento
identitario interpretado por Travancas (1993) como narcisismo. Historicamente os jornalistas
desejam transitar entre diferentes esferas de poder e acessar autoridades livremente. Os
exemplos citados ndo se tratam estritamente de atitudes narcisicas (embora haja uma parcela
disso). A possivel notoriedade que os reporteres de dados almejam € o reconhecimento de que
essas habilidades técnicas envolvem diversas camadas de conhecimento que extrapolam os
métodos de apuracdo jornalisticos convencionais, ou seja, haveria mais valor agregado a um
projeto guiado por dados. Portanto, eles impdem uma autoridade com base no dominio de um
saber-fazer restrito a um pequeno circulo de profissionais, mas que, por outro lado, eles nao
hesitam em compartilhar com terceiros, como sera discutido adiante. Além disso, uma
reportagem guiada por dados normalmente ¢ resultado do empenho coletivo — as matérias

costumam ser assinadas por muitos autores. Por isso, relativiza-se essa faceta narcisista.

Alguns entrevistados revelam que os grupos de JGD em redagdo se esforcam para
conquistar autonomia ¢ uma produgdo 100% propria, sem interferéncia ou pedidos de
“ajuda’:

Isso ¢ uma questdo que foi bem importante a gente tragar essa linha logo no inicio,
para a gente ndo virar um “d4 uma olhada nesse Excel que eu recebi” [...] As vezes,
eles [reporteres de fora de outras editorias] vém com bases de dados interessantes,
que conseguiram via LAI [Lei de Acesso a Informagao] ou outras coisas do género,
¢ a gente sabe que a gente pode fazer algum cruzamento, que a gente pode ter algum
insight estatistico ou alguma analise diferente, que o repoérter, por capacidade
técnica, ndo pudesse fazer, dai a gente entra! [...] Nos somos os nerds da redagdo,
né? Entio, isso poderia acabar virando um help desk.>

r

Uma editoria “fechada” ¢ algo raro, geralmente presente em veiculos grandes.
Normalmente essas unidades atuam como uma editoria transversal que complementa as
apuragdes de outros reporteres que estejam usando alguma base de dados que exija alguma
técnica mais sofisticada para ser analisada. Os informantes deste trabalho e outros ouvidos

informalmente pela pesquisadora relatam que a maioria dos datajornalistas ndo se dedica

51 Lago, entrevista, 22 de maio de 2019.
52 Mariani, entrevista, 24 de setembro de 2019.



100

integralmente a reportagens guiadas por dados e frequentemente sdo deslocados para projetos
de fact-checking ou para a cobertura de eleigdes, por exemplo. Isso demonstra a
inconsisténcia na expansao do JGD na imprensa brasileira que, embora pareca reconhecer os

méritos desse campo, nao cria condigdes muito favoraveis para sua consolidagao.

De maneira geral, o confronto entre o resultado da andlise argumentativa e o conteudo
das entrevistas semiestruturadas revelou, até aqui, a confluéncia de ideias, isto €, coeréncia
entre os discursos institucionais e a fala dos entrevistados. A énfase dada as competéncias
profissionais ¢ ao dominio de determinadas tecnologias para incrementar a producdo de
noticias refor¢a o discurso autoritativo. Os veiculos que praticam o JGD supostamente teriam
mais condi¢des técnicas e analiticas de fazer jornalismo. Analisar essa questdo pela
perspectiva da interpretacdo/reinterpretagdo mostra que a retdrica da autoridade ¢, a um sé
tempo, uma resposta ¢ um meio de adaptacdo do jornalismo a um ecossistema informacional
de superabundancia de dados, de concorréncia acirrada com outros canais de informacao, e de
eterna crise financeira que forca as empresas jornalisticas a buscarem novos modelos de
sustenta¢do. Dessa forma, o JGD agregaria um certo diferencial aos veiculos jornalisticos na
busca por manter relevancia social e protagonismo informativo. O mesmo vale para os
profissionais entrevistados, sobretudo os jornalistas. Tornarem-se cientistas de dados permitiu
a uns o ingresso no campo do jornalismo, que ¢ instavel e oferta cada vez menos vagas

formais, e um meio de permanéncia no mercado aos que buscavam recolocacdo na carreira.

A pratica do JGD implica na formacdo de ntcleos profissionais diversificados. Dada a
escassez de jornalistas capacitados para a funcdo, esses grupos sdo bastante receptivos a
profissionais de outras 4reas. Muito mais que um aspecto meramente pratico, essa
heterogeneidade serve, também, a uma finalidade retérica, pois os discursos analisados
enaltecem as equipes polivalentes. Em parte, essa cooperacdo entre mundos sociais se
evidencia na incorporacao de métodos e até do Iéxico das ciéncias, bem como na tentativa de
apreender o prestigio e a reputagdo desse campo. Favorece, ainda, a mobiliza¢do de uma rede
de institui¢des que atua na formagao e no fortalecimento do JGD. Por fim, a integracdo entre
mundos sociais fortalece a no¢do de uma comunidade de datajornalismo no Brasil. As
entrevistas evidenciaram consideravel senso de pertencimento a esse grupo, além de
elementos relativos a identidade e a formacdo de um ethos proprio que decorre da
incorporagdo de certas bandeiras ideoldgicas, o que serd discutido no préoximo toépico

destinado a analise do discurso ciberativista (dados abertos, ideais hackers, transparéncia).
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5.2 Discurso ciberativista

O segundo discurso predominante extraido da Analise Argumentativa faz alusdo a
bandeiras ideoldgicas que somente ha pouco tempo comecaram a compor o discurso
jornalistico: Transparéncia, dados abertos e valores da cultura hacker. Os discursos
institucionais e o teor das entrevistas fluem para uma mesma dire¢do — ha muito mais pontos
de conexdo que inconsisténcias.

Em termos gerais, hd uma recorréncia discursiva acentuada do termo transparéncia,
especialmente nos textos institucionais, que surge como: 1) norma administrativa a ser
cobrada dos poderes constituidos e o6rgdos publicos; 2) um valor jornalistico que consiste na
divulgagdo dos procedimento e etapas da apuracdo jornalistica, o que, em alguns momentos,
sugere um rearranjo da nogao de objetividade jornalistica; 3) principio editorial dos veiculos.
Com relagcdo aos dados abertos, nem sempre o termo surge literalmente, mas hd uma clara
alusdo aos seus principios, que emergem nas promessas das organizagdes de manterem um
espirito de compartilhamento de suas bases de dados em formatos acessiveis e que possam ser
reutilizadas pelo publico. Nao raro esses discursos assumem um consideravel tom de
militancia. Essa postura revela, ainda, consonancia com a cultura hacker, que ¢ bastante

presente na fala dos entrevistados. Essas questdes serdo detalhadas a seguir.

5.2.1 Transparéncia, dados abertos e hackativismo

“Transparéncia €, naturalmente, uma metafora antes de ser um conceito” (GOMES,
AMORIM ¢ ALMADA, 2018, p.1). E considerado transparente um corpo que permite nosso
olhar através dele de forma relativamente clara. Nao se trata, portanto, de uma visdo integral,
mas suficientemente nitida para que possamos ter uma ideia do que ha atras do corpo dotado
de transparéncia. Apesar do crescente interesse de pesquisadores de diversas areas em estudar
a transparéncia, ndo hd uma defini¢do consensual do termo, cuja compreensdo oscila entre
publicidade e accountability, que literalmente significa prestacdo de contas. De qualquer
forma, essas nomenclaturas sdo empregadas com uma mesma finalidade: designar uma
institui¢do “em que ndo se veda o olhar, ndo hé acessos blindados ou governos invisiveis”
(GOMES, AMORIM e ALMADA, 2018, p.2). Segundo os autores, embora ndo haja uma
argumentacao mais elaborada a respeito, o termo transparéncia acabou tornando-se mais

usual que seus sindnimos. Entende-se que:
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ha transparéncia quando ha controle cognitivo externo de um ato, ou do que dele
resulta, para além do agente que o praticou. Por controle cognitivo entende-se uma
adequada compreensdo de um comportamento ou do seu resultado por meio de
volumes apropriados de dados, informagdes e conhecimento. Ha transparéncia
quando sujeitos independentes do agente ou dos agentes publicos que praticaram
determinada acdo tém acesso a informacdo necessaria para saberem, pelo menos,
que ato foi praticado, por quem e com qual escopo. (GOMES, AMORIM e
ALMADA, 2018, p. 5)

Como visto no capitulo de analise sécio-historica, a expansdo das tecnologias da
informacdo e comunicagdo favoreceram a criagdo de dispositivos para aumentar e
institucionalizar a transparéncia publica. O estabelecimento de garantias legais e politicas que
asseguram o direito de acesso a informagdo, a partir dos anos 2000, tem levado paises,
governos, organismos multilaterais e até instituigdes privadas a concretizarem medidas de
transparéncia sobre suas proprias deliberagdes e gestdes. Especialmente governos e agentes
publicos atendem a essas reivindicagdes por meio do Governo Aberto. Trata-se de um
conjunto de valores e praticas que visam a publicacdo e facilitagdo do acesso a informagdes
publicas; a criagdo de canais de participacdo popular em consultas, debates, instrumentos de
avaliagdo de politicas publicas, etc, e até o estabelecimento de mecanismos para que os
proprios cidadaos pensem em ferramentas para solucionar problemas coletivos.

“A ideia basica é que os dados publicos sdo uma propriedade comum da mesma
maneira que as ideias cientificas” (CHIGNARD, 2013, online). Alcangar essa ideia envolve a
aceitagdo de trés conceitos: abertura, participagdo e colaboragdo. Eles norteiam a emergéncia
do movimento dados abertos, baseado na premissa de que dados e informagdes publicas sdo
bens coletivos e que, portanto, devem ser reapropriados e terem formato e propriedade
abertos (softwares abertos/open source, cujos coddigos-fonte podem ser livremente
apropriados e modificados por terceiros), além de estarem disponiveis na internet sem
necessidade de reivindicagdo prévia.

Transparéncia ndo ¢ um conceito historicamente relacionado ao jornalismo embora o
campo se beneficie desse principio como um mecanismo para ampliar suas fontes de
informacao, especialmente aquelas produzidas pelos poderes constituidos. A transparéncia
comecga a figurar tanto nas praticas quanto discursivamente no jornalismo no decorrer de
mudangas estruturais que impactaram a imprensa, como a ascensao de novos atores sociais no
campo midiatico bem como de audiéncias mais participativas e que também produzem
conteudo informativo, a incerteza econdmica que atinge as empresas jornalisticas, etc

(TANDOC e THOMAS, 2017). Soma-se a isso criticas e questionamentos sobre questdes
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ortodoxas do jornalismo, como os conceitos de objetividade e verdade — em grande parte
impulsionada por estudos/teorias da noticia com abordagem construcionista (GUERRA,

2014). Nesse sentido, a transparéncia se torna uma espécie de leitimotiv da profissao:

Enquanto a objetividade ¢ um emblema de um ambiente hierarquico caracterizado,
em parte, pela distancia entre o jornalista e o publico, a transparéncia ¢ um emblema
de um ambiente de midia que funciona em rede, na qual o poder ¢ a voz estdo
dispersos. Esse deslocamento seria, portanto, uma grande mudanga estrutural e
representaria repensar o que o jornalismo ¢ e deveria ser, bem como o que ele faz e
deve fazer. (TANDOC e THOMAS, 2017, p.33)

Assim, ao analisarem publicagdes jornalisticas de 1997 a 2015 nos EUA para
compreender como o jornalismo realiza a constru¢do discursiva da noc¢do de transparéncia,
Vos e Craft (2016, p.3) reforcam que a incorporagdo desse conceito ¢ uma resposta do
jornalismo a perda de dominio da objetividade como norma jornalistica, for¢ando os
jornalistas a fazerem “‘suas reivindicagdes epistemologicas e a basear seu profissionalismo e
legitimidade em alguma outra base [...] A transparéncia parece emergir como essa
alternativa”. Karlsson (2010) afirma que a transparéncia ¢ a nova objetividade, ¢ que so6 gera
impactos se materializada nas praticas cotidianas e identificadas pela audiéncia. Kovach e
Rosenstiel (2004) sugerem que isso seja feito por meio da divulgagdo dos caminhos e
procedimentos adotados na constru¢do da noticia, ou seja, da revelagdo do méaximo possivel
sobre fontes ¢ métodos. Mais que fortalecer a verificagdo como um procedimento basico
jornalistico, mostrar-se transparente, prosseguem os autores, ¢ deixar claro que o jornalista
estd comprometido com o interesse publico e a verdade. Esses entendimentos convergem para
a ideia de que a transparéncia pode inaugurar um novo pacto de relacionamento do jornalismo
com o publico, sendo, também, um mecanismo de resgate da confianca e de aferi¢ao de
credibilidade da imprensa™.

Trazendo essa discussdo para o JGD, a datajornalista e programadora estadunidense
Jennifer Stark vem difundido o conceito de transparéncia algoritmica como um principio
editorial. Segundo ela, o datajornalismo deve tornar seu processo transparente para prestar

contas aos leitores e a propria comunidade profissional do segmento. Pensando em termos de

530 Projeto Credibilidade, versao brasileira do Trust Project, cria estratégias para incentivar um jornalismo
confiavel. Para isso, mantém um consoércio de 17 empresas de midia que se comprometem a seguir as diretrizes
de um manual. O documento estabelece oito indicadores para ampliar o nivel de transparéncia dos contetidos
noticiosos, como os métodos e as referéncias utilizadas nas matérias, fontes de financiamento, e até detalhes
sobre os profissionais envolvidos. Guerra (2014), ao analisar os indicadores de Sistemas de Gestao de Qualidade
aplicados a jornais brasileiros, conclui que a credibilidade das institui¢des estd diretamente relacionada a
transparéncia editorial.
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programacdo avancada, ela enumera os beneficios de se divulgar os codigos usados em

reportagens ou em outros produtos jornalisticos:

Escrever codigos que os outros verdo, e potencialmente criticar ou questionar, nos
encoraja a escrever codigos mais limpos, com comentarios apropriados, organizagio
légica e visualizagdes. A adogdo desse processo garante que o que estamos relatando
seja baseado em evidéncias e que as evidéncias estejam presentes ¢ corretas. E
quando nosso codigo e dados estiio abertos, como na maioria das areas que usam
cddigo aberto, ocorre um rapido desenvolvimento dentro desse campo. (STARK,
2017, on-line)

Stark acredita que esse procedimento possui carater pedagdgico para os jornalistas, que
podem aprender a elaborar codigos mais claros e, ao acessar datasets disponibilizados pelos
colegas, podem ter novas ideias e abordagens diferentes das inicialmente empregadas pelos
autores da matéria. Parasie (2019) enumera varias razdes que constroem a ideia de que o
segmento, mais que o jornalismo convencional, assume a “promessa de transparéncia”, pois
domina técnicas para transformar um arsenal de documentos em dados digitais, maior
capacidade de automatizar processos de analise de gigantescas bases de dados e a presenca de
profissionais que reunem a interface entre computagao e estatistica.

Ja & ponto pacifico que o JGD cultiva elementos do universo hacker, e que isso ¢
resultado da inser¢@o de cientistas/engenheiros da computagdao no segmento (ROYAL, 2010;
PARASIE ¢ DAGIRAL, 2014; LEWIS e USHER, 2013, 2014). Em estudo com abordagem
etnografica, Coleman (2013) define um hacker com base em um conjunto de caracteristicas,
como o enorme entusiasmo pela computacdo e tudo que envolva a sua manipulagdo e
aprendizado e, principalmente, um comprometimento ético pela liberdade de informacgao, o
que inclui uma forte cultura de compartilhamento de conhecimento e ferramentas de trabalho.
Himanem (2001) enumera outro rol de atributos: liberdade, valor social, acessibilidade,
paixao pelo trabalho e criatividade. Mais recentemente, individuos imbuidos dessas
caracteristicas usam suas habilidades computacionais numa verdadeira cruzada contra a
coleta sistematica de dados privados dos cidaddos para vigilancia governamental, o que
coloca em risco as liberdades civis e politicas. Os cypherpunks® formam esse grupo, e
defendem “o esclarecimento da populagdo, um maior controle publico das instituigdes de
vigilancia e estratégias técnicas baseadas em criptografia para contornar a espionagem de

empresas e governos” (ORTELLADO, 2012, online).

54 Cypherpunk — derivagdo de cipher (escrita cifrada) e punk. Diante da assimetria de informagdo entre

governos e individuos, esses ativistas digitais exigem privacidade para os cidaddos e transparéncia para o Estado
(ORTELLADO, 2012).
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5.2.2 As articulac¢des em torno da transparéncia

Os discursos institucionais indicam, portanto, que a transparéncia emerge como um
valor jornalistico que implica na “abertura do método”, o que, na pratica, significa a
explicitagdo das etapas de constru¢do de uma reportagem guiada por dados: metodologias e
técnicas de extragdo e andlise de dados, se informagdes foram obtidas via dispositivos legais
(como a Lei de Acesso a Informagao), explicagcdes sobre esquemas de visualizagdo, bases de
dados empregadas e até transparéncia algoritmica, ou seja, quase uma prestacao de contas que

a propria organizagao faz para seus publicos:

Making our journalism transparent is key for us, and not just because DW is funded
by public money. If you are interested in the data, sources, methodology and code
behind our projects, please visit our GitHub repository github.com/dw-data for more
detail. (DEUTSCHE WELLE, 2018)

Like most newsrooms, we make extensive use of government data — some
downloaded from "open data" sites and some obtained through Freedom of
Information Act requests. But much of our data comes from our journalists spending
months scraping and assembling material from websites and Acrobat documents.
Some data requires months of labor to clean or requires combining data sets from
different sources in a way that's never been done before. (PROPUBLICA, 2018)

Publicizar todas as etapas de apuracdo, as bases de dados usadas e descrever a
construcdo ¢ as finalidades dos métodos empregados nos projetos parece emular os rituais
estratégicos em torno da objetividade jornalistica (TRASEL, 2014; LESAGE e HACKETT,
2013). Nao sdo fontes oficiais e experts que endossam as evidéncias sugeridas nas
reportagens; sao os datasets, as estatisticas, a combinagdo de dados, a propria fé€ nos nimeros
— questdo que sera abordada com mais detalhes no topico dedicado a reativacdo de valores
jornalisticos.

Para algumas organizacdes, a transparéncia ¢ convertida em principio editorial que
ajuda as entidades a se posicionarem diante das demandas atuais por acesso a informagao —
algo que elas também alegam incorporar as proprias praticas. Além disso, esse principio
parece funcionar como uma virtude ou um marcador retdrico de distingdo que o veiculo
destaca como meio de relacionamento com o publico:

Diversidade e transparéncia sdo valores que regem o nosso trabalho. (GENERO E
NUMERO, 2018)

Seus principios editoriais sdo o equilibrio, a clareza e a transparéncia [...] A
transparéncia garante uma nova relacdo de confianga e interagdo com sua audiéncia.
(NEXO JORNAL, 2018)
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O conceito surge, ainda, como um principio cobrado dos poderes constituidos e

agentes publicos para beneficiar o cidadao:

Transparencia. Promovemos la vigilancia de la administracion publica y la
liberacion de informacidn para uso ciudadano. (OJOPUBLICO, 2018)

Somos un medio digital no partidario y sin fines de lucro que se dedica a la
verificacion del discurso publico y la promocion del acceso a la informacion y la
apertura de dato [...] Nuestra labor de verificacion del discurso busca cuidar la
palabra y promover la transparencia de la informacion para que volvamos a las
fuentes y podamos debatir sobre datos y hechos. (CHEQUEADO, 2018)

Essa meta, por sua vez, carrega uma logica pragmatica, pois garante uma importante
matéria-prima de trabalho do JGD (que sdo essencialmente dados e informacdes da
administracdo publica), e coloca os veiculos jornalisticos como entes vigilantes da

democracia®:

Esto implica que los periodistas tengan acceso a la informacioén publica a fin de
darle una adecuada difusion para que se conozcan detalles de la gestion. Sudestada
trabajara para difundir esta informacion como forma de colaborar de manera activa
para una mejor calidad de la democracia. (SUDESTADA, 2018)

O jornalismo de dados sempre vai depender da Democracia, da transparéncia. Sdo
coisas que o Jornalismo de Dados sempre acompanha e sempre incentiva em
campanhas, em agdes publicas, para que essa transparéncia exista no Municipios,
nos Estados e no Governo Federal, no Legislativo e no Judiciario do Brasil inteiro.
Infelizmente, ha muito diferenga: tem lugares do Brasil em que a transparéncia
ainda é bem precaria.*

As préprias organizagdes tomam para si os principios basilares desse movimento:
abertura, colaboragdo e participacdo. Nesses casos, os discursos institucionais demonstram
certa militdncia e comprometimento em torno de uma causa. Para isso, buscam a mobiliza¢ao
dos publicos:

Todo o contetido publicado pelo Figquem Sabendo pode e deve ser compartilhado!
[...] Vocé tem o direito de “compartilhar (copiar e redistribuir o material em
qualquer suporte ou formato) e adaptar (remixar, transformar, e criar a partir do

material para qualquer fim, mesmo que comercial)”, desde que atribua o devido
crédito com link para a reportagem original. (FIQUEM SABENDO, 2018)

55 A excegfo fica por conta do Postdata/Cuba, Poderopedia/Venezuela e La Nacion Data/Costa Rica, veiculos
nativos digitais que compdem o corpus. Nao ha mengao literal ou sequer alusdo ao termo transparéncia como
um principio a ser cobrado da administragdo publica. Enquanto Cuba, por questdes politicas, ndo possui leis que
assegurem o direito de acesso a informacdo, as constitui¢des da Venezuela e Costa Rica até consagram esse
acesso como um direito fundamental, mas ndo ha legislagdes especificas que o regulamentem (ORME, 2017).
Dessa forma, a transparéncia se restringe a um pacto de abertura entre o veiculo e o publico, que tem acesso as
bases de dados, metodologias usadas e, em alguns casos, aos codigos-fontes.

56 Chaves, entrevista, 15 de maio de 2019.
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La transparencia es uno de los tres pilares del Gobierno abierto, junto con la
participacion y la colaboracion. El gobierno abierto es la doctrina que sostiene que
las actividades de la administracion de gobierno deben estar disponibles para su
control de la poblacion. (SUDESTADA, 2019)

Abrir o proprio método atende as reivindicagdes que estdo no bojo dos movimentos

em prol da transparéncia e dos dados abertos que, como visto no capitulo de analise socio-

histérica, sdo elementos contextuais da constitui¢do do JGD. Revela, ainda, alinhamento a

cultura hacker, que tem como principios o colaboracionismo e a valorizacdo do

cooperativismo. A ideia por tras disso € que o publico e desenvolvedores podem apropriar-se

dos codigos-fontes para aperfeicoa-los e empreenderem suas proprias descobertas — o que foi

detectado nos discursos das entidades:

We believe that open beats closed. Open source is our default behavior. Our code
lives at github.com/jplusplus. Only when we cannot do otherwise will we not
publish our code. (JOURNALISM ++, 2018)

E também dos entrevistados:

Muitos jornalistas de dados, quando fazem uma reportagem que usa codigo,
colocam no GitHub*, o codigo que eles usaram. Entdo, eu consigo estudar técnicas
de usar diversos dados olhando o GitHub da concorréncia. As vezes, em uma
reportagem, a técnica deles de lidar com os dados, o cddigo que elem usam, pode
ser usado em outro trabalho que ndo tem nada a ver com aquele. Ai, eu estudo a
forma como ele resolveu e trouxe algumas solugdes para o problema que ele tinha.*™

A fala de Lago (2019) exemplifica como elementos da conduta hacker foram

internalizados pelos jornalistas desse segmento. Compartilhar o proprio trabalho para que seja

J4

apropriado por terceiros € algo absolutamente natural para quem vem do “mundo da

computacao’:

Eu sou muito fa de software livre. Ja atuei bastante nisso tempos atras, mas ndo me
considero mais um militante. Sou atualmente um simpatizante. Em 2005, eu
participei ativamente quando muitos softwares livres chegaram ao Brasil. O R, por
exemplo. Hoje esta bombando, mas na época, ndo era nada! Meia duzia de pessoas
conheciam. Eu participei da traducdo desse negocio aqui. Isso me levou para outros
lugares porque depois disso passei a desenvolver coisas, pacotes para o R. Eu
participei de muitos eventos, e as pessoas me abordavam: “vocé€ ndo ¢ o Daniel, o
cara do pacote R?"%

57 Plataforma open source que funciona como um repositdrio de codigo-fonte e que permite o trabalho
colaborativo de desenvolvedores. Ela armazena todas o historico de versdes dos codigos.

58 Lago, entrevista, 22 de maio de 2019.

59 Marcelino, entrevista, 24 de junho de 2019.
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A trajetoria de Marcelino (2019) como um dos pioneiros na popularizacdo da
linguagem R no Brasil mostra parte dos interesses e elementos identitarios que outsiders
trazem para o universo do JGD, o que também pode ser visto nas falas de Mariani (2019) e

Duarte (2019):

Uma diferenga dos jornalistas de dados ¢ que muitos vieram da programacao, eram
programadores, entdo ¢ uma comunidade aberta, uma comunidade baseada em
foruns de internet, baseada em ajudar os outros, o proximo. O jornalismo que eu
vejo, as vezes, ¢ o oposto: “Eu tenho essa fonte. Nao divido com ninguém”, “Nao
vou falar sobre os métodos que eu usei para essa reportagem ou para aquela”. Me
parece uma coisa mais fechada. A programagdo, em geral, ¢ super aberta, entdo o
Jornalismo de Dados acaba vivendo com uma tensdo entre esses dois lados - entre a
coisa do jornalista fechado e a coisa de programagio aberta.

Vocé vai usar método cientifico [no JGD], ser open source, compartilhar dados,
primar pela reprodutibilidade (isso ¢é, o trabalho tem que ser replicado por outras
pessoas para ver se elas chegam aos mesmos resultados). Nao divulgar se vocé néo
consegue fazer isso dai [...] No jornalismo de dados, como eu vejo vocé tem que
compartilhar os principais pontos de forma que as pessoas possam chegar nos
mesmos resultados que vocé, que as pessoas possam te criticar.®!

Como visto no inicio do capitulo, a cooperagdo entre diferentes mundos sociais dentro
do JGD ¢ tanto um dispositivo retorico de demarcagdo de autoridade e competéncia quanto
uma alternativa a escassez de jornalistas com formagao técnica suficiente. Q intercambio de
posicionamentos ideologicos resulta dessa dinamica. A cultura de colaboragdo talvez seja um
dos resultados mais evidentes trazidos por esse compartilhamento de valores que, inclusive,

comega a ser assimilado para além do JGD*:

We believe in the community. We are what we are thanks to the countless persons
who helped us along the way. We will give back as much as we can to the
community. (JOURNALISM++, 2018)

[...] para a comunidade de jornalistas de dados do Brasil, ha uma tranquilidade em
falar que nos gostariamos de trabalhar em processos colaborativos de reportagens
entre veiculos que podem ser concorrentes. Existe essa cultura de colaboragdo dos
veiculos, criando esse ecossistema de transparéncia.®

Eu acho que a gente aprende muito com a comunidade. Inclusive tem muita gente
da comunidade de jornalismo de dados que nem ¢ jornalista - ¢ o pessoal da TI, de
seguranca da informagdo, advogados. Tem muita gente de outras areas que se

60 Mariani, entrevista, 24 de setembro de 2019.

61 Duarte, entrevista, 24 de maio de 2019.

62 Criado em 2018, o projeto Comprova reine jornalistas de 24 veiculos de comunica¢do que apuram
informagdes enganosas, distorcidas ou falsas sobre politicas publicas do governo federal compartilhadas nas
redes sociais ou aplicativos de mensagens. E, até agora, a maior coaliza¢io entre veiculos concorrentes da
historia da imprensa brasileira. Outra iniciativa recente estd sendo coordenada pelo The Intercept Brasil, que
firmou parceria com diversos veiculos de midia para a divulgar matérias da série Vaza-Jato, que denuncia a
interferéncia direta do entdo juiz federal Sérgio Moro nas investigagdes da operagdo Lava Jato.

63 Lago, entrevista, 22 de maio de 2019.



109

interessa por jornalismo e tem esse perfil um pouco mais técnico que esta la e super
ajuda a gente [jornalistas].**

Ha um consideravel senso de pertencimento a essa comunidade, que se mostra
engajada e cuja atuacdo adapta (a0 menos nesse pequeno grupo) algumas convengdes do
jornalismo. Acontece, por exemplo, de profissionais concorrentes buscarem auxilio entre si
para matérias que estdo em andamento e de trocarem informacdes, dados e até fontes — o que

relativiza o furo e a exclusividade jornalisticas:

Obvio que rola a preocupagio de sermos de veiculos diferentes, mas mesmo assim
rola muito de a gente compartilhar fontes e dados. Nos eventos todo mundo meio
que se conhece. Cria um senso de comunidade mesmo! Se eu for fazer alguma
coisa, posso perguntar para o cara da Folha ou para o cara do Estaddo que eles vao
me ajudar. Ndo tem essa coisa de “somos de jornais concorrentes, entdo nao vou te
ajudar”. Como eu te falei, eu acho que ¢ um pouco diferente o clima: ndo ¢ tanta
competitividade como tem no jornalismo. Até porque as empresas também fazem
esse trabalho com dados e porque ainda existe muito por ser feito - eu acho. Tem
muitas pautas para poucas pessoas! Entdo, ¢ muito dificil vocé falar “ndo vou passar
o dado para tal pessoa porque ecla vai fazer a mesma pauta que eu”. Ndo! Nao
necessariamente.®

O relato de Renata Hirota inverte um componente identitario do jornalismo apontado
por Travancas (1993) como a ideologia individualista, que se manifesta na busca acirrada
pelo furo. Essa comunhdo e solidariedade entre os profissionais revela que parte expressiva
do repertério que compde o segmento vem da socializacdo a qual os seus integrantes
(especialmente jornalistas) sdo submetidos dentro da comunidade JGD — processo que muitas
vezes acontece fora dos espagos formalmente constituidos, como a reda¢do de um jornal.
Essa constatacdo decorre do teor das entrevistas, pois os informantes demonstram bastante
engajamento nas atividades extra-reda¢ao. Com excecdo de Gabriel Zanlorenssi, todos estdo
envolvidos em projetos de disseminag¢do do JGD no Brasil — seja como instrutores eventuais
ou frequentes de cursos/oficinas de ferramentas de analise de dados, como membros de
entidades representativas ou como divulgadores. Na auséncia de uma formacao académica em
JGD no Pais, a comunidade parece preencher, em parte, essa lacuna, pois claramente atua
como uma instancia geradora e transmissora de conhecimento. Eles proprios retroalimentam

esse ecossistema, embora alguns demonstrem uma atuacao mais incisiva e agregadora:

A gente esta meio que [...] “cortando mato” mesmo porque nao existe uma formacao
formal em jornalismo de dados no Brasil. Todo mundo que esta aprendendo e todo
mundo que sabe de alguma coisa ensina o colega [...] E muito a ideia de vocé

64 Hirota, entrevista, 12 de julho de 2019.
65 Hirota, entrevista, 12 de julho de 2019.
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compartilhar o conhecimento e de vocé aprender [..] eu acabo recebendo isso, me
nutrindo disso na comunidade brasileira de jornalismo de dados.%

Se ndo fosse pela comunidade, eu ndo sei se eu teria me desenvolvido tanto nesse
lado. Talvez teria ficado s6 na Estatistica ou fazendo outra coisa no jornalismo.*’

Eu ndo participo tanto quanto outras pessoas, mas as vezes eu gosto de tentar ajudar
uma pessoa ou outra que estd com alguma davida em R, que € o que eu conhego
melhor. Em geral, eu tento ajudar. E uma comunidade forte.

Importante enfatizar que essa comunidade ndo ¢ homogénea ainda que seus
integrantes compartilhem certas ideologias. Com tanta diversidade de atores sociais, ¢ natural

que se trate de um espago de divergéncia e de constante negociagao:

Tem muita controvérsia, tem muita ideia diferente. Eu acho que as vezes eu crio
polémica demais. Eu tenho uma visdo muito diferente. Tem gente que, mesmo em
jornalismo de dados, ainda pensa de uma maneira muito mais tradicional no sentido
de “Vamos nos preocupar com o aneddtico”, com aquilo que se diferencia da
média”. Eu argumento: “Nao! O jornalismo de dados ¢ sobre a evidéncia. Vocé néo
pode pegar o que se diferencia da média. Tem que pegar o geral”. A gente tem esse
tipo de debate.®’

[...] vocé tem alguns jornalistas de dados que sdo muito mais preocupados com
transparéncia [...] outros que estdo muito mais preocupados com estatistica, com a
questdo da correlagdo e da causalidade. Outros jornalistas de dados estdo
preocupados com a maneira que a gente importa dados muito complexos. Enfim,
existem muitos perfis de jornalistas de dados.™

As andlises e entrevistas revelam poucas singularidades do JGD em relagdo a
transparéncia. Divulgar ao publico o passo a passo de uma reportagem ¢ as fontes e
documentos consultados ¢ uma pratica que pode ser encontrada em reportagens que nao-
guiadas por dados. A aprovacao da Lei de Acesso a Informagdo no Brasil, por exemplo,
incrementou consideravelmente o poder de investigacdo da imprensa, pois € “a conquista de
uma nova ferramenta de trabalho, uma alternativa as assessorias de imprensa dos 6rgaos
publicos na hora de buscar informagdes” (PAULINO e DUTRA, 2014). Entretanto, com base
nos textos institucionais e entrevistas, compreende-se que o JGD reuniria muito mais
capacidade técnica na disputa por descortinar o que as instituigdes publicas querem ocultar. A
introjecao de métodos cientificos, o rigor estatistico, a combinacdo de datasets que ampliem o

olhar e contextualizem melhor determinados fatos, permitiria ao segmento ultrapassar —

66 Lago, entrevista, 22 de maio de 2019.

67 Hirota, entrevista, 12 de julho de 2019.

68 Mariani, entrevista, 24 de setembro de 2019.
69 Duarte, entrevista, 24 de maio de 2019.

70 Lago, entrevista, 22 de maio de 2019.
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embora com ressalvas’' — a simples busca e abertura de bases de dados. Ao menos
discursivamente, o JGD esta bastante imbuido da “promessa de transparéncia” (PARASIE,
2019).

Incorporada como valor e principio editorial, a transparéncia ultrapassa a no¢ao de um
instrumento meramente normativo que o JGD vem usando para cobrar maior abertura sobre
atos oficiais e deliberacdes de instituicdes e agentes publicos. Refletindo sobre isso a luz da
interpretagdo/reinterpretagdo e buscando construir um significado para a questdo com base no

contexto de transmissdao de formas simbolicas, conclui-se que o esfor¢o de supostamente ser

transparente e, acima de tudo, parecer transparente, mostra o JGD respondendo a elementos
contextuais que atingem o jornalismo: a reconhecida insuficiéncia da confianca social técita
depositada sobre a imprensa, além da fragilidade de uma credibilidade presumida. O
aclamado principio da transparéncia que o segmento absorve dentro de um contexto de
ampliacdo de politicas de acesso a informagado e por meio da unido com culturas profissionais
ligadas a tecnologia mostra uma reagdo as contingéncias enfrentadas pelo jornalismo e sua
busca por estabelecer novas bases de relacionamento com o publico.

Por fim, a adesdo dos jornalistas entrevistados a cultura profissional hacker e ao
movimento dados abertos apenas confirma a coloniza¢do dos imaginarios e repertorios por
bandeiras do ciberativismo, algo ja detectado por outras pesquisas na area (TRASEL, 2014a,
TREDAN, 2015, LEWIS e USHER, 2013; ROYAL, 2010). Durante as entrevistas, em muitas
ocasides percebeu-se a sedimentagdo de determinados principios até no vocabulario de alguns
informantes, que usam termos como “entrevistar dados” ou “libertar os dados”. Isso
demonstra plena assimilacdo de um modo de trabalho colaborativo, menos hierarquico e, na
medida do possivel, aberto tanto ao publico quanto para a propria concorréncia. Interessante
notar que parte importante dessa socializacao acontece de forma informal, despojada, fora de
ambientes mediados por uma instituicdo. Em certos momentos, os lagos de solidariedade,
cooperativismo, desejo de compartilhamento de informacdes e uma certa camaradagem
parecem ser mais determinantes que artefatos oficiais, como os lagos institucionais e titulos
académicos. Apesar de um discurso que incorpora novas bandeiras ideoldgicas, o JGD

também cultiva alguns aspectos mais ortodoxos do jornalismo, o que sera visto a seguir.

71 Levantamento dos projetos premiados no Data Journalism Awards 2013-2016 revela forte dependéncia de
informagoes de instituicdes oficiais ou outras organiza¢des sem fins lucrativos, como institutos de pesquisa,
ONGs, etc, que estdo publicamente disponiveis ou, pelo menos, podem ser solicitadas. Dados vazados ou bancos
de dados auténomos produzidos pelas proprias equipes de JGD ainda sdo incipientes (LOOSEN, REIMEN e
SILVA-SCHMIDT, 2017)
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5.3 Valores jornalisticos tradicionais

Simultaneamente a incorporacdo de aspectos identitarios e ideoldgicos de outras
praticas sociais, o JGD reativa valores profissionais ¢ fungdes historicamente atribuidas ao
jornalismo (TRASEL, 2014a, 2016; ECHT, 2014; FELLE, 2016). O enaltecimento de
técnicas que melhoram o processamento de informagdes contidas em enormes bases de dados
— que incrementaria a producao noticiosa e ampliaria a capacidade investigativa da imprensa
— convive com discursos sobre o que seriam “os valores basilares do jornalismo”. Uma das
questdes mais evidentes ¢ o posicionamento do JGD como um vetor de democracia, como
instituicao vigilante e fiscalizadora dos trés poderes — defesas que reativam uma visdo
funcionalista da imprensa. Entre os valores, a objetividade ¢ o mais suscitado, mas ¢
importante frisar que o termo nao surge de forma literal em nenhum dos textos analisados, o
que ¢ bastante sintomatico. Embora os rituais estratégicos historicamente relacionados a sua
consecucao sejam evidenciados (TUCHMAN, 1973), eles agora sdo reinterpretados com base
em procedimentos ligados a transparéncia. Para discutir essa questdo, retomaremos um
raciocinio iniciado no topico anterior.

Todos esses valores sedimentam a identidade profissional e parte das ideologias que
constituem o jornalismo. Muito embora elas ndo sejam uniformes e nem permanegam
imutaveis ao longo do tempo, ha um conjunto de caracteristicas visto de maneira mais ou
menos consensual. Segundo Deuze (2005), apesar de ndo ser o caso de assegurar “padroes
universais” para o campo, estudos transnacionais apontam processos de profissionalizagdo
semelhantes e a existéncia de ideologias, crencas e discursos ocupacionais dominantes, mas
que ¢ compreendida e praticada de maneira diferente conforme as circunstancias e os
contextos sociais.

Retomando os valores suscitados pela andlise argumentativa, a objetividade ¢ o que
emerge com mais frequéncia nos textos das organizagdes jornalisticas. Tradicionalmente
compreendida como um ritual estratégico que possibilita aos jornalistas lidarem com a
escassez de tempo e se protegerem de eventuais criticas aos métodos empregados
(TUCHMAN, 1973), a objetividade pressupde a padronizagdo de determinados
procedimentos. Estdo entre eles o confronto entre versdes sobre um mesmo fato (ouvir os
“dois lados”), a confirmacdo de acontecimentos com diferentes fontes (especialmente as
oficiais), o uso de provas complementares que corroborem os fatos apresentados e uma

escrita com ares imparciais para denotar suposta isen¢do, equilibrio no relato e
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comprometimento ético. Como mencionado no tdpico anterior, ao emergir simultaneamente
como um valor jornalistico, um principio editorial e uma medida normativa cobrada dos entes
publicos, a transparéncia parece dar novos contornos ao canone da objetividade. Nesse
sentido, a veracidade e a imparcialidade que o veiculo tenta transmitir vem
preponderantemente de fontes documentais, como bancos de dados, o uso de matematica e
estatistica para interpreta-los, cruzamento de diferentes bases de dados para ampliar a

aprofundar versoes, de graficos e visualizagdes:

Usando informacion publica, visualizaciones de datos y tecnologia semantica,
Poderopedia te ayuda a entender las relaciones entre las personas, empresas y
organizaciones de interés publico, para reflejar eventuales conflictos de interés y
promover una mayor transparencia para todos.(PODEROPEDIA, 2019)

Whenever possible, we will also publish the data and code that we used in data-
driven investigations, as well as a detailed methodology describing the data, its
provenance and the statistical techniques used in our analysis. We hope that
academics, journalists, policy-makers and others will be able to evaluate our data,
replicate our analysis and build on our work. (THE MARKUP, 2019)

Muitas vezes as fontes documentais usadas nas reportagens ficam acessiveis ao
publico, incluindo bases de dados brutas, portanto sem edi¢do. A “abertura do método”
permitiria um tipo de auditoria do publico, que pode refazer o percurso da investigacdo e,
assim, elaborar a propria interpretacao dos fatos. Além disso, ¢ como se o JGD desfrutasse de

maior independéncia perante as fontes humanas:

Bom, no jornalismo tradicional vocé precisa ligar para um monte de fontes para
conseguir a revelagdo de uma informagdo, uma exclusiva ou uma informagdo de
bastidor. Isso tudo depende muito de vocé€ conhecer muitas pessoas, de vocé ligar
para muitas pessoas. No jornalismo de dados, as informacgdes exclusivas ou de
bastidor eu posso conseguir analisando uma grande base de dados. As vezes, nio
precisa ser algo vazado. Eu cansei de fazer pautas que estdo disponiveis para todos,
mas com informagdo truncada ou muito extensa, ou as vezes com itens técnicos
demais; tudo isso torna mais dificil de vocé entender sem o uso de tecnologia. ™

Essa suposta independéncia ja fora enfatizada por Meyer (2003) ao conceber o
Jornalismo de Precisdo como um meio de se contrapor as versodes oficiais. Lago (2019), que
extrai informagdes de bases de dados para compor reportagens de outras editorias no
Estaddo, entende que essa dinamica empodera os reporteres:

nessa relagdo de fonte humana e fonte documental, eu entendo que eu trago um

substrato melhor para o jornalista lidar com a fonte. E como se a relago jornalista-
fonte fosse uma balanga e o jornalismo de dados veio para pesar um pouco mais do

72 Chaves, entrevista, 15 de maio de 2019.
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lado do jornalista porque o jornalista vem preparado. Por exemplo: se eu tenho
acesso a uma base de dados do governo, o jornalista pode confrontar esses dados
com a sua fonte de uma maneira um pouco mais elaborada, porque o jornal fez o seu
proprio estudo antes de estabelecer essa relagdo com a fonte no lugar de apenas
beber no que a fonte leva para o jornalista.”

As vezes, para atender uma agenda [...] a pessoa pode dizer o que for de interesse
dela. Ela pode s6 dizer metade sobre o assunto. O resto, ela pode simplesmente
omitir. Ja com os dados, ndo. Se vocé tiver acesso a uma base de dados completa
sobre o assunto, eu mesmo vou investigando os temas de interesse publico nessa
base de dados.™

Assim, nem sempre € o tradicional uso judicioso das aspas (TUCHMAN, 1973) que
dao veracidade e peso a versdo pretendida pela reportagem (e protegem repérteres contra
eventuais criticas) — situacdo que relativiza a hipervalorizagao de fontes oficiais. Obviamente
0 JGD nao deixa de acessar as fontes humanas; elas continuam importantes ainda que sejam

alvo de criticas:

[...] jamais a gente tem que tratar o jornalismo de dados como uma relagdo de fonte
s6 documental. Assim como toda fonte, a fonte documental também tem seus
interesses, também tem sua agenda e também tem que ser lida de uma forma critica.
Jamais o jornalismo de dados veio substituir a fonte humana.”

[...] esse trabalho tradicional de fonte sempre vai ser relevante, sempre vai ser
importante. O Unico problema ¢é que isso também estimula o jornalismo
declaratorio.”

Trata-se de uma logica operacional que transgride o famigerado “lugar de reporter é na

rua”, um dos jargdes mais perenes da profissao:

[...] com a tecnologia, eu posso tornar esse trabalho de interpretacdo, de
entendimento, muito mais rapido - pelo menos para obter um insight. Nao quer dizer
que eu vou obter a informacao que eu preciso totalmente, mas o insight que eu vou
ter eu posso confrontar com uma fonte tradicional para ver se aquilo tem
fundamento. Isso eu posso fazer do meu computador, sem precisar ter contato com
fonte nenhuma.”’

Obvio que isso ¢ importante: escrever sobre pessoas ¢ falar sobre pessoas ¢ muito
importante; mas hoje em dia, todas as informacdes que a gente recebe ndo vem
apenas de pessoas. Muitas vezes, as informagdes ja estdo na Internet, em base de
dados.™

Ampliando a analise para além de regras procedimentais, a inclusdo de aspectos da

transparéncia a no¢do de objetividade também atende a uma questdo contextual. O modus

73 Lago, entrevista, 22 de maio de 2019.
74 Chaves, entrevista, 15 de maio de 2019.
75 Lago, entrevista, 22 de maio de 2019.
76 Chaves, entrevista, 15 de maio de 2019.
77 Chaves, entrevista, 15 de maio de 2019.
78 Hirota, entrevista, 12 de julho de 2019.
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operandi do JGD fortaleceria as reagdes contra a perda de confianga e os frequentes ataques a
imprensa”. O uso de tecnologia, de bases de dados e modelos estatisticos, além de uma
exposicao mais clara destes métodos, ultrapassariam os efeitos das técnicas triviais de

apuracao ligadas a objetividade:

[...] eu acho que muito o que diferencia o jornalismo de dados para o jornalismo
tradicional ndo ¢ uma questdo s6 do uso de ferramentas, mas a questdo da busca por
essa precisdo, do trabalho com evidéncias, aplicando métodos estatisticos, métodos
das Ciéncias Sociais, para chegar a determinadas investigagdes.®

Contra as inclinagdes pessoais do repdrter ou hipdteses que ndo se sustentam, o JGD
forneceria um arsenal de procedimentos aparentemente mais confiavel que o jornalismo que

nao usa a computagdo para extrair informagdes de bases de dados:

[...] eu acredito que o jornalismo tradicional ¢ mais ligado a certezas. E uma coisa
muito factual, € “nos temos certeza sobre isso. Aconteceu tal coisa!”. No jornalismo
de dados, na estatistica, nem sempre ¢ assim. Nos ndo temos certeza. “Sera que o
Bolsonaro estava na frente mesmo?”. “Mas tem a margem de erro. Tem o intervalo
de confianca”, mas se vocé estimar para o futuro, pode ser incerto, entio o
Bolsonaro pode estar a frente do Haddad.*'

De certa forma, essa postura resgata a autoridade interpretativa da imprensa e a coloca
como protagonista no enfrentamento da queda de credibilidade. Durante conversas informais
com os entrevistados (antes ou depois das entrevistas oficiais), alguns relataram acreditar que
o potencial informativo do JGD, mais que o jornalismo convencional, serve de ofensiva
contra a deslegitima¢do do jornalismo e para combater o crescente ambiente de
desinformagio®. Um paralelismo com os Estados Unidos parece pertinente para explicar esse

cenario de crise que eles descrevem:

79 A Federagdo Nacional dos Jornalistas (Fenaj) langou, no dia 1° de novembro de 2019, um mapeamento dos
ataques do presidente da Republica, Jair Bolsonaro, contra o jornalismo brasileiro. A entidade passou a
contabilizar diariamente os insultos presentes em discursos, entrevistas e postagens em midias sociais. Até o dia
31/ 10/2019 foram detectadas 99 declaragdes vistas como tentativas de deslegitimar a imprensa no Pais. Fonte:

80 Lavor entrev1sta 11 de maio de 2019.

81 Duarte, entrevista, 24 de maio de 2019.

82 Iniciativas que unem fact-checking com técnicas de JGD exemplificam isso. No Brasil, a agéncia Aos Fatos
vem construindo um repositorio de declaragdes falsas ou distorcidas do presidente Jair Bolsonaro classificadas
em 27 categorias. Até novembro, com pouco mais de 300 dias de governo, ele ja havia emitido 442 declaragdes
dessa natureza. O projeto ¢ semelhante a empreitada do The Washington Post, que criou um tipo de tag
jocosamente apelidada de pinocchio ratings para classificar as declaragdes mentirosas e distorcidas dadas pelo
presidente dos EUA Donald Trump. Até o inicio de novembro ja havia mais de 13.400 falas catalogadas desde
sua posse.


https://fenaj.org.br/jornalistas-sao-alvo-de-bolsonaro-ao-menos-duas-vezes-por-semana/
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[Trump] compreendeu instintivamente que esse novo cenario governado pela
internet ¢ a crescente ignorancia de alguns eleitores tornavam mais facil do que
nunca influenciar seus medos ¢ ressentimentos ao promover narrativas virais e
convincentes que servem de base para realidades alternativas. Trump também
aumentou seus esfor¢os para desacreditar o jornalismo, taxar matérias como fake
news ¢ atacar os reporteres, classificando-os de ‘inimigos do povo’ (KAKUTANI,
2018, p. 98)

O entusiasmo sobre o uso de algoritmos e modelos estatisticos para construir noticias
convive harmonicamente com um discurso quase romantico que retoma certos canones da

profissdo. O jornalismo como guardido e vetor da democracia ¢ certamente o mais usual:

Desde a sua fundagdo, o Nexo tem como principal motivagdo produzir um
jornalismo que contribua para um debate publico qualificado e plural, e que seja
capaz de fortalecer a democracia brasileira. (NEXO JORNAL, 2019)

Es un equipo de reporteros experimentados que asume el reto de los lectores: ser
incomodos con el poder, vigilantes de la democracia, poner nuestra mirada al
servicio del interés ciudadano en vez de promover intereses ajenos. (OJO
PUBLICO, 2018)

Frequentemente as organizagdes jornalisticas ancoram sua legitimidade social no papel

de fiscal dos poderes constituidos e vigilantes da administracdo publica:

Nossa missdo ¢ veicular, por meio de uma linguagem clara, transparente e de facil
compreensdo, séries estatisticas que permitam ao leitor compreender como os
servigos publicos estdo sendo prestados em Sao Paulo e de que forma o dinheiro do
contribuinte estd sendo gasto. (FIQUEM SABENDO, 2019)

Estamos comprometidos con la vigilancia y el control del poder estatal y
corporativo, del crimen organizado transnacional, de la corrupciéon en todas sus
formas y de otras amenazas contra el interés publico, el medio ambiente y los
derechos humanos. (OJOPUBLICO, 2019)

Ideais profissionais geralmente atribuidos ao jornalismo investigativo sdo suscitados,
como a denuncia de abusos de poder, desvios de conduta, divulgacdo do que governantes
querem ocultar e a mitica fun¢do do jornalismo como um fornecedor de informagdes de
interesse publico que as pessoas necessitam para serem livres e se autogovernar (KOVACK e
ROSENSTIEL, 2005) — operadores discursivos que marcam uma visdo instrumental da
imprensa. As entrevistas com os jornalistas confirmam que eles preservam essas definigdes

classicas da profissdo:

[...] os valores essenciais do jornalismo de dados sdo exatamente os mesmos do
jornalismo tradicional. O jornalismo de dados vem para somar, para agregar e para
pesar para o lado do jornalista positivamente essa relagdo jornalista-fonte [...] Ndo
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muda no sentido de que eu ainda vejo o jornalismo da mesma forma, com os valores
éticos do jornalismo que a gente conhece.®

Para mim, jornalismo de dados continua sendo jornalismo. O que muda, na verdade,
sdo as ferramentas que a gente acaba utilizando. Mas nessas partes de apuragdo, de
rigor, acho que sdo iguais ao jornalismo tradicional A Uinica questdo ¢ que a gente
tem mais ferramentas para usar e outras fontes para entrevistar.™

A manutencdo desse conjunto de valores revela um discurso de identificacdo e
pertencimento ao jornalismo e uma permanéncia nesse processo. Mesmo adquirindo
habilidades que os tornam cientistas de dados, o que, de certa forma, os colocam numa zona
de transicdo profissional, os quatro jornalistas entrevistados ndo hesitam em se definirem
como tal, o que remete a constatacdo de que ser jornalista vai além do exercicio da profissao
(TRAVANCAS, 1993). Ja os demais informantes, quando questionados sobre como se
definem profissionalmente, demonstravam uma curiosa indecisdo. Talvez pela versatilidade
de aplicagdes das ciéncias de dados a diversos campos do conhecimento, eles demonstrem
estar numa area de fronteira profissional, mais flexivel, fluida e sem uma ideologia
ocupacional tdo bem estabelecida quanto o jornalismo. Marcelino (2019), por exemplo, se
mostrou reticente quanto ao questionamento. Ele relatou que ora se apresenta como
pesquisador ora como cientista de dados a depender “da ocasido, do local de trabalho”. Os
demais se definem como analistas/cientistas de dados, e somente Mariani (2019) se classifica
como jornalista de dados (embora ndo execute tarefas primarias da area, como a redagao de

reportagens e apuragao).

5.4 Consideracoes finais

A incursdo pela interpretagao/reinterpretagdo se mostrou util para evitar conclusdes
que Thompson (2011) chama de “internalistas”, que sdo aquelas que identificam as
caracteristicas e consequéncias das formas simbolicas somente com base numa fonte de
interpretagdo. O confronto dos achados da analise argumentativa dos textos institucionais
com o teor das entrevistas permite justamente fugir de reducionismos ao ampliar o escopo
interpretativo do que compde os discursos sobre o segmento. Esse movimento metodologico

representa, ainda, a propria esséncia deste trabalho, que ¢ posicionar os discursos como um

83 Lago, entrevista, 22 de maio de 2019.
84 Hirota, entrevista, 12 de julho de 2019.
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elemento crucial de estruturagdo de um campo jornalistico e de vetor de ideologias

profissionais. Uma reflexdo mais aprofundada sobre isso sera feita a seguir, nas conclusdes.
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CONCLUSOES

O percurso metodologico deste trabalho pretendeu desvendar os componentes
discursivos de justificacdo e de demarcagao utilizados por praticantes de JGD como forma de
legitimar o segmento. A busca por essas respostas possibilitou a formagdo de um quadro de
referéncia que situa a emergéncia, os antecedentes historicos e parte dos sujeitos e instituicdes
que atuam direta e indiretamente na formacao desse nicho profissional. Também foi possivel
esbocar algumas interpretacdes sobre questdes identitarias valiosas para se compreender os
imaginarios que ddo forma ao profissional que atua no JGD.

As bases teorico-metodologicas empregadas se complementam no objetivo de obter
camadas de sentidos e significados presentes nos discursos de praticantes do JGD. Da
primeira fase da HP, aprofundou-se a busca por elementos historicos e contextuais que
explicam a emergéncia dessa pratica. Confirmou-se, nesse processo, que tdo importante
quanto a incorporagdo de tecnologias digitais as redagdes e o uso de novas técnicas de
producao da noticia com base em bancos de dados digitais, o JGD também resulta de fatores
politicos, normativos e sociais. Em seguida, ao submeter os textos do corpus ao crivo da AA,
encontramos nas estratégias argumentativas das organizacdes jornalisticas os marcadores
discursivos predominantes e que mais contribuem para definir, demarcar e legitimar o JGD.
Logo depois, ao reinterpretar esses discursos a luz das entrevistas semiestruturadas,
redimensionamos o material reunido nas etapas anteriores. E na interpretagdo/reinterpretagio
que conseguimos visualizar melhor como os discursos se articulam para fomentar o JGD, pois
novos sentidos emergem desse processo, especialmente relacionados aos imaginarios dos
sujeitos que compdem esse universo. Por outro lado, ¢ também um momento em que se
percebe os descolamentos, a desconexdao entre discursos institucionais e as praticas
profissionais. Abaixo, discorreremos sobre as principais conclusdes obtidas neste percurso.

O discurso de autoridade ¢ o mais frequente e ao qual as entidades e profissionais
mais recorrem para justificar a propria legitimidade. Nesse ponto, a etapa de
interpretagdo/reinterpretagdo mostrou que os relatos dos entrevistados, em particular dos
jornalistas, se alinham bastante aos das organizagdes. Isso porque além de um trunfo para
enfrentar um mercado de trabalho instavel e precarizado, eles destacam o proprio
conhecimento em ciéncia de dados para se diferenciarem dos demais jornalistas. H4 nisso
uma certa demonstracao de poder que se reflete em termos de status ou demarcagdo de um

territério. Essa tatica se encaixa na “modelizacdo” descrita por Maia (2004) como um
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mecanismo de demarcagdo de um campo profissional, que busca assentar a propria
importancia na necessidade, na competéncia e na ciéncia.

Também se verificou que a cooperacio entre diferentes areas profissionais ajuda a
construir o discurso autoritativo. Essa integracao, embora muitas vezes decorra de questdes
praticas para compensar o baixo letramento computacional de jornalistas, também incrementa
o capital social das empresas jornalisticas, que usufruem da respeitabilidade e do prestigio de
equipes multifuncionais que compdem nucleos de JGD, muitos deles cientistas, alguns até
com trajetoria académica. E nessa dindmica, o segmento se apossa da forga e respeitabilidade
do discurso cientificista em busca de um verniz de precisdo e rigor para seus projetos de
dados — atitude que também compde o discursivo autoritativo. Vem desses novos atores
sociais que passam a integrar as redagoes alguns repertorios que se refletem na transmissao de
ideologias e novos processos de trabalho. Sobre esta questdo, este estudo apenas reforca
pesquisas anteriores (ROYAL, 2010; PARASIE e DAGIRAL, 2013; LEWIS e USHER, 2013,
2014; TRASEL, 2014a; TREDAN, 2015), que constataram que os jornalistas absorvem
principios da comunidade hacker, da filosofia do codigo aberto e reivindicagdes do
movimento dados abertos. Esse discurso ciberativista surge em processos produtivos mais
horizontais e colaborativos. Se o JGD contribui para renovar a pratica jornalistica — e isso €
defendido pela maioria dos informantes — a colaboragdo e a cultura de compartilhamento de
informacdes dentro de uma profissdo que historicamente adota o individualismo ¢ certamente
uma importante transformagao — obviamente restrita aos limites desse nicho profissional.

Uma das contribui¢des do discurso ciberativista para legitimar o JGD também se da
porque alinha o segmento as demandas atuais por governos e instituicdes menos opacas ao
olhar dos cidadaos e pelo estimulo a apropriacao social dos dados publicos, que devem estar
disponiveis em formatos acessiveis. Justamente esse apreco pela cooperagdo, tao habitual no
“mundo da computagdo”, ¢ algo que se destaca na fala dos entrevistados. O ideal de que o
conhecimento deve ser compartilhado mesmo entre veiculos concorrentes promove uma
mutacdo em determinadas convengdes jornalisticas. O exclusivismo e a busca pelo furo
cedem espago a troca de informagdes, ferramentas e até de fontes.

A maioria dos informantes — mesmo os analistas de dados —, destacou que reside nessa
pratica um importante trago de distin¢do entre o JGD e o jornalismo convencional. Deste
ultimo espera-se competitividade e o individualismo de quem mantém, por exemplo, sigilo
sobre informagdes de bastidores e fontes. J4 o que se percebe sobre a rotina de um ntcleo de
JGD sao atitudes mais colaborativas e solidarias. Para tirar duvidas sobre procedimentos que

envolvem programacdo ou conhecer algum macete para limpar bases de dados, em certas
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ocasides os informantes falam abertamente sobre as pautas que estdo desenvolvendo. Isso
pode soar controverso ou mesmo impensavel para quem ja atuou em redagdo. E notavel o
clima amistoso em torno da comunidade JGD, embora os informantes mantenham diferentes
graus de proximidade com o grupo. A maior parte, contudo, demonstra engajamento e
entusiasmo em participar de eventos, discussdes nas redes sociais e aplicativos de mensagens.
Alguns extrapolam o vinculo de “colegas de profissdo” e se tornam amigos.

Nota-se como essa comunidade cumpre, ainda, um importante papel de socializa¢ao
para jornalistas no “mundo da computagdao”, além de uma ferramenta determinante de
capacitacdo profissional. Embora as organizagdes jornalisticas pare¢cam reconhecer os méritos
desse campo, elas ndo criam condi¢gdes muito favoraveis para sua consolidacdo porque ndo ha
um incentivo ou mesmo oferta para qualificagdo continuada. A capacitagdo profissional
decorre de iniciativas pessoais e, principalmente, da atuacdo da propria comunidade de
datajornalistas, que consegue mobilizar uma rede de instituicdes e profissionais para ofertar
cursos de formacdo. Logo, ha um claro descompasso entre os discursos profissionais e a
realidade do exercicio profissional do JGD dentro das empresas.

Apesar desse ambiente de colaboragdo frequente, ndo significa que a competi¢ao nao
exista no segmento, pois ela se revela na inventividade e capacidade criativa de suas equipes.
Os entrevistados revelam que existe dentro da comunidade JGD uma admiragdo, um
enaltecimento desse arrojo que, mesmo surgindo tantas vezes do improviso, consegue gerar
narrativas jornalisticas mais inovadoras € que criam um ambiente propicio a experimentagao
e ousadia. Estratégias discursivas em torno da autoafirmac¢do surgem na busca por
notoriedade, mas ao contrario do individualismo e narcisismo (TRAVANCAS, 1993) que
marcam o jornalismo considerado convencional, ¢ no dominio de um saber-fazer técnico-
analitico ainda inacessivel a maioria dos jornalistas que esses profissionais se promovem.
Propde-se, portanto, uma releitura dessa competitividade jornalistica. O prestigio e
respeitabilidade do profissional ndo vem ap6s obter uma revelagdo de uma fonte exclusiva (o
que, obviamente, continua sendo importante), mas da habilidade de inventar novas formas de
exploracdo de bases de dados ou mesmo de apresentar visualmente informagdes de maneira
original. Neste sentido, a aprovacgao dos proprios pares ¢ um importante medidor de éxito e de
notoriedade.

Além de processos de trabalho mais colaborativos, o discurso ciberativista estimula
outras transformagdes. Defendeu-se no capitulo anterior que a incorporagdo da transparéncia
como um valor e um principio editorial jornalisticos ndo ¢ uma singularidade proporcionada

pelo JGD, pois a adogdo dessa bandeira dentro do jornalismo ja vem sendo notada desde o
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final dos anos 1990 (KOVACK e ROSENSTIEL, 2005; VOS e CRAFT, 2016). O diferencial
do JGD nesta questdo ¢ se apropriar dos ideais de transparéncia para ressignificar aspectos
que envolvem a objetividade jornalistica (TRASEL, 2014; LESAGE e HACKETT, 2013). E
bastante curioso que os textos institucionais facam referéncia a métodos de construgdo da
noticia que aspiram ao equilibrio, & busca da verdade, a precisdo e ao rigor, mas sem,
entretanto, mencionar a palavra “objetividade” em nenhum momento. A mesma observagao
se aplica ao relato dos informantes. A HP mostra que a objetividade ndo deixou de ser um dos
valores jornalisticos mais simbolicos, mas evidenciou que os métodos de apuragdao que
perseguem esses objetivos parecem ter sido metamorfoseados em procedimentos ligados a
transparéncia. Logo, a veracidade desejada vem essencialmente de fontes documentais, da
combinag¢do de bases de dados, do uso de modelos estatisticos, de métodos quantitativos e,
especialmente, da abertura de todas as etapas de apuragdo. Assim como o JGD cobra dos
poderes publicos maior transparéncia sobre seus atos e gestdes, ele proprio “abre o método” e
se submete a uma nova dimensdo de escrutinio publico — tudo isso sem perder de vista a
funcao social ou o interesse publico como norteadores da atividade jornalistica. Talvez o mais
significativo de tudo isso seja a reducao do excesso de dependéncia de fontes oficiais. As tao
necessarias aspas, por meio das quais os reporteres tentam corroborar ou confrontar certas
versdes de um fato e, de quebra, se protegerem contra criticas (ja que a declaracdo estd “na
boca do entrevistado™), perde um pouco de seu peso. Os jornalistas ouvidos falam em ganho
de autonomia e de resisténcia frente a ofensiva das assessorias de imprensa que
eventualmente blindam o acesso a informacoes ¢ as autoridades. Muitas vezes “o outro lado”
¢ ouvido apenas para confirmar (ou ndo) algo que as bases de dados “dizem”.

Outros discursos emergiram durante a AA dos textos institucionais. Ha referéncia ao
termo inovacdo, por exemplo, mas nao foi detectado um denominador comum entre suas
ocorréncias, isto ¢, a compreensdo que as organizacdes jornalisticas parecem ter dele ¢
bastante imprecisa e dispersa. Detectou-se também algumas referéncias a novos modelos de
negocios. £ fato que o JGD incrementa as fontes de receita de alguns veiculos.
Aparentemente, o JGD funciona como um selo de valorizagdo das organizacdes. Porém, além
de esses exemplos serem esporadicos, ¢ arriscado estabelecer uma relacdo de causalidade
direta entre datajornalismo e emergéncia de novos modelos de sustentacdo de midias
jornalisticas, pois buscar alternativas de negdcio € um imperativo para qualquer empresa do
campo atualmente.

Por outro lado, ainda que essa tematica ndo renda uma analise mais estruturada, ela

evidencia que a atual configuracdo do JGD ¢ também resultado da confluéncia de diversos
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fatores contextuais. Num cendrio de jornalismo pds-industrial, portanto instavel, sem fontes
solidas de receita, com audiéncias mais fragmentadas, cada vez menos postos de trabalho e
um ambiente de circulacdo quase incalculavel de dados, o JGD também se molda no bojo das
tentativas do jornalismo confrontar tantas incertezas. Em termos de legitimagdo, entende-se
que ao enaltecer as proprias competéncias técnicas para lidar com o Big Data, para elaborar
novas narrativas jornalisticas e se apropriar das ferramentas da computacdo para ampliar seu
potencial investigativo, o JGD adota uma autoridade autoconferida: ele mesmo se estabelece
como mais qualificado para exercer determinados papéis. E o principal deles é retomar a
propria relevancia e protagonismo como canal informacional diante de ataques a propria
credibilidade num cenario movedigo e de crise permanente.

Em sintese, a busca por compreender como o JGD procura se legitimar, revelou a
introjecao de novas ideologias vindas de culturas profissionais ligadas a tecnologia, mas sem
prejuizo da manutengdo dos valores cldssicos do jornalismo, embora alguns deles sofram
mutacdes, como a objetividade. Esta, ao ser ressignificada por principios e procedimentos
relacionados a transparéncia, mostra que o JGD responde as questdes contextuais e as
contingéncias da profissdo, como a perda de credibilidade e o alargamento da desinformagao.
Conclui-se, portanto, que mesmo que esses novos valores tensionem as bases epistemologicas
do jornalismo tradicional — e realmente tragam inovagdes sobre alguns métodos e processos
de trabalho, valores e certas convengdes do jornalismo —, o JGD ainda se mantém ligado a
filiagdes discursivas que compdem o idedrio mais elementar do jornalismo.

Ao identificar os principais discursos legitimadores do JGD e compreender como eles
se articulam para demarcar um campo profissional, este trabalho contribui para ampliar o
conhecimento a respeito da comunidade datajornalistica. Foram encontrados elementos que
vao além do que ja se sabe sobre os imagindrios que fomentam essa area, que ¢
interseccionada pela cultura hacker e por demandas dos dados abertos. Entre eles estdo a
autoafirmacdo decorrente da autoridade e da competéncia técnica para extrair sentido de
bases de dados massivos € uma melhor compreensdo dos processos de renovacao de algumas
praticas e convengdes jornalisticas. Evidenciou-se como o exercicio do JGD significa um
meio de redirecionamento da carreira dos jornalistas e como ele tem favorecido a insergdo de
individuos de outras areas do conhecimento nos processos de producdo de noticia das
redacdes brasileiras. Além disso, avangamos na compreensao do papel da comunidade de

JGD no Brasil como um importante espaco de socializagao de seus integrantes.

Por fim, esta pesquisa ndo traz uma analise exaustiva, e seus resultados,

especialmente os relatos dos informantes, muito provavelmente ndo sejam generalizaveis para
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praticantes de JGD de outros paises. Logo, estudos comparativos transnacionais sdo uma
interessante possibilidade. As entrevistas em profundidade, embora elucidativas e ricas para
desvendar parte dos imaginarios coletivos e das praticas que compdem esse campo, hao
conseguem aprofundar em detalhes, por exemplo, sobre as rotinas produtivas, o status que os
nucleos de JGD ocupam dentro das redacdes e as dindmicas da interagdo com outras
editorias. Abordagens etnograficas poderiam suprir essa demanda. Outra perspectiva aberta
por este trabalho ¢ descobrir se 0s ndo-jornalistas que trabalham com JGD absorvem valores
jornalisticos. Esta pesquisa traz indicios de que eles internalizam certos principios, como

critérios de noticiabilidade.
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APENDICES - ENTREVISTAS

APENDICE A

Entrevista 1: Thays Lavor

[00:00:01] Entrevistador: Estamos comeg¢ando a gravar. Apareceu uma mensagem de que
esta iniciando a gravagao?
[00:00:05] Entrevistado: Aqui, ndo. Acho que sim! Um pontinho vermelho. “Gravando sua

chamada”.

[00:00:12] Entrevistador: Entdo ta!

[00:00:15] Entrevistado: Estd gravando a chamada.

[00:00:16] Entrevistador: Deu certo! Me diz uma coisa: desde que vocé estd como freela,
vocé tem praticado Jornalismo de Dados com regularidade?

[00:00:26] Entrevistado: Sim!

[00:00:30] Entrevistador: O que ¢ exatamente o que vocé faz? Quais sdo as habilidades que
vocé adquiriu para praticar?

[00:00:42] Entrevistado: Bruna, eu comecei, na verdade, a me aprimorar, trabalhando com
Jornalismo de Dados em 2013; 2014, na verdade. Por qué? Desde 2010, eu tirava as minhas
pautas de tabelas que vinham em PDF: eu olhava o Sidra, o DataSUS e eu encontrava muitas
pautas ali. Eu comecei a ter dificuldade porque era uma grande quantidade de niimeros, era
uma grande quantidade de dados. Tinham vezes que era humanamente impossivel de eu fazer
uma leitura. Ai, eu ficava pensando, na minha cabeca: “Gente, tem que existir algum modo
mais pratico”. “Eu acho que esse negocio nao ¢ s6 assim” - eu, na minha cabega, inocente, 1a
de 2010.

[00:01:55] Entrevistador: Eu entendo muito, porque eu passei por isso também.

[00:02:00] Entrevistado: Minha cabeca inocente de 2010. Ai, eu fui usando um Excel ali,
um Excel acol4, sabe? Eu ja lia graficos e ja entendia a leitura de graficos - comecei a
aprender a ler os graficos. Também comecei a entender que a estatistica ndo tem s6 uma
medida, que ¢ a média - que ela ¢ muito errobnea. Em 2014, eu fui para o Rio de Janeiro fazer
um curso, o primeiro curso que a Escola de Dados fez. A Escola de Dados, em 2014, fez dois
cursos presenciais - foram os primeiros cursos que a Escola de Dados fez aqui no pais. Eu fui
para o Rio de Janeiro, para a UFRJ, e passei uma semana nesse curso da Escola de Dados. L4
eu tive a minha primeira iniciagdo com linguagem de programagao; foi quando eu comecei a

ver aplicativos, softwares de analise de dados, de graficos, de mapas, de descobrir um mundo
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novo mesmo, de dizer: “Meu Deus! Eu estava certa! Nao era s6 aqui, Senhor. Valha! O que eu
fago ¢ Jornalismo de Dados. Que legal!”.

[00:03:51] Entrevistador: Seus instrutores foram o Marco Tulio e a Mariana?

[00:03:55] Entrevistado: O Marco Tulio Pires, a Nathalia Mazotti - eram eles que puxavam
o curso. Mas eles chamavam outras pessoas. Por exemplo, nesse curso o Bulgarelli, que era
do Estadao, foi 1a. Nem me lembro o que o Bulgarelli foi falar na época. Acho que ele foi
mostrar alguma coisa com SQL. Tinha o menino também, o George, que foi falar de mapas.
O George era do InfoAmazonia.

[00:04:31] Entrevistador: Eu conheco. Eu fiz esse curso, mas foi online. E muito bom! Foi
muito bom!

[00:04:36] Entrevistado: Vocé deve ter feito pelo Night Center, né?

[00:04:39] Entrevistador: Foi! Foi esse que eu fiz.

[00:04:42] Entrevistado: Eu também fiz o online, mas primeiro eu fiz o presencial, que foi
em novembro de 2014. Nesse curso foi onde a gente se conheceu - eu, a Gabriela. A Cecilia, a
gente se conheceu depois. O que foi que aconteceu? “Um novo mundo. Descobri a roda”.
Entdo, desde este curso que eu me aprimorei, que eu entendi a necessidade de ver que a
minha percepc¢do estava certa € o que eu precisava para ser uma jornalista de dados. Um
pensamento que eu tenho: hoje, a gente tem essa diferenciagdo, porque as pessoas te
chamam... Isso ¢ um pensamento meu.

[00:05:52] Entrevistador: As pessoas o qué?

[00:05:53] Entrevistado: Han?

[00:05:54] Entrevistador: Pode ir! Pode prosseguir. Eu acho que vocé esta respondendo uma
coisa que eu iria te perguntar, mas pode concluir o raciocinio.

[00:06:00] Entrevistado: E que eu acho que as pessoas, hoje, chamam a gente de jornalista
de dados porque a gente 1€ os graficos, a gente sabe linguagem de programacdo (algumas
mais, outros menos). Por exemplo: o nivel de programac¢do meu para o da Renata, ¢ como se
eu fosse iniciante ¢ a Renata, avancado. Mas, assim, a gente programa. Eu acho que hoje a
gente ¢ chamado assim porque nds somos um pequeno nucleo, um pequeno nicho, dentro
desse universo grande, que ainda ndo possui essas capacidades, mas que no futuro... Quanto
maior a producdo de dados, daqui a uns dez anos ou quinze anos, eu acho, todo jornalista que
sair das universidades ja vai estar sabendo isso de alguma forma, porque ¢ impossivel vocé
ler o mundo atual da maneira antiga. Quando eu sai da faculdade, ninguém me disse sobre
estatistica. Eu ndo sabia nem o que era uma linguagem de programacdo. Se a pessoa me

falasse “Python”, eu ia perguntar: “Isso morde?”, “O que ¢ isso? E uma doenga?”. R, C: “Sio
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letras do alfabeto”, “Sdo consoantes isso”. Eu nunca imaginaria isso. Hoje em dia, eu vejo
que existe uma iniciativa forte. Eu vejo que a comunidade se fortaleceu. Nos temos um
refor¢o dos nucleos de dados, no pais. Antes, a gente so tinha ntcleo de dados do Estadao.
Hoje, a gente tem um reforgo disso. A gente vé atualmente o DeltaFolha, que ¢ novo nome do
Nucleo de Inteligéncia da Folha, que agora vai receber uma atenc¢do e vai ser identificado
como nucleo. A gente tem aqui no Nordeste a criacdo de trés nucleo de dados: um na Bahia e
dois aqui no Ceara, certo?

[00:08:35] Entrevistador: Em jornais no Ceara?

[00:08:38] Entrevistado: Em jornais.

[00:08:39] Entrevistador: Quais?

[00:08:40] Entrevistado: No Cear4, tem no jornal O Povo - isso foi no ano passado - € o
Diario do Nordeste. Na Bahia, foi nesse ano, no Correio da Bahia. Na verdade, sdo os meus
objetos de estudo no mestrado - eu estudo esses nucleos, aqui no Nordeste. O que acontece?
Vocé percebe esse cendrio mudando: o mercado estd pedindo, o mercado estd entendendo
essa necessidade. Se a gente for ver, existem alguns artigos ja falando do ensino de
Jornalismo de Dados em algumas instituigdes de ensino superior. Aqui na Universidade
Federal do Ceara, a gente ja tem, pelo segundo ano e pelo quarto semestre seguido, os alunos
pedindo a inser¢do da matéria “Jornalismo de Dados” ou “Estatistica”, como disciplinas
optativas. Entdo, voc€ vé€ que isso estd mudando. Tem ja dois semestres que eu sou monitora.
Primeiro, eu fiz estdgio em docéncia, mas, como eu ainda estou no mestrado, eu estou indo
auxiliar o professor a ministrar a disciplina de estatistica. Ano passado foi 0 meu estagio em
docéncia em Jornalismo de Dados. Entdo, hd um interesse, ha o despertar dos alunos para
1sso, mas existe ainda uma barreira, que se chama “Matematica”. A gente entra com uma
turma de 25, 28 alunos interessados e a gente sai com uma turma de 11 ou 16. Entdo, a gente
faz um trabalho muito de base, de nivelamento. Nao ¢ uma questdo de a gente vai botar 14
algebra linear, mas a gente usa equagdo do segundo grau; mas ainda se sente esse
embarreiramento forte nessa questdo da matematica, desse empecilho, desse medo (as vezes,
¢ muito medo). Mas quando eles comecam a perceber a aplicabilidade pratica da matematica
no seu dia a dia, por exemplo, na sua profissdo, na descoberta de “eu posso aplicar isso aqui,
para descobrir isso daqui”, eles se empolgam. Entdo, todo esse “conversé€” ¢ para justificar
que daqui a uns dias ¢ todo mundo jornalista de dados.

[00:11:51] Entrevistador: Sera?

[00:11:55] Entrevistado: Em um futuro, eu acredito... Eu ndo estou dizendo daqui uns

quatro anos. Eu estou dizendo que, no futuro, daqui uns 20 anos, eu imagino que seja assim.
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De 2014 para 2019, em cinco anos, a gente teve a profusdo de ndo-sei-quantos nucleos de
dados, um monte de jornalista que ndo sabia programar estd procurando, os cursos do Night
Center (0 que vocé fez e o que eu fiz) estdo lotados com mais de trés mil alunos. Percebal!
[00:12:33] Entrevistador: Entendi! Me diz uma coisa: como vocé define Jornalismo Guiado
por Dados? Vocé ja parou para pensar nisso, em uma defini¢ao?

[00:12:43] Entrevistado: Eu ja parei. Na verdade, eu penso muito naquela defini¢do que o...
Ai, meu Deus! Como eu esqueci o nome do cara? O americano...?

[00:13:05] Entrevistador: Bradshaw? Tem tantos.

[00:13:06] Entrevistado: No é o Bradshaw, ndo. E o primeiro.

[00:13:10] Entrevistador: Eu tenho um livro do Houston, s6 que ele ¢ RAC (reportagem
assistida por computador).

[00:13:19] Entrevistado: Foi o que criou o termo “RAC”. E o Steven... ndo, ndo. Deixa eu
procurar aqui. Mulher, tudo comecou com o RAC; depois foi o Jornalismo de Precisdo. Ai,
depois, ele falou que ndo era RAC e que isso era muito ligado ao computador, mas era uma
busca pelo jornalismo de precisdo. Eu acho que ¢ justamente nisso, essa busca pela precisao,
que o Jornalismo de Dados da uma contribuicdo muito grande para o Jornalismo. O
Jornalismo de Dados da algo mais de precisdo, de evidéncia, para o Jornalismo. Isso contribui
muito para o Jornalismo - o trabalho com evidéncias. Mas eu ndo vou deixar de falar o nome
do cara, mulher. Ele € o pai. Cadé esse senhor?

[00:14:47] Entrevistador: O Nate Silver? Nao ¢, né?

[00:14:50] Entrevistado: Nao. O Nate Silver ¢ o estatistico.

[00:14:52] Entrevistador: O programador e estatistico. Vocé esta falando do cara que deu o
nome?

[00:14:49] Entrevistado: E, mulher. Do grande teérico disso dai. E 0 americano que ganhou
o primeiro Pulitzer na drea do Jornalismo de Dados.

[00:15:12] Entrevistador: Até eu quero procurar agora. Deixa eu procurar aqui. Eu tenho
1sso em algum lugar.

[00:15:26] Entrevistado: Gente, como ¢ o nome do homem? Todo mundo estuda esse
homem. Nao ¢ o Nate Silver. Ndo ¢ possivel a gente falar de Jornalismo de Dados e ndo falar
dessa criatura.

[00:15:46] Entrevistador: Eu ndo sei de quem vocé esta falando. Se vocé€ encontrar ai, me
fala. Posso prosseguir?

[00:15:54] Entrevistado: Pode! Eu fico aqui procurando essa criatura.
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[00:16:00] Entrevistador: Entdo, a definicdo, para vocg, seria um jornalismo que busca mais
precisdo e se amparar em evidéncias, né? Vocé acha que o Jornalismo de Dados se diferencia
muito do Jornalismo Tradicional? Tem algum ponto de virada?

[00:16:16] Entrevistado: Eu acho que sim, porque... Mulher, ¢ o Philip Meyer.

[00:16:25] Entrevistador: Eu falei Philip Meyer, do Jornalismo de Precisao.

[00:16:28] Entrevistado: Exatamente! E ele! A gente ndo falou no nome dele, néo.
[00:16:32] Entrevistador: Eu falei “Philip Meyer” para vocé.

[00:16:36] Entrevistado: Falou? Eu estou ficando doida. E ele! Foi ele que comegou 14 atrés.
Eu sou muito da defini¢do dele. Ele comegou com essa questdo do RAC. Mas eu acho que
muito o que diferencia o Jornalismo de Dados para o Jornalismo Tradicional: ndo ¢ uma
questao so do uso de ferramentas, mas a questao da busca por essa precisao, do trabalho com
evidéncias, aplicando métodos estatisticos, métodos das Ciéncias Sociais, para chegar a
determinadas investigagdes. O que eu estou dizendo? Um exemplo desse jornalismo que o
Philip Meyer falou, da questdo do uso de métodos estatisticos aliados a isso e aquilo, sdo dois
trabalhos recentes da Folha de Sdo Paulo, feito pelo DeltaFolha: a gente tem o GPS
Ideologico e a gente tem as possiveis mil fraudes em provas do Enem.

[00:18:12] Entrevistador: Essa ¢ um classico!

[00:18:15] Entrevistado: Nesses dois trabalhos a gente tem a aplicacdo de um método
estatistico: no primeiro, a corre¢do de Bom Ferroni e, no segundo, eu ndo lembro o nome,
mas ¢ um paper de um modelo que um americano fez e eles reproduziram para chegar
naquele GPS ideologico.

[00:18:41] Entrevistador: Eles fizeram uma série estatistica especifica para essa matéria das
mil fraudes do Enem.

[00:18:46] Entrevistado: Exatamente! E um método estatistico chamado Correcdo de
Bonferroni. Eles demoraram trés meses fazendo aquilo ali. Entdo, o que vocé vé? A gente vé
o Jornalismo de Dados aplicado em varios niveis. Eu acho que a grande diferenga é essa
pegada de vocé trabalhar com evidéncias, de vocé trabalhar com hipoteses, de vocé ndo ir
para a rua tentando provar uma tese fechada. Vocé parte de uma hipodtese, trabalha em cima
daquela hipotese, vé se aquilo € real e aplica varias técnicas ali. Vocé descobre uma base de
dados, por exemplo... Digamos que eu vou trabalhar com uma base de seguranga publica e
com uma base de homicidio de mulheres, que ¢ do SUS, por exemplo. Eu comego a trabalhar
naquilo ali e comego a pensar em hipdteses. Eu parto de uma pergunta: “serd que isso?”. E
vou procurando a minha precisdo. Quando eu chego a minha conclusdo, aquilo orientou a

minha investiga¢do. Aquilo ali vai me orientar para ir para rua ou para qualquer lugar, para
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procurar os meus personagens. Por exemplo, com a Corre¢do de Bom Ferroni, eles
identificaram as mil fraudes e mapearam no pais onde eram os locais, entdo aquilo guiou os
repérteres a onde eles tinham que ir e as pessoas que eles tinham que entrevistar. Em 2015, eu
fui uma matéria chamada “Caminhdes Pipa no Ceara distribuem agua sem ser tratada para a
populagdo”. Eu cheguei a essa evidéncia porque eu fiz pedidos de Lei de Acesso a
Informacdo para pegar a qualidade da 4gua distribuida pelos caminhdes pipa que andavam
aqui pelo Ceara, fazendo as rotas. Também peguei os dados de doencas diarreicas agudas dos
ultimos dez anos.

[00:21:54] Entrevistador: Vocé cruzou isso? Que legal!

[00:21:57] Entrevistado: Cruzei isso, vi que existia uma correlacdo... entdo, vocé ja tem que
entender o que € correlacdo. Eu vi que nessas rotas € nos municipios existia uma correlagdao
muito forte. Mas dizer que isso era a causa... nao da para vocé dizer! Isso ja me orientou em
quais cidades eu tinha que ir. Eu fui nas cidades, acompanhei os caminhdes pipa, peguei as
amostras de dguas dessas rotas. Eu fui na Engenharia de Alimentos da Universidade Federal
do Ceara e fiz uma parceria com eles, para eles fazerem o exame dessa agua, entdo eu teria
que coletar. Entdo, eu fiz toda uma preparagao para saber coletar essa agua. Ai, colhi umas
dez amostras. Ai deu que era contaminada mesmo.

[00:23:10] Entrevistador: Ai vocé conseguiu confirmar! Entdo, seria talvez mais um aporte
da ciéncia também, né?

[00:23:19] Entrevistado: Exatamente! Métodos estatisticos, métodos das Ciéncias Sociais,
noc¢des de Epidemiologia (para vocé saber trabalhar com dado na é4rea da Saude), entdo ¢
algo, realmente, mais cientifico.

[00:23:37] Entrevistador: Vocé me falou que, primeiramente, vocé comecou a dar os
primeiros passos no Jornalismo de Dados até por uma questdo pratica, porque vocé tinha
acesso aos dados por uma planilha de PDF, que vocé ndo conseguia manipular. Teve outra
razao que te tornou em uma jornalista de dados? Por que investir nesse segmento?

[00:23:59] Entrevistado: Eu acho que foi algo muito natural. Eu acho que foi uma questao
de gostar e de me identificar. Nao foi algo... Tem uma pessoa que diz “A bola da vez agora ¢
estudar checagem de informagao. Eu vou fazer fact checking”, ai a pessoa vai la. De repente,
a pessoa: “Agora o negbcio ¢ Jornalismo Digital”, entendeu? Entdo, o meu foi algo muito
natural mesmo. Quando vocé entra em uma redacdo, como estagiario - pelo menos, onde eu
entrei -... foi a minha escola, mas o meu primeiro chefe, como estagidria, ndo me dava uma
pauta. Eu tinha refundir release, fazer notinha. Eu ndo recebia uma pauta. Os jornalistas

chegam, ai o chefe de redacdo pega e diz: “Bruna, hoje vocé vai cobrir fulano. Fulano, vocé
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vai cobrir Sicrano”. O estagiario ficava 14 refundindo release. Licenga que eu vou s pegar o
carregador, sendo vai cair. Entdo, Bruna, como eu estava te falando, no ano de 2009...
[00:26:16] Entrevistador: Foi quando vocé comegou. Vocé se formou em que ano?
[00:26:17] Entrevistado: Eu me formei em 2010. Eu entrei para estagiar em jornal impresso,
em redacdo mesmo, em jornalismo, em 2008. O que foi que aconteceu? Eu via o pessoal

"7

fazendo matéria e eu ficava: “cara!”. Ai, ja tinha a Lei de Transparéncia. A Lei de Acesso a
Informagdo entrou em vigor em 2011, mas ja existiam os portais de transparéncia: ja existia
DataSUS, ja existia tabela de PDF. Entdo, eu comecei analisando os boletins da dengue.
Ninguém queria pegar o boletim da dengue; era como se fosse “eu vou fazer uma coisa mais
importante do que olhar isso ai”. Primeiro, eles ndo sabiam ler aquilo ali. Eu comecei a ler
aquilo. “Pois eu vou fazer matéria”. Eu, na minha cabeca: “Eu vou aprender a ler isso daqui”.
Ali, eu comecei a achar interessante. Ai, eu ligava para a assessoria, na época, ¢ pedia para
falar com o epidemiologista, para ele me explicar os conceitos. “Por que aquilo era assim?”.
Al, eu fui estudando e eu fui entendendo. Ai, quando eu dei por mim, eu, estagiaria, estava
dando matéria de epidemia de dengue no Ceara, como manchete, analisando tudo aquilo ali,
porque as pessoas ndo queriam. Ai, eu comecei a pegar pauta. Eu chegava e dizia: “Olha, isso
aqui ¢ assim. Aumentaram os nimeros de casos. Tem esses indicios aqui. Se a gente analisar
isso...”. O pessoal olhava assim, tipo com a cara da Nazaré¢ Tedesco fazendo as contas,
daquele meme. Eu: “E verdade!”. Eles: “De onde vocé tirou isso?”. Eu: “Esta aqui”. Eles:
“Quem foi que disse isso para vocé€?”. Eu: “Eu li!”. Eles: “Mas quem foi!?”. Eu: “Olha, vocés
estdo duvidando? Pois, entdo, liga 14 para a Secretaria e s6 confirma”. Era desse jeito. Eu
sabia ja trabalhar no Sidra do IBGE. “Essa populagdo aqui...” e comecava a olhar as coisas.
Eu sabia identificar e a mexer na ferramenta e tirar pautas dali. Como diz o Marcelo Trisel,
eu sabia entrevistar as planilhas, a indagar os dados. Foi dessa forma, como uma forma de eu
ter as minhas pautas, porque eu ndo recebia. Sendo, eu ia passar os meus dois anos de estagio
em docéncia refundindo release.

[00:29:40] Entrevistador: Nessa jornada sua, que conhecimento vocé adquiriu (até
formalmente mesmo)? Vocé falou que fez um curso. Tudo comecou com um curso. Mas me
parece que comeca muito anteriormente. Vocé tem uma pegada de muito autodidatismo. Me
parece que vocé aprendeu muita coisa sozinha.

[00:29:59] Entrevistado: Foi! E meio assim. Se vocé for olhar o perfil da galera que trabalha
hoje com isso, a maior parte da gente ¢ assim - de jornalista -, tirando a Renata e o Rodrigo. A
Renata ¢ jornalista e a Renata ¢ estudante de Estatistica da USP. O Rodrigo também teve o

comeco tipo o meu, mas depois o Rodrigo fez uma especializagdo (ndo ¢ um mestrado) na
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Universidade de Columbia em Jornalismo Computacional - entdo, assim, é outro nivel. E
outro nivel mesmo! O Rodrigo, digamos, teve algo mais formal, mas o inicio dele foi tipo a
gente. Se ele ndo tivesse ido para Columbia, ele estava aqui, porque ndo existe uma
especializacdo no pais que diga: “vocé vai se formar e vocé vai fazer Jornalismo de Dados”.
A sua capacitacdo ¢ muito uma busca sua. Se lembra quando eu te falei que eu percebia
“Gente, eu ndo posso ficar fazendo Ctrl+ C e Ctrl+V nessa tabela aqui e jogar isso aqui no
Excel e depois limpar tudo isso porque sai - desculpa o nome — acaralhado! Isso aqui esta
horrivel. Eu nao acredito”? Quando vocé vai ver: web scraping. “Nossa! Que magia!”
[00:32:21] Entrevistador: Vocé limpa tudo ali.

[00:32:24] Entrevistado: “Que magia! Jesus!”. Entdo, vocé comeca a entender quais sdo os
conhecimentos que vocé precisa adquirir. Em 2014, a gente viu muito isso. A gente teve
muito a no¢ao de como a linguagem de programagao seria importante para a gente, para essa
leitura do mundo, das pautas, de entender essa profusio de dados que o mundo esta
produzindo (Big Data), da importancia da automacgao e de vocé saber fazer essas automagoes.
Entdo, o que foi que aconteceu? Vocé comega a entender: “Se eu quiser fazer coisas com mais
for¢a, mais potentes e com maior envergadura, nao € so6 eu aprender a fazer um cédigo que
vai raspar uma pagina web”. Isso ai ¢ alguém que ndo estudou e ndo ¢ formado vai conseguir
fazer se ele se esforcar, mas eu pensar em um método, estudar por qué aquilo ¢ daquele jeito,
por que eu devo usar a mediana e ndo a média, por que eu preciso calcular os quantis, por que
eu preciso saber o desvio padrao (para saber se eu vou aplicar uma média ou uma mediana).
Vocé comecar a ter essas sacadas de entender, para vocé avaliar as suas coisas, eu acho que
esse ¢ o grande pulo do gato. Ai, a gente comeca a direcionar os nossos estudos para essa
area: para estudar estatistica, para entender os métodos estatisticos, para buscar também nas
Ciéncias Sociais o que os cientistas sociais aplicam para analisar dados sociais - bebendo
dessas fontes.

[00:35:01] Entrevistador: Alguma coisa de programagao? Vocé€ chega a programar?
[00:35:05] Entrevistado: Aham! Ai, a gente também busca o estudo das linguagens de
programacao, como Phyton e R, para que a gente possa fazer os calculos. O R e o Pandas no
Phyton, vocé ja tem tudo isso, entdo vocé aplica uma funcdo e vocé ndo precisa calcular o
desvio padrao e fazer uma férmula desse tamanho para vocé calcular uma coisa. Entdo, isso
ajuda muito. Vocé 1€ os dados do MDS (Ministério do Desenvolvimento Social) com mais de
trés milhdes de informagdes. Vocé€ nao vai abrir isso em um Excel; vocé s6 abre isso em um
R, em um Phyton e em alguma linguagem de programacdo. Entdo, a gente comegou a se

capacitar assim: buscando os cursos de linguagem de programagdo, se juntando com o
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pessoal das areas das Ciéncias Exatas. A gente vé também um movimento muito forte do
pessoal das Ciéncias Sociais buscando isso também, que sdo os cientistas sociais
computacionais.

[00:36:30] Entrevistador: Sim! [inaudivel]

[00:36:32] Entrevistado: Como ¢&?

[00:36:33] Entrevistador: Vocé esta com freelas ainda? Vocé ainda produz reportagens com
regularidade?

[00:36:38] Entrevistado: Esse ano, eu ndo estou regular, porque ¢ o meu ultimo ano do
mestrado. Ano passado, eu trabalhei muito. Devido a elei¢do, eu coordenei o Projeto Truco,
de checagem de informagdo da Agéncia Publica. Era muito trabalho, entdo o mestrado ficou
meio de lado. Até o ano passado, eu era muito regular. Eu tenho como clientes a BBC, a
Agéncia Publica, o Valor Econdmico, o jornal O Globo, a Folha de Sao Paulo, as trés
agéncias de checagem (Lupa, Fatos e o Truco). O Truco depois das elei¢des parou, porque ele
vai se dedicar exclusivamente a investir o Governo Bolsonaro. Eram esses clientes e alguns
outros. Hoje eu tenho feito matérias mais esporadicas, porque eu tenho uma dissertagdo para
escrever.

[00:37:50] Entrevistador: Nossa! Entendo completamente! Estou no meu segundo ano
também. Me diz uma coisa: quando vocé esta nessas reportagens, como ¢ um dia tipico de
trabalho para vocé? Vocé notou muitas mudancas na sua rotina produtiva em comparagao
com o jornalismo tradicional, quando vocé esta fazendo uma pauta tradicional?

[00:38:09] Entrevistado: Claro! Uma das diferengas do meu trabalho como freelancer e
como eu consegui me manter como freelancer durante esses anos ¢ porque eu nao espero os
jornais me demandarem. Como eu olho essas grandes bases de dados, eu descubro essas
pautas e sugiro essas pautas. A minha rotina ¢ diferente, ¢ totalmente diferente da rotina de
um jornal didrio, de um periddico normal. Vamos tirar esse ano de 2019, porque ¢ o ano da
dissertacdo, entdo eu estou...

[00:39:15] Entrevistador: Vamos usar 2018 como parametro.

[00:39:18] Entrevistado: Entdo, a rotina normal, at¢ 2018, eu acordo todo dia pela manha,
eu leio os jornais locais, leio os jornais nacionais e dali eu filtro as informag¢des que eu acho
que sdo interessantes e que eu acho que poderia ter um gancho. Se ficou faltando algo, “deixa
eu ver se eu investigo isso”. “Eles ndo olharam isso, entdo eu vou olhar isso para ver o que
tem”, ai eu vou atras de alguma base ou vou atras de outra evidéncia, baseada em dados. Ai,
eu descubro alguma coisa e sugiro para o jornal. Ou, entdo, eu descubro alguma base nova.

Em uma conversa com algum colega, eu tenho uma ideia de pauta e eu comego a trabalhar
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isso nas minhas bases e comeco a formular alguma hipotese em relacdo aquilo ali. Se der
certo, eu ja trabalho isso e ja envio, como sugestdo. Entdo a minha pauta ¢ muito baseada em
evidéncia ja, entendeu?

[00:40:37] Entrevistador: Entendi! Esse trabalho seu ¢ solitario ou vocé trabalha com
alguma equipe ou troca ideia com algum outro tipo de profissional? E vocé mesma?
[00:40:46] Entrevistado: Sou eu mesma. Quando eu tenho duvidas, eu ligo para algum
colega que tem algum conhecimentos muito maiores do que o meu, para perguntar “vocé acha
que esse calculo estd certo?” ou entdo para perguntar “como se calcula isso daqui?”. “E s6
isso daqui mesmo?”. E isso!

[00:41:12] Entrevistador: Quando vocé estd produzindo esse material, para quem vocé
escreve? Vocé tem ideia de quem ¢ o seu publico? O que vocé acha que esse publico busca
em uma reportagem guiada por dados?

[00:41:29] Entrevistado: Nas minhas matérias, eu sempre foco nas pessoas, nos Direitos
Humanos, entendeu? Eu ndo estou fazendo matéria para estatistico ler, porque nem estatistico
eu sou. Eu uso esses conhecimentos para o interesse populacional, para descobrir problemas,
para descobrir desigualdades - € assim que eu uso esses conhecimentos. Eu baixo uma base
do MDS e eu comeco a olhar como esta a distribui¢ao do Bolsa Familia e se ali tem cadastro
unico. Eu comeco a olhar isso e a fazer uma andlise, mas sempre com esse pensamento
populacional, o interesse da populacdo, em investigagdo, em Direitos Humanos, em melhorias
de vida das pessoas, para que as pessoas descortinarem certos problemas, certo? Por exemplo,
eu fiz uma matéria para a BBC Brasil que, para essa matéria, eu li aqui no jornal local, Diario
do Nordeste... estou falando isso para exemplificar melhor. Teve uma matéria mais recente
que foi sobre o Claudio, que ¢ um cidadao, que pertence a populacao em situacao de rua. O
Diario do Nordeste acompanhou essa caminhada do Claudio durante uma semana. A
companheira dele morreu e ele passou uma semana tentando enterrd-la. Ele ndo conseguia
porque ela ndo tinha identidade e eles ndo tinham matrimdnio; eles eram companheiros da
rua, da vida. Imagina ai uma pessoa em situagdo de rua. Isso repercutiu muito aqui, porque
“Meu Deus! Um morador de rua, cachaceiro, quer enterrar a mulher. Como isso ¢ atipico”,
como se a populacdo de rua ndo tivesse sentimento. Isso repercutiu em todo sistema.
Acompanharam o Claudio em ndo sei onde e ndo sei onde. O Claudio enterrou a mulher, ok.
Quando eu li isso, eu achei essa matéria com varios furos, varios buracos. E um personagem
excelente e que discutiram um problema foda, que se chamada direitos da populagao em
situagdo de rua! Ai, eu montei um data set. Eu comecei a juntar dados e montei a minha

propria base de dados em relagdo a populagdo em situacdo de rua no pais. Ai, eu contei a
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historia de um personagem e eu descortinei um problema todo baseado em evidéncias. Eu fiz
pedido de Lei de Acesso a Informagdo para os estados e eu fui preenchendo o meu data set
sobre esse problema. Entao, ¢ assim que eu uso os dados hoje nas minhas matérias.

[00:45:40] Entrevistador: Me diz uma coisa: para esses veiculos para os quais vocé presta
servigo, qual é a situagdo do Jornalismo de Dados no contexto dessas empresas? E um
segmento que ¢ valorizado? As empresas t€ém buscado a pratica?

[00:45:56] Entrevistado: No jornal O Globo essa pratica... Hoje eu tenho feito pouco
trabalho para O Globo, mas eu tenho muito contato com eles. O Globo foi o segundo jornal
do pais a ter um nucleo de dados, ap6s o Estaddo, certo? Hoje, o nticleo de dados do jornal O
Globo estd direcionado a fazer checagem de informacdo, mas a Globo, em si, o grande
conglomerado Globo, tem cientistas de dados que trabalho, mas eu nao sei como ¢ a divisao.
Por exemplo, a Gabriela César trabalha no G1 e ela ¢ jornalista de dados, que produz varios
materiais importantissimos. Entdo, falando do O Globo, ele j& investiu mais. Hoje em dia ¢
mais desvio de fungdo: o pessoal que fazia Jornalismo de Dados, “agora vocés vao fazer
checagem de informacao”. Quando eu tenho pauta para eles, eles valorizam, porque eles
sabem que eu trabalho para eles tem muito tempo, entdo eles confiam e eles sabem que ¢ um
material ok, que eles podem confiar. Mas, por exemplo, a Agéncia Publica... a Agéncia
Publica super gosta, tem e trabalha com jornalistas de dados e valoriza isso. O Valor
Economico também valoriza. Como nao iria valorizar, né? Quem mais, meu Deus? A BBC! A
BBC também valoriza muito e tem jornalistas de dados na sua equipe. Aqui no Brasil, eles
tém jornalistas de dados. Acho que ¢ a Amanda Rossi, que até fez parte do primeiro turno do
Estaddo Dados - era a unica mulher do grupo. Ela esta 14. Mas ndo ¢ que a BBC Brasil tem
um nucleo de dados aqui no Brasil; a BBC tem um nucleo de dados muito forte 14 na
Inglaterra; eles valorizam isso, mas eles nao tém um nucleo aqui. Mas, por exemplo, a Folha:
eles valorizam muito, tanto ¢ que o nucleo de inteligéncia agora tem um nome, chamado
DeltaFolha, para as pessoas reconhecerem esse trabalho. Isso ¢ muito importante! Quem ¢ o
outro? Acho que o tunico jornal que eu ainda nao fiz freela ¢ o Estaddo, mas o Estadao
também super valoriza. Ele tem um nucleo, o primeiro ntcleo, e tem uma equipe foda, que ¢
o Rodrigo, a Cecilia, o Daniel Bramatti. Entdo, eu analiso que eles valorizam, sim, pelo
menos esses com quem eu trabalho. O The Intercept, para quem eu também faco freelas,
valorizam, mas eles ndo tém uma equipe ainda. A gente sabe que é caro, né? E investimento.
Mas s6 de eles terem a nogdo de contratarem freelas que sabem fazer isso - “Estou precisando
de um freela para analisar esses dados aqui” - isso ja ¢ importante; esse olhar de “eu preciso

de alguém que faga isso”, entendeu?
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[00:50:01] Entrevistador: Sim, sim! Me diz uma coisa: trabalhar com Jornalismo de Dados
alterou a sua percepg¢ao e a forma como vocé vé o Jornalismo mesmo como instituicao?

[00:50:14] Entrevistado: Mulher, alterou! E porque eu fico refletindo nas perguntas que
vocé faz para eu responder. Altera, sabe? Porque vocé vé... como eu vou falar isso? Porque
eu tenho medo de falar isso e dizer que as pessoas sdo irresponsaveis, entendeu? Mas nao ¢
isso! E porque vocé tem que ter a nogdo de que o trabalho com dados é um trabalho muito
responsavel, ¢ um trabalho muito trabalhoso. Ai, vocé olha dentro de uma redagdo que tem
editor que ndo tem a menor nogdo. Vocé entrega uma planilha e “vai ler isso daqui” e a pessoa
ndo sabe. Mas a gente também tem que ver essa questdo da precarizacdo do trabalho, a gente
tem que ver a condi¢do que a condicdo que essas pessoas estdo tendo dentro das redagdes
(elas estdo trabalhando cada vez mais em redagdes mais enxutas € que uma pessoa faz dez
coisas a0 mesmo tempo). Qual ¢ o tempo para essas pessoas se capacitarem, para elas
inovarem, para elas refletirem sobre o trabalho delas? Hoje, eu consigo refletir no meu
trabalho, porque o meu trabalho ¢ outro, a minha condicdo de trabalho ¢ outra. Gragas ao meu

esforco, aos astros, de eu ter descoberto algo que eu gosto de fazer.
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APENDICE B

Entrevista 2: Guilherme Jardim Duarte
[00:00:01] Entrevistador: T4, vamos l4. E uma entrevista semiestruturada. Eu fiz mais ou
menos umas quinze perguntas. Mas as vezes vocé me responde umas trés perguntas em uma

sO € vao me surgindo outras coisas também. Deixa eu fechar o Messenger. S6 um instante.

[00:00:23] Entrevistado: Sem problemas!

[00:00:24] Entrevistador: Vamos 14! O que vocé esta fazendo atualmente? Vocé saiu do
JOTA. Vocé esta onde? Vocé esta em Sao Paulo, né?

[00:00:35] Entrevistado: (?) e ainda agora eu estou descansando, porque em agosto eu vou
para Princeton. Vou comegar o PhD em Political Economy, entdo eu resolvi pegar esses dois,
trés meses para descansar.

[00:00:55] Entrevistador: Vocé vai para la. Tem alguma coisa relacionada a Jornalismo de
Dados ou ¢ outro interesse seu?

[00:01:01] Entrevistado: E Political Economy. Na minha opinido é relacionado, mas essa ¢ a
minha opinido sobre Jornalismo de Dados. Eu vejo Jornalismo de Dados como se fosse o
Jornalismo Cientifico, ndo no sentido tradicional, mas no sentido do jornalismo que
aproximado método cientifico.

[00:01:21] Entrevistador: Vocé ja respondeu a minha terceira pergunta. Otimo! Antes disso,
vocé estava no JOTA. Voce ficou quanto tempo 147

[00:01:29] Entrevistado: Fiquei dois anos.

[00:01:30] Entrevistador: Dois anos! Vocé chegou a passar por outro veiculo antes dele?
[00:01:34] Entrevistado: Sim! Eu fiz parte do Estaddo Dados, que eu acho que foi a primeira
editoria de Jornalismo de Dados do Brasil, que foi fundada pelo Toledo, que era o meu ex-
chefe. Eramos parte da equipe eu, o Toledo, o Daniel Bramatti, que era jornalista ¢ abandonou
o0 jornalismo também.

[00:02:03] Entrevistador: Entdao vocé estava desde o nascimento do nucleo, né?

[00:02:06] Entrevistado: Eu ndo estava no nascimento; eu entrei depois. No nascimento
tinha outras pessoas. Sao pessoas de quem eu sou amigo, que ¢ o Diego Rabatone (ele era
engenheiro de dados); tinha a Amanda Rossi, que estd na BBC, como reporter; tinha o Lucas,
que ¢ jornalista de informagdo, mas também foi para o PhD, em Ciéncia Politica - ele estd na
University of California, em San Diego. Eu entrei depois. Eu entrei como se fosse uma
segunda geracao. Isso ¢, eu ndo fazia parte do Estaddao Dados nas eleigdoes de 2014. Essa era

uma cobertura bem interessante, mas eu nao fazia parte nessa época. Eu entrei em 2015.
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[00:02:54] Entrevistador: Ta! Qual ¢ a sua formac¢ao académica? Vocé ndo ¢ formado em
Jornalismo, né?

[00:02:59] Entrevistado: Nao sou formado em Jornalismo. Minha formag¢ao académica ¢
bacharel em Direito, pela Unesp, e sou doutor em Direito pela USP.

[00:03:14] Entrevistador: Como vocé caiu no Jornalismo?

[00:03:16] Entrevistado: Pois ¢! Como eu era doutorando em Direito Constitucional, que € o
Direito que lida com politica, eu comecei a participar muito de atividades no Departamento
de Ciéncias Politicas da USP, que fica em outro prédio. Eu fui monitor por 1a. A Ciéncia
Politica hoje ¢ muito estatistica; tem muita coisa de matematica, de estatistica. Eu comecei a
participar disso e eu descobri que eu era apaixonado por estatistica. Ai, eu comecei o segundo
curso de graduacdo em Estatistica, no IME-USP (Instituto de Matematica e Estatistica da
USP), porém larguei no segundo ano. Na mesma ¢época - isso a gente esta falando de 2012 e
2013 -, era muito famoso o Nate Silver, e ndo s6 o Nate Silver, mas tinha outras pessoas que
estavam em volta do Nate Silver. Eu fui me apaixonando por isso e comecei a fazer trabalhos
relacionados. Como eu vim do Direito, inicialmente, eu trabalhei com jurimetria - como lidar
com dados vindos do Direito, do Judiciario, do Ministério Publico. Eu fiz at¢ um freela na
época para a Associagdo Brasileira de Jurimetria, com quem eu tenho muita amizade (Julio
Crescente, que trabalha 14). Eu também montei um blog a época, para fazer certas
brincadeiras: para analisar as contas da USP. Nao era um trabalho jornalistico, mas um
trabalho de brincadeira: analisar as contas da USP, fazer analise do que estdo dizendo
musicas, coisas do tipo. Embora ndo fosse exatamente jornalismo - eu ndo entendia nada de
Jornalismo e acho que ndo entendo até hoje -, era um trabalho que se aproximava um pouco
do que eu penso (e eu penso isso agora) do que o Estaddo Dados fazia. Entdo, eu acho que eu
fui me encaminhando dessa forma.

[00:05:25] Entrevistador: Houve algum convite formal? Eles foram atrds de vocé ou vocé
foi 14 bater na porta do Estaddo? Como foi isso?

[00:05:34] Entrevistado: Foi o seguinte: eu ndo tinha bolsa na faculdade de direito. A
Faculdade de Direito da USP, por incrivel que parega, embora seja famosa, tinha poucas
bolsas CAPES. Eu ndo tinha bolsa e eu precisava trabalhar. Eu ndo queria advogar, porque eu
ndo gostava de advocacia e eu me apaixonei por esse lado da estatistica. Ai, eu comecei a
fazer alguns freelas em estatistica e ciéncia de dados. Nesse momento, eu tinha conhecido na
USP o Rodrigo Bulgarelli, que trabalhava no Estadao. O Rodrigo Bulgarelli fazia o mestrado
nas Ciéncias Politicas. Como eu estava nas Ciéncias Politicas, o pessoal me conhecia. O

Bulgarelli chegou um dia para mim e disse: “Tem uma vaga aqui no Estaddo. Vocé nao
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gostaria de testar?”. Era uma candidatura, com outros candidatos. Eu fui 14 e fui entrevistado
pelo Toledo. Gostaram de mim e me contrataram.

[00:06:26] Entrevistador: Isso foi em que ano?

[00:06:28] Entrevistado: Foi em 2015, acho que em margo de 2015, ou fevereiro - ndo me
lembro agora.

[00:06:33] Entrevistador: Eu percebo que vocé ja tinha um conhecimento muito avangado
de estatistica. J4 trabalhando na redacao, que outras habilidades e competéncias vocé adquiriu
para atuar no Jornalismo de Dados?

[00:06:49] Entrevistado: Pois bem! Eu sabia programar também.

[00:06:53] Entrevistador: Ah! Isso ¢ importante. Vou colocar aqui.

[00:06:55] Entrevistado: Isso ¢ legal! Eu sabia programar. Eu me considero bom em
programacao em R; tenho curso de R e tudo mais. Eu considero que eu fiquei bom no R e em
varias outras linguagens no Estaddo. Nao era exatamente uma editoria; era uma gambiarra,
era um puxadinho dentro da redagdo. Eu era vinculado a uma outra editoria. O Toledo nem
era funcionario do Estaddo. O Toledo era colunista do Estadao e ia para a redagdo. Mas como
o Estadao tinha uma equipe pequena - o Estadao Dados -, a gente tinha que fazer uma série de
trabalhos totalmente diferentes, entdo 14 eu comecei a estudar muito. Eu e o Bulgarelli
estuddvamos coisas do dia para a noite. “Apareceu uma tecnologia nova que pode ser ttil
para fazer um trabalho X”. A gente baixava livro, tutorial e comegava a estudar e aprendia
aquela habilidade. Eu aprendi muitas coisas dentro do Estaddo. Uma coisa que eu fago muito
hoje ¢ raspagem de dados. Eu tinha no¢do de raspagem, mas no Estaddo a gente foi
desenvolvendo varias técnicas para sites diferentes. Hoje, eu acho que eu consigo raspar
qualquer site, devido a essas habilidades que eu adquiri no Estaddo. Mas essas habilidades
ndo tém a ver exatamente com o Jornalismo, certo?

[00:08:21] Entrevistador: Certo!

[00:08:23] Entrevistado: Do jornalismo mais tradicional, digamos assim, eu nao sabia nada.
Eu ndo sabia nem quais eram os jargdes da area. Por exemplo, eu ndo sabia o que era um
lead. Lead, para mim, era uma lead, que eu aprendi na faculdade de direito e /ead no Direito
tem outro significado. Lead no Direito ¢ um litigio. Por incrivel que pareca, embora eu tivesse
proximidade com a ciéncia, eu tinha uma coisa do Direito de ndo saber escrever. Eu escrevia
“juridiqués”. Eu tive que comecar a escrever dentro do Estaddo, entdo eu aprendi muito ali
com as dicas dos meus colegas - os editores. Basicamente, eu aprendi jornalismo fazendo,
aprendi na pratica. Eu fiz coisas mais tradicionais também: fiz entrevistas, estive do outro

lado - coisas mais tradicionais no jornalismo.



149

[00:09:21] Entrevistador: Interessante! Vocé ja& dominava R e Taito. La no Estaddao vocé
aprendeu outras linguagens também?

[00:09:32] Entrevistado: Sim! Eu tinha noc¢ao de R - era boa; tinha noc¢ao de Taito também.
Porém, eu fui ficando melhor 14, estudando, aprendendo coisas novas. Era engracado porque
a editoria era muito livre, entdo as vezes eu ficava disputando com o Bulgarelli quem fazia
mais rapido, coisas desse tipo. Com isso dai, eu aprendi bastante.

[00:10:00] Entrevistador: Vocé sempre foi autodidata? Vocé nao aprendeu isso com cursos
formais. Como foi?

[00:10:07] Entrevistado: Pois bem! Eu fiz alguns cursos formais. Na faculdade, eu fiz dois
anos de curso de Estatistica. Eu ndo acho tanto que o curso tenha me ajudado, porque o curso
¢ bem tedrico. Tem que ficar provando teoremas, resolvendo exercicios; ndo ¢ muito
aplicado. Porém, hoje, na internet, tem muitos cursos. Eu fiz alguns. Eu aprendi muito com o
Coursera, Wikiex. Porém, eu acredito que eu aprendi mais lendo do que assistindo video,
porque eu sou um pouco hiperativo e eu ndo consigo ficar vendo video por muito tempo. E
muito dificil eu terminar um curso na internet. Entdo, eu li muita leitura de tutorial. Eu
pegava um tutorial na internet e aprendia.

[00:11:03] Entrevistador: Vocé ficou quanto tempo no Estaddao? De 14 vocé ja foi para o
JOTA? Como foi?

[00:11:08] Entrevistado: Nao, ndo fui para o JOTA. Fiquei dois anos no Estaddo. Tivemos
um problema no Estaddo, que, basicamente, demitiram o Toledo. Nao demitiram, porque ele
continuou colunista, mas disseram para ele “Nao venha mais na reda¢do”. Acabou o mundo
para a gente e eu acho que prejudicaram um pouco o nosso trabalho. Isso coincidiu um pouco
com a mudanca de diretoria do Estadao - Ricardo Gandura, e entrou... esqueci o nome. Quem
entrou depois do Gandura? Eu ndo lembro. Eu sei que n6s comegamos querer sair do Estadao.
Eu fui o primeiro. Apareceu uma vaga para ser funciondrio do Itad, para trabalhar com uma
startup chamada iCarros. Eu comecei a reparar em 2017 - hoje ainda é muito assim - que tem
muitas vagas para cientista de dados. Se vocé entrar no LinkedIn, parece que sdo dois ou trés
pedidos por semana. Eu me interessei por essa vaga. Tinham outras, mas eu me interesse por
essa. Fui, comecei. Era legal o trabalho, mas era um pouco diferente. Era muito repetitivo,
ndo tinha divulgacdo do trabalho. No Estaddo, um dia eu fazia trabalho de futebol, no outro
dia eu fazia trabalho de politica, no outro dia eu fazia trabalho de cultura. Isso era muito
interessante, muito divertido. Eu ndo tinha isso no Itai - eu fazia um trabalho muito
repetitivo. Apareceu uma vaga para editor de dados no JOTA, no LinkedIn. Eu pensei: “Essa

vaga tem tudo a ver comigo”. Primeiro, porque o JOTA mexe com Direito e eu tinha vindo do
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mundo do Direito. Segundo, o JOTA tem proximidade com as Ciéncias Politicas; eu também
tinha. Era uma vaga para dados e eu era uma vaga para jornalismo de dados. Eu falei: “Essa
vaga ¢ a minha cara. Vou aplicar. Nao custa nada. Se for para frente, foi!”. Tinham 700
candidatos - eram muitos candidatos. Eu peguei o LinkedIn Premium la e tinham 700
candidatos. Eu falei: “Nunca que eu vou para frente com essa vaga”. Mas tentei. Ai, eu passei
na primeira fase e fui selecionado para responder algumas perguntas por e-mail. Ai, eu passei
nessa e fui para a entrevista. Eram trés candidatos para a entrevista. O cara acabou gostando
de mim e eu acabei passando.

[00:14:01] Entrevistador: Mas vocé ficou em Sdo Paulo, né? Vocé€ ndo precisou ir para
Brasilia. Tem gente em Brasilia, né?

[00:14:06] Entrevistado: Sim! Porém tem gente em Sao Paulo também. Acho que ¢ meio a
meio.

[00:14:10] Entrevistador: Entendi! Focando um pouco nessas duas experiéncias na
imprensa, como ¢ um dia tipico de trabalho seu, desde o nascimento da pauta até o
desenvolvimento dela, chegando a publicagdo?

[00:14:23] Entrevistado: Nao era fixo, ndo. Nao era nada muito rigido, ndo. As vezes,
alguém apareceu com uma ideia as 14hrs e as 15hrs a gente ja tinha terminado de fazer uma
coleta. Por exemplo, tinha uma repdrter uma vez querendo fazer uma matéria sobre salarios
da Unicamp. Eu achei que seria interessante, entdo baixei os dados e fiz uma analise 1a bem
rapida. Nio tinha nada fixo, ndo. Mas as vezes tinha. As vezes tinha projeto que nos tomava
um meés, por exemplo. Lembro de alguns assim. Uma vez a gente fez a historia do
Campeonato Brasileiro em niimeros. A gente calculou o rating de elo, que ¢ uma medida de
classificagdo do xadrez, que o Nate Silver utilizou para fazer calculo da NFL dos Estados
Unidos. Ai eu falei: “Vamos copiar, para fazer para o Campeonato Brasileiro” e fizemos.
Levou um més, eu acho. Entao, ndo tinha nada muito fixo, nao.

[00:15:25] Entrevistador: Vocé sugeria algum assunto também? Outra coisa: essas matérias
sempre partiam de uma base de dados ou as vezes uma informagdo de uma fonte humana
motivava uma reportagem?

[00:15:38] Entrevistado: Sim! Eu acho que as mais interessantes... Eu acho que poucas
coisas vieram direto da base de dados. Para mim, eu acho que quando as pessoas utilizam as
bases de dados a primeira coisa que elas pedem e falam “Vamos fazer direto daqui”. Mas eu
acho que o que mais... Poxa! Pensando em alguns colegas, o procedimento deles ¢ assim:
tem uma pergunta que vocé acha interessante e vocé quer responder. Ai, vocé vé se existem

dados para vocé responder essa pergunta. Por exemplo, uma coisa simples poderia originar



151

alguma coisa. Se vocé bota no Twitter uma briga do Jean Wyllys com a Miriam Leitdo. O
Jean Wyllys disse que a Miriam Leitdo apoiou o Bolsonaro. Que apoiou o Bolsonaro, ndo...
[00:16:39] Entrevistador: Ele usou o termo “pavimentou” a candidatura dele.

[00:16:43] Entrevistado: Exato! Abriu caminho para o Bolsonaro. Teve muita gente que
falou que ndo e que o Jean Wyllys, na verdade, foi o maior cabo eleitoral do Bolsonaro. Ao se
opor ao Bolsonaro, ele gerou popularidade para o Bolsonaro. Eu falei: “P6! Isso é uma
pergunta interessante. Serd que isso aconteceu? Vamos testar”. Ai, eu fiz uma brincadeira -
nada que virou uma pauta. Eu fiz uma brincadeira no Google Trends: eu vi os picos de
popularidade do Bolsonaro antes de 2018. Ai, por exemplo, vocé via um pico em abril de
2016, quando houve o impeachment ¢ o Jean Wyllys cuspiu no Bolsonaro. E s6 para dar um
exemplo. E uma coisa bem simples, que ndo virou pauta, ndo virou nada. E s6 para dar um
exemplo de como as vezes apareciam os nossos trabalhos ¢ de como os nossos trabalhos
vinham.

[00:17:35] Entrevistador: Nessas duas experiéncias, com quem vocé trabalhava? Esse
nucleo de dados era composto por qual tipo de profissional?

[00:17:43] Entrevistado: No Estadio Dados, eu nao sei dizer bem. O Toledo nao
programava, nem o Tramati. O Tramati lidava bem com mapas. Porém eles conseguiam
colher muito bem dados. Eles conseguiam fazer uma leitura boa e conseguiam fazer boas
perguntas. Eu acho que era assim que a gente dividia. As vezes, aparecia alguém com alguma
demanda dentro da redagdo, mas nos sdo €ramos presos a essas demandas. A gente estava
falando de pauta... as vezes, vinha alguma pauta de cima. O diretor de Politica falava: “Nao
tem como”. Era muito engracado... com os passaralhos, fui diminuindo o nimero de pessoas
na redagdo e tem que preencher pagina. “Nao tem como fazer uma matéria com tal?”. A gente
tentava fazer. As vezes ndo dava nada. As vezes vinha alguma demanda externa. Mas,
geralmente, ndo! Geralmente, era algum repdrter com alguma pergunta interessante, que
queria saber se dava pra fazer e a gente fazia.

[00:19:05] Entrevistador: Entendi! Entdo, voc€s prestavam um suporte ndo s6 para o
Nucleo de Dados, mas para a galera de outras editoriais? Isso era comum?

[00:19:13] Entrevistado: As vezes também - ¢ interessante isso - a gente derrubava pauta
dos outros. Vou te dar alguns exemplos. Eu acho que em 2015 (Foi em 2015? Nao lembro.
Foi em 2015, porque em 2016 foram as elei¢des municipais), o presidente do PT na época -
nem lembro mais quem era - virou e passou para o reporter o seguinte: “O PT nunca teve
tanta recorde de filiados nos ultimos quatro anos. Este ano o PT teve um numero gigante de

filiados. Isso € recorde”. Isso € um pouco contra intuitivo, porque em 2015 o PT comecou a
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perder popularidade. Isso era contra-intuitivo! No6s fomos entender quando nés descobrimos
uma sazonalidade de nimero de filiados: todo ano antes de elei¢des municipais, o numero de
filiados de todos os partidos aumentavam. Se vocé€ controlasse essa sazonalidade, o PT
estava, na verdade, no momento mais baixo da historia do PT. Nés falamos isso para o
reporter e ele ndo concordou muito bem com isso.

[00:20:40] Entrevistador: Era pauta também, né? Nao deixava de ser pauta.

[00:20:43] Entrevistado: E. Mas ele ndo concordou muito com isso. Teve uma outra também
de medidas em Sao Paulo da Marginal e reducao de velocidade e o nimero de acidentes. Vocé
tem um problema estatistico de confundir correlagdo com casualidade e nds falamos isso para
a reporter e a repérter ndo quis saber e ndo quis que derrubassem a pauta dela. Acontece isso
também.

[00:21:17] Entrevistador: Vocé tem ideia de para quem vocé produzia? Quem era o seu
leitor? Que publico vocé acha que buscava a informagao com base em Jornalismo de Dados?
[00:21:31] Entrevistado: Isso ¢ sempre uma discussdo. Eu sempre tenho essa discussdo com
colegas. O Nate Silver ndo ¢ um cara de facil leitura para qualquer um. Vocé precisa de uma
forma de mostrar aquilo de uma maneira mais facil para o publico. No Estadao, nos tinhamos
mais esse problema, porque o publico ¢ muito mais geral do que o do JOTA. O publico do
JOTA ¢ muito mais polizarizado do que o publico normal. Entdo, para fazer leitura de dados,
acho que exige uma formacdo maior nesse sentido. Nos percebiamos mesmo dentro da
redagdo. As vezes, a gente mandava alguma coisa para a infografia e a infografia dava o tapa
final nos graficos. Eles falavam: “Olha, ndo estou entendendo o que isso quer dizer”. Isso ¢
um problema, porque para a gente ¢ muito claro, mas para o publico pode ndo ser. Entdo, a
gente fazia esse balanceamento entre qual publico nds queremos atingir. Mas esse ¢ o tipo de
coisa que gera debate ainda. Vou te dar um exemplo claro. Nao sei se vocé chegou a ver o
GPS Ideologico da Folha.

[00:22:48] Entrevistador: Sim.

[00:22:49] Entrevistado: Eu achei fantéastico, porque tem o modelo de resposta do (?), umas
coisas bastantes sofisticadas do ponto de vista estatistico. Por outro lado, tem muita gente que
criticou, que acredita que jornalismo ndo pode fazer isso dai, porque os dados ndo serdo
compreendidos pelo publico em geral. Com isso, vocé€ vai gerar um problema. Eu, por outro
lado, acho que a gente ndo pode desprezar o publico. Tem que oferecer oportunidade, para
quem se interessar conseguir ler aquele dado mais sofisticado. Eu apanho muito por falar esse

tipo de coisa.
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[00:23:33] Entrevistador: Qual ¢ o status, a situagdo do Jornalismo de Dados nas empresas
nas quais vocé trabalhou? E algo valorizado?

[00:23:45] Entrevistado: Sim! No JOTA ¢ muito valorizado. No Estaddo, era bastante
quando era uma coisa nova. Depois, deixou de ser valorizado um pouco e, depois, com a
historica do fact checking, eles comegaram a achar que o Jornalismo de Dados era fact
checking - o que ndo ¢ verdade - e essas redacdes comecaram a valorizar de novo. Mas o
JOTA, sim, era um veiculo muito diferente dos outros. Eu ndo sei se os outros ainda
enxergam o Jornalismo de Dados com - como eu posso dizer? - entusiasmo muito grande.
Mas eu acho que isso estd mudando um pouco. Existe uma comunidade de Jornalismo de
Dados muito unida. No6s temos um grupo de WhatsApp no qual a gente discute todos os dias,
sem parar. Esse grupo tem quase 700 pessoas. Tem gente de tudo quanto ¢ tipo. Tem o Sérgio
Hespanholo; tem o Dramatti, que ¢ presidente da Abraji; tem o... ; tem o Daniel Mariane da
Folha. A gente fica discutindo o dia inteiro. As vezes, fica um criticando o trabalho do outro.
E muito interessante!

[00:25:06] Entrevistador: Eu ia chegar nessa pergunta mais adiante, mas vamos aproveitar.
Entdo, vocé mantém contato com esse grupo. Ele te ajuda profissionalmente ou te ajudou
profissionalmente em algum momento? Me parece que vocés trocam ideia durante o
andamento da pauta - um fornecendo informagao para o outro.

[00:25:26] Entrevistado: Sim! E muito comum, é muito comum alguém tirar uma davida.
“Essa analise da certo? Eu errei aqui”. Isso no grupo do WhatsApp. “Como eu fago isso com
o Taiton?”. A gente ajuda. Sem duvidas! Tem uma ajuda muito grande. Nao ¢ brincadeira: é
um grupo unido de sair para tomar cerveja uma vez por més, uma vez a cada duas semanas -
nds saimos muito.

[00:25:49] Entrevistador: Fora daquele Cerveja com Dados? E uma relagio de amizade?
[00:25:53] Entrevistado: O Cerveja com Dados, quando ele tem, ¢ mais oficial. Mas mesmo
o pessoal que organizado o Cerveja com Dados sai para ir no bar - ¢ muito comum. Por
exemplo, no més passado teve o aniversario da Nathalia Mazotti, que ¢ da Escola de Dados.
No6s fomos comemorar o aniversario dela no bar. Estava ela, o Sérgio Hespanhoso, o Vaquella
do Google, o Marco Tulio do Google, o Pedro Burgos que ¢ o INSPER e por ai vai. O
Dramatti estava; estava a Cecilia do Estaddo. E uma comunidade que, realmente, se comunica
bastante.

[00:26:37] Entrevistador: La vocés defendem diferentes bandeiras? E um grupo - como eu

posso dizer? - de promoc¢ao do Jornalismo de Dados, de militancia? Como vocé definiria?
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[00:26:45] Entrevistado: Eu ndo sei se ¢ militdncia, ndo. Pelo contrario! Tem muita
controvérsia, tem muita ideia diferente. Eu acho que as vezes eu crio polémica demais. Eu
tenho uma visdo muito diferente. Tem gente que, mesmo em Jornalismo de Dados, ainda
pensa de uma maneira muito mais tradicional, no sentido de ‘“Vamos nos preocupar com o
anedotico” - com aquilo que se diferencia da média. Eu argumento: “Nao! O Jornalismo de
Dados ¢ sobre a evidéncia. Vocé ndo pode pegar o que se diferencia da média. Tem que pegar
o geral”. A gente tem esse tipo de debate. E interessante!

[00:27:22] Entrevistador: Entendi! Vocé desenvolve algum projeto sobre Jornalismo de
Dados ou Ciéncia de Dados, digamos, extratrabalho - algo que ndo est4 relacionado ao seu
trabalho?

[00:27:33] Entrevistado: Extratrabalho? Sim! Muita coisa. O cara do G1 estava brincando
que eu sou um grande colaborador informal do Jornalismo de Dados no Brasil porque eu
ajudo pauta de outros veiculos. Eu fago muita coisa de as vezes o cara tem uma pauta e vem
me perguntar alguma coisa e eu dou uma ajuda - isso ¢ muito comum. Mas vocé fala fora do
Jornalismo?

[00:28:04] Entrevistador: Eu ja vi que mulheres do Jornalismo de Dados participam muito
de iniciativas do tipo “Mulheres na Programacao”. Tem gente que gosta de divulgar os cursos
da Escola de Dados e se envolve muito nisso, como um ambiente de expansdo desse
segmento.

[00:28:25] Entrevistado: Eu nao participo de nenhum grupo, fora a Abraji. Eu sei que existe,
por exemplo o Spy Ladies. Eu dou curso de R, dou curso de estatistica. Na Abraji eu sempre
participo ¢ dou um curso - esse ano eu vou dar. No Cobra, evento do final do ano, eu
geralmente dou algum curso. E isso! Nio sei se...

[00:28:54] Entrevistador: Me respondeu. Era isso mesmo. Era isso mesmo. Me respondeu!
Eu imagino que vocé ndo deve nem ter pensado sobre isso, mas conhecer a fundo e participar
o Jornalismo de Dados te fez ver o Jornalismo de uma maneira diferente?

[00:29:13] Entrevistado: Sim! Com certeza! Também tem esse debate com as outras
pessoas. O Jornalismo de Dados, como eu vejo, ¢ o Jornalismo de Dados muito mais préximo
do Nate Silver. E um jornalismo que é quase ciéncia, isso se ndo for ciéncia. Vocé vai usar
método ciéncia, ser open source, compartilhar dados, primar pela reprodutibilidade (isso €, o
trabalho tem que ser replicado por outras pessoas para ver se elas chegam aos mesmos
resultados). Nao divulgar se vocé ndo consegue fazer isso dai. Por exemplo, a gente meteu o
pau na Monica Bergamo, no més passado, porque ela divulgou um estudo da Associagdo de

Reitores sem ter o estudo em maos, sem saber se aquilo 14 era verdade mesmo. Nos temos
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essa preocupacdo. (?) vocé esconde a sua fonte. Vocé tem o sigilo da fonte. O Jornalismo de
Dados, como eu vejo, ndo! E o contrario: vocé nunca mantém o sigilo. Vocé tem que
compartilhar os principais pontos, de forma que as pessoas possam chegar nos mesmos
resultados que vocé, que as pessoas possam te criticar, que as pessoas possam chegar nos
mesmos resultados. Outra coisa também: eu acredito que o jornalismo tradicional ¢ mais
ligado a certezas. “E uma coisa muito factual e nés temos certeza sobre isso. Aconteceu tal
coisa!”. No Jornalismo de Dados, na estatistica, nem sempre € assim. Nos ndo temos certeza.
“Serd que o Bolsonaro estava na frente mesmo?”. “Mas tem a margem de erro. Tem o
intervalo de confianga”, mas se vocé€ estimar para o futuro, pode ser incerto, entdo o
Bolsonaro pode estar a frente do Haddad. Se vocé olhar alguns artigos que eu escrevi antes
das elei¢des, vocé vai ver, por exemplo, que eu estou falando: “Essas perguntas sdo para o
segundo turno? Elas ndo funcionam bem antes do segundo turno. E muito incerto até 14”. Isso
se afasta, na minha opinido, do Jornalismo Tradicional: como ligar com incerteza e como
escrever sobre incertezas; como escrever sobre uma coisa que nos ndo temos 100% de
certeza.

[00:31:30] Entrevistador: Vocé falou uma coisa interessante sobre transparéncia, essa coisa
do open source. Vocé abre seus métodos? Vocé também ¢ daqueles jornalistas que divulgam
os codigos?

[00:31:42] Entrevistado: Sim! Eu fago isso. Nas vezes que eu fago pessoalmente, eu divulgo
mais. No JOTA, eu ndo divulgava tanto. Mas eu sou partidario de divulgar, sim. Muita coisa
que eu faco eu divulgo.

[00:32:01] Entrevistador: Eu te pergunto porque eu sei que a Folha ndo divulga, né? Eu
acho que ndo divulga.

[00:32:05] Entrevistado: A Folha nao divulga, ndo, mas o Estadao divulga.

[00:32:09] Entrevistador: Sim, sim.

[00:32:10] Entrevistado: O Estaddo e... tem mais gente que divulga. O G1 divulga. Tem
mais gente que divulga. A gente tem esse debate para divulgar

[00:32:20] Entrevistador: Entendi! Vocé ficou satisfeito com o trabalho que vocé
desenvolveu nesses dois veiculos? Vocé estd profissionalmente realizado?

[00:32:32] Entrevistado: Sim! Eu me diverti bastante. Eu enxergava o Jornalismo como
extensao da Academia, por isso que eu falei que o Jornalismo de Dados mais parece com o
Jornalismo Cientifico. Eu gosto da Academia, eu gosto de ser pesquisador. Eu achava que o
Jornalismo de Dados era uma forma de fazer a mesma coisa que eu estava fazendo dentro da

carreira cientifica. Sempre apoiei que se buscasse profissionais dentro da Academia. (?), acho
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que ele ¢ mestre em Biologia - uma coisa assim. A Marina, que era da Folha, também era das
Ciéncias Politicas. O Gabriel do Nex também era das Ciéncias Politicas. Por ai vai! Eu
sempre defendi essa proximidade. Eu s6 estou saindo do Jornalismo porque eu estou voltando
para a Academia.

[00:33:31] Entrevistador: L4, estudando, vocé vai ter tempo para fazer freela ou vocé vai
ficar concentrado mesmo?

[00:33:37] Entrevistado: Eu ndo sei se eu vou ter tempo. Eu acho que ndo, porque os dois
primeiros anos la sdo muito intensivos. Mas eu nao quero parar. Eu quero fazer freelas, nao
pelo dinheiro obviamente (porque eu sei que converter real para dolar ndo vai servir muito),
mas pela diversio mesmo. As vezes, eu me divirto divulgando coisas, trabalhos, divulgando
analises. Eu sou bem ativo no Twitter. No Twitter as vezes eu divulgo uma analise.

[00:34:02] Entrevistador: Vocé faz por conta propria, porque vocé gosta?

[00:34:05] Entrevistado: Exato!

[00:34:06] Entrevistador: E prazeroso! Tem alguma coisa que vocé julga importante e eu
ndo te perguntei sobre essa trajetoria sua ou que vocé queira destacar ou algum topico que
talvez tenha passado batido?

[00:34:23] Entrevistado: Eu acho que s6 sobre essa questdo da proximidade com a
Academia, que eu acho bem importante. Como eu falei, eu sou bem ativo na Academia. Eu
participo de dois grupos de pesquisa na USP: o Dimeco, de Ciéncias Politicas, e o Judiciario.
Eu apresento papers em conferéncias. Por exemplo, ano passado eu fui na American Political
Science Association Conference. Desculpa! Eu fui na MPSTA, que foi na Filadélfia. Este ano,
eu vou na mPSTA novamente. Ano passado, eu fui na Latin American Conference, em
Bogota. O JOTA apoiava muito isso, porque o JOTA esta indo mais em um lado Nate Silver.
Em Bogot4, eu apresentei um modelo que eu criei para predicdo de comportamento
legislativo na Camara e no Senado do Brasil. Isso dai ndo ¢ um trabalho que o jornalismo
gostaria. E um trabalho realmente cientifico, apresentado em uma conferéncia de cientistas.
Porém o JOTA utilizou isso dai para fazer previsio parlamentar. E uma coisa que eu
destacaria. Isso foi polémico - tem gente que critica

[00:35:40] Entrevistador: O modelo preditivo? Eu ndo entendi.

[00:35:45] Entrevistado: O modelo preditivo, essa proximidade com a Academia. Ja vi gente
dizendo que “escrever matéria nao ¢ escrever paper” - € o que eles geralmente dizem para

mim.
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[00:35:58] Entrevistador: Eu nao concordo muito, ndo, mas enfim... Para mim, esta bom.
Vocé respondeu tudo o que eu perguntei. Se me ocorrer alguma coisa, eu entro em contato por
e-mail ou alguma coisa assim. Pode ser?

[00:36:11] Entrevistado: Sem problemas! Eu peco desculpas novamente, porque minha
esposa estava passando mal.

[00:36:18] Entrevistador: Nao! Hoje ¢ feriado aqui em Goiania.

[00:36:22] Entrevistado: Em Sao Paulo, hoje esta chovendo e teve mudanga de horario.
[00:36:25] Entrevistador: Mas hoje eu estou por conta de pesquisa. E feriado aqui, entdo eu
estou de boa! E isso. Esta 6timo para mim. Qualquer coisa, eu entro em contato. Eu te
agradeco de novo - refor¢o o agradecimento - por me atender.

[00:36:37] Entrevistado: Eu que agradego!

[00:36:39] Entrevistador: Entdo, esta bom! Tchau, tchau! Bom final de semana!
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APENDICE C

Entrevista 3: Cecilia do Lago

[00:00:01] Entrevistado: ... conhecido como Estaddo Dados.

[00:00:02] Entrevistador: Sim. Antes disso, vocé chegou a trabalhar com Jornalismo de
Dados em outro veiculo ou ndo?

[00:00:07] Entrevistado: Nao. No momento que eu entrei no Estaddo Dados - acredito que
ja em 2017, ndo vou me recordar direito -, ele ainda era o unico nucleo de dados em
Jornalismo na grande imprensa.

[00:00:30] Entrevistador: Ta. Entdo, foi 14 que vocé tomou conhecimento sobre esse
segmento?

[00:00:37] Entrevistado: Nao. Eu ja conhecia muito Jornalismo de Dados (?). Por exemplo,
0 meu primeiro contato, de forma bem rudimentar mesmo, data de 2009. Mas eu s6 fui
trabalhar com isso e transformar isso no meu meio de vida em 2017.

[00:01:13] Entrevistador: Entendi! Como foi esse primeiro contato seu? Vocé ja tinha nog¢ao
de que vocé estava fazendo Jornalismo de Dados?

[00:01:20] Entrevistado: Nao. Eu acho que o Jornalismo de Dados no mundo primeiro surge
nos paises em que a universidade ¢ mais inovadora, por exemplo nos Estados Unidos e na
Inglaterra. A Espanha também ¢ um pais que tem se destacado no Jornalismo de Dados.
Geralmente, essas ondas de inovagdo do Jornalismo, falando de grosso modo agora, tendem a
chegar aqui no Brasil com cinco anos de atraso, em relagdo aos paises inovadores. Em 2009,
eu estava no meu terceiro ano da minha graduacao em Jornalismo. Naquela €época, ndo existia
sequer uma palavra em portugués para o Jornalismo de Dados, porque essa nocao
simplesmente ndo existia. Mesmo fora do Brasil, era chamado por outro nome; ndo era Data
Journalism. Isso € uma concep¢do que apareceu logo em relacdo a 2009 e mais
posteriormente. O post no blog que eu li nem falava sobre Jornalismo de Dados. Era um post
de blog de uma universidade na Inglaterra, que falava para os estudantes que era muito
importante que o estudante de jornalismo perdesse o medo dos niimeros e comecasse a se
preocupar com os numeros, porque o nosso mundo digital aumenta exponencialmente a
quantidade de informacgdes disponiveis. Esse texto recomendava que os estudantes ficassem
atentos as técnicas que permitissem que os jornalistas comegassem a trabalhar com grande
quantidade de informagao e soubesse lidar com esse novo patamar. Eu estava no terceiro ano.
Foi o meu primeiro contato que eu tive ¢ aquilo me despertou bastante atencao. Depois disso,

esporadicamente, eu fui lendo outros contetdos sobre Jornalismo de Dados. Depois, comegou
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a aparecer o termo Data Journalism. Foi passando o tempo e eu soube que em 2012 foi criado
o nucleo do Estaddo Dados, como o primeiro nucleo do Brasil. Depois disso, o Estadao
Dados ficou bastante tempo sendo o unico nucleo no Brasil de Jornalismo de Dados. Foi
passando o tempo, até que em 2015 o Estaddo Dados ganhou um Esso, que ¢ o prémio mais
importante no Brasil de Jornalismo - inclusive foi o Gltimo Prémio Esso. Ai, no final de 2017,
eu sou integrada a equipe. “A partir de agora, vou comegar a me especializar para atuar em
Jornalismo de Dados”, isso acontece a partir de 2014. Eu comego a focar bastante no
Jornalismo de Dados acontece a partir de 2014, por qué? Porque no final de 2013 eu fiz um
curso presencial em Sao Paulo, da Escola de Dados. A Escola de Dados ¢ uma espécie de...
[00:05:05] Entrevistador: Eu conheco.

[00:05:06] Entrevistado: ...financiado pela Open Knowledge, com cursos de iniciagdo em
dados. No caso, na época, havia um curso presencial, voltado para jornalistas. Mas eles
também fazem atividades em escolas e para outros grupos, para outros publicos. Eu, na
época, fiz esse curso presencial, em Sdo Paulo. Isso mudou muito, porque eu vi ali uma fonte
de atuacdo profissional. Ai eu falei: “Acho que eu vou comecgar a me especializar nisso,
porque isso ainda vai ser grande no Brasil. Isso vai crescer um dia e eu quero estar preparada
para o mercado quando isso for importante no Brasil”. A partir dai, eu comecei a buscar
outros cursos, buscar cursos online, buscar tutoriais na internet e procurar me cercar - fazendo
um grande “cataddo” - digamos assim — na internet de materiais e de cursos que eu pudesse
melhorar a minha habilidade em Jornalismo de Dados. A partir de 2013, eu comego a estudar
esse tema intensamente. Antes disso, foram visitas esporadicas, para despertar o interesse
mesmo. Eu passei muitos anos com esse assunto no radar, até que eu percebesse que esse era
um tema interessante, importante e que isso viria a ser algo em que eu poderia atuar
profissionalmente.

[00:06:53] Entrevistador: Desde 2013, com essas leituras... Pelo o que eu estou vendo,
vocé €, basicamente, autodidata. Que habilidades vocé adquiriu desde entdo? Tem alguma
coisa ligada a linguagem de programacdo ou estatistica? Mineracdo? O que ¢ que vocé
aprendeu?

[00:07:11] Entrevistado: SO para corrigir uma coisa: se eu fosse autodidata, esse processo
que levou muitos anos, teria sido feito em um ou dois anos.

[00:07:25] Entrevistador: Entendi!

[00:07:26] Entrevistado: Mas como eu nao sou... Ainda mais em um ambiente em que nao
ha formacdo disso no Brasil e havia poucos materiais na época em portugués, a minha

formagdo foi muito lenta. Hoje em dia vocé tem cursos em portugués, vocé tem material em
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portugués e tem uma comunidade no Brasil que fala sobre isso. Na época em que eu estava
buscando esses cursos, ndo havia muito; havia s6 a Escola de Dados em portugués,
basicamente. Entdo, eu ndo sou uma pessoa autodidata, porque sendo eu teria feito tudo em
uma velocidade e com uma eficiéncia muito maior.

[00:08:08] Entrevistador: Entendi!

[00:08:09] Entrevistado: Mas, hoje em dia, o ambiente estd muito melhor para vocé se
aprimorar do que na €poca. Até o momento daquele post de blog 14 atras, vocé ndo precisava
ter nogdes de estatistica. A gente falava: “Isso ¢ muito importante. A gente nao pode deixar se
enganar por nimeros. A gente ndo pode contestar os niimeros”. Ai, eu comecei a impor um
processo de estudos em estatistica, mas eu comecei a me importar com isso, entdo hoje eu
leio sobre estatistica e eu busco muita informagdo de estatistica voltada para ndo estatisticos.
Isso ¢ uma parte conceitual importante. Por um outro lado, tem um outro lado do Jornalismo
de Dados, que ¢ vocé aprender habilidades técnicas para trabalhar novos patamares de
quantidade de informacao - esse ¢ um outro aspecto importante. O primeiro passo ¢ aprender
a lidar com planilha do Excel e tentar introjetar no seu dia a dia do seu trabalho as
ferramentas de planilha de forma a facilitar o dia a dia do trabalho jornalistico. Uma vez que
voceé consegue entender a ldgica das planilhas e como elas funcionam e o que elas tém a
contribuir com o nosso trabalho como jornalista, a gente passa para os proximos passos, que €
criar ferramentas que resolvem os limites do Excel. (?) essa quantidade de informagdo, muitas
vezes, nao roda nos computadores comuns, nao rodam as planilhas do Excel. Ai, a gente
comega a ter um obstaculo técnico. (?) ferramentas que vao permitir que a gente trabalhe
com velocidade maior, sem que a gente esbarre em um obstaculo intransponivel, que pode
inviabilizar tudo. Entdo, o Jornalismo de Dados tenta contribuir para poder superar essas
barreiras técnicas, que, as vezes, impedem a reportagem interessante de ser feita, por causa de
obstaculos técnicos.

[00:11:01] Entrevistador: Entendi!

[00:11:04] Entrevistado: Respondi?

[00:11:06] Entrevistador: Programacao ou algo nesse sentido?

[00:11:10] Entrevistado: Sim! Hoje em dia, eu dedico uma boa parte do meu tempo a
procurar ser um pouco mais autodidata e aprender nog¢des de linguagem de programacao.
Existem varias linguagens de programacao que podem ajudar no trabalho do jornalista. Eu
escolhi uma, que ¢ muito usada no meio estatistico, chamada R. Eu ja considero a
necessidade do uso dessa ferramenta uma coisa do Jornalismo de Dados avangado. Eu

considero necessario aprender varias outras técnicas, antes de comecar a aprender
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programacgao, porque a programag¢do vai te ajudar a superar os obstaculos mais dificeis do
Jornalismo de Dados, mas vocé pode ser um 6timo jornalista de dados sem saber isso.
Inclusive, os melhores jornalistas de dados que eu conhego s6 sabem Excel; eles ndo sabem
as ferramentas intermediarias e ndo sabem as avancadas, s6 que eles exercem um trabalho
muito bom de Jornalismo de Dados, usando so as habilidades deles de Excel. Mas, no meio
de um trabalho, na minha editoria, ajudou muito a gente a realizar varias reportagens. Varias
reportagens que eu fiz sairam mais rdpido e melhor do que elas sairiam normalmente, gracas
ao esforco que eu fiz de aprender R. Algumas matérias que t€ém uma conclusdo muito
complexa s6 saem se pelo menos um membro da equipe ¢ eficiente em programacgdo. Os
grandes trabalhos de Jornalismo de Dados raramente sdo feitos por uma pessoa so.
Geralmente, eles sdo feitos por uma equipe. Uma equipe forte de Jornalismo de Dados
contém pessoas que t€m diferentes formagoes, diferentes habilidades.

[00:13:35] Entrevistador: Era isso o que eu ia te perguntar: com quem vocé trabalha
atualmente? Quem sdo essas pessoas € quais sdo as relagdes com essas pessoas? Sao
jornalistas? Vocé€ acabou de falar que ndo e que algumas vém de outros segmentos.

[00:13:48] Entrevistado: Sim! O Estaddo Dados ja teve uma equipe de pessoas de multiplas
disciplinas. Porém, atualmente, a gente s6 tem duas pessoas na equipe: eu € o meu editor nos
dois somos jornalistas.

[00:14:08] Entrevistador: E o Bramatti? Quem ¢ o seu editor?

[00:14:09] Entrevistado: E! E o Bramatti, atualmente. Mas h4d sempre uma intencdo de
expansdo da equipe e de trazer sempre pessoas de outras areas, de outras disciplinas. Porém,
ali no Estaddo, a gente tem uma equipe de infografia que tem um jornalista que ¢ a0 mesmo
tempo jornalista e programador, entdo reportagens especiais do Estaddo a gente faz em
parceria com a Infografia, que sdo aqueles especiais de infograficos do Estaddo, por exemplo
aquele “Como votou a sua vizinha?”. Aquele projeto exigiu muita programacdo. Entdo, a
gente faz uma associagdo entre varios setores do jornal.

[00:15:00] Entrevistador: Entendi! E vocé€ acha que o ganho ¢ grande? Vocé acha que ha um
retorno positivo ¢ o ganho ¢ grande quando se mistura pessoas de outros mundos sociais,
além de jornalistas?

[00:15:16] Entrevistado: Sim! Eu acredito que h4a um retorno muito interessante, porque um
jornal que tem uma equipe diversificada consegue antecipar questdes. Quanto mais
diversificada a equipe, mais preparada estara essa equipe para lidar com obstaculos que

surgem no meio do caminho.
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[00:15:48] Entrevistador: La no Nucleo de Dados, o que vocé faz ¢ 100% Jornalismo de
Dados ou vocés tém que atender outras demandas?

[00:15:58] Entrevistado: Sim!

[00:15:59] Entrevistador: 100% entao?

[00:16:00] Entrevistado: E 100%, tanto os meus projetos que nascem no Estadio Dados -
quando a pauta surge no proprio Estaddo Dados -, mas eu também realizo a matéria, realizo a
parte de dados das matérias que surgem em outras editoriais do jornal, entdo eu sou uma
espécie de editoria transversal. Eu posso assinar reportagens em todas as editorias do jornal.
Geralmente, eu sou convocada a participar de uma reportagem quando o repdrter daquela
editoria identifica que aquela reportagem que ele esta fazendo pode ser enriquecida com
dados ou que os dados sejam uma parte primordial daquela reportagem - ai eles convocam a
minha ajuda e dai eu participo. Mas existem pautas que nascem no Estaddo Dados. Ai, eu
vendo que o jornal exige um setorista, eu convoco algum para me ajudar a fazer a reportagem
- ¢ uma via de mao dupla.

[00:17:11] Entrevistador: Qual ¢ o status do Jornalismo de Dados onde vocé trabalha? Tem
um nucleo, inclusive um nucleo pioneiro no Brasil, desde 2012. Vocé acha que ¢ algo
valorizado pela empresa? O que o Estaddo busca com essa pratica?

[00:17:38] Entrevistado: Bom, se o Estaddao Dados nao valorizasse o Jornalismo de Dados,
ele ndo manteria esse nicleo. Nao ¢ um nucleo barato de se manter, porque sao jornalistas
que tétm o mesmo padrdo de salario que os outros, s6 que o intervalo de producdo nosso ¢
muito menor que os outros jornalistas, entdo o tempo que a gente demora para fazer uma
reportagem ¢ muito maior em comparag¢ao com as outras editorias. A quantidade de producao
¢ menor, se a gente comparar com os jornalistas da Agéncia Estado ou os jornalistas das
editorias que fecham o caderno diariamente. Entdo, se o Estaddo nao valorizasse, ele ndo
manteria essa editoria, porque, relativamente, ela ¢ mais cara que as outras, por ela ser
pequena. Entdo, como ele mantém o nticleo, ha uma valorizagdo do Jornalismo de Dados.
Também, por ter sido o primeiro nucleo, a gente enxerga que o jornal tem interesse em
manter isso, até porque ¢ um caminho de inovacao que a empresa estd buscando. Depois que
o Estaddo Dados ganhou o Prémio Esso, outros veiculos concorrentes passaram a investir em
dados e colocaram vérios tipos de profissionais nas suas redacdes. A gente viu o ntcleo do
jornal O Globo surgindo. Acho que o jornal O Globo chegou a contratar um especialista em
dados da Bahia ou do Ceara - se eu ndo me engano. Isso fora os jornalistas que eu conheco
que atendem veiculos na modalidade freela . A Folha também criou um nucleo de dados, em

2017, e estd sendo muito bem-sucedido. Eles fizeram projetos de eleigdes. Relangaram o
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nicleo com uma pagina propria. Entdo, a gente estd sempre de olho no que acontece na
concorréncia, porque ¢ o conjunto de ntcleo de dados da concorréncia que determina como ¢
0 ecossistema de cobertura da imprensa, em termos de dados. O Jornalismo de Dados no
Brasil ainda esta comeg¢ando e ele esta crescendo. Os veiculos estdo crescendo cada vez mais
(?) especiais, para poder chamar a atencao do leitor.

[00:20:30] Entrevistador: Aproveitando que vocé falou da rotina produtiva e que, dentro do
nucleo de dados, vocé segue uma rotina diferente, eu queria focar nessa pergunta: como € um
dia de trabalho seu - fazendo até um comparativo, se vocé trabalhou em outro veiculo, em
redacgao?

[00:20:50] Entrevistado: Exclusivamente no Estadao.

[00:20:51] Entrevistador: Ah td! Como ¢ um dia tipico de trabalho seu? Como nasce a
pauta? Como vocé se desenvolve?

[00:20:59] Entrevistado: Cada pauta ¢ avaliada conforme a viabilidade técnica dela, entdo o
prazo depende da viabilidade técnica dela e da dificuldade em executar essa matéria. Algumas
matérias eu consigo prever e antecipar as dificuldades técnicas dela. Por exemplo: se amanha
o Inep langar uma nova base de dados do préximo Enem, como eu ja fiz matéria dos Enems
anteriores e ja conheco a estrutura da base de dados do Enem, se eu baixar a nova base do
Enem, eu sei o que eu vou encontrar. Entdo, eu ja consigo antecipar mais ou menos quanto
tempo leva para fazer mais ou menos uma reportagem mais simples com, por exemplo, o
ranking das escolas de acordo com as notas do Enem. Esse tipo de reportagem ndo ¢ uma
reportagem especial, porém ¢ uma reportagem que exige dados. Essa ¢ uma reportagem de
dados cujo prazo vai ser o dia. Existem pautas que, devido a esses dois pesos de
complexidade e de dificuldade de execug¢do, de viabilidade, porque depende da
disponibilidade do dado e da integridade dele e depende da complexidade para executar a
tarefa (se ¢ uma tarefa que eu ja sei fazer, o prazo ¢ mais curto; se ¢ uma tarefa em que eu
preciso descobrir como eu vou fazer, a gente negocia um tempo maior)... Depende também da
exclusividade. Por exemplo: uma matéria sobre o ranking das escolas do Enem dificilmente
val ser uma matéria exclusiva, porque todos os veiculos vao estar atras desse tema e ¢ uma
pauta um pouco obrigatoria, que a gente tem que cumprir. Diferente ¢ vocé analisar quais sdo
os cem alunos mais talentosos do Brasil que s3o prejudicados pela sua educagdo formal ou
pela estrutura de suas escolas. Essa seria uma pauta muito mais complicada de se fazer,
exigindo uma andlise estatistica mais complexa, mas dificilmente outro veiculo estaria
disputando essa pauta com a gente. Entdo, para esse tipo de pauta, a gente consegue negociar

um tempo maior, para tentar achar esses estudantes talentosos. A gente fez essa matéria
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recentemente. Uma pauta como essa, que ¢ mais especial, mais sofisticada, a gente consegue
negociar prazo de um més, dois meses. As vezes, tem pauta que o prazo ¢ uma semana e tem
essas do dia, por exemplo. Tem algumas duavidas que as vezes eu reviso. Por exemplo:
alguém da coluna do Estadao, do setor de notas, precisa de um dado rapidamente sobre qual
foi o resultado da elei¢do em Dallas, porque o Bolsonaro recentemente viajou para Dallas e
eles queriam dar os votos dos brasileiros que votaram naquele se¢do eleitoral. Obviamente, eu
ndo vou assinar a reportagem, nem vou assinar a coluna, porque eu s6 estou dando uma
informacao rapida e esse tipo de duvida eu respondo em meia hora. Vou 14, tabulo os dados e
respondo as duvidas deles. Mas eu ndo estou no nucleo daquela pauta; eu estou s6 resolvendo
uma duvida. Entdo, isso também ¢ uma demanda, ou seja, responder duvidas da redacao,
participar das matérias que a redagdo me convoca e ficar sempre realizando as matérias que
nascem no proprio Estadao Dados, avaliando e negociando esses prazos.

[00:25:09] Entrevistador: Entdo, ¢ meio que diferente em relagdo a reporteres de outras
editorias. Vocés tém um prazo mais dilatado, no quesito tempo.

[00:25:18] Entrevistado: E, no quesito tempo. S6 que esses prazos, apesar de (?), sdo sempre
negociados, entdo eu tenho sempre que justificar por que eu estou levando um més para fazer
isso. (?), porque toda vez que eu tinha que alterar alguma coisa do codigo para corrigir, por
ser uma base de dados muito grande, levava mais de trés horas a cada vez que eu rodava essa
pergunta, ai eu tive que explicar que ndo era viavel aquilo em um dia, ai a gente teve que
negociar um prazo para o dia seguinte. A gente perdeu essa reportagem, porque era uma
davida que a gente tinha que responder; ndo era um especial para elaborar, e a velocidade que
a gente tinha capacidade de fazer esse cddigo e responder essa pergunta era menor que o
tempo disponivel que a gente tinha para responder essa pergunta. Isso dai acontece.
[00:26:37] Entrevistador: Vocé nota mudanca em relacdo ao trato com fontes humanas,
menos dependéncia? Vocés parte muito mais, imagino, de uma base de dados massificada, e
ndo da fala de alguém ou questao de bastidores?

[00:26:57] Entrevistado: Essa relagdo com as fontes humanas eu entendo assim: o jornalista
de dados nao veio para substituir a relacdo com as fontes humanas, com as fontes em off, com
as fontes de confianga, na relacdo jornalista-fonte. Essa fun¢do eu deixo para os reporteres do
chao da redagdo. Alids, ¢ muito comum: “Nossa, a gente precisa falar com especialista. A
gente precisa de falar com alguém do governo sobre esse tema que eu acabei de descobrir na
base de dados”. A minha fungdo ¢ enriquecer a matéria do reporter da redagao. Entdo, o
Jornalismo de Dados nessa relacdo de fonte humana e fonte documental, eu entendo que eu

trago um substrato melhor para o jornalista lidar com a relagio fonte. E como se a relagio
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jornalista-fonte fosse uma balanga e o Jornalismo de Dados veio para pesar um pouco mais
do lado do jornalista, porque o jornalista vem preparado. Por exemplo: se eu tenho acesso a
uma base de dados do governo, o jornalista pode confrontar esses dados com a sua fonte de
uma maneira um pouco mais elaborada, porque o préprio jornal fez o seu proprio estudo antes
de estabelecer essa relagdo com a fonte, no lugar de apenas beber no que a fonte leva para o
jornalista. Entdo, ¢ uma forma de vocé pesar um pouco para o lado do jornalista, nessa
relagdo. Mas jamais a gente tem que tratar o Jornalismo de Dados como uma relacao de fonte
sO documental. Assim como toda fonte, a fonte documental também tem seus interesses,
também tem sua agenda e também tem que ser lida de uma forma critica. Jamais o Jornalismo
de Dados veio substituir a fonte humana. A diferenca ¢ que agora a gente tem um jornalista
que ¢ dedicado a lidar com essa fonte documental.

[00:29:11] Entrevistador: Eu nado sei se vocé ja refletiu sobre isso, mas vocé tem uma
defini¢@o sobre o que ¢ Jornalismo de Dados?

[00:29:21] Entrevistado: O Jornalismo de Dados ¢ um conjunto de técnicas e processos de
trabalho que servem para o jornalista lidar com um patamar quantitativo de dados maior do
que antes. E uma colegdo de processos ¢ de formas de pensar documental, que vem agregar
ao trabalho do jornalismo. E jornalismo também! Resumindo, é isso. Ndo ¢ nada de outro
mundo. E apenas uma vertente, dentro do jornalismo tradicional.

[00:30:09] Entrevistador: Ele contribui para renovar a pratica jornalistica? Vocé nota
alguma ruptura ou nao chega a algo desse tipo?

[00:30:18] Entrevistado: Eu ndo acho que haja ruptura, porque os valores essenciais do
Jornalismo de Dados sdo exatamente os mesmos do Jornalismo tradicional. O Jornalismo de
Dados vem para somar, para agregar e para pesar para o lado do jornalista positivamente essa
relagdo jornalista-fonte, principalmente na relagdo do jornalista com a fonte oficial. E um tipo
de jornalismo que depende muito também de uma certa abertura das fontes oficiais. Antes de
existir Jornalismo de Dados, precisa existir transparéncia. O terreno em que a gente pode
trabalhar s6 estd disponivel quando o Estado se permite ter a transparéncia. Entdo, por
exemplo, ndo tem como existir nicleo de dados no Brasil a partir de 2012, se em 2012 nao
tivesse sido aprovada a Lei de Acesso a Informacdo, com a padronizacdo de processos de
abertura de dados, de transparéncia ativa nas vdrias esferas do governo. Entdo, hd um motivo
pelo qual o primeiro nucleo surgiu naquele ano, e o motivo ¢ esse: a partir dessa lei, € que se
torna possivel o Jornalismo de Dados no Brasil.

[00:31:55] Entrevistador: Entao, trabalhar com Jornalismo de Dados muda a forma como

vocé vé o Jornalismo como um todo, como institui¢ao?
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[00:32:02] Entrevistado: Nao. Acho que ndo. Nao muda no sentido de que eu ainda vejo o
Jornalismo da mesma forma, com os valores éticos do Jornalismo que a gente conhece. A
diferenca (?) de trabalho para aumentar o poder do jornalista, aumentar a capacidade do
jornalista de apuragdo. Em termos de valores, o Jornalismo de Dados traz toda a questao da
importancia da transparéncia. Acho que a Unica ruptura, que eu posso dizer, que o Jornalismo
de Dados traz ¢ um discurso de colaboragdo, que ¢ diferente das praticas tradicionais de
jornalismo, daquela pratica de exclusividade da informagdo. Como o pilar do Jornalismo de
Dados ¢ a transparéncia, principalmente a transparéncia de dados publicos, a partir do
momento que um dado ¢ aberto e publico, o Jornalismo de Dados entende que, se esse dado ¢
publico, entdo todo mundo tem que ter acesso. Entdo, se ¢ uma fonte oficial que todo mundo
tem acesso, ¢ uma fonte que nao ha exclusividade em torno dela, entdo, para a comunidade de
jornalistas de dados do Brasil, hda uma tranquilidade em falar que nos gostariamos de
trabalhar em processos colaborativos de reportagens, entre veiculos que podem ser
concorrentes. Existe essa cultura de colabora¢ao dos veiculos, criando esse ecossistema de
transparéncia. Um exemplo de colaboracdo entre veiculos que sdo concorrentes: a gente viu
em 2018 um ambiente de desinformagdo muito forte na internet, principalmente em torno das
elei¢des de 2018. Havia uma preocupagdo muito grande com as fake news. No Brasil, foi feito
o Projeto Comprova, que ¢ um projeto de varias redagdes diferentes. Cada redacdo entrou
com uma pessoa ha equipe € essa equipe em conjunto passou a fazer apuracao e checagens de
boatos que circulavam durante as eleigdes. Toda veiculos que participasse desse consorcio
com esfor¢o humano teria acesso e poderia publicar qualquer um das checagens produzidas
por esse consorcio. Entdo, foi uma maneira de vocé€ multiplicar o esfor¢o, em que cada
veiculo investia com a hora de trabalho de uma pessoa ou de duas pessoas ou de até cinco
pessoas e recebia em troca checagens produzidas por um consoércio de 40 pessoas. Entdo, os
veiculos entenderam que checagem em conjunto ¢ uma atividade de protecdo do ecossistema
informacional no Brasil, entdo a gente depende de existir um ambiente em que as pessoas tém
credibilidade na imprensa para que a propria imprensa possa existir. Entdo, os veiculos
entenderam - e fizeram muito bem ao participar dessa iniciativa e abriram os seus conteudos
para essa iniciativa - que ndo ¢ apenas uma questdo empresarial, mas um servigo publico que
elas prestam ao se dedicar a fazer checagem de boatos falsos etc. Entdo, acho que pela
primeira vez as redagdes brasileiras conseguiram se unir € entrar em um acordo sobre uma
colaboragdo, ainda que em veiculos que, em sua origem, sdo concorrentes. Vocé tinha mais de

uma televisdo, mais de um jornal impresso, mais de um site, de varias pragas do Brasil.
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[00:36:32] Entrevistador: Eu queria destacar essa questdo do colaboracionismo. Vocé tem
muito contato com grupos de data jornalistas? Qual ¢ a relagdo entre vocés?

[00:36:44] Entrevistado: Sim. Existe um grupo, chamado Jornalistas de Dados Brasil. E
uma comunidade formada basicamente por instrutores da Escola de Dados, que uniram varios
jornalistas que fizeram os cursos. A partir do momento que vocé se interessa por Jornalismo
de Dados e vai atras de material, basicamente, todo mundo esta bebendo da mesma fonte.
Digamos assim: todo mundo vai acabar se encontrando, porque essa comunidade ¢ muito
pequena. Essa comunidade compartilha e se juntou para compartilhar recursos, para
compartilhar tutoriais de aprendizado e ter algumas discussdes que vao surgindo no
Jornalismo de Dados, principalmente sobre transparéncia. Entdo, vocé tem alguns jornalistas
de dados que sdo muito mais preocupados com transparéncia € que fazem newsletter sobre
1sso, entdo a gente esta sempre acompanhando. Existem outros que estdo muito mais
preocupados com estatistica, com a questdo da correlacdo e da causalidade. Outros jornalistas
de dados estdo preocupados com a maneira que a gente importa dados muito complexos.
Enfim, existem muitos perfis de jornalistas de dados e, no Brasil, a gente tem uma
comunidade bastante junta e aguerrida. Fazer parte dessa comunidade ¢ uma forma de vocé se
aprimorar e ler o que os outros estdo fazendo, o que os outros estdo falando. Muitos
jornalistas de dados, quando fazem uma reportagem que usa codigo, colocam o hub deles, o
codigo que eles usaram. Entdo, eu consigo estudar técnicas de usar diversos dados olhando o
bit hub da concorréncia. As vezes, em uma reportagem, a técnica deles de lidar com os dados,
o codigo que ele usa, pode ser usado em outro trabalho que ndo tem nada a ver com aquele.
Al, eu estudo a forma como ele resolveu e trouxe algumas solugdes para o problema que ele
tinha. Entdo, a gente estd meio que se aprimorando meio que “cortando mato” mesmo, porque
ndo existe uma formacao formal em Jornalismo de Dados no Brasil. Todo mundo que esta
aprendendo e todo mundo que sabe de alguma coisa ensina o colega sobre aquilo que sabe e
aprende muito mais sobre o que os outros sabem.

[00:39:37] Entrevistador: Entendi!

[00:39:41] Entrevistado: E muito a ideia de vocé compartilhar o conhecimento ¢ de vocé
aprender. Entdo, muitas dicas que eu recebo, eu acabo recebendo isso, me nutrindo disso na
Comunidade Brasileira de Jornalismo de Dados. E por isso que eu falo que hoje ¢ muito mais
facil vocé se tornar jornalista de dados no Brasil. Vocé faz isso em muito menos tempo.
Quando eu comecei a me interessar pelo tema, essa comunidade ainda ndo existia; era muito
incipiente e as pessoas ainda ndo se conheciam. Agora que voc€ tem uma comunidade em

torno da Escola de Dados, em torno da Conferéncia Anual de Jornalismo de Dados, em torno
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do Congresso da Abraji (tem uma vertente muito forte de Jornalismo de Dados 14 dentro),
essas pessoas se encontram e compartilham mais conhecimento.

[00:40:36] Entrevistador: Vocé tem ideia de quantas pessoas estdo nesse grupo? Vocés ja
mapearam quantos jornalistas de dados atuantes tem no Brasil?

[00:40:47] Entrevistado: Eu ndo sei dizer quantos tem atuantes. Eu sei que tem uma grande
quantidade de pessoas boas no Brasil que sdo capacitadas a trabalhar com Jornalismo de
Dados. Eu nunca parei para mapear. Eu imagino que deva ter umas 200 pessoas no Brasil que
sao capacitadas, sO que isso € um “chutémetro”.

[00:41:20] Entrevistador: E um micromundo, né?

[00:41:21] Entrevistado: Isso ¢ algo que, realmente, um jornalismo de dados ndo deveria
fazer, que ¢ dar chutes numéricos desse patamar. SO que se eu for contar o niumero de
jornalistas de dados que trabalham em veiculos, a conta ¢ bem menor, porque mas tem varios
jornalistas que atuam em redacdo e que despertam interesse em Jornalismo de Dados e
conseguem resolver uma ou outra coisa de dados, embora ndo sejam ainda jornalistas de
dados - as vezes, eles fazem matérias com dados. Se for considerar isso também, o numero de
jornalistas de dados atuantes ¢ muito grande. Cada vez que eu convengo um jornalista da
Redagdo Estadao que, no lugar de tentar um por um, aquela soma de colunas de propinas na
Lava Jato, a gente pode colocar isso em uma planilha e fazer direto no Excel... a cada vez
que ele esta fazendo isso, ele esta fazendo Jornalismo de Dados, sem precisar de mim.
[00:42:32] Entrevistador: E verdade.

[00:42:33] Entrevistado: Quando eu consigo convencer um jornalista a introduzir esse
processo no seu dia a dia, ele também se torna um jornalista de dados e agrega ao seu
processo de trabalho técnicas que vao agilizar o dia a dia dele ou que vao facilitar a vida dele
de alguma forma, que vao modernizar o trabalho dele.

[00:42:53] Entrevistador: Vocé tem ideia de quem... Ah, pode concluir.

[00:42:58] Entrevistado: Data Journalism mesmo, no Brasil, ai vocé tem que computar
exatamente os que estdo nos nucleos de dados, trabalhando exclusivamente com isso, que sao
as matérias (?). Ai tem a equipe da Folha, do Estadao, tem a equipe do Jornal O Globo. Eu sei
que tem pelo menos uma pessoa no Poder 360, tem no JOTA.

[00:43:31] Entrevistador: Tem! Eu entrevistei dois.

[00:43:32] Entrevistado: Eu sei que tem uma pessoa no A Tarde, da Bahia, mas eu nao sei
quem €.

[00:43:34] Entrevistador: O Povo.

[00:43:36] Entrevistado: Tem alguém no O Povo.
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[00:43:37] Entrevistador: Eu acho que tem no O Diario do Nordeste também, que ¢ do
Ceara, se eu ndo me engano.

[00:43:40] Entrevistado: Isso! Sim, tem uma no Ceara. Tem alguns que fazem freelas para a
BBC. Entao, se vocé contar, mais ou menos, uma ou duas pessoas por veiculo, vocé tem
atuando da forma como eu atuo... No Gl também ¢ importante. A gente tem ai umas 20
pessoas no Brasil inteiro atuando nessa mesma forma que eu atuo.

[00:44:09] Entrevistador: E muito pouco!

[00:44:11] Entrevistado: E muito pouco, porque a imprensa no Brasil também é muito
pouca, n¢?

[00:44:19] Entrevistador: E verdade! Me diz uma coisa: vocé tem ideia de para quem vocé
escreve? Quem ¢ o seu publico? O que vocé€ acha que esse publico que 1€ a sua matéria
totalmente guiada por dados busca? Ele compreende o empenho técnico por tras daqueles
resultados obtidos?

[00:44:41] Entrevistado: Um grande debate nosso, jornalistas de dado, ¢ o temor que a gente
tem de acabar escrevendo so para as pessoas que ja sabem sobre aquilo que a gente ja esta
escrevendo ou que a gente escreve de uma forma muito complexa, que exclui parte da
populagdo etc. Eu acho que a grande coisa legal do Jornalismo de Dados ¢ a gente fazer uma
reportagem que desafia as pessoas e que faga com que eles vejam um assunto de maior
complexidade ou de trazer uma coisa mais fundamentada sobre os sistemas complexos. Eu
acho que o grande esfor¢o nosso ¢ esse de trazer isso, em uma linguagem acessivel, de se
aproveitar dos preceitos da visualizagdo de dados para simplificar temas que sd@o muito
dificeis ou que ndo fazem parte do dia a dia das pessoas. Por exemplo, a minha matéria mais
recente foi um especial sobre drogas, em que a gente conseguiu ter acesso a uma base que
continham todas as prisoes relacionadas as drogas no estado de Sao Paulo desde 2002 até
hoje - todas que foram digitalizadas. A gente percebeu um perfil do tipo de apreensdo, um
perfil das prisdes, e a gente exp0s na nossa reportagem os perfis de concentracao. A gente fez
uma grande estatistica descritiva. A nossa grande busca ¢ fugir de fazer uma tese académica.
Esse tema que, muitas vezes, seria apenas académico que estudam violéncia urbana e que
estdo discutindo a questdo das drogas. Se o grande publico tem interesse em se aprofundar,
por exemplo, na questdo das drogas, eu, no noticiario, diferente do noticidrio de Seguranca
Publica, que a gente s6 vé uma sequéncia de crimes sendo relatados... tentar entender o
fenomeno macro que envolvem essas prisdes € apreensoes, a gente vé que muitas Ongs e
parte da sociedade civil que debate sobre Seguranca Publica comentaram e repercutiram a

nossa reportagem. Nesse sentido, a gente tem um publico que esta mais disposto a ler coisas
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mais complexas, um publico que tem interesse por leituras mais lentas e leituras mais
aprofundadas. Imagino que esse acaba sendo o nosso publico. Mas o nosso desafio e a nossa
preocupacao constante - toda vez que a gente esta fazendo uma matéria, a gente sempre pensa
- ¢ como deixar isso mais atrativo, como deixar isso mais acessivel. Mas a gente evita a
simplificagdo que leva a superficialidade. A gente entende que um tema complexo merece ser
tratado com a complexidade que ele tem. As vezes, a grande situagdo ¢ como vocé trata um
tema complexo de maneira simples, sem simplificd-lo, sendo, a gente pode acabar
desinformando. E um esfor¢o diario e com grande debate sobre técnicas de como fazer isso.
Eu ndo sei se, como ecossistema jornalistico, nds estamos tendo €xito nessa tarefa, mas ¢ uma
preocupagao que esta em primeira ordem, todos os dias.

[00:48:56] Entrevistador: Eu queria voltar bem no inicio, quando vocé me falou que vocé
ainda estava na graduacao - acho que no terceiro ano - que vocé€ viu um post em um blog
falando a primeira vez de Data Journalism e tudo mais. O que te motivou a seguir essa
vertente? Foi porque vocé queria fazer algo realmente inovador? O que foi exatamente que te
fez seguir?

[00:49:20] Entrevistado: O meu caminho foi um pouco tortuoso. Na verdade, esse tema ja
estava um pouco no meu radar. “Nossa! Que interessante! Parece que tem um tal de
Jornalismo de Dados que ¢ praticado 14 fora, mas eu ndo vejo ninguém falando disso no
Brasil, entdo parece que isso nao ¢ importante etc”. Eu tive uma trajetoria de trabalho em que
eu comecei, depois que eu me formei, a perder sucessivas oportunidades de vagas para
trabalhar na imprensa. Digamos assim, eu fui “perdendo o bonde”. Eu ndo estava
conseguindo me inserir direito no mercado de trabalho. Chegou um momento em que eu falei
assim: “Ou eu fago alguma coisa para virar esse jogo ou ndo vai dar certo isso daqui”. Eu
cheguei a essa conclusao: ou eu fago uma coisa para me diferenciar no mercado de trabalho e
para conseguir algo, porque eu ndo tenho indicagdo, ndo sou parente de ninguém, nao
conhe¢o ninguém, entdo eu preciso fazer alguma coisa para entrar nesse mercado. “O que eu
posso fazer? O que estd ao meu alcance?”. Ai, eu comecei a me interessar sobre isso e fiz uma
aposta no curso. “Isso algum dia vai ser grande no Brasil? Eu ndo sei, mas eu vou apostar
nele” e fiquei me aprimorando. Entdo, quando surgiram as oportunidades, eu ja estava
preparada para elas, ai eu consegui trabalhar com o que eu tinha interesse, que ¢ trabalhar
com jornalismo. Foi muito por uma necessidade de inovacdo e de colocagdo mesmo no
mercado de trabalho. Aquele periodo inicial, depois da faculdade, ¢ sempre mais dificil, até a

gente se inserir no mercado de trabalho, de se encontrar. No meu caso, foi esse contexto: foi
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por uma necessidade. Eu estava perdendo oportunidades e falei: “Nao! Chega! Eu preciso
mudar esse evento ai”.

[00:51:48] Entrevistador: Entdo, vocé€ nao trabalhou em outro veiculo e vocé nao trabalhou
com outra coisa dentro do jornalismo? Assessoria ou algo assim?

[00:51:55] Entrevistado: Eu trabalhei com muita coisa no mundo da comunicagao, antes de
trabalhar no... Mas com veiculos de imprensa, o Estaddo ¢ a minha primeira experiéncia,
entretanto, eu ja trabalhei como produtora de documentario, ja trabalhei como assessora de
imprensa, ja trabalhei como social media. No mundo da comunicagao, eu tenho esse histérico
de (?). Eu ja fiz pesquisa para série de televisao que tem (?), fiz pesquisa historica. Ja fiz
muita coisa em comunicagao.

[00:52:40] Entrevistador: Fez muita coisa.

[00:52:41] Entrevistado: J4 fiz revista impressa para 6rgao publico e para 6rgao privado.
Minha carreira em Comunicacdo foi bastante tortuosa. Agora, eu entrei na imprensa
tradicional.

[00:52:54] Entrevistador: Vocé esta satisfeita com o seu trabalho?

[00:52:58] Entrevistado: Eu estou satisfeita. A gente estd sempre se movimentando, estd
sempre se desafiando etc. Eu estou em uma fase que eu estou mudando o patamar do meu
trabalho, porque eu estou introduzindo os processos de programagdo no meu trabalho. Eu
estou tem mais de um ano estudando R. Eu ainda gasto muito do meu tempo aprendendo R.
Eu comecei a colher os frutos desse estudo - de um ano atras - agora. SO que esta tudo ainda
muito incipiente. Eu toquei agora as minhas duas primeiras matérias especiais, usando
exclusivamente linguagem de programagdo, que ¢ uma coisa avancada no Jornalismo de
Dados. Mas eu ainda estou muito longe de fazer as reportagens de nivel complexo que eu
quero fazer, devido ainda a esse aprendizado que eu quero fazer, que eu ainda preciso
continuar fazendo, para conseguir me aprimorar. Eu estou buscando atualmente me aprimorar
na questdo dos mapas para trabalhar com mapeamento e comegar a trazer um olhar mais
geografico para as reportagens. Acredito falta muito a nossa imprensa um olhar geografico.
[00:54:19] Entrevistador: Como assim “um olhar geografico”? Vocé quer fazer
comparativos com o restante do pais? O que seria isso?

[00:54:26] Entrevistado: Buscar padrdes territoriais de fendmenos. A gente vé muitas
matérias sobre a quantidade de homicidios no Brasil, mas - eu acredito - a gente vé poucas
anélises territoriais sobre isso. E uma coisa muito restrita ainda ao ambiente académico. E um
desafio que eu tenho, pessoal, de trazer uma linguagem um pouco mais geografica disso, sem

ser uma tese académica, para o grande publico. Eu consegui fazer isso a primeira vez em
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2017, quando a gente fez um especial para a capa do Estaddo, no dia 1° de outubro de 2017.
A capa, no lugar de uma foto, foi uma infografia. A capa foi um mapa e cada ponto do mapa
era um assalto na cidade de Sao Paulo. No lugar de fazer uma matéria de “Assaltos aumentam
na cidade de Sao Paulo”, a gente conseguiu fazer uma matéria especial vendo que, nos
ultimos dois anos, metade das ruas de Sao Paulo tinha passado por algum assalto. Foi uma
maneira geografica de reportar um fenomeno macro. Esse olhar geografico a gente trouxe
naquela reportagem. SO que ¢ algo muito dificil de fazer. Ela precisa ser checada e re-checada
varias vezes. Essa técnica precisa ser montada para a gente conseguir fazer isso em um
processo de trabalho frequente no jornalismo. Ele ainda ¢ um processo com muita excegao;
ele ¢ especial. A gente quer trazer ele em algo mais do dia a dia. A gente precisa achar um
jeito de aprimorar e de aprender, um jeito de desenvolver essa habilidade, porque ¢ um
terreno meio novo. Existem alguns veiculos estrangeiros que tém jornalistas especialistas em
mapeamento. Eu conheco um veiculo alemdo; s6 que ¢ muito dificil acompanhar os
conteudos dele. A gente consegue aprender com tutoriais quando ¢ em inglés, mas quando ¢
em alemdo ou outro idioma ¢ muito mais dificil vocé se aproveitar da ldégica do
compartilhamento. Eu sei que tem um veiculo no Texas que tem, na sua equipe de dados, um
jornalista que ¢ especialista em mapeamento. Conforme o ecossistema de jornalismo de dados
vai crescendo e se sofisticando, comega a aparecer subespecializacdes dentro dele. A proxima
onda do Jornalismo de Dados vai ser essa: especializagdes internas.

[00:57:47] Entrevistador: Agora a ultima pergunta - eu prometo: vocé nota que os data
jornalistas sdo melhor remunerados? Dominar algumas dessas habilidades faz com que isso
tenha um incremento financeiro ou isso ¢ insignificante?

[00:58:09] Entrevistado: Hoje, no Brasil, ndo. Os jornalistas de dados que eu conhego, que
trabalham com imprensa exclusivamente, nao recebem a mais por isso, entretanto, essas
habilidades no mercado de trabalho sdo uma espécie de diferencial, entdo vocé tem uma
qualificacdo a mais no seu curriculo quando vocé acumula essa habilidade de dados. Isso ¢
uma vantagem competitiva, entdo eu acho que hd uma estabilidade com os jornalistas de
dados que sao como eu na imprensa. Se houver um enxugamento na redacao, eu sinto que eu
sou menos alvo possivel disso, entendeu? O enxugamento das redacdes tende a atingir o chao
da redacdo, os jornalistas em geral, mas o jornalista de dados, como ele acumula essas
habilidades, deixa de ser um alvo preferencial dos famosos (?). Sinceramente, quando vocé
acaba demitindo os jornalistas de dados, vocé acaba, na verdade, fechando o ntcleo onde ele
trabalha, a ndo ser que vocé tenha uma equipe grande. Mas eu sei que, no Brasil, ndo tem um

veiculo com uma equipe grande de jornalistas de dados. Nao tem nenhum veiculo no Brasil
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que passa de cinco - isso ¢ muito raro. Eu sei que no The New York Times, que € o que tem o
maior do mundo, tem uma equipe de 40 pessoas. Entdo, € outro ecossistema, ¢ outro nivel de
complexidade com que eles trabalham. O Brasil ainda estd nesse processo de transig@o
digital, da crise do modelo de negocio. Mas isso € uma conjuntura fora do Jornalismo de
Dados. O Jornalismo de Dados - digamos assim - ¢ uma flor que tenta florescer em um
ecossistema que esta em crise, mas essa crise ¢ remota ao Jornalismo de Dados. Ela comegou
antes de o Jornalismo de Dados nascer. Entdo, o Jornalismo de Dados esta surgindo em um
mundo que ja estd em crise. Em termos de remuneragdo, ¢ indiferente, porém ter essas
habilidades vale a pena.

[01:00:52] Entrevistador: Entendi! Tem alguma coisa que vocé queira destacar que eu nao
te perguntei e que vocé acha que ficou de fora, que ¢ relevante?

[01:01:01] Entrevistado: Nao. Acho que nao. Nao me vem nada a mente agora.

[01:01:04] Entrevistador: Entdo ta! Eu vou encerrar. Provavelmente, eu devo entrar em
contato se me faltar alguma informac¢ao. Pode ser? Ai a gente conversa - sei 14 - por redes
sociais. Eu entro em contato. Mas eu agradeco de qualquer forma, porque, para mim, foi
muito elucidativo, muito bom.

[00:01:26] Entrevistado: Boa sorte na sua pesquisa.

[00:01:28] Entrevistador: Obrigado, Cecilia. Tchau, tchau! Boa noite.

[00:01:31] Entrevistado: Tchau, tchau. Boa noite.
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APENDICE D

Entrevista 4: Reinaldo Chaves

[00:00:01] Entrevistado: qualquer imagem, qualquer técnica de analise de dados, né? Entao,
aos poucos, eu fui estudando (?), aqui no Brasil também. Aos poucos, eu fui tendo ideias de
pautas reportagens e fui apresentando para alguns veiculos. Paralelo a isso, essa comunidade
foi surgindo também no Brasil, entdo isso meio que ajudou. As pessoas, as empresas, 0S
analistas, aos poucos, passaram a iniciar investiga¢cdo, baseadas nos dados. Entdo, as pautas
de dados - isso € nitido - passaram a ser mais aceitas em todos os veiculos de comunicagao

(ou quase todos) de médio e grande porte no Brasil.

[00:01:15] Entrevistador: Reinaldo, entdo vocé sempre foi um autodidata?

[00:01:22] Entrevistado: Pode repetir?

[00:01:23] Entrevistador: Vocé sempre foi uma autodidata entdao? A busca partiu de vocé
por conta propria ou, em algum momento, chegou a voltar para algum veiculo e esse veiculo
te estimulou ou chegou a pagar algum curso para a sua formagao?

[00:01:38] Entrevistado: Nao. Desde entdo, eu nunca mais estive carteira. Eu sempre
trabalhei como freelancer. O que mudou foi que, além de reportagens, eu passei a fazer
projetos, porque isso ¢ uma outra coisa do Jornalismo de Dados...

[00:02:10] Entrevistador: Eu vou chegar I4.

[00:02:11] Entrevistado: Vocé pode fazer tanto uma reportagem pequena quanto uma
espécie de um banco de dados sobre o assunto. Foi a partir disso que eu meio que passei a
viver so de projetos freelancer para varios veiculos.

[00:02:38] Entrevistador: Vocé acha que o jornalismo guiado por dados cria um nicho
profissional?

[00:02:47] Entrevistado: E, cle cria! Pelo menos até hoje, poucas pessoas se voltaram a
aprender a lidar com dados, porque muitas vezes envolve l6gica, matematica e também tem o
trabalho bragal, que a gente chama de limpeza. Normalmente, uma base publica de dados
vem cheia produtos, problemas e padroes, entdo tudo isso vocé precisa agrupar € vocé precisa
estudar para deixar pronto para a analise final. A maquina pode fazer célculos muito
sofisticados, muito rdpido, mas ela precisa receber uma informag¢ao toda padronizada, toda
estruturada. E isso que ¢ o grande trabalho de limpeza de dados. Algumas vezes, esse trabalho
de limpeza ndo pode ser feito totalmente automatizado; uma parte precisa ser...

[00:04:13] Entrevistador: Me diz uma coisa... ndo sei se vocé€ ja parou para pensar nisso:

voce tem uma defini¢do do que ¢ Jornalismo de Dados?



175

[00:04:25] Entrevistado: Eu acho que ¢ um trabalho investigativo que usa a tecnologia - o
grau de uso da tecnologia pode variar muito - para analise de grandes bases de dados, para
permitir insights, para permitir hipoteses. Esses insights e hipoteses podem virar pauta ou
inicios de pautas, que depois podem ser confirmadas ou ndo. E o trabalho do jornalismo: a
gente encontra uma informagdo com uma fonte ou com uma pessoa responsavel por aqueles
dados. Entdo, acho que ¢ um trabalho de investigacdo, usando tecnologia para extrair
informagdes de bases de dados.

[00:05:38] Entrevistador: Vocé vé muita diferenca do Jornalismo de Dados para o
jornalismo tradicional? Vocé trabalhava com reportagens investigativas antes ou ndo? Vocé vé
diferenga entre uma pratica e outra?

[00:05:57] Entrevistado: Desculpa! A pergunta cortou bastante. Eu nao entendi.

[00:05:59] Entrevistador: Antes, vocé fazia reportagens investigativas? Se sim, qual
diferenga vocé vé em relacdo ao jornalismo tradicional (Jornalismo de Dados e jornalismo
tradicional)?

[00:06:13] Entrevistado: Sim! Eu cobria, principalmente, Economia e Politica. Bom, no
jornalismo tradicional vocé precisa ligar para um monte de fontes para conseguir uma
revelacdo de uma informagdo, uma exclusiva ou uma informacao de bastidor. Isso tudo
depende muito de vocé conhecer muitas pessoas, de vocé ligar para muitas pessoas. No
Jornalismo de Dados, as informagdes exclusivas ou de bastidor, eu posso conseguir
analisando uma grande base de dados. As vezes, ndo precisa ser algo vazado. Eu cansei de
fazer pautas que estdo disponiveis para todos; mas, com informacdo truncada ou muito
extensa ou as vezes com itens técnicos demais, tudo isso torna mais dificil de vocé entender
sem o uso de tecnologia. Vocé precisa ser daquela area especifica. Sei 14, uma teoria de
mineracdo... Se eu ndo sou um gedlogo, que trabalha no departamento de mineragao do Brasil
(DNPM), eu ndo vou entender aquela base. Mas com a tecnologia, eu posso tornar esse
trabalho de interpretagdo, de entendimento muito mais rapido - pelo menos para obter um
insight. Nao quer dizer que eu vou obter a informacdo que eu preciso totalmente, mas o
insight que eu vou ter, eu posso confrontar com uma fonte tradicional, para ver se aquilo tem
fundamento. Isso eu posso fazer do meu computador, sem precisar ter contato com fonte
nenhuma. Mas esse trabalho tradicional de fonte sempre vai ser relevante, sempre vai ser
importante. O tnico problema disso ¢ que isso também estimula o Jornalismo Declaratorio.
[00:09:06] Entrevistador: Muito!

[00:09:07] Entrevistado: As vezes, para atender uma agenda, vocé simplesmente publica o

que uma outra unidade diz e a pessoa pode dizer o que for de interesse dela. Ela pode s6 dizer
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metade sobre o assunto. O resto, ela pode simplesmente omitir; j4 com os dados, ndo. Se vocé
tiver acesso a uma base de dados completa sobre o assunto, eu mesmo vou investigando os
temas de interesse publico nessa base de dados.

[00:09:57] Entrevistador: Vocé acha que o Jornalismo de Dados contribui para renovar a
pratica jornalistica? Mudou a forma como vocé vé o Jornalismo, como instituicdo? Ampliou
talvez alguma coisa, alguma dimensao?

[00:10:16] Entrevistado: Eu acho que faz parte de uma visdo que nao s6 o jornalismo usa
hoje em dia. Outras profissdes também utilizam isso, que ¢ a Ciéncia de Dados. Bidlogos,
advogados, marketeiros usam linguagem de programacdo nos seus trabalhos. Eles abrem
muitas bases de dados. Entdo, nesse sentido, 