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RESUMO

A presente dissertacdo objetiva analisar o processo de construcéo sobre
o discurso epistemoldgico nos cursos de P6s Graduacgdo (Stricto Sensu) em
Turismo no Brasil e sua transposicdo na construcdo do campo cientifico do
turismo. O problema investigado recai sobre a concepcdo do objeto de
conhecimento Turismo: O que se entende por Turismo e 0 que esta sendo
estudado como Turismo é o fendmeno ou o fato como dado na concepcao de
Durkheim? Esta € uma pesquisa qualitativa, de carater representativo e
descritivo. Para a construcdo dos dados foi aplicada a triangulacéo que permite
entender a relacdo da teoria e pratica, por meio de categorias operatorias, a
saber. epistemologia, conhecimento, ciéncia, pesquisa, meétodo e
metodologias, paradigma, turismo, transdisciplinaridade, interdisciplinaridade.
As teorias escolhidas para interpretacdo dos achados foram a Sociologia do
Conhecimento de Bourdieu, a Teoria da Complexidade de Morin, a Teoria do
Turismo com Beni e Moesch, e Boaventura dos Santos na analise
epistemoldgica. Usando como estrutura de analise foram trabalhados os
processos de pesquisa e sua importancia para o Turismo, a producao do
conhecimento em Turismo, pelos artigos publicados nos periédicos da area e o
histérico dos programas de p6s graduacdo em Turismo, em suas concepcdes
do conhecimento se sdo multidisciplinar, interdisciplinar ou transdisciplinar. O
caminho metodoldgico foi construido pela analise documental, sendo essa feita
em bancos de dados online nas plataformas das instituicbes de ensino que
possuem programas de pdés-graduacdo stricto sensu em Turismo e na
plataforma da Capes referente a esses programas. O recorte temporal
escolhido para evidenciar os dados foi o periodo de 2000 a 2017, buscando
nele as dissertacdes e teses defendidas com a tematica da Epistemologia do
Turismo. Por fim, se apresentaram os dados colhidos durante a analise
documental, analisando as 13 dissertacdes voltadas a preocupacdo da
construcdo de uma epistemologia em Turismo defendidas nos programas
stricto sensu da area, em ambito nacional. Evidencia-se que mesmo tendo
aumentado o numero de mestrados e doutorados em Turismo, nos ultimos 17
anos, a preocupacdo com a tematica epistemologica € timida diante dos
desafios de um fenbmeno complexo que exige, na contemporaneidade, outros
olhares paradigmaticos para sua compreensao.

Palavras-chave: Turismo. Epistemologia do Turismo. Programas de P&s
Graduacao em Turismo. Ensino e Pesquisa em Turismo.



ABSTRACT

The present dissertation goal to analyze the construction process on the
epistemological discourse in the Post Graduation courses (Stricto sensu) in
Tourism in Brazil and its transposition in the construction of the scientific field of
tourism. ““The problem investigated falls on the conception of the object of
knowledge Tourism: What is meant by Tourism and what is being studied as
Tourism is the phenomenon or “fact as given" in Durkheim's conception?”. This
is a qualitative, representative and descriptive research. For the construction of
the data, the triangulation was applied, which allows to understand the relation
of theory and practice, by means of operative categories: epistemology,
knowledge, science, research, method and methodologies, paradigm, tourism,
transdisciplinarity, interdisciplinarity. The theories chosen to interpret the
findings were Bourdieu's Sociology of Knowledge, Morin's Theory of
Complexity, Tourism Theory with Beni and Moesch, and Boaventura dos
Santos in the epistemological analysis. Using as an analysis structure the
research process and its importance for Tourism, the production of knowledge
in Tourism, the articles published in the periodicals of the area and the history of
the postgraduate programs in Tourism, in their conceptions of knowledge
multidisciplinary, interdisciplinary or transdisciplinary. The methodological path
was built by documentary analysis, which is done in online databases on the
platforms of educational institutions that have stricto sensu post-graduate
programs in Tourism and in the Capes platform related to these programs. The
time cut chosen to evidence the data was the period from 2000 to 2017,
searching the dissertations and theses defended with the theme of the
Epistemology of Tourism. Finally, we presented the data collected during the
documentary analysis, analyzing the 13 dissertations concerned with the
construction of a epistemology in Tourism defended in the stricto sensu
programs of the area, at national level. It is evident that in spite of having
increased the number of masters and doctorates in Tourism in the last 17 years,
the preoccupation with the epistemological theme is timid in the face of the
challenges of a complex phenomenon that demands at the moment other
paradigmatic glances for its understanding.

Key words: Tourism. Epistemology of Tourism. Graduate Programs in Tourism.
Teaching and Research in Tourism.
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Introducéao

Em tempos sinuosos no Brasil e no mundo, onde o capitalismo e a
globalizacdo imperam na sociedade, pergunta-se: qual Turismo que se quer
para nossas comunidades? Portanto, qual concepcédo de turismo € aquela que
temos? O que se entende por Turismo e 0 que esta sendo estudado como
Turismo é o fendmeno ou” o fato como dado” na concepcéo de Durkheim®?

E notéria a atencdo que o Turismo vem ganhando na academia nos
altimos anos. Os estudos comegam no Brasil por volta da década de 70, com o
primeiro curso de bacharelado em Turismo no ano de 1971. O que se percebe
€ que outrora esse fendmeno entrou no mundo académico a partir de uma
perspectiva tecnicista, tendo em vista a sua concep¢do emanada a partir da
OMT (Organizacdo Mundial do Turismo) que o compreendia como atividade
econdmica com preocupacdes em estudos econométricos. Todavia, com a
implantacdo de programas de pos-graduacdo, de carater stricto sensu, a partir
do ano de 1993, no Brasil, a academia inicia estudos para além do “fato dado”
construindo novos olhares sobre o Turismo e tecendo métodos
interdisciplinares em suas pesquisas. Neste sentido pergunta-se: ‘Os discursos
epistemoldgicos praticados nos programas de pos-graduacao stricto sensu em
Turismo, no Brasil, contribuem para a constru¢cao do seu objeto como campo
cientifico?’ Problema de pesquisa da presente dissertacao.

A construcdo do objeto de uma ciéncia é paralela ao meio em que essa
esta inserida. Com o fenbmeno do Turismo nao foi diferente. Até um tempo
atras, frente ao modelo capitalista que impera no mundo, o Turismo vinha
sendo percebido sob a oOtica econdmica que o compde; as definicdes e
conceitos, mais aceitos pela academia e pelos pesquisadores da area e 0s
campos que o investigam, sdo oriundos de organizacbes mais preocupadas
com seu crescimento em termos de fluxos, como a Organizagcdo Mundial do

Turismo (OMT) e WTCC (World TouringCarChampionship), quer por seus

'Durkheim traz o fato social como o estudo dos fenémenos numa sociedade, sendo esse
relacionado a cultura de um povo, e conduzido por trés caracteristicas, a saber: generalidade
(por se fazer presente em quase toda a sociedade), coercitividade (pela sua integracdo em
normas sociais) e externalidade (por existir anteriormente e independente ao individuo).
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impactos na cultura de consumo ou nas experiéncias de mobilidade
globalizadas.

A partir da década de 1990, aumenta no Brasil e no mundo um
movimento de pesquisadores que voltam seus olhos ao turismo enquanto um
fenbmeno sociocultural. Em 1994 tem-se um artigo histérico na abordagem
tedrica do Turismo “La cientifizacion del Turismo”, de Jafar Jafari ,que insere
uma taxionomia classificatoria do fenémeno identificada como plataformas de
estudo e insere os estudos ditos “interdisciplinares”.

Merece ateng¢do a conjuntura de um novo olhar dado ao Turismo sé ter
ocorrido de fato nos anos 2000, acredita-se ser pelo surgimento de poés-
graduacéo (stricto sensu) na area, bem como pela transdisciplinaridade que
permite com que outras areas do conhecimento corroborem com um olhar
epistemoldgico e sociolégico sobre o Turismo. Logo, opta-se para a
reconstrucdo do objeto de estudo o recorte nos cursos de pés graduacdo
(stricto sensu) pela presenca em sua construcdo curricular de disciplinas
tedrico-metodolégicas em seu produto final (dissertacbes e teses), e nédo
projetos e relatdrios, como é comum nos cursos lato sensu.

A importancia dos estudos epistemoldgicos se da, entdo, sob o olhar para a
construcdo dos curriculos que para Airey (2008) € um dos debates mais
interessantes. Esses, assim como 0s cursos, também séo reflexos da historia
do Turismo. A Epistemologia permite que os estudos se deem para a producéo
de conhecimento do préprio Turismo, o que muda o atual quadro que tem sido
produzido pela academia ao estudar o fenbmeno, a partir de outras disciplinas
e seus métodos, submetendo-o ao adjetivo da area de conhecimento/disciplina
de origem do pesquisador, a exemplo: geografia do turismo, economia do
turismo, histéria do turismo, comunicacdo do turismo, etc.. Impedindo sua
apreensédo de forma interdisciplinar.

Com a preocupacao tedrico-metodologica de esclarecer a importancia do
papel epistemoldgico nos estudos do Turismo, nos programas de poOs-
graduacéo stricto sensu, é necessario que se retome 0 percurso historico da
implantag&o dos cursos de Turismo no Brasil. Quando questionado (a) sobre o
qgue é Turismo, é muito provavel que o/a turismologo (a) hesite na resposta; ou

entdo responda que ndo had uma definicdo e/ou conceito exato para essa
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pergunta. De fato, ndo h&d um conceito mais certo que outro para definir o que é
Turismo, e sim a concepc¢ao tedrico-metodoldgica, e ideoldgica, que mobiliza
0S conhecimentos que o interpretam ora como fendbmeno social, atividade
econbmica, setor de servicos ou industria. O mais comum € a reproducao de
conceitos reducionistas ao campo do conhecimento do Turismo, sendo
intitulados como “teorias do turismo”. Aqui se traz em exemplo a experiéncia da
autora enquanto bacharela em Turismo, que passou quatro anos de formacéo
na area, na busca da compreensdo do fenbmeno, mas o que lhe foi possivel
acessar pelas disciplinas ofertadas como “tedricas” foi a reproducao linear de
uma unica definicdo, tida como a correta, na concepcao de verdade Unica, sem
maiores questionamentos da ideologia que contem. Ou seja, a definicdo da
Organizacdo Mundial do Turismo (OMT), 1992, de que Turismo €é o
deslocamento de pessoas para fora de seu ambiente de entorno durante um
periodo superior a 24 horas e inferior a 365 dias. Com a inquietacdo de
acreditar que essa € uma definicdo rasa, e que o Turismo vai para além do que
define esse conceito, tido como verdade Unica, surge o interesse de pesquisar
como é produzido o conhecimento sobre o que € o Turismo, o conhecimento
cientifico em relagcdo ao Turismo.

Corroborando com Demo (2013) de que conhecimento cientifico € diferente
de senso comum, sabedoria popular; chega-se a compreensdo de que o
conhecimento tido como cientifico sobre um objeto s6 € possivel de ser
construido por pesquisadores nas instituicdes de ensino. Sendo assim, a busca
pelo conhecimento cientifico do Turismo esta nas estruturas curriculares dos
cursos de pés-graduacao stricto sensu, lugar da pesquisa e do ensino.

Atualmente o panorama da existéncia, bem como a construcéo tedrica, dos
cursos em Turismo ainda € alarmante, quando se pensa na construcao de um
conhecimento emancipatorio, o que acaba por refletir na formacdo dos
estudiosos do Turismo, e consequentemente na sua compreensao do objeto de
conhecimento. Claramente tém-se duas perspectivas antagbnicas da visao
tedrica do Turismo,

...aquele predominante voltado para o mundo dos negdcios,
gue tem enfoques na comercializacdo do produto turistico, nas
estratégias corporativas, nas leis do turismo e no processo de
gestédo, enquanto o outro campo, mais incipiente, volta-se para
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as percepcoes dos turistas e as interferéncias que o turismo
exerce nas sociedades (ARAUJO, 2016, p.3)

A predominancia da base curricular tecnicista na constru¢cado dos cursos de
graduacdo em Turismo se reproduziu em muitos programas de pos-graduacao.
A concepgéao tecnicista vem desde a criagdo dos primeiros cursos criados no
Reino Unido por volta de 1986, segundo Airey (2008), que decorrem de ofertas
primeiramente como matérias optativas na década de 60 nos cursos de
hotelaria. Esses cursos comecam a se expandir e ganhar visibilidade
académica, a partir dos anos 90, consequentemente obtendo “uma base mais
sélida dos estudos em turismo, ndo apenas por economicistas e gedgrafos,
mas também por antropdélogos, psicélogos, arquedlogos, etc.” (AIREY, 2008, p.
37).

Jafar Jafari ao publicar, em 1994, “La cientifizacion del Turismo”, inicia as
discussbes no que diz respeito ao processo de cientificidade do Turismo,
apontando sua multidisciplinaridade, e, os diversos olhares sob o fenémeno. O
autor aponta em seu estudo que Turismo vai além de uma disciplina e deve ser
estudado como campo de conhecimento. Percebe-se entdo a importancia do
estudo epistemoldgico do Turismo, quando Jafari (1994) traz o que ele
denomina de plataforma do conhecimento, que compreende o fenbmeno de um
modo holistico. O Turismo como uma possivel ciéncia passa a ser estudada
sob distintos métodos. No Brasil, a producédo se destaca com Panosso Netto,
em “Filosofia do Turismo — teoria e epistemologia”, em 2005, que se subsidia
da fenomenologia como aporte epistemoldgico, e Marutschka Moesch em “A
producdo do saber turistico” (1998 e 2000) e na tese de Doutorado
Epistemologia Social do turismo (2004) pelo método dialético-historico-
estrutural reconstroi as categorias fundantes do objeto turismo e fundamenta
pela teoria da complexidade a concepc¢dao interdisciplinar do Turismo e suas
bases para uma ciéncia social aplicada.

O olhar multidisciplinar aos poucos entrelaga os saberes para a construgéo
da pés-graduacdo em Turismo, muito mais pela falta de pesquisas e teorias
fundadas a partir da concepcéao interdisciplinar, que tomem para suas analises
o Turismo como um objeto possivel de ter um método proprio, e se constituir

epistemologicamente como uma ciéncia, do que em uma atitude
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interdisciplinar, consciente, por parte dos programas de pds-graduacdo. O
artigo de Tribe (The indiscipline of tourism), a Indisciplina do Turismo, de 1997,
foi emblematico nesse debate.

Tem-se hoje, no Brasil, por exemplo, segundo a plataforma Sucupira da
Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), 16
cursos entre mestrados e doutorados, distribuidos em 12 programas, (conforme

tabela 1) que séo de Turismo ou estao relacionados ao mesmo.

Tabela 1: Programas e cursos de pos-graduagdo em Turismo e areas afins no Brasil

Total de Programas de pés-graduagio Totais de Cursos de pos-graduagio

e T

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SERGIPE (IFS)

UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMB! (UAM) SP 2 0 1] 1 1 3 1 1 1
UNIVERSIDADE DE BRASILIA (UNB) DF 1 0 0 1 0 1 0 0 1
UNIVERSIDADE DE CAXIAS DO SUL (UCS) RS 1 0 0 0 1 2 1 1 0
UNIVERSIDADE DE SAQ PAULO (USP) SP 1 1 1] 1] 1] 1 1 1] 1]
UNIVERSIDADE DO VALE DO ITAJAI (UNIVALI) sC 1 0 0 0 1 2 1 1 0
UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA (UECE CE 1 0 0 1 0 1 0 0 1
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCQ (UFPE) PE 1 1 1] 1] 1] 1 1 1] 1]
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA (UFPR) FR 1 1 0 0 0 1 1 0 0
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE (UFRN) RN 1 0 0 0 1 2 1 1 0
UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE (UFF) RJ 1 1 1] 1] 1] 1 1 1] 1]

Totais 12 4 0 4 4 16 4 4

ME: Mestrado Académico

DO: Doutorado

MP: Mestrado Profissional
ME/DO: Mestrado e Doutorado

Fonte:https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/programa/quan

titativos/quantitativoles.jsf?areaAvaliacao=27&areaConhecimento=61300004

Essa tabela demonstra o significativo nUmero de cursos de pds-graduacao
(stricto sensu) relacionados ao Turismo que permitem o desenvolver dessa
pesquisa. Sendo assim, como forma de investigar a problemética apresentada,
se traca como objetivo geral o de analisar o processo de construgcdo sobre o
discurso epistemologico nos cursos de PoOs-Graduacdo (Stricto Sensu) em
Turismo no Brasil e sua transposicdo na construcdo do campo cientifico do
turismo.

E como objetivos especificos:


https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/programa/quantitativos/quantitativoIes.jsf?areaAvaliacao=27&areaConhecimento=61300004
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/programa/quantitativos/quantitativoIes.jsf?areaAvaliacao=27&areaConhecimento=61300004
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e |dentificar nas matrizes curriculares dos cursos de PdOs-Graduacao
(Stricto Sensu) em Turismo o Brasil a existéncia de disciplinas que
tenham preocupacao epistemologica;

e Analisar as ementas das disciplinas teorico-metodoldgicas presentes
nos programas de poés-graduacdo (Stricto Sensu) e sua concepcao
epistemologica sobre a construgédo do objeto Turismo;

e I|dentificar a presenca do discurso epistemolégico a partir de sua
transposicdo em relacdo as tematicas e/ou problematizacdo das
dissertacOes/teses em Turismo defendidas entre 2000-2017;

¢ Identificar nas revistas e periodicos, através das palavras-chave, como
estdo as publicacdes sobre epistemologia do Turismo.

A concepcao paradigmatica que o Turismo pode ser tratado como um
campo de conhecimento interdisciplinar ganha for¢ca nos anos 2000 no Brasil,
com pesquisas oriundas de dissertacdes e teses que geram publicacdes,
dentre outras, como a ‘A producdo do saber turistico’ (MOESCH, 2000),
Filosofia do Turismo Teoria e Epistemologia (PANOSSO, 2005), que permitem
estudar o fendbmeno a partir de uma epistemologia propria. Essas novas teorias
permitem abertura para uma ruptura epistemoldgica do Turismo sob teorias ja
estabilizadas existentes.

A incompletude da teoria do turismo proposta mobilizou na
direcdo de uma epistemologia social do turismo. O que nos
remete a uma ruptura epistemolégica com o0s autores pré-
paradigmaticos como Sessa, Molina, Lainé e Beni, no
entendimento sobre a utilidade de uma ciéncia do turismo
(MOESCH, 2013, p.12).

Entendendo que essa ruptura encontra-se em processo de descoberta
(MOESCH, 2013), adota-se essa perspectiva como fundamento na pesquisa
ora em tecitura. A dissertacdo esta organizado de forma a apresentar o
processo possivel na construcdo do objeto de conhecimento proposto. O
recorte temporal proposto é entre os anos de 2000 a 2017, tendo em vista o
ano de criacéo do curso de pos-graduacao stricto sensu em Turismo que vem a
ser o (recorte espacial da pesquisa) vigente, mais antigo no Brasil situado na
UNIVALI, Universidade do vale do Itajai.
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A dissertacdo esté construida em trés grandes capitulos, tese, antitese e
nova sintese, a saber:

O primeiro capitulo, tese, intitulado “O processo de construgdo do
Conhecimento, da pesquisa e do ensino do Turismo ’ — apresenta a Tese,
parte do caminho teorico, do que esta sendo dito sobre o processo de
conhecimento e de pesquisa de forma abstrata, e especificamente no Turismo.
As teorias escolhidas subsidiam o que se acredita para a construcao da ciéncia
do Turismo, como a Sociologia do Conhecimento de Bourdieu e a Teoria da
Complexidade de Morin. Para a compreensdo das categorias operatérias
interdisciplinaridade e transdisciplinaridade do objeto de conhecimento, o
Turismo, adotaram-se os trabalhos de Beni e Moesch e o de Boaventura dos
Santos para o entendimento da concepc¢ao de epistemologia.

No segundo capitulo, a antitese, intitulado: Existe um conhecimento

cientifico sobre Turismo: a construcdo do objeto de investigacédo nessa
etapa aponta-se 0 caminho metodologico percorrido pela pesquisa,
descrevendo os passos que foram dados para a recolha das evidéncias. A
metodologia da triangulacdo de dados que investiga a contribuicdo da
epistemologia na construg¢ao do objeto Turismo, foi a op¢céo adotada.

O capitulo terceiro, a nova sintese, analisa os principios analiticos que
regem o campo do saber Turismo pelas publicacbes em periddicos da area e
dissertacGes dos programas de mestrado e doutorado em Turismo no Brasil na
busca de responder aos objetivos tracados.

Por fim, se apresentam as evidéncias finais, sendo intitulada: “Desafios
da construcdo do campo cientifico do Turismo pelos programas de pos-

graduacéo stricto sensu no Brasil”.
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Capitulo 1: O processo de construcdao do
conhecimento, da pesquisa e do ensino do Turismo

Os avancos dos estudos académicos em turismo, de origem multidisciplinar
e interdisciplinar, tém revelado novas possibilidades epistemologicas, tedricas e
metodoldgicas para a consolidacdo deste campo de pesquisas.

A andlise de dissertacbes de mestrado disponiveis nos repositérios dos
programas stricto sensu em Turismo contribuiu para refletir sobre os caminhos
metodoldgicos adotados pelos pesquisadores dos programas. Identificou-se
uma preferéncia pela abordagem qualitativa, que se utiliza de diversos
instrumentos de coleta de dados, como: as entrevistas semiestruturadas, 0s
documentos provedores de dados secundarios e as observacles realizadas
pelos pesquisadores sobre seu objeto de analise. Acredita-se que a escolha
destes instrumentos tem colaborado para compreender mais profundamente o
fenbmeno turistico e garantir maior rigor metodoldgico neste campo de
estudos, mas ainda s&o insuficientes, diante das tematicas/problemas
propostos nas dissertacdes de constituir um campo de conhecimento do
Turismo, como objeto interdisciplinar.

As ciéncias humanas € um campo onde o pesquisador ndo deve ter apenas
a objetividade, segundo Laville (1999), na busca desses troféus.

Frente aos fatos sociais, tem preferéncias, inclinagdes,
interesses particulares; interessa-se por eles e os considera a
partir de seus sistemas de valores. Seria inadequado perguntar
se 0 pesquisador que estuda a lei da gravidade universal gosta
ou ndo dos corpos que se atraem. Por outro lado, é dificil
imaginar que, sobre a questdo da evasdo escolar, o
pesquisador ndo tenha qualquer concepcao prévia. De fato, é
provavel que estime, ao menos, que a evasdo escola néo é
algo bom. Seus valores lhe dizem. E é com esse preconceito
gue aborda seu objeto e sobre ele fard o estudo. Advinha-se,
com facilidade, que a informacdo que ir4 procurar e 0sS
conhecimentos que dai tirar4 serdo subjetivos. Mas pode-se
abordar os fatos humanos com um total desinteresse, como se
pode fazer nas ciéncias naturais quando se interessa pela
gravidade universal? Em ciéncias humanas, o pesquisador é
mais que um observador objetivo: € um ator ai envolvido
(Laville; Dionne, 1999, p.34).
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E nessa perspectiva que se foi desenvolvida a pesquisa, entendendo o
papel do pesquisador e da educacdo superior no desvelamento da
epistemologia do Turismo. Assim como o exemplo, citado por Laville e Dionne
(1999), a construcdo do objeto do Turismo e consequentemente sua ciéncia
parte da subjetividade, “ratifica-se que o saber turistico enquanto um fenébmeno
multidimensional, deve se constituir em processos reflexivos que buscam a
subjetividade da disciplina, de onde se pode extrair o seu discurso” (Costa;
Alves, 2016, p.5). Sendo assim, as teorias aqui adotadas, entendem o Turismo
enquanto fendmeno socio histérico, avancando as analises sobre o objeto do
Turismo a partir do paradigma positivista e da logica kantiana, visto que essas

...ndo tiveram a preocupacdo de uma reflexdo sobre os
principios, os fundamentos, a validade da ciéncia turistica, pois
nem como disciplina o classificam, quanto mais esforcos
epistemolbgicos empreendem para verificar a possibilidade de
o0 turismo ser uma ciéncia(Moesch, 2013, p.11-12).

Para isso, construiu-se uma reflexdo tedrica que traz o que esta sendo dito
por: pesquisa/conhecimento/ensino; pesquisa e conhecimento, ensino em
Turismo; pesquisa em Turismo e 0s programas no Brasil; e, a producdo do

objeto do Turismo como campo de pesquisa, ou seja , a tese da pesquisa

1.1 O papel da pesquisa e do ensino na construcdo do

conhecimento

O conhecimento cientifico ndo surge do nada, esse é construido passo a
passo (BOURDIEU, 1989). Para Bourdieu (1989) a pesquisa é uma atividade

racional, e ndo mistica como se pensa.

O que conta, na realidade, é a construgcdo do objecto, e a
eficacia de um método de pensar nunca se manifesta tdo bem
como na sua capacidade de constituir objectos socialmente
insignificantes em objectos cientificos ou, o que é o mesmo, na
sua capacidade de reconstruir cientificamente os grandes
objectos socialmente importantes, apreendendo-os de um
angulo imprevisto (BOURDIEU, 1989, p.20).

A ciéncia moderna passa por uma transicdo paradigmatica que possui duas

dimensdes, a saber: epistemoldgica e societal (SANTOS, 2009). A dimenséo
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epistemoldgica € a teoria, que acredita no paradigma emergente como
conhecimento prudente para uma vida decente. Ja a societal tem a transicao
de: sociedade patriarcal, producdo capitalista, consumismo individualista e
mercantil, identidade-fortaleza, democracia autoritaria, desenvolvimento global
desigual e excludente; para a andlise centrada ciéncia/direito/poder (MOESCH,
2015).

Em concordancia com Bourdieu se entende que a pesquisa

E uma coisa demasiado séria e demasiado dificil para se poder
tomar a liberdade de confundir a rigidez, que é o contrario da
inteligéncia e da invengao, com o rigor, e se ficar privado deste
ou daquele recurso entre os varios que podem ser oferecidos
pelos conjuntos das tradigbes intelectuais da disciplina
(BOURDIEU, 1989, p.26).

Para Demo (1996) é importante que o educador seja também pesquisador e
compreenda a pesquisa (que € para o0 autor uma maneira prépria de aprender)
nao s6é como principio da ciéncia, mas que também seja parte do processo
educativo e que a use como pratica do cotidiano. Concordando com Bourdieu
(1989) se acredita que a construcdo do objeto cientifico, antes de qualquer
coisa, rompe com 0 senso comum.

Nas ciéncias sociais, como se sabe, as rupturas
epistemoldgicas sdo muitas vezes rupturas sociais, rupturas
com as crencas fundamentais do corpo de profissionais, com o
corpo de certezas partiihadas que fundamenta a
communisdoctorumopinio (BOURDIEU, 1989, p.38-39).

Educar pela pesquisa incentiva num processo de constru¢cdo do
conhecimento a busca por questionamentos, visto que é por meio desses que
se percebe falhas e limitagbes nos objetos (DEMO, 1996). Corroborando com
Demo, Moraes (2003) constroi um ciclo dialético (conforme figura 1) que é
composto por 3 fases no processo de educar pela pesquisa, a saber:

questionamento, construcdo de argumentos e comunicacao.
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Figura 1: Ciclo dialético da pesquisa
Fonte: Moraes, 2003.

A primeira fase inicia-se através do questionamento de teorias
e conteudos existentes. Nesta fase sdao apontadas falhas e
limitacdes nos objetos de estudo e procura-se identificar novos
caminhos para ampliar os seus entendimentos. Contudo, estes
novos caminhos devem possuir uma base teérica solida. Assim
encaminha-se a segunda fase, onde ocorre a construcdo de
argumentos para solidificar as novas idéias. ApoOs 0s
argumentos terem sido construidos e organizados eles devem
ser comunicados. Isto constitui a terceira fase, que tem como
objetivo colocar os argumentos produzidos para a andlise e
avaliagdo de um grupo maior. A partir desta andlise podem
surgir novas criticas o que pode desencadear um hovo
movimento no ciclo, ou seja, um novo questionamento, uma
nova construcdo de argumentos e uma nova comunicagao.
Assim o educar pela pesquisa pode ser visto como um
movimento interativo e recursivo (MORAES, 2003, p.4).

Pelo dicionario, segundo Demo (1997), conhecimento significa “conhecer/ter
nogao de/ter indicios certos”, mas para esse conhecimento ser considerado
cientifico é preciso ser “discutivel formal e politicamente” (Demo, 1997, p.10).

Para entender e tecer criticas ao conhecimento cientifico parte-se da
epistemologia que, para Paviani (2013), € uma palavra que vem de origem do
grego e do latim, que quer dizer o estudo da teoria da ciéncia. Ou seja, essa
area da ciéncia investiga a origem, a concepc¢do, e o conhecimento de tal
objeto.

Bruyne (1991) diz que a epistemologia vigia a ciéncia sob seus

procedimentos e resultados, essa
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...se distingue de uma metodologia abstrata porque se esforca
por apreender a logica do erro para construir a légica da
descoberta da verdade como polémica contra 0 erro e como
esforgo para submeter as verdades aproximadas da ciéncia e
0os métodos que ela utiliza a uma retificagdo metddica e
permanente (Bruyne, 1991, p.43).

“A pesquisa tem ainda um papel importante na educacao, ao trazer a luz

0 que esta encoberto” (Silva, 2010). Por sua vez

a educacao tem uma funcédo social, € um discurso e ela tem
instrumentos, dispositivos, organizacdes, instituicdes, lugares
gue vao assegurar essa funcdo social. E nesses lugares séo
encontrados sempre profissionais. Dessa forma, o processo
educacional implica, assim, em um ‘“sistema educativo”
composto pela escola e universidade que véo oferecer os
ensinamentos disciplinares que sao regulados por programas e
organizados por curriculos. (AVENA, 2008, p. 83).

Entende-se aqui pesquisa, em corroboracdo com Demo (2013), sendo
“tanto como procedimento de fabricagdo do conhecimento, quanto como
procedimento de aprendizagem (principio cientifico e educativo), sendo parte
integrante de todo processo reconstrutivo de conhecimento” (DEMO, 2013,
p.20). Pedro Demo (2013) diz ainda que h& quatro tipos de pesquisa, a saber:
pesquisa telrica, pesquisa metodologica, pesquisa empirica, e, pesquisa
pratica. Todas essas pesquisas, para 0 autor, colaboram na reconstrucdo do
conhecimento. Vale ressaltar que conhecimento cientifico

...Primeiro, ndo é senso comum — porque este se caracteriza
pela aceitacdo ndo problematizada, muitas vezes crédula, do
gue afirmamos ou temos por valido...

...Segundo, ndo é sabedoria ou bom-senso — porque estes
apreciam componentes como convivéncia e intuicdo, além da
prética historicamente comprovada em sentido moral...
...Terceiro, ndo é ideologia — porque esta ndo tem como alvo
central a realidade, mas justificar posicao politica...

...Quarto, ndo é paradigma especifico — como se determinada
corrente pudesse comparecer como Unica herdeira do
conhecimento cientifico, muito embora lhes seja inerente essa
tendéncia... (DEMO, 2013, p. 22-24).

Produzir conhecimento cientifico toma uma amplitude que ndo se
consegue mensurar, Demo (1997) diz que “o conhecimento cientifico € um
conhecimento que ndo se conhece (p.132)”. Essa produgado parte do que se
entende por pesquisa, ndo se afirma aqui que a pesquisa € a responsavel por

toda a produgao do conhecimento cientifico, mas sim que essa “traz a luz o que
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esta encoberto” (Silva, 2010, p. 14). Silva (2010) traz a tona o que se encontra
com a pesquisa e suas técnicas, ajudando a desvelar um objeto.

O conhecimento moderno, segundo Demo (1997), que a chave para se
interferir numa realidade € o desmonte das certezas (dentro de uma légica que
descontréi o que esta dito), reafirmando que sua ferramenta parte do que
sempre foi o conhecimento (metodologicamente questionador).

O “porto seguro” ndo € um lugar, como imaginou o positivismo
das teses verificadas e definitivas, mas uma “utopia” (ndo
lugar). E a verdade, como diz Habermas, virou “pretensdo de
validade”, nem mais, nem menos. A tarefa principal do
conhecimento é, pelo menos até certo ponto, desfazer as
verdades, para descongelar os entraves ao processo de
guestionamento e inovacdo. Se existe alguma coisa

permanente em ciéncia, é a provisoriedade de seus resultados,
ou a perenidade do questionamento (DEMO, 1997, p.18).

Demo diz ainda que esse conhecimento € paralelo ao sistema
capitalista, muito se assemelhando ao que se conhece pela moeda desse
sistema predominante no mundo. Em outras palavras, comparando
conhecimento ao modelo do capital, tem-se aqueles que possuem
conhecimento se fazendo presente no topo da piramide, excluindo os demais.

Tem-se entéo a importancia da construcédo do conhecimento.

Pois, se 0 conhecimento € a energia excludente mais forte do
mercado, cabe aos profissionais da reconstrucdo do
conhecimento orquestra a competéncia humana capaz de se
contrapor. Ai esta nosso valor histérico e que justificaria, entre
outras coisas, a universidade publica gratuita: para forjar e
sustentar aquele tipo de cidadania que sabe precisamente usar
a arma mais potente de intervencdo na realidade, que € o
conhecimento inovador (DEMO, 1997, p.31).

O conhecimento moderno, conforme Demo (1997), € o meio para se
chegar ao fim, logo acredita-se que ele é a forma mais coerente de se
emancipar a raga humana, conhecimento é instrumento de poder; ele “n&o é a
intervencdo, mas o método mais decisivo de intervengdo” (DEMO, 1997, p.
177).

Faz-se necessario saber que o conhecimento cientifico pode se tornar
emancipatorio, que tem inicio na critica ao proprio conhecimento cientifico,

para uma sociedade ou para um fendmeno. Essa emancipacdo vem do
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contrario a regulacdo, ou seja aquela que se deseja que, por interesses, uma
sociedade tenha. Para Santos, (2002), o conhecimento moderno é regido por
um paradigma que comporta dois diferentes tipos de conhecimento, a saber:
emancipatorio e regulacao.

O conhecimento-emancipacdo é uma trajectéria entre um
estado de ignorancia que designo por colonialismo e um estado
de saber que designo por ordem. Se o primeiro modelo
progride do colonialismo para a solidariedade, o segundo
progride do caos para a ordem (SANTOS, 2002, p.78).

Para que haja um equilibrio, dentro do conhecimento moderno, se faz
necessario que esses dois pilares de conhecimento se liguem de forma
reciproca (Santos, 2002).

Aqui, corrobora-se com Demo (2013), entendendo o conhecimento a partir
da dialética onde o caminho da ida € o mesmo da volta, sendo esse
conhecimento com um método questionador e criado a partir da davida. Demo

(2013) diz que todo pesquisador parte inicialmente da duvida.

O conhecimento cientifico é certo, na medida em que se baseia
em dados verificados e estd apto a fornecer previsbes
concretas. O progresso das certezas cientificas, entretanto,
nao caminha na direcdo de uma grande certeza (MORIN, 2014,
p.23).

Corroborando nesse mesmo raciocinio Japiassu coloca que “no dominio
das Ciéncias Humanas, cada disciplina surge ligada a uma crise ou a uma
inquietacao, inclusive, a uma catastrofe real ou pressentida” (JAPIASSU, 2002,
p.16).

As grandes descobertas, as grandes teorias sdo teorias que
fazem a unidade onde s6 se vé heterogeneidade. De um lado a
ciéncia divide, compartimenta, separa e, do outro, ela sintetiza
novamente, ela faz a unidade. E um erro ver s6 um desses
aspectos; € a dialética, a dialégica entre essas duas
caracteristicas que, também nesse caso, faz a vitalidade de
uma atividade cientifica. A ciéncia é impelida e agitada por
forcas antiéticas que, na realidade, vitalizam-na. (MORIN,
2014, p.53).

A pesquisa e o conhecimento cientifico em Turismo, com um novo olhar,

surgem entdo de uma crise no paradigma dominante nas teorias do fenémeno.
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Entende-se que nessa crise de paradigma se reforca a construgéo da ciéncia, e
gue na sociedade ocidental

A ciéncia é a forma hegemobnica de construcdo da realidade,
considerada por muitos criticos como um novo mito por sua
pretensdo de Unico promotor e critério de verdade (MINAYO,
1994, p.10).

Partindo da compreensédo que a educac¢do é um processo de formacgéo
de competéncia humana historica; e de que o questionamento reconstrutivo,
com qualidade formal e politica, € o cerne do processo de pesquisa (DEMO,
1996). Entende-se a importancia da reformulacdo das universidades. No
sistema educacional do Brasil a pesquisa, e consequente produgédo de novos
conhecimentos ficaram limitadas aos programas de pdés-graduacdo stricto
sensu, com algum incentivo a iniciacdo cientifica na graduacdo. “O ensino
superior € assim qualificado por ser um modo de acesso ao conhecimento
cientifico através da formacéo cientifica de profissionais em cursos de
graduacéo e pés-graduacao” (PAVIANI, 2013, p.88).

Visto que a pesquisa € a tarefa basica na construcdo da ciéncia, e que
paradigmas sdo rompidos através dessa, se aponta a importancia da pesquisa

na producédo do conhecimento cientifico na ciéncia do Turismo.

1.2 Pesquisa e ensino na producdo do conhecimento em
Turismo

A universidade deve ser o0 espaco onde se proporciona o0 pensamento
critico propondo aos alunos a construcdo de um conhecimento
desideologizado, portanto, cientificamente, critico. Para isso se faz necessario
serem criados meios de investigacdo e ligagcdo entre a academia e essa
sociedade a ser objeto de estudo (NECHAR, 2011). Soma-se a essa analise a

posicédo de Moesch:

O estudo do Turismo revela novas maneiras de ver o Turismo,
planeja novos conceitos, elabora novas teorias e constroi um
acervo de conhecimento. Contudo, o estudo do Turismo é
essencialmente muito inferior a atividade que ele descreve. O
estudo do Turismo normalmente generaliza sobre o mundo
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fenomenal do Turismo e o conjunto de teorias. O estudo do
Turismo €, portanto, apenas um microcosmo do Turismo. Na
verdade, podem existir aspectos interessantes do Turismo que
ainda n&o foram revelados ou descobertos pelo seu estudo
(MOESCH, 2004, p.106).

Esse estudo se revela fortemente apés a década de 90, refletindo
pesquisas de cunho cientifico que tem o Turismo como objeto de estudo
proprio, contribuindo, naquilo que Demo (2013) chama de reconstrugdo do
conhecimento cientifico. Em 1996, Mirian Rejowski faz um estudo sobre a
pesquisa em Turismo no Brasil, que apontava um total de 55 publicacfes entre
dissertacfes e teses nos anos de 1975 a 1992, no qual diz acreditar que o
“estagio do conhecimento do turismo indica a existéncia de um conjunto de
estudos e pesquisas esparsos e nem sempre identificados” (REJOWSKI, 1996,
p. 87). Posterior a esse estudo, Rejowski (2010) aponta que esse numero de
dissertacdes e teses ampliou para 102 defendidas no periodo de 1973 a 1995.

Em 2009, Santos publica um artigo de um estudo feito sobre a pesquisa
em Turismo no Brasil, com foco nas teses de doutorado, no periodo de 2005 a
2007. A autora apresenta, primeiramente um panorama de dois resultados
distintos quando se trata de pesquisa em Turismo; em primeiro aponta que
Castillo Nechar e Lozano Cortéz (2006) detectaram que as pesquisas em
Turismo tem como tematica central a gestdo empresarial; ja Meyer-Arendt e
Justice (2002), mostram que a recreacao é o tema mais frequente nos estudos
turisticos. A autora salienta que “no artigo, os pesquisadores focalizam as teses
de doutorado em turismo, por area de estudo e em ordem decrescente de
ocorréncia, no periodo de 1987 a 2000” (SANTOS, 2009, p. 7),

Entendendo a transdisciplinaridade do Turismo, Santos (2009) busca em
todas as areas do conhecimento (com incidéncia mostrada na tabela 2) sobre
pesquisa em Turismo, e encontra o0 resultado de 105 teses publicadas, no
periodo pesquisado, na plataforma Capes; concentradas em sua maioria na

regido sudeste do Brasil.
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Tabela 2: Incidéncia da Pesquisa em Turismo, nas teses, por area de conhecimento

é;?:;:;mento ocorréncias %
Gestao Privada 28 15,73
Gestdo Publica 20 11,23
Geografia 20 11,23
Economia 13 7,30
Comunicagao 9 5,06
Cultura 9 5,06
Biologia 8 4,59
Tecnologl_a da. B 3,93
Informacao

Psicologia 7 3,93
Sociologia 6 3,37
Arquntgtura e 6 3,37
Urbanismo

Direito 5 2,80
Educacgdo 4 2,24
Antropologia 4 2,24
Historia 4 2,24
Marketing 3 1,68
Engenharia

Florestal 3 1,68
Educacgéo

Ambiental 2 e
Linguistica 2 1,12
Geociéncias 2 1,12
Geotecnologia 2 1,12
Outras areas* 14 7,84

TOTAL 178 100,00
*As areas aqui compreendidas tiveram uma Gnica ocorréncia cada

Fonte: SANTOS, M.; POSSAMAI, A. M.; MARINHO, M. (2009)

Em 2010 Rejowski realiza novo estudo sobre a pesquisa no Brasil, na
area de Turismo. A autora apresenta producBes de cunho cientifico em
Turismo no pais; apontando, inicialmente, dois estudos publicados na revista

Turismo em Analise no qual

O primeiro trata da producdo do conhecimento na area de
turismo (EIDT, 2004), buscando demonstrar quais 0s
temas, objetos e metodologias presentes nos artigos
publicados entre os anos 1995 e 2002...

...O0 segundo trabalho aplica a Cienciometria na analise dos
artigos publicados nessa revista de 1990 a 2002, identificando
as especificidades dos autores procedéncia geografica,
areas de formacdo, titulacdo, freqiéncia de publicacdo e
teméaticas investigadas (REJOWSKI, 2010, p. 233-234).



35

Outro relevante estudo é de Figueiredo, Bacon e Rejowski (2007) que se
debrucam em averiguar 57 dissertagoes entre 2002 e 2006 da Universidade de
Caxias do Sul (UCS), buscando nessas identificar seu objeto de estudo. Os
autores concluem que o tema com maior incidéncia nessas dissertacoes €
gestédo do Turismo, coincidindo com o que o estudo mencionado anteriormente,
o de Santos (2009), havia detectado. Um marco registrado pelo estudo de
Rejowski (2010) € a criacdo, no ano de 2008, de um grupo de trabalho de
nome “Producdo cientifica em Turismo e Hospitalidade”, pela Associagao
Nacional de Pesquisa e PoOs-Graduacdo em Turismo (ANPTUR) em seu V
seminéario (REJOWSKI, 2010). Mirian apresenta ainda

..uma sintese das -caracteristicas gerais dos estudos
referenciados. De todos os autores, apenas um se encontrava
vinculado & instituicdo de ensino superior do exterior (Sergio
Leal), sendo que os demais se vinculavam principalmente a
instituicdes do estado de S&o Paulo, além de outras instituicdes
de diversos estados — Parand, Santa Catarina e Rio Grande do
Sul. Em um total de 24 pesquisas, 2foram produzidas na
década de 1990 (1993 e 1997) e as demais na década de
2000, sendo o biénio 2007/2008 responsavel por mais da
metade delas (13 pesquisas). Esse resultado indica o
interesse recente de pesquisadores pelo tema no Brasil,
principalmente os da area de Turismo (11 pesquisas) e da
Hospitalidade (6 pesquisas). Aparecem ainda pesquisadores
das areas de Comunicacdo, Ciéncia da Informacdo e
Geografia, além de pesquisadores oriundos de areas hibridas —
Turismo e Lazer, e Administracdo e Turismo (REJOWSKI,
2010, p. 242).

Rejowski (2010) conclui que, em comparacdao ao seu estudo anterior,
realizado no ano de 1996, existe hoje um interesse dos pesquisadores em
buscar a pesquisa em conhecimento cientifico do Turismo e uma das provas
disso é a criacdo de um grupo especifico no seminario da ANPTUR. a

pesquisadora explicita que

Embora cada uma das pesquisas tenha suas particularidades,
considera-se que houve avanc¢o nos estudos sobre a producao
cientifica em Turismo, em termos tedricos e principalmente
metodoldgicos no exterior, e em termos de diversificacdo de
objetos de estudo no Brasil. Mas em ambos 0s casos notou-se
gue sdo raros os estudos a integrar diferentes areas de
conhecimento. Dai a necessidade de se contar com equipes e
grupos de pesquisa que provam o didlogo interdisciplinar entre
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o Turismo e areas como a Ciéncia da Informacéo,
Comunicacao, Geografia, e/ou Administracdo (REJOWSKI,
2010, p. 244).

Por fim, corrobora-se com a autora, no quesito de que se faz necessério
qgue as pesquisas em Turismo sejam mais profundas em relacdo a producédo do
conhecimento cientifico no Brasil. Essa € a deixa necessaria nos programas de
pés-graduacdo do pais, principalmente os que jA possuem espago, COMO 0S
periddicos, para que essa producdo se expanda.

Baptista (2014) ressalta que a ciéncia contemporanea é transdisciplinar
caosmotica, para a autora as ciéncias estdo ultimamente em constante
mudanca, e ao mesmo tempo cadticas. Corroborando com os demais autores
apresentados, Baptista (2014) entende a necessidade que se tem de enxergar

a ciéncia como um todo, e ndo apenas suas partes.

1.3 Os programas de pés-graduacao stricto sensu em Turismo
no Brasil e a pesquisa em Turismo

O panorama atual, dos programas de pos-graduacdo em Turismo e
areas afins, se configura num total de 16 cursos, no ano de 2017 (CAPES,
2017), entre mestrados e doutorados credenciados, reconhecidos e
recomendados pela plataforma Capes. Outrora esse quadro se iniciou com o
primeiro curso de mestrado em Comunicagdo, com uma linha em Lazer e
Turismo em 1993, pela Universidade de Sédo Paulo (USP), tendo sua data de
encerramento por volta de 2005 e 2008.

Datado pela Capes em 01 de janeiro de 1997 e fazendo parte da area de
avaliacdo, bem como todos os outros cursos de pés-graduacédo stricto sensu:
Administracdo publica e de empresas, ciéncias contabeis e turismo; o
mestrado mais antigo, que ainda encontra-se em funcionamento, esta presente
na Universidade Vale do Itajai (UNIVALI), em Santa Catarina. O curso de pos-
graduacéo faz parte do programa de Turismo e Hotelaria da universidade que
cria também seu curso de Doutorado em Turismo e Hotelaria, primeiro do pais,
em 01 de janeiro de 2013, tendo como area de concentragcédo ‘Planejamento e

gestdo do turismo e hotelaria’. Atualmente, sob a coordenacéo da professora
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Doutora Josildete Pereira de Oliveira, o curso de mestrado e doutorado da
UNIVALI é avaliado com conceito 5 no portal da Capes.

A Universidade de Caxias do Sul (UCS) da abertura ao curso de
mestrado em Turismo e Hospitalidade em 01 de janeiro de 2000, e doutorado
em hospitalidade em data de 25 de marco de 2015, com area em
Desenvolvimento Regional do Turismo, a coordenagdo é da Professora Dra.
Marcia Maria Cappellano dos Santos e o0 programa esta avaliado com conceito
4 pela CAPES.

Em 01 de agosto de 2002, tem-se a criagdo do mestrado em
Hospitalidade da Universidade Anhembi-Morumbi, que conta também com o
mestrado Profissional em Gestdo de Alimentos e Bebidas (01 de marco de
2016), e o doutorado em hospitalidade em 04 de marco de 2015, a
coordenadora é a Dr2. Elizabeth Wada, e a avaliacdo do programa pela Capes
é 4.

Em 01 de janeiro de 2007 a Universidade de Brasilia (UnB) abre o
mestrado Profissional em Turismo na area de Cultura e Desenvolvimento
Regional, in compani, a partir do ano de 2010, o programa passa a ser publico
e gratuito, seu atual Coordenador é Luiz Carlos Spiller, e sua nota de avaliagdo
na CAPES ¢é 3, um dos primeiros programa em universidades federais.

Seguida pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) que
inicia seu mestrado em Turismo no dia 01 de janeiro de 2008, que ainda
agrega em 01 de setembro de 2014 o doutorado em Turismo, sob &rea
Turismo, Desenvolvimento e Gestdo, sob a coordenacdo do Dr. Wilker
Noébrega, tem avaliacdo 4. Quatro anos depois do mestrado da UFRN, a
Universidade Estadual do Cear4d (UECE) cria o mestrado Profissional em
Gestdo de Negoécios Turisticos, datando 01 de janeiro de 2012, e na area de
concentracdo Capes Gestao dos Negdcios e dos Territérios Turisticos, tendo o
Dr. Fabio Perdigdo, com nota da CAPES 3.

Os anos seguintes tiveram, pelo menos uma vez ao ano, a criacdo de
algum curso de pos-graduacao stricto sensu na area de Turismo e afins. A
comecar pela Universidade Federal do Parand (UFPR) que abre, na area de
concentragcdo Turismo e Desenvolvimento, o0 mestrado em Turismo em 01 de

janeiro de 2013, seu coordenador Dr. Miguel Ball, sua nota de avaliacdo é 3.
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Seguida pela Universidade de S&o Paulo que volta a abrir um curso de poés-
graduacdo stricto sensu na area de concentracdo Desenvolvimento do
Turismo, em 01 de janeiro de 2014 com a coordenacdo do Dr. Alexandre
Panosso Neto, e nota 4 pela CAPES; logo depois a Universidade Federal
Fluminense (UFF), na area de Turismo e Sociedade, abre em 08 de setembro
de 2015, com a coordenagdo do Dr. Marcelo Tommé e nota 3. O Instituto
Federal de Educacado Ciéncia e Tecnologia de Sergipe (IFS) abre também um
mestrado Profissional em Turismo em 02 de maio de 2016, com a coordenacao
do Prof. Dr. Licio Valério Lima Vieira, nota 3, sob area de concentracdo da
Capes Gestdo de Turismo. E o mais recente curso de mestrado em Turismo e
Hotelaria € iniciado pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) em 10
de marco de 2017, com a area de concentracdo na Capes em Hotelaria e
Turismo, possuindo como coordenadora a professora Dr® Maria de Lourdes
Barbosa e atualmente ainda sem avaliagdo na Capes, por tratar-se de um
programa recém criado.

Essa trajetéria de cursos de pdés-graduacdo, bem como de cursos de
graduacéo e da transdisciplinaridade do Turismo, permitiu que paralelamente
fossem sendo desenvolvidas pesquisas com esse tema, e, consequentemente
dando abertura para o surgimento de periddicos especializados e aumento de
publicacdes em Turismo.

Rejowski (2010), corroborando com Dencker (2003), faz um estudo que
mostra as pesquisas em Turismo divididas em trés fases, a saber: pré-
paradigmaticas, paradigmaticas e novas abordagens. Na primeira fase, a
autora inclui as pesquisas de Jafar Jafari e Aaser que “consideram o Turismo
como um campo recente de estudos, com uma pequena comunidade de
pesquisadores principalmente oriundos das Ciéncias Sociais” (REJOWSKI,
2010, p. 226).

Ja na fase paradigmatica, Rejowski (2010) aponta a producdo de Mario
Beni, na qual o turismo € visto de uma forma sistémica. Apds essas fases a
autora aponta novas proposicdes ao olhar do fendbmeno do Turismo,
apontando, no Brasil, como pioneira Marutschka Moesch em “A produgado do

saber turistico”; e Panosso Netto em “Filosofia do Turismo”.
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Para a autora esse fluxo de pesquisas culminou, no Brasil, com a
criagcao do grupo especifico de trabalho dentro da ANPTUR. “O que demonstra
o interesse dos pesquisadores brasileiros em investigar a producéo cientifica
para a melhor compreensdo e organizacdo do conhecimento cientifico em
Turismo” (REJOWSKI, 2010, p. 243).

1.4 A producao e comunicacéo do objeto do turismo como
campo de conhecimento multi, inter e transdisciplinar

Na atualidade, o turismo é considerado uma for¢ca econémica
mundial sumamente importante e uma industria de propor¢oes
gigantescas. Muitas publicagbes da Organizagdo Mundial do
Turismo(OMT), entre outras, apontam 0 constante crescimento
da indastria do turismo desde a Segunda Guerra Mundial
(Anuario Waters; Anuario da OMT). Por exemplo, em 1950
foram registrados 25,3 milhdes de turistas internacionais, que
geraram uma producdo de renda de U$S 2.100 milhdes
(JAFARI, 1994, p.10) (traducéo da pesquisadora).?

Normalmente era com essa concepcao que as producdes qualificadas como
cientificas e/ou ndo em Turismo se referem ao fenébmeno, tendo sua percep¢ao
com forca no meio econdmico/capitalista, pois o interesse de produzir dados
era pragmatico, ou seja, estudo do mercado técnico sobre os efeitos do
Turismo e suas prospeccdes no crescimento das localidades, com esse objeto
(e ideologia as metodologias de pesquisa quantitativas, com modelos empiricos
foram as mais utilizadas. Essa pragmaticidade ndo dava margem, de fato, a
producdo do conhecimento cientifico do Turismo galgado em uma
epistemologia, se fazendo necessario repensar o Turismo, entendendo-o0 em
sua complexidade.

Colocar o Turismo como um objeto de conhecimento requer
uma ruptura epistemoldgica nas concepcdes deterministas até
entdo consagradas, o que € um desafio, pois devemos superar
os discursos institucionais e académicos fossilizados, nos quais

’Enlaactualidad, el turismo es considerado una fuerza econémica mundial sumamente
importante  y uma industria de gisgantescas proporciones. Muchaspublicaciones de
laOrganizacion Mundial del Turismo (OMT), entre otras, dancuentadel constante crecimiento de
laindustriadel turismo desde la Segunda Guerra Mundial (Anuario Waters; Anuario de la OMT).
Por ejemplo, en 1950 se registraron 25,3 millones de llegadas turisticas internacionales, que
produjeroningresos por U$S2.100 millones.
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0 objeto do Turismo nem sequer tem consisténcia para ser uma
disciplina, segundo Tribe (1997) (MOESCH, 2004, p. 335-336).

Acredita-se que etimologicamente a palavra Turismo vem de turn (volta).
Fuster (ANO, p. xx) diz que no dicionario inglés Oxford, a primeira vez que a
palavra turista e turismo aparecem € em 1800 e 1811, respectivamente. A
conceituacdo sobre Turismo jA& vem de distintas correntes de pensamentos
diferentes, nas quais muitos pesquisadores afirmam que ha uma confusao de
uma definicdo exata do que vem a ser Turismo, mas que, segundo Moesch
(2004), estd sempre ligado ao deslocamento de pessoas. O que se entende
como reflexo social, quando se observa a construgdo do fendmeno. O
pensamento positivista toma a definicdo da OMT como base nas pesquisas do
Turismo, entretanto,

...pode se considerar como teoricamente errada a adocdo de
definicbes da OMT enquanto referéncia inconteste da esséncia
do turismo. Essa abordagem encerra armadilhas com
resultados nocivos a constituicdo do turismo como ciéncia,
porque induz ao engano de deturpar o objeto do Turismo
(PAKMAN, 2014, p. 4).

Quando Turismo passa a ser objeto de estudo, segundo Moesch (2004)
no periodo entre guerras, passa a ser estudado por algumas escolas de
pensamento. Na Alemanha, a “Escola Berlinesa”, segundo Fuster (1991),
publica estudos voltados ao Turismo que se delimitaram em focar nos impactos
econOmicos que o fendmeno causa. Beni (2002, p. 36) salienta que uma
definigdo econbmica traz o Turismo como “uma industria nacionalmente
identificavel. Compreende um amplo corte transversal de atividades
componentes, incluindo a provisdo de transporte, alojamento, recreacao,
alimentacao e servicos afins”. Fuster (2004) apud Moesch diz que “em 1929,
surgiram essas conceituagdes da chamada “Escola Berlinesa”, a partir dos
esforcos de Benscheidt, Glicksmann e outros. O Turismo passa a ser
entendido como “um vencimento do espago por pessoas que vao para um local
no qual ndo tém residéncia fixa” (MOESCH, 2004, p. 19).

Velazquez (2004) explicita que em 1937 a Sociedade das Nagbes define
0 sujeito da agao como turistas, sendo essas pessoas que viajam por motivos
diversos. Mais adiante, em 1942, dois professores da Escola de Berna na

Suica, definem que
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turismo é o conjunto das relacdes e fenébmenos produzidos por
deslocamento e permanéncia de pessoas fora de seu domicilio,
enguanto esses deslocamentos ndo sejam motivados por uma
atividade lucrativa (HUNZIKER; KRAPF apud VELAZQUEZ,
2004, p. 121).

Ja com a escola polonesa, segundo Moesch (2004), vem apresentada
por Lesczyck (ANO, p. xx) que “propde: o movimento turistico é aquele no qual
participam os que durante certo tempo residem num certo lugar, como
estrangeiros ou forasteiros e sem carater lucrativo, oficial (de servigo) ou
militar” (FUSTER, ANO apud MOESCH, 2004, p. 20).

Moesch (2004, p. 21) ressalta que

Em principio o conceito de Turismo é derivado do trafego de
pessoas, 0 que é considerado pelos autores como o periodo da
Pré-Histéria do Turismo, pois ocorreu antes de suas
manifestacdes massivas, onde o Turismo aparece animado
pelo movimento, diga-se, trafego de turistas entre paises
europeus.

Entretanto a pesquisa aqui presente adotard, diferentemente do que
pensam o0s positivistas na visdo dos quais o fenbmeno € visto de forma
simpldéria como pratica econémica, Turismo como pratica histérico-social, que
s6 vem se efetivar mais adiante na década de 1950, segundo Moesch (2004).
Entendendo-o, assim, como “campo do conhecimento, por esséncia,
multidimensional, multisetorial e multidisciplinar, um fenédmeno sociocultural
estudado por varias areas do conhecimento, que costumam apresentar
conceituacdes variadas, porém limitadas do fenbmeno, devido a caréncia de
abordagens inter e transdisciplinares” (ARAUJO, 2016, p. 2).

Molina (2001) diz que as definigdes econdmicas séo insuficientes para o
Turismo, isso tendo em vista que essas deixam de lado a base cultural que
deve-se levar em conta no fenémeno.

Todavia destaca-se que as visdes acerca do que é Turismo tém uma
histéria tracada sob diversas perspectivas. Barretto (2004) afirma que existem
percepcdes sobre o Turismo antagbnicas, nas quais esse é enxergado como
fonte de negdcios versus lazer apenas; ou ainda como um fendmeno da
sociedade (percebendo-o num sistemismo) versus um Turismo que se ramifica;
e por fim pode ser visto também como destruidor versus forma de preservacao

de localidades. Nechar (2004) ressalta que nao se pode limitar o Turismo a
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definicbes voltadas apenas ao econdmico em qualquer esfera que esse seja
observado.

Outra visdo que trouxe a corrente socioantropolégica é a
reducéo da teoria do turismo a teoria do 6cio e do tempo livre.
E certo que o turismo se manifesta no marco dessas teorias,
mas ndo é e nem significa a mesma coisa. A abundante e
moderna bibliografia a respeito da “civilizagdo do 6cio” se
limitam a estudos descritivos e estatisticos das férias, a relagéo
das horas de trabalho e descanso, 0 entretenimento, a pratica
de esporte, a atividades culturais, etc. Porém, ndo quer dizer
gue seja irrelevante esse tipo de estudo, mas sim que nos leva
a visdes reducionistas da relagdo entre turismo e cultura, a
sociologia e/ou a antropologia devido a estar condicionada a
ser abordada com sua linguagem especializada sem colocar
em crise as categorias, 0s términos ou mesmo a metodologia
para fazer uma reconstrucao critica e analitica dos objetos que
podemos chamar turismo cultural, sociologia do turismo ou
antropologia do turismo (NECHAR, 2004, p.3) (traducdo da
autora)®

Corroborando com essa ideia de multiplos olhares sob as conceituacées
para turismo, se tem Jafar Jafari (1994), que fez um estudo que ilustra o que

fora falado, trabalhando o que denomina de plataformas, a saber:

e A plataforma do bem ou defensora: de pensamento positivista na
qual a forca motriz € a economia e os beneficios trazidos pelo

turismo enquanto gerador empregos e consequentemente renda;

Esta posicdo com respeito as perspectivas do turismo se
reforcou quando algumas organizagfes internacionais,
como o sistema de organizacdo das Nacdes Unidas,
deram apoio, inclusive empréstimos, para o
desenvolvimento (IBRD, 1966) (JAFARI, 1994, p.11)
(traducéio da pesquisadora).*

® La outra vision gue ha aportado esta corriente socioantropolégica eslareducion de lateoriadel
turismo a lateoriadelocio y deltiempo libre. Si bienescierto que el turismo se manifesta enel
marco de aquéllos, no es ni significa lomismo. La abundante bibliografia respecto a la moderna
“civilizaciondelocio” se ha limitado a estudiosdescriptivos y estadisticos de lasvacaciones,
larelacién de atividades culturales, etc. Sin embargo, ello no quieredecir que sea irrelevante
ese tipo de estudios, sino que nos ha llevado a visiones reducidas de larelacién que tieneel
turismo com la cultura, la sociologia y/o laantropologiadebido a que se supedita a ser abordado
com  sulenguaje  especializado  sinponerencrisislascategorias, los términos o
lasmismasmetodologias para hacer uma reconstruccién critica y analitica de los objetos que
podamos llamar turismo cultural, sociologia turistica o antropologiadel turismo.

Estas posiciones com respecto a las perspectivas del turismo se
reforzaroncuandoalgunasorganizacionesinternacionales, como el sistema de organizaciones de
Naciones Unidas, suministraronapoyo, e incluso préstamos, para eldesarollo (IBRD 1966).
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e A plataforma do mal ou de adverténcia: que aponta os maleficios
e impactos causados em comunidades, na cultura local e/ou no
meio ambiente natural;

e A plataforma do como ou de adaptacdo: indo a critica a
plataforma de adverténcia, pensa-se na forma de como o turismo
pode ser desenvolvido em uma maneira endoégena que prioriza a
comunidade local;

e A plataforma do por que, baseada no conhecimento: aqui se tem
um pensamento sistémico e holistico sobre Turismo, estudando
sua cientificidade.

Os conceitos puramente econbmicos demonstram sua
insuficiéncia e sua injustica pelas seguintes razfes: busca
desmedida por lucro, do éxito econémico imediato e a todo
custo em beneficio de uma desmedida do capital que levam a
cabo as economias de paises desenvolvidos (VELAZQUEZ,
2004, p.123) (traducéo da pesquisadora)’.

Sendo assim utilizou-se a ultima plataforma de Jafari na estrutura da
compreensdao do Turismo na pesquisa, tendo em vista que esta Ultima
plataforma, “em grande parte é sustentada por membros da comunidade
académica, que buscam se apoiar no conhecimento cientifico e, ao mesmo
tempo, tem lacos que se ligam as demais plataformas™® (JAFARI, 1994, p. 16)
(traducdo da pesquisadora). Pensa-se entdo, o Turismo numa perspectiva de
deslocamento humano e compreendendo-o mais que uma atividade e diferente
de uma industria, mas sim numa ciéncia que tem seus desafios na construcdo
de seu objeto nas perspectivas tanto inter quanto transdiciplinar, sendo “a
composi¢do de uma pratica social com base cultural, com heranga historica,
meio-ambiente diverso, cartografia natural, relacées sociais de hospitalidade,
torca de informagdes interculturais” (MOESCH, 2004, p. 15).

Para Tribe (1997), adaptando uma definicdo de Mcintosh e Goeldner,

turismo seria “a soma de fendbmenos e relagdes resultantes da interagdo, em

® Los conceptos puramente econémicos demuestransuineficiencia y suinjusticia por
lassiguientesrazones: busqueda desmedida del lucro, deléxito econémico inmediato y a toda
costa en beneficio de uma desmedida acumulacidndel capital que llevan a cabo laseconomias
de paises desarrollados.

® Esta ultima plataforma, em gran parte sostenida por membros de lacomunidad académica,
busca apoyarse em cimientos cientificos y, almismotiempo, tenerlazos que la unam a lasdemas
plataformas.
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regibes geradoras e anfitrids, de turistas, fornecedores de negdécios, governos,
comunidades e meio ambiente” (TRIBE, 1997).

O turismo como fendmeno é tanto aquela parte do mundo
externo em que 0s seres humanos se ocupam em ser turista
quanto aquela afetada pelo turismo. E um fenémeno
abrangente, desordenado, complexo e dindmico. Envolve um
conjunto de praticas e resultados possiveis. Nao é 0 mesmo
mundo do estudo do turismo. Este ultimo é composto de uma
comunidade de pesquisa em turismo e de um registro simbélico
do conhecimento em turismo. E uma iniciativa dos seres
humanos em captar, representar, descrever, explicar e predizer
o fendmeno turistico. O estudo do turismo expBe novas
maneiras de levar em conta o turismo, de mapear conceitos, de
elaborar novas teorias e de fundamentar um corpo de
conhecimento. Contudo, o conhecimento em turismo € muito
menor que a atividade que descreve — esta essencialmente
ligado a leituras de generaliza¢cdes sobre o mundo fenomenal
do turismo e a organizagao das teorias (TRIBE, 2008, p. 79).

Jafari (1994) diz que esse fendbmeno é de interacdo multidisciplinar, em
diferentes campos, sendo um fendbmeno sistemético. Antes de compreender a
multi, inter e transdisciplinaridade no objeto do Turismo, se faz necessario
entender um pouco desses conceitos. Por multidisciplinaridade, Moesch
(2015), entende que parte do método para entender o objeto, as disciplinas se
comunicam e visam mais o holismo; difere ja do que é disciplinar, visto que

esse € reducionista e ndo permite dialogo entre as disciplinas.

Tanto o multi- quanto o pluridisciplinar realizam apenas um
agrupamento, intencional ou n&o, certo “mddulos disciplinares”,
sem relacéo entre as disciplinas (o primeiro) ou com algumas
relacbes (o segundo): um visa a construgdo de um sistema
disciplinar de apenas um nivel e com diversos obijetivos; o
outro visa a construcdo de um sistema de um so nivel e com
objetivos distintos, mas dando margem a certa cooperacgdao,
embora excluindo toda coordenac&o (JAPIASSU, 1976, p. 73).

J& a interdisciplinaridade entende o objeto como um sistema, também é
holistico e visa didlogo entre as disciplinas. Por fim a transdisciplinaridade,
transcende as disciplinas, vai além do interdisciplinar, pois visa romper a
fragmentacao do conhecimento (MOESCH, 2015).

A interdisciplinaridade é, conforme Moesch (2000), a base do fazer
saber turistico.

Dentro do campo paradigmatico interdisciplinar o modelo é
uma construcdo metodoldgica que se operacionaliza em dois
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momentos: 0 da construgdo e reconstrucdo da estrutura do
objeto, e 0 momento da construgéo e reconstrucao do processo
de conhecimento. Para construir uma ciéncia do Turismo deve-
se ir muito além da construgdo de uma metodologia, ja que
esta ndo deve ter um fim em si mesmo, mas ser um meio para
se atingir o fim cognitivo. O que deduz-se, ser necessario, mas
nao ser suficiente, a construcdo de modelos explicativos, a
exemplo dos modelos sistémicos do turismo (BENI; MOESCH,
2015).

Ansarah (2002, p. 25) define interdisciplinaridade como a “integracao de
conceitos e idéias como aspecto fundamental do projeto educacional”. Ja por

transdiciplinaridade a autora salienta como

0 mais elevado nivel de integracdo educacional, ou seja, algo
além das disciplinas e si que tem como ponto de partida um
desafio ou problema e, pelo processo de solucdo de
problemas, auxiliado por diversos campos de conhecimento,
procura chegar a uma solucéo ou resolugéo viavel. [...] Jafari e
Ritchie tém consciéncia de que esse modelo é o mais dificil de
ser implementado, pois pressupde uma integracdo profunda
entre os professores e a compatibilidade da prépria grade
curricular dos cursos, além dos custos envolvidos para garantir
material didatico, pesquisa e material de apoio (ANSARAH,
2002, p. 25).

Mesmo sendo a transdisciplinaridade dificil de ser implantada, ela
mostra-se junto a interdisciplinaridade como a tendéncia da ciéncia atual, que
vai contrario ao pensamento cartesiano que muito fora predominantemente
aplicado até o século XX, e s6 comeca a ser de fato questionado nas trés
primeiras décadas desse mesmo século, segundo Denker (2002). Essa autora
corrobora com Santomé (1998, p.10) ao ressaltar que...

...O movimento pedagodgico a favor da globalizacdo e da
interdisciplinaridade nasceu de reinvidicagfes progressistas de
grupos ideolbgicos e politicos que lutavam por uma maior
democratizacdo da sociedade. Podemos constatar que ocorre
uma coincidéncia temporal, por exemplo, entre os ataques que
0S movimentos sociais do inicio do século dirigem contra as
politicas trabalhistas e de producdo planejada sob o0s
pressupostos de “um controle cientifico”, segundo os principios
daquilo que Frederick Winslow Taylor rotulou de “Management
cientifico”, e, por outro lado, com os discursos de John Dewey
e Willia H. Kilpatrick, exigindo uma reconsideracdo completa,
tanto da funcéo quanto da pratica da educacao.

Na academia ainda é um desafio colocar em pratica essa tendéncia,

predomindando o paradigma simplificador. Segundo Morin (2015), foi
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Descartes quem primeiro propds o paradigma simplificador que comandou a
Ciéncia, como um todo, desde o final do século XIX, perpassando todo o

século XX.

O determiniso mecanicista é o horizonte certo de uma forma de
conhecimento que se pretende utilitario e funcional,
reconhecido menos pela capacidade de compreender
profudnamente o real do que pela capacidade de o dominar e
transformar (SANTOS, 2009, p. 31).

Explica o estudioso que “é um paradigma que pde ordem no universo,
expulsa dele a desordem”, acrescentando que essa simplicidade “vé o uno ou o
multiplo, mas n&o consegue ver que 0 uno pode ser ao mesmo tempo multiplo”.
Ou seja, esse tipo de raciocinio reducionista “separa o que esta ligado
(disjunc¢éo), ou unifica o que é diverso (redugédo) (MORIN, 2015, p. 59).

As ciéncias sao dividas e colocadas em caixas como se independessem
uma das outras. Paviani explicita que as ciéncias estdo divididas em Ciéncias
humanas, exatas, biologicas e etc, “embora esses critérios politico-
aministrativos ndo sejam coerentes com 0s critérios epistemoldgicos”
(PAVIANI, 2013, p. 17).

O turismo esté categorizado nas Ciéncias Sociais e Aplicadas, ao serem
levadas em consideragcédo as categorias académicas. Para Fourez (1995) as
ciéncias consideradas aplicadas sédo aquelas que se voltam para questbes
sociais de forma direta; como é o caso do turismo que esta diretamente ligado
a um ser social e, como dito, tem papel importante na sociedade, por dentre
outros motivos, permitir experiéncias. Além disso, para Moesch e Beni (2015),

tal ciéncia ndo possui um saber linear.

Nao ha evolugdo, mas ‘“revolugdo”, progredindo por
reformulacdes, por refusbes em seu corpo teérico, por
retificacbes de seus principios bésicos. E assim que ela
marcha em dire¢cdo a um saber sempre mais objetivavel, jamais
inteiramente objetivo. (MOESCH; BENI, 2015)

A academia ainda reluta em compreender o turismo enquanto ciéncia,
tendo em vista sua epistemologia histérica sob a 6ética capitalista que o pensa
enguanto bem de consumo que acaba negando sua transdisciplinaridade.

Em qualquer caso, a relagédo do turismo com qualquer ou com
varias disciplinas cientificas sempre foi deficiente, do qual
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deriva um estudo do turismo pouco ou escassamente
sistematico e sem maior transcedéncia cietifica e social; assim,
aquilo que as escolas descobrem em nivel operativo ja é
conhecido por quem integra o setor produtivo. Agregando a
isso a falta de preparo docente e a caréncia de investigacdo se
pode explicar a fraca insercdo social das escolas de turismo,
situadas em uma posicdo mais de retaguarda que de
transformacdo e desenvolvimento da atual estrutura turistica
(MOLINA, 1994, p. 19) (traducdo da pesquisadora).’

Entretanto, “os primeiros ensaios tedricos no campo do Turismo visam
romper com 0S pressupostos empiristas, demarcados pela verificacdo
estatistica, e pelo determinismo econémico” (MOESCH, 2004, p. 76). Mas esse
paradigma do determinismo econdmico se faz presente nos cursos de turismo,
e estdo compreendidos em conteldos das disciplinas e nas teméaticas das
dissertacbes, como gestdo em turismo. Além disso, existem 0s que pregam 0
discurso, como é tratado por Jafari: as plataformas do bem (que defendem os
beneficios do turismo enquanto gerador de economia e renda) e do mal (que
apontam os maleficios e impactos causados em comunidades no meio
ambiente natural) que refletem nos estudos dos turismologos.

O fendmeno ser determinado pela economia se da em paralelo a
construcdo dos proprios cursos de Turismo, que segundo Denker (2002),
surgem no Brasil e no mundo num contexto no qual uma sociedade poés-
industrial tem sua ciéncia controlada pelo paradigma positivista, “...disto
resultou um reducionismo do subjetivo para o objetivo, uma vez que a visao
positivista recusa explicagdes da realidade consideradas nao racionais”
(DENKER, 2002, p. 23). O enfraquecimento do paradigma positivista se da
quando percebe-se que ele ndo abarcava as ciéncias humanas devido a sua
complexidade, tendo em vista que os fatos aqui dificilmente sédo vistos como
coisas. Entretanto, “as ciéncias naturais e as ciéncias humanas tratam de

objetos que ndo se parecem nem de longe. Com efeito, seus objetos sdo muito

"Encualquier caso, larelaciéndel turismo conalguna o con varias disciplinas cientificas
siemprefue deficiente, de locual deriva unestudiodel turismo poco o escassamente sistematico
y sinmayortranscedencia cientifica y social; asi, aquello que lasescuelasdescubrenenelnivel
operativo yaes sabido para quienesintegranel sector produtivo. Agregando a
estolaimpreparacion docente y lacarenciainvestigacion se puede explicar la débil insercion
social de lasesculas de turismo, situadas en una posicion méas de retaguardia que de
transformacion y desarollo de laactualestructura turistica.
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diferentes, por seu grau de complexidade e por sua facilidade de serem
identificados e observados com precisdo” (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 32).

Gastal e Moesch (2004, p. 87) ressaltam que um “outro turismo possivel
requer um outro modelo de sociedade possivel, onde o ser humano seja mais
importante do que a circulagado do capital”. Nesse contexto, ampliando o que
foi delineado em um plano maior, tem-se uma sociedade brasileira construida,
em corroboracdo com Denker (2002), sob influéncias colonialistas que
interferem diretamente na formacdo da educacdo do pais que além de lidar
com impactos internos da propria construcdo da identidade local, lida também
com aspectos vindos de sociedades colonizadoras.

Em contrapartida todo paradigma pode ser rompido, assim como o
conhecimento cientifico pode se tornar emancipatorio, que se inicia na critica
ao préprio conhecimento cientifico, para uma sociedade ou para um fenémeno.
Essa emancipacao vem do contrério a regulacdo, ou seja, aguela que deseja-
se que, por interesses, uma sociedade tenha. Boaventura (2002) trata sobre
esses conhecimentos como: conhecimento-regulacdo e conhecimento
emancipatério. Essa € a tendéncia da ciéncia atual ao amparar-se na inter e
transdisciplinaridade, tendo em vista que

enquanto a ciéncia classica trabalhava com a ideia de
simplificar a compreensdo dos fendmenos por meio da
separacao e da reducdo utilizando um enfoque racionalista, o
cientista atual depara-se com a nocdo de complexidade,
trabalhando com as teorias de auto-organizacdo, estruturas
dissipativas, caos, transdisciplinaridade e outras (DENKER,
2002, p.25).

Os cursos de Turismo j4 sdo compostos por uma interdisciplinaridade que
para Denker (2002) é uma proposta da pos modernidade. Entretanto, sédo
necessarias mudancas que, segundo Denker (2002), ocorrerdo a partir de uma
transcendéncia cujo pontapé inicial ja foi dado por essa interdisciplinaridade. Ja
a transdisciplinaridade pode permitir a abertura de novos caminhos para o
rompimento do paradigma, no qual o Turismo veio se inserindo, emancipando-
0. Essa vai além da interdisciplinaridade que ja nasce a partir de uma ideologia
progressista em busca de democratizagdo. Todavia, segundo Morin (2015),
ainda ha resquicios em nossa ciéncia da idade classica, o que acaba

impactando o rompimento total do paradigma reducionista.
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nao podendo prescindir das disciplinas, a transdisciplinaridade
coloca-se, na realidade, como uma questao ética a medida que
seu objetivo é eliminar o carater alienante da especializacao
refletida na ciéncia aplicada de maneira reducionista, sem
consideragbes de natureza ética e sociopoliticas (DENKER,
2002, p. 39).

Essa interdisciplinaridade permite entdo que o Turismo alcance um novo
olhar perante os pesquisadores, dando espacgo inclusive a aceitagdo de
estudos transdisciplinares. Morin (ANO, p. xx) trata a transdisciplinaridade
como algo maior, essa € posta pelo didlogo entre as disciplinas sem que uma
se sobreponha a outra. Ser transdisciplinar € romper com um paradigma que
h& muito vinha sendo dominante no campo das ciéncias do ocidente (como
ressalta este pensador), era esse o paradigma da falta de dialogo entre as
disciplinas.

O Turismo é um sistema aberto, organico, que ndo pode ser
estudado como uma entidade radicalmente isolada. Dai seu
conteddo interdisciplinar e transdisciplinar. Tebdrica e
empiricamente o conceito de sistema aberto complexo abre a
porta a uma teoria da evolucdo, que ndo pode derivar mais que
de interacbes entre sistema e ecossistema e que, em seus
lacos mais notaveis, pode ser concebido como um transbordo
do sistema em um metassistema, ou, ecossistema turistico, e
aqui se estabelece o desafio da trilha (BENI; MOESCH, 2015).

Para Morin (2017, p. 59), o paradigma néo € resultado de observagdes, “a
palavra paradigma é constituida por certo tipo de relagéo légica extremamente
forte entre no¢Bes mestras, no¢des-chave, principios-chave”.

Para uma emancipacdo de um pensamento reducionista e uma construcao
de uma ciéncia do Turismo na qual ndo se estudam utopias, acredita-se que
‘em turismo, o programa do ensino académico deveria integrar o sujeito
(turista), a sociedade (encontro turistico) e o mundo (espaco turistico) como
objetos de estudo (ou seja, conteudo material do programa)” (MOESCH, 2004,
p. 77). Entédo, cabe aqui efetuar a pergunta que Morin se faz ao apontar que a
verdadeira questdo € “que transdisciplinaridade é preciso fazer?” (MORIN,
2014, p. 136), haja vista a compreensdo de que o Turismo é um campo
transdisciplinar.

Vale destacar que quando se aponta a transdisciplinaridade, ou mesmo a
interdisciplinaridade, como saida para rompimento do paradigma dominante,

entende-se que, a base principal dessa saida séo as disciplinas.
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E fundamental destacar aqui que esta transdisciplinaridade n&o
ird prescindir das disciplinas, uma vez que é delas que decorre
a sua origem. Assim, a proposta inicial de Piaget, que cunhou
em 1970 o termo ‘transdisciplinaridade’ visando a interagao das
disciplinas e tornando difusa suas fronteiras, esbarra na
guestao fundamental de que ela ndo possa ser pensada sem a
sua base — as disciplinas (DENKER, 2002, p. 39).

Entender a importancia da transdisciplinaridade na construgdo do
conhecimento cientifico contemporaneo permite ndo s6 o rompimento com o
paradigma dominante do cartesianismo, no qual um objeto para se tornar
cientifico prescindia de fronteiras rigidas que o excluissem de qualquer outra
ciéncia existente ou categorias pertencentes ao “outro”, mas também a
abertura para o estudo epistemol6gico do Turismo como objeto interdisciplinar,
cujo processo metodoldgico esta descrito na disciplina que tem no nomadismo
pos-moderno (fluxo) e no acolhimento pela hospitalidade (fixo) seus
conhecimentos (MOESCH, 2004).

Sendo assim, se buscou, com a metodologia desenvolvida nessa
pesquisa, investigar, se, e como, a epistemologia esta contribuindo na
construcdo do objeto Turismo a partir do ensino e sua transposicdo para a
pesquisa expressa por dissertacfes/teses, defendidas nos programas de pGs-
graduacéo stricto sensu em Turismo e Hospitalidade, do ano 2000 a 2017.
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Capitulo 2: Existe um conhecimento cientifico sobre
Turismo? - a construcdo do objeto de investigacao

2.1 Caminho Metodoldgico

A desconstrucao do objeto de estudo como objeto dado pelo senso comum
€ essencial quando se tem como objetivo pesquisar o que ainda nao foi dito
sobre o estudo, o que lhe falta, sua antitese. Ao elaborar a indagacao: Existe
um conhecimento cientifico sobre Turismo? O desafio esta posto sabendo-se
da incompletude de possiveis resultados aqui construidos.

O processo artesanal desta pesquisa é o resultado da relacdo reflexéo-
acao-reflexdo da pesquisadora. Esta expressédo tem influéncia na ideia do
socidlogo Wrigth Milss (2009) sobre o processo de pesquisar, por meio do qual
buscou encorajar pesquisadores — em especial os “novatos” — a buscarem
autonomia e autenticidade no pensar e agir tedrico-metodolégico. Um caminho
arduo quando se € oriundo de cursos de graduacdo nos quais o lugar da
pesquisa € negligenciado, somando-se a isso a predominancia de uma
epistemologia do norte, como nos diz Boaventura dos Santos, sobre os

conhecimentos e interpretacdes no campo das teorias do Turismo.

2.1.1Processo de artesania da pesquisa

A investigacdo compreende movimentos reflexivos, sistematicos e criticos,
objetivando estudar a producao de conhecimento turistico e sua epistemologia.
Para isto, inclui-se a andlise das categorias: pesquisa, conhecimento cientifico,
epistemologia,  epistemologia do  turismo, interdisciplinaridade e
transdisciplinaridade por meio dos sujeitos produtores e reprodutores do
conhecimento do turismo nos programas de pos-graduacao stricto sensu no

Brasil.
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Para nortear a investigacéo do presente estudo, optou-se por uma pesquisa
qualitativa a qual procura compreender um fendmeno de maneira mais
especifica, buscando analisar em profundidade o objeto de estudo. Este
meétodo é indicado para estudos relacionados as ciéncias e fendmenos sociais,
e, sendo o Turismo compreendido como um fen6meno social torna-se indicado
também a sua utilizacdo para estudar a epistemologia do turismo que esta
sendo produzida. A pesquisa de carater qualitativo tem a preocupacgdo com o
processo e ndao simplesmente com os resultados, ou seja, 0 produto desses
processos.

Historicamente, a pesquisa qualitativa surgiu a partir da Antropologia.
Pesquisadores perceberam que a vida dos povos ndo podia ser quantificada e
precisava ser interpretada de forma mais ampla (TRIVINOS, 1987). Devido a
isso, a abordagem qualitativa possui carater representativo e descritivo, a
interpretacéo dos resultados surge da especulacao do objeto de estudo na sua
totalidade, de forma légica e consistente. Ademais, essa metodologia se
preocupa com 0 processo e Nao apenas com os resultados e o produto:

A pesquisa qualitativa pode ser caracterizada como sendo uma
tentativa de se explicar em profundidade o significado e as
caracteristicas do resultado das informacfes obtidas através de
entrevistas ou questdes abertas, sem a mensuragdo quantitativa

de caracteristicas ou comportamento (DE OLIVEIRA, 2007, p.
59).

Esse tipo de abordagem facilita analisar e descrever a complexidade dos
problemas e hipoteses, e compreender o objeto de estudo. Dessa forma,
captando ndo s6 a aparéncia do fenbmeno como, também, sua esséncia:
“busca, porém, as causas da existéncia dele, procurando explicar sua origem,
suas relacbes, suas mudancas e se esforca por intuir as consequéncias que
terdo para a vida humana” (TRIVINOS, 1987, p. 129).

A andlise do projeto tem um carater de ampliacdo de conhecimento, tendo
como objetivo conhecer o0 processo percorrido pelo objeto de estudo, tal como
se apresenta o seu significado e o contexto no qual ele se insere. Entendendo
gue a metodologia é, segundo Bruyne (1977), processual com a finalidade da
construcdo do objeto; a presente pesquisa é de carater qualitativo e descritivo
pela flexibilizagdo que é permitida numa pesquisa desse tipo. Laville e Dionne
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(1999) acreditam que a abordagem da pesquisa deve estar a servigo do objeto
da pesquisa. Logo, opta-se por uma abordagem qualitativa, que & “em si
mesma, um campo de investigacdo” (DENZIN, 2006, p. 17), pela subjetividade
permitida que seja dada ao pesquisador.

Na primeira etapa do caminho se delineou a histéria do conhecimento
sobre o que é Turismo a partir dos autores Moesch, Rejowski, Denker, Beni,
Jafari, Tribe, Panosso, dentre outros. Em seguida, para a constru¢cao do objeto
empirico de andlise, foi necessario um levantamento de dados dos cursos de
pés-graduacédo (stricto sensu) em Turismo existentes no Brasil. Para isso se
buscou na plataforma online Sucupira, da CAPES, quais Sdo esses cursos que
ainda estdo em funcionamento. Apds essa etapa, foi realizado um
levantamento, junto aos sites dos programas dos cursos de pdés-graduacéo
stricto sensu, com objetivo de identificar em suas matrizes/estruturas
curriculares a existéncia de disciplinas teérico-metodolégicas, entendendo que
essas sao possibilitadoras da reflexdo sobre o objeto do Turismo e podem ter
como denominacdo e ementa: epistemologia do Turismo, teorias do Turismo,
marcos teorico-metodologicos e turismo, fundamentos tedricos em turismo.
Esse levantamento de disciplinas permitiu identificar, dentro do universo de 12
cursos de mestrado e 4 de doutorado, credenciados pelo CNPq, até o ano de
2017, quais sao as fontes empiricas para andlise da transposi¢cao entre ensino
e pesquisa expressa nas dissertacdes/teses defendidas a partir de 2000,
recorte temporal escolhido a partir da maior incidéncia de implantacdo de
cursos de poés-graduacao stricto sensu em Turismo e Hospitalidade no Brasil

conforme quadro 1 abaixo.
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Curso

Ano de
implementacéo

Disciplina

Ementa

UnB (Mestrado
Profissional em
Turismo)

2007

Bases
Epistemolégicas
do Turismo

Estudo da evolucdo histérico-conceitual do Turismo, confrontando linhas tedricas de diferentes
estudiosos e discutindo a vigéncia de paradigmas nelas inseridas. Parte da constru¢do de uma
Epistemologia Social do Turismo impondo uma ruptura epistemoldgica a partir da abordagem dialética.
OBJETIVOS DIDATICOS Analisar reflexivamente a construcdo do saber cientifico e sua influéncia nos
estudos do Turismo. Investigar na rede de informacdes sobre a temética proposta. Justificar a validade
do conhecimento cientifico no contexto do Turismo. Discutir criticamente o papel do pesquisador em
Turismo e a aplicabilidade do conhecimento produzido. Levantar, analisar e propor temas de pesquisa
relevantes a opcdo paradigmatica do Turismo como ciéncia. Retomar historicamente os conceitos que
expressaram o Turismo, compreendendo em que condicbes foram produzidos e podem ser
considerados validos Discutir a proposi¢cédo da epistemologia social do Turismo com base na dialética e
na complexidade das ciéncias modernas.

UCS (Mestrado
em Turismo e
Hospitalidade)

2000

Evolucéo
historico-
conceitual do
Turismo

Estudo da evolugdo histérico-conceitual do Turismo, confrontando linhas tedricas de diferentes
estudiosos e discutindo a vigéncia dos paradigmas nelas inseridas. Percurso do Turismo no Mundo e
no Brasil. Fases teéricas do Turismo. Tipologias de Turismo e de turistas. Formas “alternativas” de
turismo. Teorias dos impactos. Interfaces do Turismo com outros fenémenos sociais. Analise critica da
realidade turistica mundial, latino-americana e brasileira.

UFRN (Mestrado
em Turismo)

2008

Teoria do
Turismo

Teorografia do turismo: fases teoricas do turismo. Paradigma sistémico e o turismo (SISTUR).
Paradigma fenomenoldgico e o turismo. Paradigma transdisciplinar e o turismo. O turismo na histéria.
Tipologia e formas de turismo. Conceitos elementares da teoria do turismo com visdo abrangente e
integral da atividade, com capacidade analitica e visdo critica, ampliando conhecimentos tedricos e
praticos. Conceitos, definicdes e terminologia técnica do turismo. Formas e modalidades do turismo
contemporéaneo. Oferta turistica: conceitos, classificagbes e caracteristicas. Demanda turistica:
conceitos, fatores determinantes e perfil psicografico do consumidor do produto turistico.
Componentes estruturais, institucionais e operacionais do turismo, o sistema turistico e toda sua
composicao. Tipos de equipamentos e servigos turisticos. Infraestrutura turistica. Diferentes conceitos
de turismo, sua histéria e a relagdo com outras ciéncias. Importancia dos 6rgaos oficiais de turismo e
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USP (Mestrado
em Turismo)

Teorias e
Fundamentos
do Turismo

as politicas por eles adotadas.

Possibilitar ao pos-graduando, a partir da conceituacéo teérica, a compreensao da complexidade do
turismo e sua relagcdo com os diversos campos do conhecimento cientifico. Visa aprofundar o discente
na multiplicidade e interdisciplinaridade da atividade turistica, de maneira que ele possa imbuido de
conhecimentos tedricos atuar de forma contextualizada e critica no desenvolvimento do turismo.
Pretende apresentar ao estudante as principais correntes tedricas existentes em turismo e fornecer
subsidios para que ele possa analisar criticamente a producdo cientifica turismo com a qual tem
contato. Justificativa: Trata-se de disciplina basilar, pois oferecera ao pés-graduando que se interessa
pela anélise cientifica do turismo, a compreenséo das teorias e dos fundamentos desse fendmeno. E
disciplina que discutira as bases teoricas do turismo, acao imprescindivel para fundamentar a praxis
do académico no vasto campo das teorias do turismo e do préprio turismo como atividade. Contetido:
1. Turismo no mundo globalizado/fragmentado. 2. Histérico e origem dos estudos turisticos. 3. O
turismo como campo de estudos cientificos. 4. Evolugdo e andlise das teorias do turismo. 5. Escolas
teéricas em turismo: Teoria Critica, Fenomenologia, Marxismo, Hermenéutica, Sistemismo e
Positivismo. 6. Abordagens emergentes em turismo. 7. Andlise interdisciplinar do turismo. 8. Principais
estudiosos contemporéneos do turismo. 9. Caracterizacdo da pesquisa em turismo no Brasil e na
América Latina. 10. Educacgdo para o turismo como enriguecimento cultural. 11. Os limites do
conhecimento turistico. 12. Tendéncias do turismo e dos estudos turisticos 13. Epistemologia do
turismo: estudos criticos. 14. Avaliagdo do curso.

UFF (Mestrado 2015 Epistemologia e | Turismo: Fenémeno e atividade contemporaneos. Teorias, sistemas e modelos para o estudo do
em Turismo) Estudos do turismo. A producdo do conhecimento sobre o turismo: interfaces entre as diversas disciplinas. Pés-
Turismo modernidade e turismo: a viagem e a visita como experiéncia. Agentes sociais produtores do turismo:
a relacéo entre visitantes e visitados.
UFPE (Mestrado 2017 N&o apresentou

em Turismo e
Hotelaria)

disciplina
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IFS (Mestrado 2016 N&o apresentou
em Turismo) disciplina
Anhembi 2002 Fundamentos | Tempos e espagos da hospitalidade. A hospitalidade como fato social. A dadiva da hospitalidade e
Morumbi tedricos da suas leis ndo escritas. A comensalidade. As figuras da inospitalidade. Hostilidade e agressao.
(Mestrado em hospitalidade Hospitalidade como comunicacédo verbal - orat6ria e conversacdo — e como comunicacao nao-verbal.
Hospitalidade) A hospitalidade doméstica como matriz da urbana, comercial e virtual.
Universidade 2016 N&o apresentou
Anhembi disciplina
Morumbi
(Mestrado em
Gestéo de
Alimentos e
Bebidas)
Univali (Mestrado 1997 Turismo: Turismo na Atualidade, projecbes e tendéncias; Revisdo e discussdo das definicbes basicas do
em Turismo e Abordagens turismo e da hotelaria; Inter-relacdes, multidisciplinariedade e transdisciplinariedade; Desenvolvimento
Hotelaria) Tedricas e Sustentavel — abrangéncia e monitoramento; Tendéncias para os fluxos turisticos nacionais e
Tendéncias internacionais; Procedimentos profissionais no Turismo; “Cases” de Projetos de Desenvolvimento do
Turismo.
UECE (Mestrado 2012 N&o apresentou
em Gestao de disciplina
Negdcios
Turisticos)
UFRN 2014 Teoria do Teorografia do turismo: fases teéricas do turismo. Paradigma sistémico e o turismo (SISTUR).
(Do_ll_Jto.rado)em Turismo Paradigma fenomenoldgico e o turismo. Paradigma transdisciplinar e o turismo. O turismo na histoéria.
urismo

Tipologia e formas de turismo. Conceitos elementares da teoria do turismo com visdo abrangente e
integral da atividade, com capacidade analitica e visdo critica, ampliando conhecimentos teéricos e
praticos. Conceitos, definicdes e terminologia técnica do turismo. Formas e modalidades do turismo
contemporaneo. Oferta turistica: conceitos, classificacdes e caracteristicas. Demanda turistica:




58

conceitos, fatores determinantes e perfil psicografico do consumidor do produto turistico.
Componentes estruturais, institucionais e operacionais do turismo, o sistema turistico e toda sua
composicao. Tipos de equipamentos e servicos turisticos. Infraestrutura turistica. Diferentes conceitos
de turismo, sua historia e a relacdo com outras ciéncias. Importancia dos 6rgéos oficiais de turismo e
as politicas por eles adotadas.

Univali 2013 Abordagens Conhecimento e Fundamentos Epistemolégicos; Filosofia, Ciéncia e Pesquisa. A producao cientifica
(Dout(_)rado em Epistemolégicas | na area do Turismo. Conhecimentos Epistémicos no Turismo.
L”r'slmc_’ e para Estudos no
otelaria) Turismo
UCS (Doutorado 2015 Epistemologia | Demarcacgéo de critérios de cientificidade presentes no discurso teérico-metodologico sobre Turismo e
em Turismo e do Turismo e da | Hospitalidade. Identificagdo e andlise critica de interferéncias e implicagBes de visdes filoséficas na
Hospitalidade) Hospitalidade | construgéio e compreens&o do saber turistico e em Hospitalidade, na sua historicidade.
Anhembi 2015 Estudos Esta disciplina enfoca o processo de constru¢do do conhecimento cientifico em hospitalidade a partir
Morumbi de diferentes abordagens epistemolégicos oriundas de diversas areas e campos de estudo, tendo em

(Doutorado em
Hospitalidade)

epistemoldégicos
da hospitalidade

vista as tradicdes de pesquisa de orientagdo positivista, dialética, compreensiva, construtivista etc.
Discute os paradigmas epistemoldgicos contemporaneos que contribuem para a construgdo do
conhecimento na area e a definicao/eleicdo de paradigmas que fundamentem o estudo da
hospitalidade. Partindo, portanto, da discussdo contemporanea sobre a busca de novos paradigmas
sobre a vida social na modernidade, visa aprofundar a reflexo sobre as contribuigbes da pesquisa em
hospitalidade no sentido da ampliagdo do campo cientifico em torno da relacdo entre a teoria e a
pesquisa na area.

Quadro 1: Disciplinas teérico-metodoldgicas dos cursos de pos graduag¢do em Turismo do Brasil

Fonte: Dados da pesquisa (2017)
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Percebe-se na pesquisa, mostrada no quadro 1, que dentre os 16 cursos
apresentados, pelo portal Capes, que compdem o quadro de pds-graduacéo
stricto sensu em Turismo no Brasil, 5 deles n&o apresentam disciplinas
voltadas para a discussao epistemologica do Turismo.

Para responder as questdes de pesquisa foi utilizada a triangulacdo de
dados visando chegar a um corpus resultante da investigacdo. O objetivo da
triangulacdo de dados foi investigar se/como a epistemologia esta contribuindo
na construcao do objeto Turismo a partir do ensino e sua transposicao para a
pesquisa expressa por dissertacfes/teses, defendidas nos programas de pos-
graduacéo stricto sensu em Turismo e Hospitalidade, do ano 2000 a 2017.

A artesania de triangular informacdes ao buscar as matrizes curriculares
com as ementas das disciplinas identificadas como: epistemologia, teorias do
Turismo e Hospitalidade, bases teodricas, entre outras defini¢cdes,
correlacionando em cada programa a existéncia do ensino com bases
epistemoldgicas, e a possivel transposicdo didatica destas na abordagem
tedrico-metodoldgica dos temas e objeto das pesquisas defendidas pelas
dissertacbes e teses, presentes nos bancos de dados dos cursos das
respectivas instituicbes, forneceu os dados, e 0s processos, para a
compreensao sobre o objeto do Turismo que esta sendo ensinada e
pesquisada nos programas de pés-graduacédo sricto sensu no Brasil.

2.2 Categorias interpretativas das evidéncias analisadas

A definicdo da natureza das categorias, de seu lugar e de seu papel, no
desenvolvimento do conhecimento esta diretamente ligada a solucdo do
problema da correlagcdo entre o particular e o geral na realidade objetiva e na
consciéncia, assim como a colocagdo em evidencia da origem das essenciais
ideias e da relacdo destas ultimas com as formacdes materiais, com 0s

fendbmenos da realidade objetiva Cheptulin (1982).
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Para BUNGE (s/d) apud Molina, 2000 “a conquista conceitual da realidade
comeca por idealizagdes...”. Segundo o autor, € necessario imaginar um objeto
dotado de certas propriedades, mesmo correndo-se o risco de inventar
devaneios, pois ndo haveria outro meio, dado que a maior parte das coisas e
das propriedades estd oculta aos nossos sentidos. Sabe-se também que o
modelo conceitual despreza caracteristicas do objeto, e que separara as
caracteristicas que individualizam os objetos.

Elas sdo formas de conscientizacdo nos conceitos dos modos universais da
relacdo do homem com o mundo, que refletem as propriedades e leis mais
gerais e essenciais da natureza, a sociedade e o pensamento. (TRIVINOS,
1987:55).

As categorias de andlise existem, objetivamente, para dar forma e carater
ao trabalho proposto. Assim, foram eleitas as seguintes categorias operatorias
para tecer a relacdo teoria-pratica: epistemologia, conhecimento, ciéncia,
pesquisa, método e metodologias, paradigmas, turismo, transdisciplinaridade,

interdisciplinaridade, curriculo.

a) Epistemologia

A epistemologia €, para Paviani (2013), o estudo da ciéncia; sendo num
primeiro momento o conhecimento em geral, e hum segundo o conhecimento
cientifico. “O termo epistemologia compde-se de episteme e logos em grego,
ou scientia e ratio, em latim, que dao origem aos termos ciéncia ou
conhecimento e razdo ou teoria, teoria do conhecimento ou da ciéncia”
(PAVIANI, 2013, p. 11).

Para Moesch (2012) a epistemologia € uma “disciplina consagrada ao
estudo dos processos mentais do conhecimento, cientifico ou do senso
comum” (MOESCH, 2012), estabelecendo uma relacéo entre essa, o0 objeto e o
sujeito (conforme figura 2). A objetividade do conhecimento € estabelecida pela
epistemologia, que também

examina as relacbes que as ciéncias estabelecem entre os
fatos... proporciona 0s pressupostos gerais em gque se apoiaria
a criacdo de uma teoria particular —teorias sobre dindmica de
grupos... e as doutrinas que fundamentam a teoria a se
elaborar determinardo o conteddo e o método da mesma
(MOESCH, 2012).
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Figura 2: o sujeito na epistemologia

Cultura
Sujeito = O Eu

Disciplina = Estrutura

do Saber Sociedade

Objeto = Real

Moesch, 2012

Tendo em vista que toda epistemologia (materialista/idealista — n&o
contemplando aqui os diversos materialismos e idealismos) trata da
construcdo, sistematizacdo, divulgacdo e expressdao do conhecimento,
entendemos que o método € um procedimento epistemoldgico, uma vez que
contempla como o conhecimento € construido, sistematizado, transmitido. O
turismo como objeto de conhecimento, com teorias e hip6teses resolvidas e a
resolver, e métodos que tentam dar conta de reproduzir idealmente o que se
passa em termos praticos, possui status cientifico. E isso se da justamente por
essas trés questdes centrais: objeto proprio, hipéteses e métodos. Construir o
saber no campo do turismo tem como desafio, antes de qualquer coisa,
identificar quais as possibilidades e limites analiticos e explicativos de cada
método, tais como: “os limites da légica formal” ou “as fragmentacdes

promovidas pelo neopositivismo”, conforme figura 3.
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Figura 3: Estrutura do saber

w—b

SUIJEITO OBJETO=0O
O EU REAL

DISCIPLINA=
ESTRUTURA
DO SABER

Fonte: Moesch, 2012.

Bruyne (1977) saienta que a epistemologia permite uma ciéncia da ciéncia.
Entretanto ressalta-se que

0 epistemélogo ndo deve ser o arquiteto dessas disciplinas,
mas seu historiador. E a partir das informagbes que elas
podem fornecer e dos métodos efetivamente praticados pelos
especialistas dessas disciplinas, o epistemélogo deve elaborar
uma teoria das Ciéncias Humanas (JAPIASSU, 2002, p. 18).

Os questionamentos da ciéncia sdo fornecidos pela epistemologia
(BRUYNE, 1977). Diferentemente da Teoria da ciéncia, da Iniciacdo a
pesquisa, e de outras teorias, a epistemologia ndo estuda a ciéncia sob uma
Otica especifica, e sim o todo (PAVIANI, 2013).

A epistemologia e a metodologia investigam o0 processo interno
do conhecimento cientifico. Mas, a ciéncia também pode ser
estudada em seus aspectos externos, como a histéria da
ciéncia, a psicologia e a sociologia do conhecimento, a politica
cientifica, a administracdo da ciéncia, as bases biolégicas ou
as relacgdes entre ética e ciéncia (PAVIANI, 2013, p. 13).

b) Conhecimento

Na investigacdo é um sujeito, uma pessoa, que esta em causa na sua

relacdo com o real, interacdo da qual é decorrente o conhecimento. Este



conhecimento nunca
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serd sendo pessoal, visto que aquilo que um ser humano

observa € naturalmente transformado, assimilado, metamorfoseado, e, depois

construido pelo “EU”.

O estudo do Turismo requer um questionamento sistematico de
tudo que envolve o fazer-saber turistico, e do que se quer
fazer; o saber turistico é e sera objeto de desconstrucao. O
conhecimento ndo parte de observacdes, de dados, de
informacgdes, de percepcdes da realidade, dos fatos, dos
fendbmenos, mas dos problemas considerados cientificos
(MOESCH, 2017).

Para Demo (2013) a palavra conhecimento pode englobar varios tipos de

conhecimento, seja sabedoria, senso comum; o que se diferencia é que aqui

trata-se do que se chama de conhecimento cientifico, que é distinto de todos

esses outros mencionados.

O conhecimento cientifico pode ser entendido como um
conjunto de informagbes constituidas de enunciados que
descrevem objetos. Entretanto, informacdes e conhecimento
séo coisas distintas. Possuir informagdo ndo é ainda possuir
conhecimentos. Os conhecimentos cientificos aparecem em
enunciados que se caracterizam por pertencerem a um tipo de
linguagem e a um modo de conceber a realidade. Nesse
aspecto, ndo se pode confundir “conteudos” ou informacdes
com o processo de conhecer. Essa distin¢gdo esta em conexao,
igualmente, com a necessidade de distinguir entre
conhecimento como produto e conhecimento como processo
(PAVIANI, 2013, p. 63).

Demo (2013) ressalta ainda que prefere reconstruir a construir esse

conhecimento, tendo

A evolucao do co

em vista que

Modernas teorias da aprendizagem apontam para o carater
construtivo do conhecimento, em contraposicdo ao
instrucionismo que insiste na simples transmissao reprodutiva.
No entanto, podem exagerar na dose, quando supdem
excessiva criatividade, como se partissemos do nada. Na
pratica, conhecemos com base no que ja esta conhecido,
aprendemos do que os outros ja aprenderam (DEMO, 2013, p.
19).

nhecimento cientifico ndo é unicamente de crescimento e

de extensdo do saber, mas também de transformagbes, de rupturas, de

passagem de uma

teoria para outra (MORIN, 2014, p. 22). Mais adiante
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abordar-se-a como amplo é o conhecimento, e que esse € baseado em
incertezas.

Moesch (2015) afirma que existem teorias do conhecimento, sendo uma
delas o empirismo que tem como foco central o objeto. Aqui se objetiva que a
ciéncia seja o poder do homem sobre a natureza (MOESCH, 2015), pois esse é

0 precursor da sociedade tecnicista.

Bacon e Locke renegam a légica tradicional escolastica da
Idade Média. Deseja uma ciéncia que se apoie nos fatos em
vez de deducdes / dogmas. O Novo Organon, de Bacon,
defende uma ciéncia baseada na observacdo e na inferéncia
sistematica (MOESCH, 2015).

Ja o idealismo, de Kant, faz com que o conhecimento seja a relacao
entre as ideias e o real, consagrando que as ideias dominam a realidade, pois
“o real é o que é concebido arbitrariamente: o pensamento afirma ser o real’
(MOESCH, 2015). Por sua vez, o racionalismo, de Descartes, com o “Penso,
logo existo”, tem o “eu” como possibilitador do conhecimento e construtor do
real, visto que com o “discurso do meétodo: nossas opinides devem ser

submetidas a raz&o, ao pensamento reflexivo” (MOESCH, 2015).

c) Pesquisa

A pesquisa é a atividade béasica da ciéncia, pela qual se descobre a
realidade que ndo se desvenda na superficie. E na pesquisa que se reconstroi
metodologicamente a realidade, sendo um processo interminavel, e
intrinsecamente processual. E a construcéo e processo de descoberta cientifica
da realidade que tem por horizonte um projeto mais ou menos explicito de
dominio do objeto (MINAYO, 1994). Nas ciéncias sociais é essencial o uso da
pesquisa qualitativa, visto que ela alcanca respostas as quais a pesquisa

guantitativa ndo consegue chegar (MINAYO, 1994).

z

A diferengca entre qualitativo-quantitativo é de natureza.
Enquanto cientistas sociais que trabalham com estatistica
apreendem dos fendmenos apenas a regiao “visivel, ecolégica,
morfoldgica e concreta”, a abordagem qualitativa aprofunda-se
no mundo dos significados das acdes e relagdes humanas, um
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lado ndo perceptivel e ndo captavel em equacdes, médias e
estatisticas (MINAYO, 1994, p. 22).

Minayo (1994) afirma que a pesquisa € distinta das artes e da poesia por
nao necessitar de inspiracdo, mas sim de técnicas e métodos. Essa possui um
passo a passo, que conduz o pesquisador na construcdo de seu objeto,
divididos em trés etapas, a saber: fase exploratoria da pesquisa, trabalho de
campo e tratamento do material (MINAYO, 1994). Essas etapas formam um

ciclo, que corroborando com Minayo, nao se fecha.

A ideia do ciclo se solidifica ndo em etapas estanques, mas em
planos que se complementam. Porém, ela suscita também a
delimitacdo do trabalho no tempo, através de um cronograma.
Ao mesmo tempo, portanto, trabalhamos com um movimento
de valorizagdo das partes e da integragdo no todo; e com a
visdo de um produto provisorio integrando a historicidade do
processo social e da construcdo tedrica (MINAYO, 1994, p. 27).

d) Método

Distinguindo o método da metodologia, Minayo (1994) aponta, em
corroboracdo com Lénin, que o primeiro € a alma da teoria. Esse se faz
necessario por conta da nossa mediocridade (MINAYO, 1994). A teoria, que
se faz presente na pesquisa no polo tedrico, se desenvolve, segundo

Bruyne (1977), no plano e na linguagem simbdlica.

A teoria apresenta-se assim de trés maneiras complementares,
conforme seja abordada a partir de cada um dos outros trés
polos metodolégicos. Face ao polo epistemoldgico, a teoria é
um conjunto significativo pertinente a uma problematica da qual
ele apresenta uma solucéo valida; face ao polo morfolégico, a
teoria € um conjunto coerente de proposi¢cdes que fornecem
um quadro explicativo e compreensivo; face ao polo técnico, a
teoria € um conjunto de hipéteses falsificavel, testavel
(BRUYNE, 1977, p. 114).

A ciéncia propfe-se a captar e manipular a realidade assim como ela &,
por sua vez os métodos desenvolvem a preocupacdo em torno de como
chegar a isto. O método é o caminho a ser construido na direcao légica por

uma metodologia (maneira de fazer) este caminho, o qual se utiliza de
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técnicas (instrumentos/ habilidades). E processual podendo ser tecnocratico
ou participativo, e tem uma instrumentalidade em busca de algo (MOESCH,
2015).

e) Metodologias

Segundo Bruyne (1977, p. 28) “a reflexdo metodoldgica deve apresentar
a maior gama possivel de procedimentos”. Para Minayo (1994, p. 16) a
metodologia é “o caminho do pensamento e a pratica exercida na
abordagem da realidade”, visto que a metodologia é responsavel pelas
formas de fazer ciéncia, cuidando dos procedimentos, ferramentas e
caminhos (MINAYO, 1994). Ela € ainda um conjunto de técnicas que

caminham em conjunto com a teoria. A metodologia deve

Dispor de um instrumental claro, coerente, elaborado, capaz de
encaminhar os impasses teoricos para o desafio da pratica. O
endeusamento das técnicas produz ou um formalismo arido, ou
respostas estereotipadas. Seu desprezo, ao contrario, leva ao
empirismo sempre ilusério em suas conclusdes, ou a
especulacdes abstratas e estéreis (MINAYO, 1994, p. 16).

Para Bruyne (1977) toda pesquisa, prética cientifica, possui um campo
metodolégico que ¢é constituido de forma autbnoma, a saber:
epistemoldgico, tedrico, morfoldgico e técnico. Corroborando aqui com essa
ideia compreende-se a metodologia como processual, pois ela colabora no
entendimento do seu préprio processo (BRUYNE, 1977).

A metodologia é simultaneamente uma loégica e uma heuristica.
O empreendimento metodolégico ndo é redutivel a uma
reflexdo a posteriori sobre os resultados da pesquisa cientifica.
Por um lado, ela tende a analisar os procedimentos l6gicos de
validacdo e a propor critérios epistemologicos de demarcacgéo
para as praticas cientificas (I6gica da prova) e, por outro lado, a
examinar o proprio processo de producdo dos objetos
cientificos (l6gica da descoberta) (BRUYNE, 1977, p. 29).

f) Ciéncia
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A ciéncia ndo € uma leitura da experiéncia a partir do concreto. Consiste em
produzir, com ajuda de abstracdes e conceitos o objeto a ser conhecido. Ele
constroi 0 seu objeto préprio pela destruicdo dos objetos de percepcdo comum.
Seu progresso ndo se faz por acumulagdes, visto que novas verdades vindo
justapor-se ou sobrepor-se as ja estabelecidas (MOESCH, 2013).

Morin (2014) ressalta que a ciéncia é uma atividade cognitiva que investiga
a verdade e a realidade, mas que ela vai muito além disso, pois ela é
“submergida, inibida, embebida, bloqueada e abafada por efeito de
manipulagdes, de pratica, de poder, por interesses sociais, etc.” (MORIN, 2014,
p. 57). O autor salienta ainda que a ciéncia € impura e ndo € dona da verdade.

Corroborando com Popper (ANO, p. xx), tem-se

A historia das ciéncias, como a de todas as ideias humanas, é
uma histéria de sonhos irresponsaveis, de teimosias e de erros.
Porém, a ciéncia é uma das raras atividades humanas, talvez a
Gnica, na qual os erros sdo sistematicamente assinalados e,
com o tempo, constantemente corrigidos (MORIN, 2014, p. 59).

A ciéncia tem ainda, segundo Morin (2014), uma ligacdo com a arte,
embora exista um desprezo mutuo entre essas. Além disso, mesmo que com
caracteristicas bem distintas, “ja que a caracteristica original da ciéncia &,
principalmente, a obsesséo verificadora, falsificadora e a obsesséo central da
filosofia é a reflexividade e a introspeccédo do sujeito” (MORIN, 2014, p. 60), a
filosofia corrobora em alguns aspectos com a ciéncia. Edgar Morin (2014)

aponta também que a ciéncia deve ser considerada auto-ecoreprodutora.

A ciéncia se autoproduz nesse processo, porém, quando digo
"ela se autoproduz", também quero dizer que ela nédo se
autoproduz entre quatro paredes: ela se auto-ecoproduz, ja que
sua ecologia é a cultura, é a sociedade, é o mundo. A ciéncia é
um fendmeno relativamente autbnomo na sociedade, e nao é
uma pura ideologia social, e sim, a ciéncia € auto-ecoprodutora
(MORIN, 2014, p. 61).

Em concordéancia com Demo (2013), a ciéncia ndo € criada apenas pela

teoria, mesmo ela sendo auto-ecoprodutora.

A histéria mostra-nos também como € perigoso sacar
conclusbes concretas de conhecimentos pretensamente
completos, sendo a préatica também essencial. Os limites da
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ciéncia estdo propriamente em nés, nos pesquisadores, ndo na
natureza como tal. Entretanto, Rescher combate o
“convergentismo”, segundo o qual, ao final das contas, todas
as teorias dizem a mesma coisa e somam para a explicacdo
terminal. Ciéncia é sempre instavel: ndo sé cresce, mas
também muda de direcdo; novos conhecimentos nem sempre
confirmam os anteriores, e os paradigmas sucedem-se, por
vezes em meio a polémicas acirradas e irreconciliaveis (DEMO,
2013, p. 46).

Paviani (2013) explicita que “a ciéncia € uma instituicdo, ao mesmo tempo

l6gico-ontoldgica e ético-historica e politica” (p. 15). O autor ressalta que existe

uma classificacdo nas ciéncias, e outrora Comte as dividiu em abstrata e

concreta; Dilthey ja as separa em ciéncias da natureza e ciéncia do espirito ou

da cultura. Na academia, as ciéncias estao classificadas em: humanas, sociais,
exatas, aplicadas e etc. (PAVIANI, 2013).

g) Paradigma

Paradigma é

Mas “a coisa em si” ndo se manifesta imediatamente ao
homem. No trato pratico-utilitario com as coisa — em que a
realidade se revela como mundo dos meios, fins, instrumentos,
exigéncias, e esfor¢os para satisfazer estas — o individuo “em
situacao” (o que é) cria suas proprias “representacbes” das
coisas e elabora todo um sistema correlativo (da relacéo)de
nocbes que capta e fixa o aspecto fenoménico (de ser) da
realidade (MOESCH, 2015).

a constelacd@o de crencas e valores e técnicas partilhadas pelos
membros de uma comunidade cientifica. Refere-se a modelos,
padrbes compartilhados que permitem a explicacdo de certos
aspectos da realidade. E mais que uma teoria, implica uma
estrutura que gera novas teorias (MOESCH, 2015).

Os caminhos das teorias sdo dominados pela relacdo de discursos

controlados pelos paradigmas, uma noc¢ao nuclear ao mesmo tempo linguistica,

l6gica e ideoldgica, O paradigma vai além da teoria, ele é uma estrutura que

gera novas teorias (MOESCH, 2015). Para Kant, segundo Minayo (1994), € na

quebra de paradigmas que se progride na construgcéo da ciéncia.

Atualmente o paradigma moderno €, para Santos (2002), rico e

complexo.
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s

O paradigma da modernidade € um projecto ambicioso e
revolucionario, mas é também um projecto com contradices
internas. Por um lado, a envergadura das suas propostas abre
um vasto horizonte a inovagdo social e cultural; por outro, a
complexidade dos seus elementos constitutivos torna
praticamente impossivel evitar que o0 cumprimento das
promessas seja nuns casos excessivos e noutros insuficiente
(SANTOS, 2002, p. 50).

h) Turismo

Definir Turismo parte da 6tica de quem o define. Para Moesch (2004) a
resposta do que vem a ser Turismo ndo é dada de forma completa e objetiva.
Os conceitos que enxergam o fendmeno do Turismo enquanto industria
compde a fase pré-paradigmatica de tal, essa fase se caracteriza “em particular
pelo fato de que ndo existem ainda formacdes universitarias precisas para se
tornar especialista dessa disciplina” (MOESCH, 2004, p. 344).

O Turismo ainda é visto, por muitos, sob essa perspectiva reducionista que
0 enxerga como mercado. E importante compreendé-lo enquanto fenémeno
social que vai para além da “atividade” (como é chamado). Essa compreenséo
€ necessdaria ser abordada, principalmente na academia, tendo em vista a
producdo do conhecimento cientifico que essa proporciona.

Para n@s, sujeitos pesquisadores, o Turismo é um campo de
praticas historico-sociais, que pressupdem o deslocamento
do(s) sujeito(s), em tempos e espacos produzidos de forma
objetiva, possibilitador de afastamentos simbdlicos do
cotidiano, coberto de subjetividades, portanto, explicitadores de
uma estética diante da busca do prazer, assim denso de
invariantes conceituais permitindo um movimento axioméatico
(em um nivel pouco desenvolvido de teorizacdo, a
axiomatizacdo pode ser vista, segundo a perspectiva da
explicitacdo morfolégica, como um processo de aproximacao
gue tenta destacar invariantes conceituais) (MOESCH, 2004, p.
336).

i) Transdisciplinaridade

A transdisciplinaridade significa ir além da interdisciplinaridade.

Corroborando com Morin (2014), a interdisciplinaridade, mesmo sendo um
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avanco contrario ao paradigma cartesiano, limita a interacdo das disciplinas.
Morin (ANO) afirma ainda que a histéria da ciéncia € marcada pela
transdisciplinaridade, que vem anterior ao paradigma atual que outrora foi
implantado por Descartes.

s

Mas o importante € que o0s principios transdisciplinares
fundamentais da ciéncia, a matematizacdo, a formalizacdo séo
precisamente 0s  que permitiram desenvolver o
enclausuramento disciplinar. Em outras palavras, a unidade foi
sempre hiperabstrata, hiperformalizada, e s6 pode fazer
comunicarem-se as diferentes dimensdes do real abolindo essa
dimenso0es, isto é, unidimensionalizando o real (MORIN, 2014,
p.136).

Para Morin (2014) a transdisciplinaridade é uma saida para o
rompimento do paradigma que ele denomina de simplificador. Esse paradigma
atual separa o sujeito do objeto, ele é detectado pela reducdo da realidade,

tornando-a menos complexa.

Precisamos, portanto, para promover uma nova
transdisciplinaridade, de um paradigma que, decerto, permite
distinguir, separar, opor, e, portanto, dividir relativamente esses
dominios cientificos, mas que possa fazé-los se comunicarem
sem operar a redugdo. O paradigma que denomino
simplificacéo (reducéo/separacéo) € insuficiente e mutilante. E
preciso um paradigma de complexidade, que, ao mesmo
tempo, separe e associe, que conceba os niveis de emergéncia
da realidade sem os reduzir as unidades elementares e as leis
gerais (MORIN, 2014, p. 138).

A inter e transdisciplinaridade sdo a trilha metodolégica para a
compreensao do conhecimento do que é o Turismo. Entéo, elas sédo a critica
ao modelo reducionista que entende o Turismo enquanto meramente uma
“atividade econd6mica”. Denker (2002) as coloca como a tendéncia da ciéncia
moderna, entendendo o Turismo como tal, e na contribuicAo para o
conhecimento cientifico, se fazem necessarias essas alternativas para a
construgdo do objeto do Turismo. Para Tribe (1997), a epistemologia € a chave
do desvelamento do fendmeno turistico; essa permite um novo olhar sobre o
Turismo, sabendo que essa estuda a ciéncia e que nela se constréi o
conhecimento cientifico. E nessa perspectiva que delineia-se a importancia de

tal percepgéo para o Turismo. Ao entender a transdisciplinaridade, percebe-se
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gue existe a necessidade da construgdo de um caminho para a compreensao

do Turismo enquanto objeto de conhecimento cientifico.

Sabe-se que a ciéncia ndo é uma leitura da experiéncia a partir
do concreto. Fundamentalmente, ela consiste em produzir, com
a ajuda de abstracdes e de conceitos, o0 objeto a ser conhecido.
Ela constrdi 0 seu objeto préprio pela destruicdo dos objetos da
percepcdo comum (MOESCH, 2013, p. 14).

Tribe (2015) acredita que existe uma relacéo direta entre a construcdo do
objeto do Turismo com sua epistemologia e sua ontologia, em virtude de tudo
que fora dito a respeito do que estuda a epistemologia. Sendo assim, entende-
se que € preciso que passemos pelos estudos epistemolégicos do Turismo,

justificando a busca onde esse conhecimento € produzido.

i) Interdisciplinaridade

A supremacia do conhecimento fragmentado de acordo com as disciplinas
impede frequentemente de operar o vinculo entre as partes e a totalidade, e
deve ser substituida por um modo de conhecimento capaz de aprender os
objetos em seu contexto, sua complexidade, seu conjunto (MORIN, 2000, p.
14).

A disciplinarizagcdo na academia fez com que as ciéncias se
compartimentassem num nivel que ndo havia dialogo entre elas; fazendo ainda
gue existissem dialetos diferentes e disputas nas defesas de diferencas entre,
por exemplo, as ciéncias sociais e naturais, inclusive, no quesito metodolédgico
(DEMO, 2013). “A interdisciplinaridade € por vezes bagatelizada, como se
fosse possivel a volta do “sabio universal’ e que ndo passaria de colecionador
de generalidades” (DEMO, 2013, p. 71).

O conhecimento interdisciplinar, até bem pouco tempo
condenado ao ostracismo pelos preconceitos positivistas,
fundados numa epistemologia da dissociacdo do saber,
comeca a ganhar direitos de cidadania, a ponto de correr o
risco de converter-se em moda. Incessantemente invocado e
levado a efeito nos dominios mais variados de pesquisa, de
ensino e de realizagbes técnicas, o fendmeno “interdisciplinar”
estd muito longe de ser evidente. Por estar ganhando uma
extensao consideravel, merece ser elucidado, tanto no nivel de
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seus conceitos, de seu dominio de investigagdo, quanto em
sua metodologia propria e ainda incipiente (JAPIASSU, 1976,
p.30).

A interdisciplinaridade permite o dialogo entre as disciplinas, fazendo com
gue esse movimento ndo seja estatico. Demo salienta que ela € necessaria por
dois motivos que estéo interligados, a saber:

No lado epistemoldgico, porque o processo de captacdo ndo é
linearmente légico, sempre incompleto e em parte deturpante
da realidade; torna-se ainda mais incompleto e deturpante
guando reduzimos a realidade aquilo que os métodos melhor
captam; no lado ontoldgico, porque a realidade como tal, sendo
complexa, apresenta-se multifacetada, extremamente
prisméatica e escorregadia; a mente precisa simplificar para
explicar, mas deve saber que esta fazendo interferéncia
formalizante, sempre, pelo menos em parte, estranha (DEMO,
2013).

A visdo sistémica é interdisciplinar, na qual o todo € mais que a soma das
partes, “isto €, no nivel do todo organizado ha emergéncias em qualidades que
ndo existem no nivel das partes quando sao isoladas” (MOESCH, 2015). O

objeto aqui é um sistema, deixa de ser algo isolado, transformando-se.

A interdisciplinaridade vem ganhando importancia a partir da
década de 1970. Nasceu da seguinte tomada de consciéncia:
“as lunetas” de cada disciplina humana e social tornaram-se
impotentes para estudar problemas cada vez mais complexos.
N&o é construir uma espécie de super ciéncia, abandonando a
ideia, porque a interdisciplinaridade ndo se destina a criar um
novo discurso que seria transcendente as disciplinas
particulares. Nao é criar uma nova disciplina cientifica, mas sim
desenvolver praticas que podem ser negociadas entre
diferentes pontos de vista ou interesses disciplinares sob um
fendbmeno/objeto = préticas politicas para elaboracdo melhor
representacao capaz de passar a agdo (MOESCH, 2015).

Japiassu (1976) explicita que a interdisciplinaridade, em resumo, permite
uma reformulacéo nas estruturas das disciplinas cientificas, questionando toda
a pedagogia do ensino.

Se o0s pesquisadores e o0s educadores ainda estdo mal
preparados para superar a pedagogia da dissociacdo do saber,
€ porgue ndo se ddo conta — formados que foram em
instituicbes onde ainda reina a mentalidade da especializagéo,
do fracionamento e da compartimentalizacdo — de que todo
aprofundamento especializado, longe de conduzir a um
fracionamento do saber, favorece a descoberta de mdultiplas
interconexodes (JAPIASSU, 1976, p. 34).
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Considerando que o processo do “fazer ciéncia”, como chama Demo
(2014), € o mesmo procedimento para todos, independente de qual
compartimento de ciéncia seja; “a interdisciplinaridade é mais facilmente
encontrada no plano metodologico, desde que ndo defendamos areas
estanques do conhecimento” (DEMO, 2014, p. 73).

2.3 Abordagens dos cursos de pos-graduacdo em Turismo no
Brasil

E entendendo a importancia do estudo epistemoldégico na construcdo do
objeto Turismo que foi delineado o campo de analise proposto por esse projeto.
Entende-se que parte da concepc¢do do conhecimento cientifico da-se na
academia. Sendo assim, se faz coerente tomar a academia como principal
recorte para a investigacao proposta. Logo, € pertinente que a pesquisa foque
nos programas de poés-graduacdo stricto sensu, responsaveis, segundo a
legislacdo brasileira, principalmente pela pesquisa cientifica que anunciam a
area como a de Turismo.

Os cursos de graduacdo em Turismo no Brasil surgem na década de 70.
Mais precisamente, no ano de 1971, surge o primeiro curso de bacharelado em
Turismo no Brasil. Ja& a poOs-graduacao (stricto sensu) em Turismo surge
primeiramente como uma linha de pesquisa, no final de 1980, dentro do
programa de mestrado e doutorado em Ciéncias da Comunicacdo na
Universidade de S&o Paulo. Essa linha teve seu encerramento, segundo o
Jornal da USP (2016), entre os anos de 2005 e 2008. O programa de mestrado
mais antigo do pais (que comemorou, neste ano de 2017, 20 anos de
existéncia) ainda encontra-se em percurso. E o Mestrado em Turismo e
Hotelaria da Universidade do Vale do Itajai (UNIVALI), que abre o doutorado
em Turismo e administracdo, que data do periodo de 2009 a 2013. Tem-se
ainda como o mais recente o Mestrado em Hotelaria e Turismo da

Universidade Federal de Pernambuco que iniciou sua primeira turma em 2017.
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Como recorte espacial, desta pesquisa, analisou-se a poés graduacao
(stricto sensu) de Turismo no Brasil. Toma-se esse campo visto que é nos
cursos de mestrado e doutorado onde a construcdo de concepcdes do
conhecimento cientifico €, de fato, possivel. Fez-se entdo um levantamento de
quais sdo os cursos de pos graduacdo em Turismo e areas afins no Brasil,
detectando-se que atualmente existem 12 cursos de mestrado e 4 cursos de
doutorado credenciados pela CAPES®, como mostra o quadro 2.

Quadro 2: Cursos de pOs graduacdo (stricto sensu) em Turismo e areas
afins no Brasil

Area dos programas de Instituicao Ano de
Pos Graduacao implantacéo
Mestrado  Profissional | Universidade de Brasilia (UnB) 2007
em Turismo

Mestrado  Académico | Universidade de Caxias do Sul 2001
em Turismo e | (UCS)

Hospitalidade

Mestrado  Académico | Universidade Federal do Rio 2008
em Turismo Grande do Norte(UFRN)

Mestrado  Académico | Universidade Federal do Parana 2013
em Turismo (UFPR)

Mestrado  Académico | Universidade de Sao Paulo (USP) 2014
em Turismo

Mestrado  Académico | Universidade Federal Fluminense 2015
em Turismo (UFF)

Mestrado  Académico | Universidade Federal de 2017
em Turismo e Hotelaria | Pernambuco (UFPE)

Mestrado  Profissional | Instituto Federal de Sergipe 2016
em Turismo

Mestrado  Académico | Universidade Anhembi Morumbi 2002
em Hospitalidade

Mestrado  Profissional | Universidade Anhembi Morumbi 2016
em Gestao de

Alimentos e Bebidas

Mestrado em Turismo e | Universidade do Vale do Itajai 1997
Hotelaria

Mestrado  Profissional | Universidade Estadual do Ceara 2012
em Gestdo de Negocios | (UECE)

® A Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) esta ligada com o
Ministério da Educagéo e “tem como atribuicbes a avaliagdo da péds-graduacéo stricto sensu,
acesso e divulgacdo da produgéo cientifica, investimentos na formacéo de especialistas de alto
nivel e promogdo da cooperagcdo cientifica internacional” (Portal Brasil, 2014). Essa
coordenacdo credencia os cursos de pos graduagdo stricto sensu em uma plataforma,
denominada Sucupira, onde disponibiliza a avaliacdo dos mesmo, conceituando-os numa
escala de zero a cinco.
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Turisticos

Doutorado em Turismo | Universidade do Rio Grande do 2014
Norte (UFRN)

Doutorado em Turismo | Universidade do Vale do Itajai 2013

e Hotelaria

Doutorado em Turismo | Universidade de Caxias do Sul 2015

e Hospitalidade (UCS)

Doutorado em | Universidade Anhembi Morumbi 2015

Hospitalidade

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016.

O universo da pesquisa exploratéria sdo 0s cursos expostos no quadro 2,
que permitiu, a partir da busca em suas linhas de pesquisa, o recorte a partir de
disciplinas tedrico-metodoldgicas que em suas ementas indicassem a
discussdo da epistemologia do Turismo. Pesquisou-se, entdo, nas matrizes
curriculares de cada curso, em qual parte se faz presente o discurso

epistemoldgico, tendo em vista que o curriculo

Ha muito tempo deixou de ser apenas uma area meramente
técnica, voltada para questdes relativas a procedimentos,
técnicas, métodos. J& se pode falar agora em uma tradigdo
critica do curriculo, guiadas por questbes sociolégicas,
politicas, epistemoldgicas...

... 0 curriculo é considerado um artefato social e cultural.
(MOREIRA; SILVA, 1994, p. 7)

Por fim, no objeto de andlise, se identificou nas dissertacdes de
mestrado e teses de doutorado (se existentes) a presenca do discurso
epistemoldgico pelo objeto de estudo proposto e abordagens tedricas-
metodoldgica, nos bancos de dados dos cursos de pdés-graduacdo stricto
sensu, por meio das seguintes palavras-chave e expressdes-chave:
epistemologia; teoria do turismo; teoria do conhecimento;
interdisciplinaridade/transdisciplinaridade e turismo; métodos e metodologias
de pesquisa; pesquisa em turismo e hospitalidade; conhecimento cientifico;
producdo do conhecimento.

A triangulacdo de fontes permitiu a analise interpretativa do problema

exposto na figura 4 abaixo:




76

Figura 4: Triangulacdo de dados

problema de pesquisa

Utilizou-se a técnica da triangulacdo, tendo em vista que essa vai contra
ao que se prega no positivismo (corroborando com o0 que se acredita na
presente pesquisa), que “tem por objetivo basico abranger a maxima amplitude
na descri¢do, explicacdo e compreensdo do foco em estudo®. (TRIVINOS,
1987, p.138). Duarte apud Fielding e Schreier, (2001: 50) ressalta que

(...) interrelating data from different sources is to accept a
relativistic epistemology, one that justifies the value of
knowledge from many sources, rather than to elevate one
source of knowledge (or more accurately, perhaps, to regard
one knowledge source as less imperfect than the rest). Those
taking an approach favourable to triangulation in conventional
terms are more likely to work from a perception of the continuity
of all data-gathering and data analysing efforts (...) They are
more likely to regard all methods as both privileged and
constrained: the qualities that allow one kind of information to
be collected and understood close off other kinds of
information.®

9

inter-relacionar dados de diferentes fontes € aceitar uma epistemologia relativista, que justifica
o valor de conhecimento de muitas fontes, em vez de elevar uma fonte de conhecimento (ou
mais precisamente, talvez, considerar uma fonte de conhecimento como menos imperfeita do
gue o resto). Aqueles que tomam uma abordagem favoravel a triangulagdo em termos
convencionais sao mais provavel que funcione a partir de uma percepgéo da continuidade de
esforcos de toda a coleta e analise de dados (...) Eles sdo mais propensos a considerar todos
os métodos como privilegiados e constrangido: as qualidades que permitem que um tipo de
informacéo seja coletada. (Traduacdo Nossa)
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Esta técnica se constitui pela andlise dos dados sob o prisma de sujeitos
elou fontes, que tem por objetivo basico abranger a maxima amplitude na
descricéo, explicacdo e compreensdo do foco em estudo. Parte de principios
gue sustentam que € impossivel conceber a existéncia isolada de um
fenbmeno social, sem raizes histéricas, sem significados culturais e sem
vinculagdes estreitas e essenciais com uma macrorrealidade social. Para
Duarte (2009) a triangulacédo € uma técnica que vai para além, tendo em vista
que ela permite a ruptura de paradigma no qual se tem uma hegemonia da
utilizacdo do monométodo, dando entdo uma nova perspectiva ao campo
metodologico.

Na presente pesquisa, 0S processos e produtos centrados no sujeito
poderdo corresponder a um recorte da producdo cientifica nos programas de
P6s-Graduacgdo, stricto sensu, em Turismo e Hospitalidade, no Brasil, no
periodo dos anos 2000-2017; os elementos produzidos por meio do sujeito
poderdo ser representados pela analise das pesquisas realizadas e
defendidas pelas dissertacdes dos referidos programas; e 0S processos e
produtos originados da estrutura sécioecondmica e cultural em que o0s sujeitos
estdo inseridos podem ser analisados pelo contexto histérico e social da
producdo epistemolégica do Turismo nos programas analisados, ou seja, as
preocupacdes existentes, ou ndo, com 0s principios logicos que regem o
pensamento no campo do Turismo.

O quadro 3 foi construido a partir dos bancos repositorios das
instituicbes de ensino em questdo que apresentaram disciplinas que
proporcionam a discussdo tedrico-metodologica acerca do Turismo. A
identificacdo, das dissertacdes e teses, que enquadram a tematica pesquisada,
se deu por meio das palavras-chave e categorias de analise jA mencionadas,
bem como (com a finalidade de uma analise mais profunda na pesquisa) a
realizacdo da leitura de todas as defesas feitas no recorte temporal de 2000 a
2017, nos cursos de mestrado e doutorado em Turismo e Hospitalidade no
Brasil. Os quadros analiticos serdo construidos, no terceiro capitulo da

dissertacao, a partir dos dados sistematizados expressos abaixo, no quadro 3:
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Curso Disciplina Carga Formacao professor(a) | N° total de defesas Dissertagcfes/ Teses com a tematica
Horaria titular (2000 a 2017)

Mestrado Bases Graduacéo em Ciéncias

Profissional | Epistemoldgicas do Sociais, Mestrado em

em Turismo | Turismo 60h Comunicacéo e Doutorado 100 Construcdo do conhecimento do turismo :

(UnB) em Ciéncias da competéncias necessarias para o exercicio da

Comunicac&o e Turismo. profissédo do turismologo
As implicacdes tedrico-metodoldgicas e a
concepgéao de turismo de massa na obra
“Sociologia do Turismo” de JostKrippendorf
O modelo tedrico SISTUR diante da
complexidade do fendmeno turistico
As epistemologias fundantes das politicas
publicas de turismo do Rio Grande do Sul
Doutorado em Comunicagéo Os desafios metodoldgicos para uma
o Social, Mestrado em Artes abordagem cientifica do Turismo: o inventario

Mestrado em | Evolugéo historico- 60h Visuais, Graduac&o em 126 turistico

Turismo e conceitual do Comunicacéo Social.

Hospitalidad | Turismo

e (UCSs)

Mestrado em | Teoria do Turismo 60 h Bacharel em Turismo, 89 O Turismo como um tema de pesquisa: um

Turismo

Mestre e Doutora em

dialogo epistemoldgico a partir das producdes
dos programas de pos-graduacao stricto sensu
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Curso

Disciplina

Carga
Horaria

Formacdao professor(a)
titular

N° total de defesas

Dissertacdes/ Teses com a tematica
(2000 a 2017)

(UFRN)

Engenharia Ambiental.

da Universidade Federal do Rio Grande do
Norte, no periodo de 2007 a 2011

Mestrado em
Turismo
(USP)

Teorias e
Fundamentos do
Turismo

60h

Graduacéao em Filosofia e
graduacé@o em Turismo, pés-
graduacdo em Histéria do
Brasil, p6s-graduacéo em
Turismo: planejamento,
gestdo e Marketing,
mestrado em Hist6ria,
doutorado em Ciéncias da
Comunicacgao, pos-
doutorado em turismo, Livre-
Docéncia em Teorias do
Turismo.

N&o apresentou dissertacdes com a tematica

Mestrado em

Epistemologia e

60h

Doutor em Histéria, Politica e

N&o apresentou

Turismo Estudos do Bens Culturais, Mestre em dissertacfes
(UFF) Turismo Estudos do Lazer defendidas no
(Interdisciplinar), Pés- repositério da
graduado (especializagéo) universidade
em Pedagogia da
Cooperacao, Pds-graduado
(especializacéo) em Lazer,
Bacharel em Turismo.
Mestrado em | Fundamentos Socidlogo, Doutorado em 277 Reconstrug6es metodologicas como

Hospitalidad
e (Anhembi

tedricos da

Sociologia, Graduagdo em

contribuicBes para uma disciplina da
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Curso Disciplina Carga Formacéao professor(a) | N° total de defesas Dissertacdes/ Teses com a tematica
Horaria titular (2000 a 2017)

Morumbi) hospitalidade comunicacdes/jornalismo. hospitalidade
Reflexdes sobre a aplicacéo da
Interdisciplinaridade em cursos de turismo
Ensino superior em turismo no Brasil: estudo da
producéo académica (2000-2009)

Mestrado em | Turismo: 45h Graduacéo em Geografia, 352 Janelas epistemolégicas: um recorte teérico

Turismo e Abordagens especializacdo em Turismo e sobre a pluralidade presente na constru¢do do

Hotelaria Tedricas e Hotelaria, mestrado, conhecimento em Turismo no Brasil

(Univali) Tendéncias doutorado e pds-doutorado.

Doutorado Teoria do Turismo 60h Bacharel em Turismo, 2 N&o apresenta teses com a temética

em Turismo Mestre e Doutora em

(UFRN) Engenharia Ambiental.

Doutorado Abordagens Graduacédo em Geografia, 3 N&o apresenta teses com a temética

em Turismo | Epistemolégicas especializacdo em Turismo e

e Hotelaria para Estudos no 45h Hotelaria, mestrado,

(Univali) Turismo doutorado e pés-doutorado.

Doutorado Epistemologia do Bacharel e licenciada em N&o apresenta teses

em Turismo | Turismo e da Letras, mestre em Letras, defendidas

e Hospitalidade 60h doutora em Educacéo. -

Hospitalidad

e (UCs)
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Curso Disciplina Carga Formacéao professor(a) | N° total de defesas Dissertacdes/ Teses com a tematica
Horaria titular (2000 a 2017)

Doutorado Estudos Socidlogo, Doutorado em N&o apresenta teses

em epistemologicos da Sociologia, Graduagéo em defendidas

Hospitalidad | hospitalidade comunicacdes/jornalismo.

e (Anhembi

Morumbi)

Quadro 3: Dissertacoes e teses defendidas entre 2000 e 2017

Fonte: Dados da pesquisa, ANO.
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Segundo a técnica de triangulacdo, e supondo que estamos estudando
sujeitos determinados, o0 interesse deve estar dirigido aos processos e
produtos centrados no sujeito; em seguida, aos elementos produzidos pelo
meio em que esta inserido o sujeito e que tém a incumbéncia em seu
desempenho na comunidade e, por udltimo, aos processos e produtos
originados pela estrutura socioecondmica e cultural do macro-organismo
social no qual esta inserido o sujeito. O terceiro capitulo apresenta a analise
desta triangulacao.

A desconstrucdo do objeto de estudo como objeto dado pelo senso comum
€ essencial quando se tem como objetivo pesquisar o que ainda nao foi dito
sobre o estudo, 0 que lhe falta, sua antitese. Ao apresentar a indagacéao: Existe
um conhecimento cientifico sobre o Turismo? O desafio esta posto sabendo-se
da incompletude de possiveis resultados aqui construidos, pois mesmo com a
existéncia de disciplinas de orientacdo epistemoldgica, sua transposicdo para

as pesquisas realizadas € incipiente.
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Capitulo 3: Principios teoérico-metodoldégicos que
estruturam as pesquisa nos programas de pos-
graduacao stricto sensu em Turismo.

Diante do que apresentam os programas de pos-graduacao stricto sensu
em Turismo no Brasil em relacdo a producdo de conhecimento, se entende
nesta pesquisa a necessidade de analise do panorama que esta “como dado”,
ou seja, sob a formalidade do designer académico que tem na tematica,
palavras-chave, resumo e quando possivel na problematizacdo explicita das
dissertacoes e teses defendidas o registro da construcdo investigatoria
realizada. Parte-se do principio da importancia dos estudos epistemoldgicos
nesse campo do conhecimento e 0 que estd transposto nos cursos de
mestrado e doutorado em Turismo no Brasil e, consequentemente, em suas
producdes em dissertacdes e teses para, nessa tessitura, construir uma nova
sintese.

Para Tribe (1997), a epistemologia € a chave do desvelamento do
fendmeno turistico, o que permite um novo olhar sobre o Turismo. Ao estudar
como uma ciéncia abre uma perspectiva de maior significado sobre sua
complexidade.

A compreensdo do Turismo como um objeto transdisciplinar'®, impdem a
necessidade da construcdo de um caminho para sua compreensao cOmo

objeto de conhecimento cientifico.

Sabe-se que a ciéncia ndo € uma leitura da experiéncia a partir
do concreto. Fundamentalmente, ela consiste em produzir, com
a ajuda de abstragfes e de conceitos, 0 objeto a ser conhecido.
Ela constroi o seu objeto préprio pela destruicdo dos objetos da
percepcdo comum (MOESCH, 2013, p. 14).

Sendo assim, entende-se que € preciso que passemos pelos estudos
epistemoldgicos do Turismo ja formulados como delineado por Tribe (2015)
gue acredita na existéncia de uma relacao direta entre a construcéo do objeto

do Turismo com sua epistemologia e sua ontologia, mapeando assim essa

10 . YR . . . / UNT
Aqui se entende a transdisciplinaridade como transgressora, ou seja, ela vai para além das disciplinas;
fazendo com que o conhecimento seja amplo e complexo, e ndo simplificado e reducionista.
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relacdo com um novo modelo, superando a visao multidisciplinar de Jafar

Jafari, em La cientifizacion del turismo (1994).

O modelo de Tribe é denominado: “The Tourismknowledge System'",

conforme a figura 5.

Figura 5: Sistema de conhecimento do Turismo
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Fonte: Tribe (2015)

Tribe (2015) propdem um “ sistema que compreende entradas (circulo
1) e saidas (circulo 4), processos (circulos 2 e 3), limites (parte interna b),
fatores ambientais (parte externa a) e feedback (linha e)” (Traduacdo Nossa)
(TRIBE, 2015, p. 3)'. O sistema engloba a ciéncia do Turismo em critica ao
gue o autor denomina antes de TF1 e TF2, que transpondo seria 0 negdécio do

Turismo e o0 ndo negocio do Turismo. Nesse artigo analisa a importancia da

'! Sistema de conhecimento do Turismo.
2 The system comprises inputs (circle 1) and outputs (circle 4), processes (circles 2 and 3),
boundaries (inner oval b), environmental factors (outer oval a) and feedback loops (e.g. line e).
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interdisciplinaridade e da epistemologia na constru¢cdo do objeto do Turismo,
indicando quatro grandes areas que estdo relacionadas ao sistema do
conhecimento do Turismo, a saber: os estudos empresariais, as ciéncias
sociais, humanidades e artes, e ciéncias.

No sistema de Tribe (2015), tomando o circulo 2, a area do conhecimento
do objeto, como parte do processo, aponta-se sua importancia por ser um
pesquisador de renome internacional e revisitar seu modelo que ja visava a
ruptura dos discursos reducionistas pregados acerca do Turismo.

Entendendo a ciéncia, como aponta Morin (2014), como elucidativa,
acredita-se que a construcdo do objeto do Turismo, a partir das teorias das
ciéncias sociais tem grande importancia, tendo em vista que “o papel da ciéncia
na sociedade modificaram-se profundamente desde o século 17” (MORIN,
2014, p. 19). Entretanto h4 uma necessidade que essa seja percebida e
entendida enquanto ciéncia, o que ainda ndo é uma realidade nem mesmo na
academia que a estuda. Sendo assim, aponta-se o papel fundamental do
estudo epistemoldgico na constru¢cao do Turismo como objeto de conhecimento
cientifico.

Ao nado estudar a epistemologia do Turismo, isto poderia sugerir uma
facilidade encontrada em nédo resolver os problemas existentes na construcao
do objeto do fendmeno, consequentemente essa negacdo ao rompimento do
paradigma economicista e tecnicista do Turismo o reduz a uma disciplina ou
area como tratam alguns autores ndo saindo de seu discurso restrito e
ideoldgico que serve aos interesses do capital no processo de mercantilizacao
e renda monopolistas dos territérios nos quais se estabelece.

No artigo The Tourism knowledge System, de Tribe (2015), o autor
reconhece esse déficit tedrico, mas compreende o Turismo como uma area do
conhecimento. Porém “ndo se pode esquecer que a construgdo do
conhecimento e sua inovagdo ndo parte do zero. O crescimento das ciéncias
devem retroceder as fronteira e criar novas fronteiras e novas lacunas entre os

campos de estudo” (NECHAR, 2004, p. 18) (traducdo da pesquisadora)®.

“no se debe olvidar que laconstrucién de conocimento y suinnovacién no parten de cero. El
crescimiento de lascienciashace retroceder lasfronteras y creanuevasfronteras y nuevas
lagunas entre los campos de estudio.
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A teorizacdo turistica deve estabelecer condi¢cbes de
objetividade sobre seus conhecimentos cientificos — seus
modos de observacdo e de experimentacdo -, portanto, na
construcdo de uma epistemologia. Trabalhando com conceitos
bem definidos, o objeto de conhecimento, com capacidade de
apropriacdo do real em seu limite — o fendmeno turistico —
chegaremos a teorizacdo especifica do campo de
conhecimento (MOESCH, 2000, p. 51).

Entretanto, é importante entender que a construcdo do objeto do turismo,
com sua cientifizacdo, segundo Jafari (1994), depende do empenho e apoio da
cadeia turistica, ou seja, das instituicbes académicas, dos 6rgaos
governamentais, do trade turistico, etc.; entendendo-o para além do paradigma
econdbmico, mas sim epistemologicamente enquanto um fendmeno
sociocultural transdisciplinar. Corroborando sob essa Otica, Nechar (2004)
entende que o turismo precisa ser visto a partir de sua concepcéo sociocultural,
e ndo apenas compreendido enquanto consumo.

Ansarah (2002) aponta que a epistemologia é uma disciplina, no turismo,
ligada a filosofia, apresentando um diagrama adaptado de Jafari (2001) que
mostra essa ligacdo. Corroborando com a ideia da autora, Aradjo e Godoy
(2016) criam um diagrama no qual se tem como eixo central o campo do
conhecimento do Turismo (conforme figura 6), em que a autora coloca que
essa €& uma superacdo do diagrama cartesiano, mostrando a

transdisciplinaridade do Turismo.

No eixo central, o Turismo como campo do conhecimento
recebera inferéncias das disciplinas e outros campos do
conhecimento que o circundam, de forma transversal. Assim,
novos conhecimentos serdo gerados, imbricados de tal
maneira que ndo se sabe onde comeca nem onde termina
cada um. As disciplinas tradicionais, desse modo, poderao
também ser retroalimentadas através do conhecimento gerado
no bojo da transversalidade turistica (ARAUJO; GODOY, 2016,

p. 4).
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Figura 6: Diagrama da constru¢@o do conhecimento do Turismo, de Araljo e Godoy
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Fonte: Araljo; Godoy, 2016, p. 4

Aradjo e Godoy (2016) percebem o turismo enquanto um campo
multidisciplinar, haja vista a figura apresentada. A multidisciplinaridade
(MORIN, 2010) entende um objeto visto sob diversas disciplinas ao mesmo
tempo, tendo cada uma delas contribuido sob sua perspectiva. Para os autores
o turismo precisa superar a visdo econ6mica e chamam atencdo para o
entendimento do turismo enquanto um fendmeno social.

Corroborando com essa ideia, Beni e Moesch (2015) avangam ao
entender a influéncia da complexidade nos estudos do Turismo; passando a
entendé-lo enquanto um fenbmeno complexo que para o entendimento de seu
objeto é necessario se passar a ver o todo e ndo suas partes. Eles mostram,
dividindo em trés eixos, como se delineia a trajetdria dos estudos do turismo;
tendo num primeiro momento a visdo reproduzida por muito tempo,
tradicionalista e reducionista; depois disso a influéncia da complexidade de
Morin nos estudos do fenbmeno que culmina no ultimo eixo (como apontam 0s
autores) no sistema organico do Turismo. Assim, “o turismo € bem mais que
estas conceituacdes reducionistas sob olhar disciplinar que o caracterizam
como setor/atividade dos estudos de econometria” (BENI; MOESCH, 2015).
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3.1 Processos de producéo do conhecimento pelas pesquisas
dos programas de mestrado e doutorado em Turismo e
Hospitalidade no Brasil

As evidenciacbes da investigacdo realizada sobre a transposicdo do
debate sobre a epistemologia do Turismo, nos programas de mestrado e
doutorado em Turismo e Hospitalidade no Brasil, como tema e/ou
problematizacdo nas dissertacdes e teses € preocupante. Os dados,
construidos a partir do artesanato da pesquisa** que se constituiu de busca nos
bancos de dados das instituicdes de ensino que apresentaram disciplinas que
permitem a discusséo epistemoldgica, apontam que embora a pos graduacédo
em Turismo no Brasil tenha crescido, a pesquisa teorico-metodolégica é
incipiente.

No recorte temporal proposto do ano de 2000 a 2017, foram
identificadas apenas 12 dissertacfes que tém a tematica e/ou problematizacdo

analisada, conforme mostra o quadro 4.

Quadro 4: Transposicdo da Temética

Programa Numero dissertacdes/teses Numero de dissertacdes/teses
defendidas entre ano 2000- com transposi¢cdo do tema
2017 como objeto de estudo
UnB (mestrado) 100 5
UCS (mestrado) 126 2
UFRN (mestrado) 89 1
Anhembi Morumbi 277 3
(mestrado)

Univali (mestrado) 352 1
Total 944 12

Fonte: Dados da Pesquisa, 2017.

“Esta expressao tem influéncia na ideia do soci6logo Wrigth Milss (2009) sobre o processo de
pesquisar, por meio do qual buscou encorajar pesquisadores - em especial os “novatos” a
buscarem autonomia e autenticidade no pensar e agir tedrico-metodolégico.
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Interpretando os dados apresentados se delineia, dentre as
universidades que em seus programas apresentam disciplinas teorico-
metodoldgicas que permitem a discussao epistemoldgica do Turismo, um total
de 944 dissertacbes defendidas nas quais apenas 12 tém como tema e
problematizagéo a epistemologia do Turismo. Isso corresponde a pouco mais
de 1%, conforme gréafico 1, das dissertacdes defendidas entre 2000 e 2017, em
cinco programas de pos-graduacdo do pais, que apresentaram informacdes a
respeito do objeto investigado.

Gréfico 1: Universo de dissertacdes defendidas entre 2000-2017

W Dissertacoes
coma
tematica
epistemologia

Fonte: Dados da Pesquisa, 2017.

3.1.1 Dissertagdes defendidas na UnB

A maior concentracdo de dissertacfes voltadas a epistemologia se faz
presente na Universidade de Brasilia. Ao relacionar esse dado com a formagéo
académica do docente - ciéncias sociais - que ministrava a disciplina teorico-
metodoldgica, intitulada ‘Bases epistemoldgicas do Turismo’, entre os anos de
2011-2017, bem como com a ementa proposta pelo programa e o tema de
sua tese de doutoramento - Epistemologia Social do Turismo - é compreensivel
gue se concentre neste programa, mesmo sendo um mestrado profissional, o
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maior nimero de dissertacdes defendidas, mesmo ndo sendo um ndmero
expressivo no universo das 944 pesquisadas.

As dissertacbes em questdo sdo fundamentadas tedrico-
metodologicamente tendo o Turismo como objeto interdisciplinar de

conhecimento, sob a perspectiva de um fendmeno social, a saber:

a) Construcdo do conhecimento do turismo: competéncias necessarias

para o exercicio da profissdo do turismoélogo™®

Na dissertacdo em questdo, orientada pela professora Maria Elenita
Menezes, o0 autor aborda a construcdo do conhecimento em Turismo usando o
método dialético em sua analise. Sdo apontadas como palavras-chave:
Construcao do Conhecimento, Interdisciplinaridade, Turismologo,
Competéncias e Ensino do Turismo.

O estudo apresenta a relacdo entre a teoria e pratica dos cursos superiores
em Turismo com o profissional que é formado por tais cursos. Para isso é posto
como objetivo “Investigar a relacdo entre as competéncias trabalhadas na
formacdo académica e as aptiddes requisitadas pelo mundo do trabalho
contemporaneo” (NICOLAU, 2015, p. 18).

Destrinchando entdo a dissertacdo, se encontra como foi e como esta o
ensino superior de Turismo, sendo apresentado o estado da arte no Brasil e no
mundo; passando pela interdisciplinaridade presente nos curriculos de tais
cursos superiores que é clara para o autor ao apresentar curriculos e propostas
deles feitas por distintos setores, Nicolau (2015) afirma ainda que essa
auséncia de foco nos curriculos se torna prejudicial quando néo se faz presente
uma linha logica em todos os curriculos. Para ele talvez “a alternativa seja um
equilibrio que tente evitar conhecimentos muito generalizados, superficiais e a
especializacdo em demasia” (NICOLAU, 2015, p. 43).

O autor fala ainda dos turismologo, seus papéis e suas competéncias
enquanto bacharéis em Turismo, e apresenta na sequéncia sua metodologia

gue tem caréter qualitativo, com o método dialético histdrico-estrutural. Nicolau

A dissertacdo teve inicio com a orienta¢do da Prof2.Dr2. Marutschka Moesch e findou com
Prof2.Dr2.Maria Elenita Menezes.
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(2015) usou da pesquisa bibliografica nos cursos superiores em Turismo para
identificar os curriculos, sendo esses delimitados pela criacdo nos anos 2000 e
um numero de 3 cursos por regido do pais; ja para a pesquisa com 0S
profissionais, o autor adota a técnica de questionarios para obtencdo de dados
para a pesquisa.

Por fim a pesquisa mostra que

de maneira geral foi que ha aparentemente um descompasso
entre a expectativa do estudante dos bacharelados de Turismo
e a realidade do exercicio profissional. Mudar este cenario ndo
€ papel que cabe somente a academia. Pode-se constatar pela
pesquisa que no lado académico os esforcos ja se iniciaram
neste sentido (NICOLAU, 2015, p. 82-83).

b) As implicagbes tedrico-metodoldgicas e a concepgdo de turismo de

massa na obra “Sociologia do Turismo” de Jost Krippendorf

Esta € uma pesquisa, orientada por Marutschka Moesch, que ndo tem como
foco principal a epistemologia do Turismo, tendo em vista que sua problematica
gira em torno da

A denominagdo do Turismo como turismo de massa representa
uma categoria de andlise na epistemologia histérica do
fendbmeno ou uma definicdo operacional para o atendimento da
demanda do mercado de consumo de massa surgido pés
19607 (ROSA, 2016, p. 19).

Entretanto, a autora apresenta uma preocupacdo ao tratar sobre a
concepgao de Turismo de massa, abordando a teoria do Turismo em si ao
utilizar-se da teoria critica, analisando ainda uma das primeiras obras, como
aponta Rosa (2016), que faz critica ao modelo econémico pelo qual se estuda
o fendbmeno.

A autora aponta no decorrer de sua pesquisa seu entendimento do Turismo
como um objeto de conhecimento, demonstrando que se deve ir além das
amarras reducionistas dos olhares economicistas para o0 fendmeno,
ressaltando que para isso “se faz necesséario compreender sua relagdo entre o
objeto e o sujeito” (ROSA, 2016, p. 23). Dando continuidade a fundamentacéo
tedrica da pesquisa na qual o enfoque trata da tematica esperada, Rosa (2016)

exibe diferentes métodos que autores usam para estudar epistemologicamente
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o Turismo, sendo esses o0s autores: funcionalistas, fenomenoldgicos, e
sistémicos. Por fim, se corrobora com a autora quando essa aponta que “a
definicdo de Moesch (2004), € a que mais contempla nossa proposicado de
analise. Pois, propde uma visdo dialética para as analises sobre o turismo”
(ROSA, 2016, p. 31).

O método adotado pela pesquisadora se trata do materialismo historico
dialético numa pesquisa de carater qualitativo que permite a autora responder
sua questdo de pesquisa que gira em torno de

“‘a denominagdo do Turismo como turismo de massa
representa uma categoria de analise na epistemologia historica
do fendmeno ou uma definicdo operacional para o atendimento
da demanda do mercado de consumo de massa surgido pés
19607 (ROSA, 2016, p.55)".

Justifica-se o0 uso de tal método pelo cuidado que o mesmo permite na

relacdo sujeito-objeto que a autora apresenta. Sendo assim, a autora diz que

retoma-se o questionamento sobre a concepcdo de Turismo,
pois, se o compreendermos como um produto (mercadoria)
dentro da teoria critica, ele ser4 de massa. Mas se partimos do
entendimento que turismo é um fenbmeno, que € a
experiéncia, ou seja, a relagdo do sujeito com seu objeto
poder-se-ia dizer que é massificada? (ROSA, 2016, p. 55).

Rosa (2016) entdo aponta a Sociologia do Turismo de Krippendorf como
um dos primeiros livros a tecer uma critica ao paradigma do Turismo dado
como um modelo econdmico. Sua pesquisa é finaliza com a consideracéo de
que o turismo de massa € a exploracdo do fendmeno de uma maneira que nao
estd humanizando o mesmo, e parafraseia ainda Krippendorf no que se refere
a necessidade dessa humanizagao, dizendo que “o importante é comecar, seja
onde for (ROSA, 2016, p. 166)”.

c) O modelo tedrico SISTUR diante da complexidade do fenédmeno

turistico

A dissertagdo orientada por Marutschka Moesch e defendida no ano de

2014 apresenta uma releitura do modelo SISTUR concebido por Mario Carlos
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Beni. Noschang (2014) retoma diferentes perspectivas acerca do Turismo, e 0
apresenta enquanto um fendmeno complexo, ressaltando que definir Turismo
significa reduzi-lo e poucos séo os pesquisadores que pesquisam teorias sobre
0 mesmo, demonstrando assim sua preocupacao epistemoldgica.

Tal pesquisa explana de forma clara a constru¢cdo do conhecimento em
Turismo. Assim, por meio de seu estudo, Noschang o coloca como um

“processo recursivo e contextualizado” (NOSCHANG, 2014, p.21), entretanto.

0 estudo é essencialmente muito inferior a atividade que ele
descreve, pois normalmente generaliza sobre o mundo
fenomenal do objeto turistico e o conjunto de teorias. Portanto,
0 estudo € apenas um microcosmo do Turismo. Na verdade,
podem existir aspectos interessantes do Turismo que ainda
nado foram revelados ou descobertos pelo seu estudo. A
relacdo entre o estudo e a atividade do Turismo também
mostra a importante questdo das fronteiras e dos conceitos, de
que partes do fenbmeno do sédo estudadas e de como estas
partes devem ser conceituadas (NOSCHANG, 2014, p. 24)

A autora salienta entdo como os funcionalistas veem o Turismo, seguido
pelo sistemismo. Nesse ponto a pesquisa aponta 0s sistemas e como esses, a
partir de suas metodologias, apreendem a producdo de conhecimento do
fenbmeno. Noschang adota na pesquisa autores, com diferentes abordagens,
como Lainé, Sessa, Molina, dentre outros. No geral, é apresentado que a teoria
dos sistemas € usada para pesquisa fundamental e aplicada em Turismo
(NOSCHANG, 2014). Para desenhar a dissertacao, Noschang usa dos artificios
da teoria da complexidade junto as categorias operatérias de Morin, e a partir
do principio dialdgico € construida uma nova forma de se enxergar o SISTUR
no qual se tenta explicar “a relagao entre as fungdes sistémicas do Turismo e o
conjunto de microcosmos sociais em que o fenbmeno é tecido modelou-se”

(NOSCHANG, 2014, p. 141), como mostra figura 7.
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Figura 7: Campo turistico e a no¢cao de complexidade
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CAMPO TURISTICO

Fonte: Noschgang, 2014.

d) As epistemologias fundantes das politicas publicas de turismo do Rio
Grande do Sul

Mumbach (2017) tem como foco principal em sua pesquisa as politicas
publicas de Turismo no Rio Grande do Sul. Logo, essa ndo é uma pesquisa
epistemoldgica do Turismo. Entretanto, se consegue perceber a preocupacao
da autora em apontar o Turismo para além de uma visao reducionista.

No decorrer do texto, orientado por Marutschka Moesch, da dissertacdo a
contribuicdo epistemolégica da autora salta aos olhos de quem a lé. E
destacada a importéancia de se compreender e estudar o Turismo sob uma
nova Otica paradigmatica que € contraria aos fundamentos mercadol6gicos
atuais. Para Mumbach (2017) essa perspectiva do Turismo enquanto fenémeno
social, sendo desbravado em “seus aspectos historicos, sociais e culturais”
(MUMBACH, 2017, p. 19) permite uma melhor desenvoltura nas agbes de
politicas publicas em Turismo por parte do estado, apresentando assim como
problema de pesquisa

em que medida as epistemologias presentes nas politicas de
governo no Rio Grande do Sul possibilitaram, ou ndo, a
democratizacdo das acgbes turisticas, construindo uma
participacdo mais cidada? (MUMBACH, 2017, p. 21).
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Sob o método materialismo histérico dialético, se destaca aqui o primeiro
capitulo da autora no qual apresenta a teorizacdo de sua pesquisa, voltando-a
para a preocupacao de apresentar o Turismo enquanto um fenémeno social.
Diante disso, Mumbach (2017) desenvolve um subcapitulo dedicado ao
Turismo e politicas publicas em que € adotada a compreenséo epistemoldgica
de tal forma que para a autora se faz

necessario compreender o Turismo sob uma logica mais
complexa, que ndo meramente as ditadas pelo mercado. O
Turismo muitas vezes é entendido apenas como um produto
acabado, colocado no mercado para 0 consumo, nao
compreendendo seus aspectos histéricos, sociais e culturais,
utilizando-se de um pensamento reducionista. E esse conceito
€ aplicado nas academias, nos projetos privados e nas politicas
publicas (MUMBACH, 2017, p. 57).

A autora considera ainda por fim (naquilo que vale ressaltar para essa
pesquisa) que essa compreensdo do Turismo enquanto um fendmeno
interdisciplinar ndo deve ficar no mundo fechado da academia, mas sim,
romper barreiras alcancando esferas governamentais e privadas, locais estes

em que o Turismo é reduzido a apenas negdcios para fins lucrativos.

e) Os desafios dos ambientes de inovacdo para o desenvolvimento do
turismo sustentavel: estudo de caso do Parque Tecnoldgico Itaipu —

Brasil

A dissertagdo em questdo também n&o tem como foco principal a
construcdo epistemolégica do Turismo. Entretanto a autora (orientada por
Marutschka Moesch) se preocupa com a visdo do fendmeno do Turismo
enquanto sua visdo social e complexa, usando-o como um processo de
inovacao.

Com o método materialismo historico dialético, Praxedes (2014) adota em
suas consideracdes tedrico-metodolégicas uma visdo holistica e sistémica do
Turismo. Para a autora o Turismo “é um processo humano que ultrapassa o
entendimento enquanto funcdo de um sistema econémico” (PRAXEDES, 2014,
p. 80).
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A autora ainda contribui para a construgdo do conhecimento cientifico em
Turismo ao apresentar em sua dissertacdo a discussao de ciéncia, que para a
mesma € complexa, entretanto precisa de regras, e para a construcdo de uma
ciéncia do Turismo € necessario uma discussao sistematica e complexa
(PRAXEDES, 2014).

3.1.2 DissertacOes defendidas na UAM

A segunda universidade que mais apresentou pesquisas com a tematica
abordada foi a Anhembi Morumbi, na cidade de S&o Paulo. O mestrado da
instituicio aparece com 3 dissertacbes de cunho tedrico-metodoldgico sobre
Turismo. Entretanto, duas delas ndo se encontram disponiveis no banco de
dados do programa, exceto pelo seu resumo que permite o entendimento que
as duas pesquisas se enquadram no tema abordado, a saber: Ensino superior
em Turismo no Brasil: estudo da produgcédo académica (2000-2009), orientada
por Miriam Rejowski; e Reconstru¢cdes metodoldgicas como contribui¢cdes para
uma disciplina da hospitalidade, orientada por Célia Maria de Moraes Dias. A
dissertacdo apresentada a seguir foi a Unica encontrada dentre as que se

enquadram na temética.

a) Reflexdes sobre a aplicagdo da interdisciplinaridade em cursos de

turismo

Margoni (2006) subdivide a dissertacdo em trés grandes capitulos, nos
quais sdo apresentados primeiro o contexto histérico do Turismo, como
surgiram os cursos no Brasil, focando no estado de Sédo Paulo; em seguida, a
importancia da interdisciplinaridade; e, por fim, a visdo do corpo docente sobre
esse tema em Turismo.

A autora inicia apontado o surgimento dos cursos em Turismo no Brasil
como reflexo de modelos ja implantados por outros paises. Esse fato se da na
década de 70. E importante destacar que na pesquisa Margoni (2006) constata

gue esses cursos surgem de uma demanda mercadoldgica, tendo em vista que
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o Turismo comega a se expandir, economicamente falando, gerando lucros
financeiros, sendo assim acreditava-se que esse era o motivo essencial para
se estuda-lo.

A interdisciplinaridade em estudos do Turismo, para Margoni (2006),
muito se deve ao fato de que no inicio dos cursos havia a necessidade de
importar docentes de outras areas, tendo em vista que ainda ndo haviam
profissionais formados na area, por ser ainda um pioneirismo no Brasil. Logo,
eram trazidos professores de administracdo, geografia, antropologia e outros
(MARGONI, 2006). Reflete-se esse fato na estrutura curricular, outro aspecto
tratado pela autora, que apresenta toda uma evolucado desse fato, apresenta
por Margoni como mais recente o fato de que

No ano 2000 o turismo obteve uma vitéria passando a ter uma
Comissao de Especialistas em Turismo, que revisou o Manual
de Orientacdo para Avaliacdo “in loco” das Condigbes de
Autorizagdo dos Cursos de Turismo e Hotelaria, gerando em
2001 o Manual de Orientacdo para Avaliagcdo “in loco” das
Condicbes de Reconhecimento dos Cursos de Turismo e
Hotelaria. Integraram essa comissdo pioneira os Professores:
Luiz Gonzaga Godoi Trigo, Mirian Rejowski e Miguel Bahl,
todos bacharéis em turismo (MARGONI, 2006, p. 36).

Margoni considera, por fim, que

o curso de turismo utiliza varias ciéncias para favorecer a sua
compreensdo e, portanto, necessita de docentes para que
essas ciéncias sejam transmitidas aos alunos. E ai, surge outro
problema: muitos docentes n&o tém experiéncia, ou
disponibilidade, para adaptar essas ciéncias para a atividade
turistica. Entdo, como sera possivel que esse docente, que nao
esta familiarizado com a realidade do turismo, entenda um
projeto interdisciplinar no curso de turismo? (MARGONI, 2006,
p. 82).

3.1.3 Dissertacfes defendidas na UCS

Ja a Universidade de Caxias do Sul apresenta duas dissertacdes voltadas a

abordagem epistemoldgica do Turismo, sendo essas:

a) Os desafios metodoldgicos para uma abordagem cientifica do Turismo:
0 inventario turistico
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O foco da pesquisa esta voltado para a andlise do inventario turistico. A
dissertagdo foi orientada pela Prof2 Dr2. Mirian Rejowski, que ministrou a
disciplina na UCS, quando pertencia aquele programa e desenvolvia pesquisa
na linha de producdo do conhecimento do Turismo. Entretanto, a importancia
dessa pesquisa para teméatica € a preocupacdo da autora com o estudo do
fenbmeno turistico por meio da complexidade. Pinto (2007) enxerga o Turismo
sob a dtica das ciéncias sociais, ou seja, enquanto um fenbmeno humano e
seus desdobramentos. Logo em seu primeiro capitulo é apresentado um
dominio conceitual do Turismo, o que comprova a relevancia do estudo para a
tematica da cientifizacdo do Turismo.

O norte tedrico da dissertacdo se da sob o paradigma sistémico. Para
Pinto, este é “a nocao sistémica dos fenbmenos como a que mais se adequa a
presente pesquisa, por tratar o Turismo como um sistema aberto e organico,
logo, determinando uma abordagem interdisciplinar” (PINTO, 2007, p. 16).
Assim como outras pesquisas na area, a autora toma como referéncia o
modelo sistémico de Beni (1998), destrinchando todo o conjunto das relacées
sistémicas que o SISTUR adota, a saber: conjunto das relacbes ambientais,
conjunto da organizacgao estrutural e conjunto das acdes operacionais.

Pinto (2007) apresenta ainda um resgate da evolu¢cdo do Turismo no Brasil
para entdo afunilar ao seu foco que sdo as politicas publicas. Ou seja, na
pesquisa ainda é possivel encontrar a criacdo de 6érgdos publicos como a
Embratur e o Ministério do Turismo que ao longo dos anos se encarregam
também da funcédo de tentativa de dominio conceitual do fenémeno.

O método usado pela autora € o dialético histérico-estrutural tendo como
duas de suas categorias a ciéncia e o conhecimento cientifico, pois ela acredita
que “o Turismo, como fenémeno histérico, pode ser descrito nas experiéncias
de sua construcédo, tornando-o, portanto, passivel de ser melhor entendido. As
experiéncias citadas envolvem, fundamentalmente, a relacdo sujeito-objeto”
(PINTO, 2007, p. 63).

Por fim, Pinto (2007) considera que a simplificacdo do Turismo atinge
inclusive a esfera da metodologia de planejamento e inventario turistico. Para a

autora, isso é reflexo do fato de que “a concepgéo sistémica do Turismo ndo
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avancou em acdes concretas para que viesse a funcionar dentro da légica
complexa de um sistema aberto” (PINTO, 2007, p.134).

O Turismo exige do método mais que a mensuracao de dados,
e sim de um contetdo mais subjetivo e dindmico, porque a
ndo-linearidade convive com o imprevisivel que garante a
dindmica dialética e de incertezas. Podemos, assim, formalizar
com maior flexibilidade e perceber a trama complexa do
fendmeno em estudo (PINTO, 2007, p. 135).

f) Incursdes reflexivas sobre o conceito de turismo e a qualificacdo
“pedagogico” no bindmio “turismo pedagdgico”

A dissertacdo, orientada pela Prof2. Dr2. Marcia Maria Cappellano dos
Santos e co-orientada pelo professor Dr. José Carlos Koéche, tem como
referencial tedrico a constru¢cdo do processo cientifico apresentando rupturas
de paradigmas na ciéncia e uma abordagem epistemoldgica; além de resgatar
0S aspectos conceituais do Turismo.

Lima (2014) comeca explicitando a questdo das viagens e 0 historico
tradicional do inicio dos grand tours com Thomas Cook, reproduzido téo
fortemente pelos cursos de Turismo. O foco da autora € o turismo pedagdgico,
logo os aspectos conceituais voltados ao Turismo s&o diretamente ligados a
essa area; entretanto ela aborda algumas das definicbes conceituais do
Turismo, mostrando as conquistas dos pesquisadores ao longo do tempo,
chegando as novas abordagens que € o foco do recorte proposto neste estudo.
Para Lima (2014, p. 38) existe uma

aproximagcao entre os termos “viagem” e “turismo” remete a
imbricamentos e relagBes vistas sob diferentes angulos pelos
estudiosos, ora sendo definidos como similares, ora como
conflitantes, ora como complementares, enfim, abarcando
dimensbes de ordem econbmica, social, cultural, psicolégica,
filoséfica, pedagdgica, entre outras.

A autora finaliza sua pesquisa avancando nos estudos do Turismo
unindo (como ela chama de binbmios) em uma definicho para turismo

pedagdgico, a saber:

7

Turismo pedagégico é uma atividade / prética pedagogica /
educativa / educacional que envolve algum tipo de
deslocamento (viagem, visita, passeio, excursdo), promove
interacdo0 com 0 meio, vivéncias, experiéncias, conhecimento
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de espacos novos e promove aprendizagem, na pratica, do que
foi visto (conteudos curriculares) teoricamente em sala de aula
(LIMA, 2014, p. 208).

3.1.4 Dissertacfes defendidas na UFRN

No levantamento junto ao banco de dados do programa da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte foi identificada uma pesquisa que se volta a

preocupacao epistemoldgica do Turismo.

a) O Turismo como um tema de pesquisa: um dialogo
epistemoldgico a partir das producdes dos programas de pos-
graduacéo stricto sensu da Universidade Federal do Rio
Grande do Norte, no periodo de 2007 a 2011

Esta € uma das pesquisas que possui grande relevancia nos estudos
epistemoldgicos, orientada por Mauro Lemuel Alexandre, tendo em vista que a
autora tem como foco a epistemologia em programas de pés-graduacdo da
UFRN. A dissertacédo apresenta como seu objeto “O Turismo como um tema de
pesquisa: um dialogo epistemoldgico a partir das producfes dos programas de
pés-graduacéo stricto sensu da Universidade Federal do Rio Grande do Norte,
no periodo de 2007 a 2011” (GOUVEIA, 2012, p. 26).

Em seu desenvolvimento a teoria da dissertacdo apresenta o que €
epistemologia, e sua importancia na producdo do conhecimento cientifico. A
segunda parte tedrica exposta por Gouveia trata da pesquisa em Turismo, ao
longo da qual sdo apresentados tedricos como: Panosso Netto, Tribe, Jafar
Jafari e Rejowski como destaque para a producdo de conhecimento na area.
Um dado importante a se destacar na pesquisa de Gouveia é que em 2012
(ano da pesquisa da autora) em comparacao ao atual banco de dados da
plataforma Sucupira € que cursos de pos-graduacado stricto sensu na area
mudaram significativamente para o campo do Turismo.

Em 2012 Gouveia encontrou 0s seguintes programas de pés graduacao em

Turismo, no Brasil:
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Universidade de Caxias do Sul (UCS), no Rio Grande do Sul;
Universidade de Brasilia (UnB), no Distrito Federal;
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN); Um
mestrado em Turismo e Hotelaria, na Universidade do Vale do
Itajai (UNIVALI), em Balneario Camborid/SC; um mestrado em
Turismo e Meio Ambiente, no centro universitario Uma (UMA),
em Belo Horizonte/MG; um mestrado em Cultura e Turismo, na
Universidade Estadual de Santa Cruz (UESC), em lIhéus/BA;
um mestrado interinstitucional em Turismo e Hotelaria, em
parceria do Centro Universitario do Norte (UNINORTE), em
Manaus/AM e a Universidade do Vale do Itajai (UNIVALI), em
Balneario Camborid/SC; um mestrado na Universidade
Anhembi Morumbi (UAM), em Sao Paulo; um mestrado em
hospitalidade, na Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG); um doutorado em Administracdo e Turismo, na
Universidade do Vale do Itajai (UNIVALI), em Balneério
Camborit/SC (GOUEIA, 2012, p. 49).

Entretanto a autora explicita que esses cursos ndo sdo todos

reconhecidos e cadastrados pelo portal Capes, sendo assim a pesquisa

apresenta a tabela 3 como os cursos certificados por tal organizacao.

Tabela 3: Programas de pés-graduacéo cadastrados pela Capes

Programa IES UF Notas
M D F
Gestdo de Negocios Turisticos UECE CE - - 3
Hospitalidade UAM SP 3 - -
Turismo UNB DF - - 3
Turismo UFRN RN 3 - -
Turismo LCs RS 3 - -
Turismo UNIVALI SC 5 - -

Fonte: Gouveia, 2012.

Gouveia (2012) apresenta ainda para suas pesquisas outros dados

importantes, tais como: linhas de pesquisas dos programas de pés-graduacao,

namero total de dissertacfes dos mesmos, a producdo cientifica em Turismo,

gue segundo a autora teve inicio no Brasil na década de 90 (GOUVEIA, 2012).

Exemplificando ainda com as duas primeiras producbes na area de

conhecimento cientifico, sendo uma tese de doutorado e uma tese de livre

docéncia.

A pesquisa esta delineada como exploratéria com andalise de dados,

segundo Gouveia (2012). Esse mecanismo permitiu que a autora chegasse as
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conclusbes de que no Turismo as maiores produc¢des, nos programas de poés-

graduacéo, estao relacionadas ao mercado.

O Programa de Pés Graduacdo em Administracdo (PPGA) € o
maior produtor de pesquisas com tematicas em Turismo
atualmente, compreendendo 29% da amostra. Esta a frente do
préprio Programa de P6s Graduacdo em Turismo (PPGTur),
gue nesse aspecto, ocupa o terceiro lugar, com 17%. Contudo,
€ valido ressaltar que esta colocacédo se deve, em partes, pelo
fato de o Programa de Pds Graduacdo em Turismo ter sido
iniciado mais recentemente, apenas no ano de 2008
(GOUVEIA, 2012, p. 92).

3.1.5 DissertacOes defendidas na UNIVALI

A UNIVALI apresentou uma pesquisa pertinente a tematica de

construcdo de conhecimento, apresentada a seguir:

a) Janelas epistemoldgicas: um recorte tedrico sobre a
pluralidade presente na constru¢cao do conhecimento em

Turismo no Brasil

A pesquisa em questdo, orientada por Yolanda Flores e Silva, tem como
principal foco a questdo epistemologica e de producdo do conhecimento
cientifico em Turismo, se caracterizando, assim, de relevancia alta para os
dados da temética que esta sendo abordada. O objetivo da dissertacdo foi
“caracterizar as influéncias tedricas e epistemologicas presentes na reflexao e
na discussdo de pesquisadores brasileiros acerca da construcdo do
conhecimento cientifico do turismo” (BAPTISTA, 2013, p. 18).

Para Baptista (2013) o conhecimento e o aprendizado caminham juntos e
essa é a primeira discussao apresentada como referencial tedrico pela autora.
Existem diferentes tipos de conhecimento, entretanto o foco da pesquisa gira
em torno do conhecimento cientifico e epistemologia, este € o que esta

aprofundado no decorrer do texto (BAPTISTA, 2013). A autora ainda discorre
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sobre a evolugcdo da metafisica para a ciéncia moderna, sobre os diferente

tipos de método, e as contribuicbes de Piaget para a ciéncia.

Sob o método do materialismo histérico dialético se d4 a construcdo da
pesquisa. O foco no caminho metodoldgico feito pela autora foi identificar os
pesquisadores brasileiros da area do Turismo, para entdo alcancar suas
producgdes cientificas. Para isso Baptista usa como mecanismo a plataforma
do CNPQ. Para a autora “a dialética nos permite uma analise e
aprofundamento das relacfes existentes entre epistemologia e Turismo nas
obras pesquisadas” (BAPTISTA, 2013, p. 96).

Outro ponto levantado pela autora € a evolucédo histérica do processo dos
cursos universitarios no Brasil. Baptista (2013) salienta ainda o fato de o
Turismo ter entrado tanto no ensino do Brasil, quanto nas politicas publicas do
estado durante o periodo da ditadura militar, mostrando alguns fatos historicos
dessa fase (1964 a 1985). Se tratando da pos-graduacéo, Baptista aponta que
durante esse periodo foram criados e extintos alguns cursos de pds-graduacéo
em Turismo. Entretanto a Universidade de S&o Paulo foi a maior influéncia na
produgdo do conhecimento em Turismo, destacando o doutorado em

Comunicacéao Social.

Dentre as consideracfes de Baptista (2013) vale destacar o apontamento
feito pela mesma da importancia da interdisciplinaridade do Turismo, que
permite a criagcdo de distintas e ricas linhas de pesquisa (BAPTISTA, 2013).
Entretanto, quando se trata de método a autora destacou que o0s autores
entrevistados se aproximam da linha fenomenolégica, o que para a autora

limita a pesquisa em Turismo.

Nesse cenario apresentado, oito dissertacdes num panorama geral de
12 apresentam tematica diretamente ligada a producdo de conhecimento
cientifico em Turismo, com pesquisas voltadas a epistemologia do Turismo,

conforme quadro 5.
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Quadro 5: Dissertagfes que focam na teméatica Epistemologia do Turismo

Programa

Dissertacdes/teses com foco
principal na tematica

dissertagbes/teses que
contribuem para a
construcado do
conhecimento em Turismo

UnB (mestrado)

O modelo tedrico SISTUR diante da
complexidade do fendémeno turistico

As implicac8es tedrico-metodoldgicas e
a concepcéo de turismo de massa na
obra “Sociologia do Turismo” de Jost

Krippendorf

Construcéo do conhecimento
do turismo : competéncias
necessarias para o exercicio
da profissao do turismélogo

As epistemologias fundantes
das politicas publicas de
turismo do Rio Grande do Sul

Os desafios dos ambientes
de inovacgéo para o
desenvolvimento do turismo
sustentavel: estudo de caso
do Parque Tecnoldgico Itaipu
— Brasil

UCS (mestrado)

Os desafios metodologicos para uma
abordagem cientifica do Turismo: o
inventario turistico

Incursdes Reflexivas Sobre o Conceito
de Turismo e a Qualificacdo
"Pedagdégico" No Bindmio "Turismo
Pedagdgico"

UFRN (mestrado)

O Turismo como um tema de pesquisa:
um dialogo epistemoldgico a partir das
produgdes dos programas de pos-
graduacéo stricto sensu da
Universidade Federal do Rio Grande do
Norte, no periodo de 2007 a 2011

Anhembi
Morumbi'®
(mestrado)

Reflexdes sobre a aplicacéo da
Interdisciplinaridade em cursos de
turismo

Reconstrucdes
metodolégicas como
contribuicbes para uma
disciplina da hospitalidade

Ensino superior em turismo
no brasil: estudo da producéo
académica (2000-2009)

°A instituicdo tem como foco o curso de hospitalidade, sendo assim, ndo apresenta realmente tantas
dissertacOes voltadas para a epistemologia do Turismo, fugindo do recorte da pesquisa.
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Univali (mestrado) Janelas epistemolégicas: um recorte
tedrico sobre a pluralidade presente na
construcdo do conhecimento em
Turismo no Brasil

Fonte: Dados da Pesquisa, 2017.

Esses dados mostram que, mesmo dentre pesquisas que contribuem
com a pesquisa epistemoldgica e que seus pesquisadores possuem uma Vvisao
de um Turismo enquanto um fenémeno social, ndo séo todas que focam como
objetivo principal a Epistemologia do Turismo. Constata-se que num periodo de
17 anos, apenas 6 dissertacbes tratam especificamente sobre o discurso

epistemologico do Turismo e/ou suas implicacdes.

3.2 A producéo possivel de conhecimento dos cursos de poés-
graduacdo (stricto sensu) em Turismo no Brasil diante da
concepcao do que seja uma epistemologia do Turismo

Em um campo cientifico de 12 dissertacdes aqui apresentadas, oito,
adotam como método a dialética, como demonstra o quadro 6.

Essa constatacao permite inferir que o método da dialética, por perceber
e compreender o Turismo como fendmeno humano, portanto, contraditério
adéqua-se as investigacfes sobre o seu conhecimento subjetivo e objetivo de

uma pratica social histérica como o Turismo.

Quadro 6: Método dialético como quadro tedrico-metodoldgico das

dissertacdes em Turismo

Programa Dissertacdes/teses que usam a dialética como método

UnB (mestrado) O modelo tedrico SISTUR diante da complexidade do fenémeno
turistico

Construgéo do conhecimento do turismo : competéncias
necessarias para o exercicio da profissdo do turismoélogo

As implicacdes tedrico-metodoldgicas e a concepgédo de turismo
de massa na obra “Sociologia do Turismo” de Jost Krippendorf
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As epistemologias fundantes das politicas publicas de turismo
do Rio Grande do Sul

Os desafios dos ambientes de inovacgéo para o desenvolvimento
do turismo sustentavel: estudo de caso do Parque Tecnoldgico
Itaipu — Brasil

UCS (mestrado) Os desafios metodoldgicos para uma abordagem cientifica do
Turismo: o inventario turistico

UFRN (mestrado) O Turismo como um tema de pesquisa: um didlogo
epistemolégico a partir das produgdes dos programas de pos-
graduacéo stricto sensu da Universidade Federal do Rio Grande
do Norte, no periodo de 2007 a 2011

Univali (mestra_do) Janelas epistemolégicas: um recorte tedrico sobre a pluralidade
presente na construcdo do conhecimento em Turismo no Brasil

Fonte: Dados da Pesquisa, 2017.

Tem-se a maior parte das dissertacdes apresentas com o método
dialético, seja ele qual for seu desdobramento. Sabe-se que a dialética é a
metodologia mais conveniente para compreender a realidade social, e para
além das condicbes objetivas, a realidade social € movida igualmente por
condicBes subjetivas.

Estudar o Turismo sob a perspectiva dialética € ir além da aparéncia do
tema, é fundamentar conceitos ja existentes e criar novos, sendo, portanto,
uma pesquisa tedrica. Para Demo (2000) se existisse apenas uma dialética
essa estaria negando sua prépria existéncia, tendo em vista que essa tem
como esséncia a unidade dos contrérios.

A dialética parte da interpretacdo da realidade, da praxis; Bruyne (1977)
ressalta que quando a dialética parte de uma reflexdo subjetiva em didlogo com
0 objetivo resulta na historia. Para Paviani (2010), a dialética é um raciocinio
argumentativo sendo um método e uma filosofia ao mesmo tempo, que baseia-
se, resumidamente, em trés eixos, a saber: a tese, que diz respeito ao

problema de pesquisa; a antitese, teoria; e a sintese.
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A dialética é entdo uma abordagem imanente ao contetido, que busca
as causas internas de seu desenvolvimento, suas contradi¢des;
essas causas internas sdo a razdo das mudancas, enquanto as
causas externas constituem apenas condicdes acidentais das
mudancas (BRUYNE, 1977, p. 66).

Para Neto, a teoria entendida por Marx

ndo se reduz ao exame sistematico das formas dadas de um objeto,
com o pesquisador descrevendo-o detalhadamente e construindo
modelos explicativos para dar conta — a base de hipéteses que
apontam para relacdes de causa/efeito — de seu movimento visivel,
tal como ocorre nos procedimentos da tradicdo empirista e/ou
positivista (NETO, 2011, p. 20)

Sendo assim, se entende a importancia de se estudar e produzir
conhecimento em Turismo tendo a dialética como método de pesquisa, tendo
em vista que para se estudar esse fenbmeno é preciso se conhecer de fato a
praxis, partindo entédo dela para sua superacao.

O quadro altera-se quando se amplia a discusséo para a publicacdo em
periédicos. Hoje, segundo o portal da Capes, existem 24 periédicos que estao
classificados, nas Ciéncias Sociais e Aplicadas, voltados a subéarea do
conhecimento Turismo. Desses 24, 11 sdo peridédicos nacionais. A pesquisa
realizada pela UNIVALI (2014) apresenta ainda, além desses presentes na
Capes, mais 8 revistas, perfazendo um total de 20 revistas nacionais de

Turismo e &reas afins, conforme mostra o quadro 7.

Quadro 7: Periédicos em Turismo no Brasil

Nome do periddico Qualis/Capes

Caderno Virtual de Turismo Bl
Revista Brasileira de Pesquisa em B2
Turismo

Revista Turismo em Andlise B2
Revista Turismo: Visdo e Acdo B2
Revista Brasileira de Ecoturismo B3
Revista Eletronica de Administracéo e B3
Turismo

Rosa dos Ventos B3
Arquiteturismo B4
Revista Académica Observatorio de Inovagéo B4
do Turismo

Revista Brasileira de Estudos do Lazer B4
Revista Cenario B4
Revista de Turismo Contemporaneo B4
Revista Hospitalidade B4
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Revista Iberoamericana de Turismo B4
Turismo e Sociedade B4
Turismo, Estudos e Préticas B4
Revista Turismo & Desenvolvimento B5
Anais Brasileiros de Estudos Turisticos C
Cadernos de Estudos e Pesquisas em C

Turismo

Fonte: Adaptado de Univali (2014).

Contextualizando o panorama atual das publicacbes no campo do

conhecimento do Turismo, afunila-se a busca nesses peridédicos para a

tematica que norteia essa pesquisa. Logo, chega-se ao quantitativo do que

esta sendo produzido acerca do discurso epistemolédgico. Nos periddicos com

Qualis Capes’’, ao buscar nas paginas de websites das revistas as palavras-

chave, que redirecionam o tema da presente pesquisa, tem-se o total de 40

artigos apresentados que remetem, em seu conteudo, ao conhecimento

cientifico em Turismo, como mostra o0 quadro 8.

Quadro 8: Artigos publicados em periédicos de Turismo

Revista Palavra Quantidad Artigo
Chave e de
periédicos
publicados
Epistemologi Epistemologia da analise do discurso no
a do Turismo 1 turismo
Caderno Virtual | Educacdo em - -
do Turismo Turismo
Programas - -
de pos
graduacgéo
em Turismo
Epistemologi e Epistemologia do turismo: escolas
a do Turismo 1 tedricas e proposta critica;

Revista Educagéo em e Educagéo e turismo: Reflexdes para
Brasileira de Turismo elaboracdo de uma Educacéo
Pesquisa em 2 Turistica;

Turismo e Prética docente na formacéo do

Turismdlogo
Programas e A Educacgdo Ambiental como Objeto
de pos 3 de Estudos nos Programas Stricto
graduacgéo Sensu em Turismo no Brasil (periodo
em Turismo 1997 — 2011);
e Pesquisa em Turismo: Panorama das
Teses de Doutorado produzidas no
Brasil de 2005 a 2007.
e Epistemologia critica do turismo: que

' Procedimento usado pela Capes para classificar a producéo intelectual dos programas de
pos graduacdo, a partir de seus periddicos. O nivel mais elevado é qualificado com Al, e o
menos com C; numa escala: Al; A2; B1; B2; B3; B4, B5; C.
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Revista

Palavra
Chave

Quantidad
e de
periddicos
publicados

Artigo

Revista Turismo
em Andlise

Epistemologi
a do Turismo

€ isso?;

Por uma visao critica nos estudos
turisticos;

Algunas consideraciones dialécticas y
hermeneutizantes sobre La
epistemologia y la importancia de La
tradicion em el Ipensamiento turistico;
Producéo cientifica em Turismo:
analise de estudos referenciais no
exterior e no Brasil;

Conhecimento cientifico em ciéncias
sociais e proposicdo de modelos em
turismo.

Revista Turismo
em Andlise

Epistemologi
a do Turismo

Epistemologia critica do turismo: que
€ isso?;

Por uma viséo critica nos estudos
turisticos;
Algunasconsideracionesdialécticas y
hermeneutizantes sobre La
epistemologia y laimportancia de La
tradicion em ellpensamiento turistico;
Producéo cientifica em Turismo:
andlise de estudos referenciais no
exterior e no Brasil;

Conhecimento cientifico em ciéncias
sociais e proposicdo de modelos em
turismo.

Educacdo em
Turismo

Extenséo Universitaria em Turismo: a
atuacao das instituicdes publicas de
educacéo superior do Brasil;
Educacao e formacéo do bacharel em
Turismo;

Concepcao de um planejamento
sustentavel da educacéo superior em
Turismo e Hotelaria no Brasil;
Lineamientos para El desarollodel
curriculum y lainvestigaciondel
turismo;

Caracteristicas do ensino superior de
graduacg&o em Turismo: a
organizacdo do conhecimento como
critério de planejamento da formacéo
profissional,

Ensino e pesquisa em turismo na
Universidade de Calgary (Canada);
Percepcbes de docentes sobre a voz
dos estudantes em relagdo a
gualidade no Ensino Superior em
Turismo no Brasil

Programas
de pos
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Revista Palavra Quantidad Artigo
Chave e de
periddicos
publicados
graduacgéo

em Turismo

Epistemologi

a do Turismo - -

e Ensino superior em turismo em busca
de novos paradigmas educacionais:
problemas, desafios e forcas de
pressao;

e Quatro décadas de ensino superior
de turismo no brasil: dificuldades na
formacao e consolidacdo do mercado
de trabalho e a ascenséo de uma
area de estudo como efeito colateral;

e Por uma pedagogia diferenciada:
uma reflex@o acerca do turismo
pedagdgico como pratica educativa;

) _ e Projetos Interdisciplinares Como uma
Revista Turismo: Proposta Pedagdgica: caso do Curso
Visdo e Acao Educacdo em 7 de Turismo e Hotelaria — UNIVALI /

Turismo SC:

e A educagédo superior em turismo: um
estudo comparativo brasil e o reino
unido;

e Turismo e interdisciplinaridade:
reflexdes sobre a formacéo
profissional,

o Reflexdes sobre a Relacédo entre a
Educacdo Superior em Turismo com
a Funcéo de Gestéo e Planejamento
dos Destinos Turisticos

Programas -
de pos -
graduacgéo
em Turismo
Epistemologi - -

a do Turismo

Revista Educacdo em - -
Brasileira de Turismo
Ecoturismo Programas - -
de pos
graduagéo
em Turismo
Epistemologi - -
Revista a do Turismo

Eletronica de

Educacdo em

Administracao e Turismo
Turismo Programas - -
de pos

graduacgéao

em Turismo

Epistemologi - -
Rosa dos | ado Turismo
Ventos e Politica de Educacéo Profissional e
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Revista

Palavra
Chave

Quantidad
e de
periddicos
publicados

Artigo

Educacdo em
Turismo

1

Curso Técnico em Turismo: Desafios
no Estado do Parana, Brasil

Programas
de pos
graduacéao
em Turismo

Arquiteturismo

Epistemologi
a do Turismo

Educacdo em
Turismo

Programas
de pos
graduacgéo
em Turismo

Revista
Académica
Observatorio de
Inovacao do
Turismo

Epistemologi
a do Turismo

Educacdo em
Turismo

Questédo de educacdo: como o
Turismo ensina?

Programas
de pos
graduagéo
em Turismo

Revista
Brasileira de
Estudos do
Lazer

Epistemologi
a do Turismo

Educacdo em
Turismo

Programas
de pos
graduacgéo
em Turismo

Revista Cenario

Epistemologi
a do Turismo

A teoria do turismo e os conceitos
fundamentais;

O lugar da experiéncia e da razdo na
origem do conhecimento do turismo.

Educacdo em
Turismo

Programas
de pos
graduacgéo
em Turismo

Revista de
Turismo
Contemporaneo

Epistemologi
a do Turismo

Analise das influéncias e
contribuicbes de John Tribe para a
teoria do turismo;

“Tour” Tedrico com Panosso Netto:
quando tudo parece frustracdo e
expectativa gerada é momento de
olhar o passado, enfrentar o presente
e construir

Educacdo em
Turismo

Mério Carlos Beni: Contribuicdo para
o estudo do turismo;

Formacao técnica e superior em
turismo e hospitalidade no rio de
janeiro
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Revista Palavra Quantidad Artigo
Chave e de
periddicos
publicados
Programas
de pos - -
graduacéao
em Turismo
Revista Epistemologi - -
Hospitalidade a do Turismo
Educacdo em Treinamento, desenvolvimento e
Turismo 1 educacgédo de pessoas em turismo:
Programas
de poés - -
graduacgéo
em Turismo
Epistemologi - -
a do Turismo
Reflexbes acerca do ensino no curso
superior de turismo: realidade,
Revista desafios e tendéncias;
Iberoamericana | Educagdo em 2 A institucionalizagdo do turismo como
de Turismo Turismo curso universitario - décadas de 1960
e 1970
Programas
de pos - -
graduacgéo
em Turismo
Epistemologi - -
a do Turismo
Educacéo e producéo de
conhecimento em turismo e em lazer
com base na dinamica pedagdgica de
resolucdo de problemas;
Turismo: o ensino de graduacdo no
Brasil;
Potencialidades e limites da relagédo
] entre turismo e educagéo: um estudo
Turismo e no Ensino Fundamental Il em escolas
Sociedade Educagéo em 4 publicas municipais de Recife e
Turismo Olinda (Pernambuco, Brasil);
A Sociologia do Turismo na
Educacao Superior em Portugal.
Programas - -
de pos
graduagéo
em Turismo
Turismo, Epistemologi - -
Estudos e | ado Turismo
Praticas Educagédo em - -

Turismo

Programas
de pos
graduacgéao
em Turismo

Revista Turismo

Epistemologi
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Revista Palavra Quantidad Artigo
Chave e de
periddicos
publicados
& a do Turismo
Desenvolviment | Educagdo em - -
0 Turismo

e Analise do Credenciamento de
Docentes em Programas de Pos-

Programas graduacdo em Turismo no Brasil com
de pos 1 Aplicagdo do Modelo Espanhol

graduacéao

em Turismo

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016.

Essa producdo do conteudo em periddicos, com a tematica voltada a
construcdo do conhecimento cientifico do Turismo, cresceu a medida do
surgimento dos cursos de pés-graduacdo no Brasil; isso é ratificado com o fato
de muitas das revistas apresentadas estarem diretamente ligadas aos
programas de mestrado e doutorado na area das universidades.

Percebe-se 0 aumento da producao ser maior em publicacdo na Revista
Turismo em Andlise, de avaliacdo B2 na Capes, que € vinculada a pos
graduacéo da USP. Essa revista apresentou um total de 12 artigos vinculados
a tematica, sendo 5 deles com a palavra chave ‘epistemologia’ e 7 em relagéo
a ‘Educacdo em Turismo’. Ha ainda revistas que nao apresentaram nenhum
artigo publicado com a tematica pesquisada, a saber: Revista Brasileira de
Ecoturismo, Revista Eletrénica de Administracdo e Turismo, Arquiteturismo,
Revista Brasileira de Estudos do Lazer, e, Turismo Estudos e Préticas. Dessas,
as que sdo ligadas a programas de pés-graduacdo em Turismo sdo: Caderno
virtual de Turismo (UFF), Revista Turismo em Analise (USP), Revista Turismo:
Visdo e Acdo (UNIVALI), Rosa dos Ventos (UCS), Revista Cenario (UnB),
Revista de Turismo Contemporaneo (UFRN), Revista Hospitalidade (Anhembi
Morumbi).

Tem-se como quadro geral, dos 40 artigos, uma distribuicdo na qual o
menor numero agrupa-se na palavra chave “Programa de pds graduacdo em
Turismo” (conforme mostra quadro 9), sendo esse um tema pouco explorado
pelos pesquisadores em revistas cientificas da area. Em contrapartida

‘Educagdo em Turismo” € um tema mais explorado pelos pensadores do
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Turismo, obtendo nas revistas pesquisadas um numero de 25 artigos

publicados.

Quadro 9: Total de artigos publicados

TEMA NUMERO DE ARTIGOS
Epistemologia do Turismo 11
Educacao em Turismo 25
Programas de pés graduacdo em Turismo 4
TOTAL: 40 ARTIGOS

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016.

A producdo se estende ainda aos livros que ganha destaque em
epistemologia na construcdo do objeto do Turismo, como pesquisado, por
Marutschka Moesch com a Produc@o do Saber Turistico (2000) e Alexandre
Panosso Netto com Filosofia do Turismo (2005 de Ada Dencker que publica
“Pesquisa e interdisciplinaridade no ensino superior” (2002) e “Pesquisa em
Turismo: planejamento, métodos e técnicas” (1998); Mirian Rejowski com
“Turismo e pesquisa cientifica” (1996); Trigo e Panosso com “Reflexées sobre
um novo Turismo: politica, ciéncia e sociedade” (2003); dentre outros.

Panosso Netto (2010), aponta que existem 560 livros publicados no
Brasil, no periodo de 1990 a 2010, com o tema de Turismo; o autor ainda
aponta quais sdo as areas nas quais esses se enquadram, e pode-se perceber,
conforme quadro 10, que a temética de conhecimento cientifico do Turismo ndo
se faz presente. Entretanto, pode-se vir a enquadrar, conhecimento, na area de
Educacao e formacédo (visto que pesquisa e ensino fazem parte da educacéo)
e/lou Sociologia (que converge com conhecimento cientifico), que totaliza 24
exemplares, do quais, pelo estudo, ndo se tem certeza quantos realmente

tratam essa abordagem.

Quadro 10: Areas de publicaco de livros em Turismo

Area Classificada Numero de Livros
Meios de hospedagem 72
Manual 47
Planejamento e 46




Area Classificada

Ndmero de Livros

desenvolvimento

Administracao/gestao 40
Critica e reflex@o 32
Meio ambiente 31
Eventos 30
Legislacdo 26
Marketing 25
Cultura e patriménio 23
Ecoturismo 22
Alimentos e bebidas 21
Economia 20
Lazer 18
Agenciamento 16
Educacéo e formagéao 16
Hospitalidade 15
Anais de eventos 14
Historia 13
Transportes 11
Turismo rural 9
Animacéo e recreacao 8
Comunicacao 8
Geografia 8
Sociologia 8
Politica 6
Antropologia 6
Metodologia cientifica 6
Estatistica 4
Entretenimento 3
Segmentacéo 3
Psicologia 3
Turismo religioso 3
Contabilidade 2
Etica 2
Filosofia 2
Terceira idade 2
Turismo de aventura 2
GLS 1

117
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Area Classificada Ndmero de Livros
Turismo urbano 1
Outros 9

Fonte: Netto, 2010

A producdo no Brasil, se contada num periodo de 24 anos desde a
criacdo do primeiro curso de poés-graduacdo, ainda ndo € significativa
guantitativamente, visto que o numero de artigos, nos periédicos pesquisados,
ndo ultrapassam de 40 publicacbes com assuntos semelhantes a temética da
producdo de conhecimento cientifico que contribui na construcado do objeto do
Turismo. Entretanto esses estudos sdo relevantes se pensados
qualitativamente, tendo em mente que eles permitem que a discussao seja
tratada na academia, principalmente correlacionada aos cursos de pés
graduacéo stricto sensu. Consegue-se perceber ainda nesse contexto da
producao cientifica do Turismo, no Brasil, que ha necessidade da profundidade

tedrica para a construcdo do campo de pesquisa desse fenébmeno.

3.3. Desafios da construgcao do “campo cientifico” do turismo
pelos programas de pés-graduacéo stricto sensu no Brasil

Frente ao processo de construcdo do campo cientifico do Turismo
utiliza-se a Teoria dos Campos de Pierre Bourdieu (1998) na qual os sujeitos
estdo sempre com estratégias em distintas posicdes com a finalidade de se
apropriar do campo.

A teoria da pratica como a pratica evoca, contra 0 materialismo
positivista, que 0s objetos de conhecimento sao construidos, e
nao passivamente registrados e, contra o0 idealismo
intelectualista, que o principio dessa construcdo € o sistema
das disposicbes estruturadas e estruturantes que se constitui
na pratica e que é sempre orientado para as funcdes praticas.
Pode-se com efeito, com o Marx das Teses sobre Feuerbach
abandonar o ponto de vista soberano a partir do qual o
idealismo objetivista ordena o mundo a ser obrigado a lhe
abandonar “o aspecto ativo” da apreensdo o mundo ao reduzir
0 conhecimento a um registro: basta para isso se situar na
“atividade real como tal’, ou seja, na relagdo pratica como o
mundo, essa presenca pré-ocupada e ativa no mundo pela qual
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0 mundo impde sua presenga , com suas urgéncias, suas
coisas por fazer ou por dizer, suas coisas feitas para serem
ditas, que comandam diretamente os gestos ou as palavras
sem jamais se revelar como um espetaculo (BOURDIEU, 1996,
p. 15-16).

Martins (2002) explicita que Bourdieu entende o campo como o fim de
uma situacdo, sendo esse “inseparavel da analise da génese das estruturas
mentais dos atores que neles participam, as quais de certa forma constituem
produto da interiorizacdo dessas estruturas objetivas” (MARTINS, 2002, p.
176). H4 uma substituicdo do conceito de sociedade pelo de campo, para
Bourdieu (1998), visto que para este pensador a sociedade (diferente do
campo) tem uma autonomia relativa com interesses irredutiveis e necessidades
préprias.

A ciéncia social para Bourdieu e a formacao do seu objeto social

ndo repousa nem no primado do individuo nem na estrutura,
mas na relacdo reciproca entre os sistemas de percepcao,
apreciacdo e acdo, ou seja, os habitus, e as diferentes
estruturas constitutivas do mundo social e das praticas, ou
seja, os diferentes campos (MARTINS, 2002, p. 176).

Sendo assim, pensando na no¢do de campo de Bourdieu, para o
processo de construcdo cientifica no que se refere ao Turismo é perceptivel 0s
interesses proprios nas producbes académicas, outrora influenciadas pela
construcdo do fenbmeno no Brasil. Percebe-se que o Turismo esta galgando
um campo cientifico, usando da transdisciplinaridade como estratégia.

Nas dissertacbes apresentadas encontra-se em comum o0 novo olhar
para o fenbmeno, entendendo-o para além de uma mera atividade econdémica
como outrora era tratado. Esse é o caminho que se percorre no recorte de
2000 a 2017. Entretanto, esse ainda € um campo de longa construcéo, tendo
em vista que atualmente ainda h& cursos de pds-graduacdo que ndo adotam
disciplinas tedrico-metodolégicas em suas matrizes curriculares, sendo eles: o
mestrado em Turismo da Universidade Federal do Parana; o mestrado em
Turismo da Universidade Federal de Pernambuco; o mestrado em Turismo do
Instituto Federal de Sergipe; o Mestrado em Gestao de Alimentos e Bebidas da

Universidade Anhembi Morumbi; e o Mestrado em Gestdo de Negdcios
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Turisticos da Universidade Estadual do Ceard. Logo, se pergunta como 0 meio
infere na construcdo desse campo cientifico?

A UFPE, por exemplo, é a instituicAo com o0 curso mais recente, aberto
no ano de 2017, ou seja, o0 mestrado da Universidade Federal de Pernambuco
ascende num momento em que o campo cientifico do Turismo ja esta sendo
construido, sobretudo, por pesquisadores que entendem a produgcdo de
conhecimento cientifico para além dos paradigmas cartesianos da Ciéncia.
Sendo assim, ndo se faz possivel abrir horizontes necessarios para se chegar
a ciéncia do Turismo, reproduzindo aqui a compreensao da teoria de Bourdieu
(1983) de que hé interesses individuais nos mais diversos campos, nos quais
cada sujeito briga para dominar aquele campo.

E perceptivel ainda como as disciplinas relacionam-se com as tematicas
das dissertacdes. Na Universidade de Brasilia, por exemplo, das 5 dissertacdes
apresentadas, a discussao sobre evolucao conceitual do que € Turismo esta
presente. Identifica-se a transposi¢do dos ensinamentos da disciplina de Bases
Epistemoldgicas do Turismo na reflexdo dos pesquisadores. Duas delas
apresentam em seu corpo a discussdo epistemoldgica a partir da abordagem
dialética validando o conhecimento cientifico do Turismo, a partir de uma
concepcao interdisciplinar que séo as dissertacfes intituladas: Construcao do
conhecimento do turismo: competéncias necessarias para o exercicio da
profissdo do turismélogo; e o Modelo tedrico SISTUR diante da complexidade
do fenébmeno turistico.

A Universidade Anhembi Morumbi que adota em sua ementa a
hospitalidade como um fato social reflete na dissertacdo apresentada o
entendimento da importancia da interdisciplinaridade no ensino do Turismo.
Assim como proposto na disciplina Fundamentos Tedricos da Hospitalidade, a
pesquisa, que se enquadrou na tematica da constru¢do do conhecimento
cientifico, aponta o entendimento para além da Gtica econdmica.

Corroborando com o discurso epistemologico adotado pela UCS em sua
ementa, a dissertacdo analisada e encontrada no repositorio da universidade
adota a abordagem cientifica do turismo. Mesmo que o foco ndo seja a ciéncia

do Turismo, a producao confronta os paradigmas de autores que pesquisam
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sobre o Turismo ao inserir, principalmente, em se texto o paradigma do
sistemismo.

A UFRN é outra instituicdo que conectou a dissertacdo apresentada com
0 que esta posto em sua ementa. A dissertacao trata diretamente da producao
académica e da epistemologia, bem como o que é encontrado na matriz
curricular do curso, a qual trata do entendimento da importancia de se romper
paradigmas e de conhecer a evolucéao historico-conceitual do Turismo.

Assim como a Universidade Federal do Rio Grande do Norte, a
dissertacdo da UNIVALI apresenta uma contribuicao tedrica para a construcado
do campo cientifico do Turismo. Em sua ementa a instituicdo propbe a
discusséo das inter-relacdes, multi e transdisciplinaridade, o que € perceptivel
no texto da pesquisa identificada, ao perceber o entendimento do autor do
conhecimento caminhar junto ao aprendizado e da transdisciplinaridade
contribuir para isso.

O numero de dissertacdes que buscam esse novo olhar ainda nao é tao
expressivo para uma composicdo de um campo cientifico, entretanto, se
somado aos artigos publicados em periédicos jA se configura um campo
cientifico do Turismo possivel, no sentido bourdiano.

O percurso cientifico de campo a partir das reflexdes de Bourdieu
(2011), resgata os percursos de construcao de sentido em termos de um texto
turistico emergindo em um campo turistico especifico nas pesquisas realizadas

nos programas de pds-graduacéo investigados.

7

Para explicar os discursos, € preciso conhecer as
condi¢cOes de constituicdo do grupo no qual ele funciona;
a ciéncia do discurso deve levar em conta ndo somente
as relacbes de forca simbdlica que se estabelecem no
grupo em questdo — que fazem com que alguns estejam
impossibilitados de falar (por exemplo, as mulheres) ou
devam conquistar seu publico, enquanto que outros estao
em pais conquistado — mas também as préprias leis de
producdo do grupo que fazem com certas categorias
ausentes (ou representadas somente por porta-vozes).
Estas condicbes ocultas s&o determinantes para
compreender o que pode ou nao pode ser dito num grupo
(BOURDIEU, 1983, p. 163).
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Disposto que 40 artigos, com as palavras-chave da tematica, foram
publicados ao longo dos anos nas revistas e que 12 dissertacbes foram
defendidas, delineia-se um campo cientifico para a producdo de uma
epistemologia do Turismo. Longe de estar consolidado, mas mais perto de ter
um proprio desenho e que necessita ser incentivado pelos pesquisadores,
principalmente nos eventos de debates e divulgacdo como os da Associacéo
Nacional de Programas de P6s Graduacdo em Turismo, que esta em sua area.

Entra-se entdo em outra questdo apresentada pelos dados dessa
pesquisa, que é o fato das disciplinas que séo ofertadas pelas instituicoes
(sendo consideradas as tedrico-metodologicas do Turismo) apenas 4 delas
serem ministradas por docentes que possuem pesquisa efetiva no campo da
Epistemologia. Segundo Moesch (2018), uma hipétese para esse quadro
posto, entre 0 objeto de pesquisa do pesquisador, sua formacdo académica e
sua indicacdo para ministrar disciplinas tedrico-metodolégicas em Turismo nos
programas analisados, pode ser o entendimento do ensino do Turismo como
interdisciplinar, e uma “certa licenga poética” presente nessa articulacdo
organizacional dos curriculos dos cursos. Ou seja, por ser interdisciplinar todo
e qualquer professor do quadro do programa que se interesse pode ser

responsavel pelo campo de conhecimento epistemolégico.
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4 Campo cientifico do Turismo uma trilha a ser trilhada

A construcdo do campo cientifico do Turismo carece ainda de uma
consolidacédo. A partir do entendimento do Turismo enquanto pratica social e
nao do fato social dado na concepg¢éo de Durkheim, se entende a necessidade
do avango nas pesquisas tedrico-metodolégicas para com o Turismo. O
discurso  econbmico, de oferta e demanda, lucros, impactos
ambientais/culturais e “sustentabilidade” ainda sao reproduzidos pela academia
de forma generalista, sucumbindo a complexidade do que de fato é o Turismo.

Os fatos histéricos da construcdo dos cursos de Turismo no Brasil
somado aos dados analisados pela investigacdo desta dissertacéo
demonstram o quanto a teméatica da epistemologia estd na sombra dos
programas e quao urgente se faz ampliar o debate sobre sua importancia na
disputa de poder estabelecido tanto na academia, para a busca da
respeitabilidade do Turismo como objeto de conhecimento, como das verbas
para financiamento das pesquisas com a tematica do Turismo. Embora
recente, os estudos sobre epistemologia do Turismo pouco estdo presentes na
preocupacao tedrico-metodoldgica dos pesquisadores brasileiros que tém
formacdo em Turismo, em sua graduacao. O que se tem hoje muito se deve as
outras ciéncias que investigam o campo do conhecimento do Turismo.

Resgatando o objetivo da pesquisa de ‘analisar o processo de
construcdo sobre o discurso epistemoldégico nos cursos de Pds Graduacédo
(stricto sensu) em Turismo no Brasil e sua transposicdo na construcdo do
campo cientifico do turismo’, pode-se inferir que no decorrer da pesquisa se
identificou que ainda hoje, muito embora o discurso epistemolégico se faca
mais presente no ensino do Turismo, existem cursos de mestrado que nao tem
essa preocupacdo nem mesmo em suas matrizes curriculares. Muitos dos
cursos ainda reproduzem a visdo mercadolégica do Turismo, como gestdo de
negocios, por terem sido estruturados a partir de linhas de pesquisa da
administragéo, ou, oriundos da area de comunicagdo social ndo tendo sido
fundamentados em uma base curricular que fosse mais transdisciplinar, e

comprometida com a construgdo de um campo cientifico do Turismo.
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As lutas de poder institucional acabam sendo o reflexo na historia da
criacdo dos programas e consequentes matrizes curriculares, que acabaram
por adaptar estruturas existentes em vez de construir campo novo de
conhecimento e pesquisa.

Ao identificar que dos 12 cursos de mestrado e 4 de doutorado, 11
apresentaram disciplinas tedrico-metodolégicas, pode-se apontar pela
existéncia desta preocupacdo por parte dos colegiados e pro-reitorias
/decanatos de pés-graduacdo. O importante seria analisar qual o peso dentro
do Plano Pedagdgico dos cursos na avaliagdo quadrienal da CAPES da oferta
destas disciplinas.

Ao investigar sobre o objetivo de analisar as ementas das disciplinas
tedrico-metodoldgicas presentes nos programas de pos-graduacao (stricto
sensu) e sua concepcao epistemoldgica sobre a construcao do objeto Turismo,
constatou-se que todas elas abordam a concepc¢éao epistemoldgica do Turismo
que objetivam romper paradigmas e compreender e apreender o olhar
complexo e do campo social que o fenbmeno permite.

Ao analisar o perfil académico dos professores que ministram as
disciplinas de base teorico-metodologica, pode-se inferir que poucos sao
metoddlogos ou epistemologos, 0 que ndo seria tdo pertinente para a pouca
producdo do tema, ndo fosse também suas preocupacfes de producdo em
epistemologia do Turismo. Os dados, se estiverem atualizados em suas bases
(paginas virtuais dos respectivos programas e Plataforma Sucupira) indicam
apenas dois bacharéis em Turismo ministrando disciplinas com essa ementa, e
uma doutora com tese defendida no campo da epistemologia do Turismo. O
que levanta novos questionamentos, para novas pesquisas: Porque o
desinteresse de pesquisar sobre a Epistemologia do Turismo por parte dos
pesquisadores em Turismo que sao turismélogos?

Verificou-se que a preocupacédo pela constru¢do do campo cientifico do
Turismo esta muito mais na responsabilidade de pesquisadores oriundos da
sociologia, da comunicacao, da letras, da geografia.

Identificar a presenca do discurso epistemoldgico a partir de sua

transposicdo em relacdo as teméticas e/ou problematizacdo das
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dissertagdes/teses em Turismo defendidas entre 2000-2017, foi outro objetivo
estruturante da investigacao realizada.

Os achados permitem evidenciar que nos discursos das 944
dissertacOes identificadas, apenas 12 estao relacionadas a problematizacao do
Turismo como campo de conhecimento e contribuiram com a constru¢cdo do
campo cientifico do Turismo. Dessas, 5 estdo concentradas em apenas uma
universidade, e as demais distribuidas em mais 4 instituicoes.

Mesmo nas dissertacdes identificadas como relevantes para a
construcéo do campo cientifico do Turismo, ainda ndo se tem uma totalidade
gue tenha como objeto a Epistemologia do Turismo.

Ao identificar nas revistas e periodicos, por meio das palavras-chave,
como estdo as publicacdes sobre Epistemologia do Turismo, muito embora em
namero pareca maior em relacdo as dissertacfes, pela periodicidade das
revistas em relacdo as dissertacbes publicadas anualmente, constata-se o
pequeno numero de artigos com a tematica estudada.

Responde-se entdo ao problema de pesquisa inferindo que o Turismo
encontra-se num status de construcdo de seu campo investigativo do
conhecimento. Existe ainda uma separacdo entre a teoria e a pratica, entre o
gue se concebe nos cursos de pds-graduacdo e o que dizem os autores por
complexidade e visao holistica do Turismo.

Esperava-se, anteriormente a esta investigagdo, nao encontrar um
campo cientifico do Turismo consolidado como outras ciéncias
interdisciplinares que ja se reinventam ha anos, mas o que ndo se previa era
constatar o distanciamento real que existe entre teoria e pratica, ou seja,
ensina-se nas disciplinas dos programas a importancia da teoria e do método
do objeto do conhecimento, mas se pesquisa, como Turismo, ndo um objeto
em construgao, e sim um “objeto dado”.

E urgente romper com o paradigma cartesiano no ensino e pesquisa do
Turismo, abrir as ementas das disciplinas e as linhas de pesquisa para uma
concepcgao transdisciplinar, holistica, construtivista do objeto do Turismo.
Tomar para os programas de pés-graduacdo em Turismo a tarefa de construir
o “Campo Cientifico do Turismo”, resgatando uma epistemologia emancipadora

e suas praticas, pois so trilhando os percursos de construgcdo de sentido sera
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abandonada a epistemologia colonizadora adotada ao longo destes anos. N&o
se acredita ser utopico alcancar o campo cientifico do Turismo, mas se entende
que a responsabilidade parte dos proprios sujeitos agentes que refletem e

agem sobre o saber fazer turistico no ensino e na pesquisa.
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