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Resumo

Televisao, jornalismo e Internet. Uma das vertentes desta jungéo é o telejornalismo
online. Este estudo apresenta as caracteristicas deste formato e faz uma analise
do processo de comunicac¢do da informacao jornalistica na visdo dos produtores e
fontes do telejornalismo online. E feita, ainda, uma relacdo destas caracteristicas
com a Ciéncia da Informacdo. A referéncia da pesquisa € um estudo de caso do
TV News, um servico de informacao em video, 4udio e texto, oferecido ha um ano
e um més pelo Campo Grande News, o primeiro site jornalistico de Mato Grosso
do Sul, no ar desde 1999. O TV News apresenta semanalmente entrevistas com
personalidades do Estado e do Brasil. Os principais temas das entrevistas do TV
News sdo politica, justica, meio ambiente transito, educacdo, salude, seguranca
publica, policia, religiao, economia, trabalho, entre outros. A partir dos resultados
da pesquisa é possivel concluir que em Mato Grosso do Sul, o telejornalismo
online é um fendbmeno recente, tanto para os produtores quanto para as fontes, o
gue provoca dividas sobre a sua existéncia. Outro fator importante revelado é que
o desenvolvimento do telejornalismo online esta ligado essencialmente ao avanco
das Tecnologias de Comunicacgéo e Informacéo.

Palavras-chave: Informacéo, Televisdo, Jornalismo, Telejornalismo Online,
Fontes, Audiovisual, TV News.

Abstract

Television, Journalism and Internet. One of the sources of this junction is the
telejournalism online.This study presents the characteristics from this format and
makes an analysis of the process of communication from the journalistic
information in the vision of the producers and sources of the telejournalism online.
One of the sources of this junction is the telejournalism online. And it's made a
relation between these characteristics and the Information Science. The reference
of the research is a study of case: the TV News, a service of information in video,
audio and text. This show is offered it has one year and one month for the Campo
Grande News, the first journalistic site of Mato Grosso do Sul, in air since 1999.
The TV News weekly presents interviews with personalities of the State and Brazil.
The main subjects from the interviews are politics, justice, environment, traffic,
education, health, public security, policy, religion, economy, work, among other
things. From the results of the research it is possible to conclude that in Mato
Grosso do Sul, the telejournalism online is a recent phenomenon, as much for the
producers how much for the sources, and this provokes doubts on its existence.
Another important factor discovered is that the development of the telejournalism
online is connected essentially to the advance from the Technologies of
Communication and Information.

Key words: Information, Television, Journalism, Telejournalism Online,
Source, Audiovisual, TV News.



1 Introdugéao

A Internet provocou mudancgas no jeito de fazer televisao e jornalismo.
As transformacfes vao desde a producéo, passando pela reportagem, a exibicao,
até a distribuicdo da informacdo. Tudo gracas as Tecnologias de Comunicacéo e
Informacé&o (TCIs), boa parte delas ocorrida no ultimo quarto do século passado. De
acordo com Capparelli e Lima (2004, p.17), o processo acontece da seguinte forma:

Um computador conectado (via telefone, cabo, radio etc.) a interface
grafica da Internet — a World Wide Web - se transforma
simultaneamente em radio, televisdo, telefone, correio, além ’de
transmissor e receptor de dados nas mais diferentes formas. [...] Ea
convergéncia tecnoldgica, que quando completamente realizada, vai
dissolver as fronteiras entre as tecnologias das telecomunicacdes, da
comunicacdo de massa e da informatica, ou entre o telefone, a
televisdo e o computador.

Além da convergéncia entre as tecnologias, 0s equipamentos eletronicos,
mais especificamente o computador, passaram a ser representacbes de
interconectividade. A interconexao é a convergéncia de varios aparelhos e a relagédo
entre eles (eletrodomésticos, computadores, telefones, impressoras, televisdes etc.).
Essa possibilidade de interagirmos de um modo mais denso e durante um periodo
de tempo cada vez maior com todos o0s dispositivos a nossa volta é que vai
impulsionar a interconexao generalizada.

Todo este cenario propicia o aparecimento o telejornalismo online!, ou seja,
com estruturas de televisdo montadas num novo suporte, a Web. Os pioneiros no
Brasil, por volta do ano 2000, sdo o UOL News da TV UOL e o Jornal do Terrana TV
Terra. A pioneira AlITV também faz histéria com uma grade inteira de televisdo na
Internet, inclusive com informativos.

Este novo telejornal on demand da Web muda a estrutura narrativa padrao
gue estamos acostumados na televisdo convencional, seja aberta ou fechada. No
telejornalismo online, todos os elementos televisuais e textuais que enriqguecem a
estrutura narrativa dos formatos sdo desconsiderados. Mas este novo jeito de

consumir noticia € uma opcdo sem duvida adequada a estrutura tecnoldgica

! Apesar de ser encontrado também com hifen, nestpijsa preferiu-se usar a forma online sem aar#io do
hifen.



disponivel hoje e, inclusive, sob o ponto de vista de acesso, muito mais adequado,
em razao das limitagbes da midia (Amaral, N. 2004, p.278).

Neste novo cenario estd o jornalista, normalmente, tentando se adaptar as
mudancas e buscando habilidades necessarias para suprir as exigéncias do usuario,
gue também ainda engatinha nas possibilidades oferecidas.

Esta pesquisa em Ciéncia da Informagdo tem foco no estudo do
telejornalismo online, as caracteristicas e o retorno junto as fontes® deste novo
formato. A metodologia escolhida para a pesquisa foi o estudo de caso. O contexto
para o desenvolvimento da pesquisa foi o TV News, um servico de informagdo em
video, audio e texto, oferecido hd um ano e um més pelo Campo Grande News, 0
primeiro site jornalistico de Mato Grosso do Sul, no ar desde 1999. O TV News
apresenta semanalmente entrevistas com personalidades de Mato Grosso do Sul e
do Brasil. Os principais temas das entrevistas do TV News séo politica, transito,
educacdo, justica, meio ambiente, satde publica, seguranca publica, policia, religido,
economia, trabalho, entre outros. A pesquisa foi realizada entre 14 de marco de
2005 e 15 de marco de 2006.

O estudo de caso foi realizado com técnicas empregadas pela pesquisa
gualitativa como a entrevista, com 0s responsaveis e as fontes do TV News, além
da observagcdo da pagina do TV News, levando em conta questdes audiovisuais
como parametro. A unido destas técnicas permitiu uma visdo ampla do
telejornalismo online, ainda em fase inicial na regido®, principalmente, com relagéo
ao TV News.

A dissertacao foi dividida em nove secdes. A primeira apresenta uma visao
inicial da pesquisa, sua contextualizacdo e como o trabalho foi planejado. Na
segunda é definido o problema a ser pesquisado. Em seguida sao apresentados os
objetivos do estudo. A terceira parte justifica a pesquisa dentro da Ciéncia da
Informacdo. A quarta secdo da dissertacdo € a revisdo de literatura que traz
referéncias da Sociedade da Informacdo e os novos canais de comunicacao. Além
de caracteristicas da televisdo na Internet e mais especificamente do telejornalismo

com a Ciéncia da Informacdo e também o conceito de remediagdo. O

? Fonte, neste trabalho de pesquisa, sempre vefesir mos fornecedores de informagéo do jornalidtacaso,
0s entrevistados.

® Inicialmente, a pesquisa também seria feita jant&/ Pantanal NET, a primeira TV por Internet dgide do
Pantanal de Mato Grosso do Sul. Mas a falta ddaedade na transmissao (até abril de 2006 nd@h@nhum
jornal sendo transmitido regularmente pela emigsonpossibilitou um estudo sistematico.
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experimentalismo do telejornalismo online é o tema tratado na quinta secdo da
pesquisa, assim como o histérico e os profissionais envolvidos neste processo. Na
sexta secdo da dissertacdo sdo descritas a metodologia e as técnicas de pesquisa
utilizadas, como a entrevista e a observacdo do material audiovisual, além de
detalhes sobre a coleta de dados e o universo da pesquisa. A secao sete engloba a
andlise de dados, a descricdo do ambiente de pesquisa, aspectos histéricos e
estruturais do site Campo Grande News e do TV News. Ainda nesta secdo sao
apresentadas caracteristicas sobre o perfil, a rotina e as reflexdes sobre o processo
de produgéo da informacao por parte dos profissionais do TV News. Outra subsecéo,
ainda no numero sete, traz o perfil, a experiéncia e o retorno que as fontes do TV
News tém da entrevista, além da observacdo deste material audiovisual produzido.
Esta secdo ainda traz dois quadros sobre a relacdo entre a Ciéncia da Informacéo,
0S objetivos e resultados da pesquisa.

A secéo oito revela um resumo das conclusdes da dissertagcdo, com analises
sobre o telejornalismo online, contribuicbes da pesquisa e a recomendacdo de
trabalhos futuros sobre o tema. As referéncias sdo apresentadas na sec¢ao nove, sdo
livros e artigos que serviram de base para a pesquisa. Na secao dez da dissertacao
sdo apresentados em anexo: 0 questionario e o roteiro de perguntas para 0s
entrevistados da pesquisa, assim como 0s nomes deles, além da lista completa dos

entrevistados pelo TV News durante o periodo da pesquisa.

2 Definicdo do Problema

Esta pesquisa foi realizada com a intencao de responder a algumas questdes:
Quais as caracteristicas da comunicacao da informacéo jornalistica no telejornalismo
online na otica dos profissionais envolvidos no processo? Qual o retorno das fontes

gue participam do telejornalismo online?

3 Objetivos

O objetivo geral da pesquisa foi analisar o processo da comunicacado da
informacado jornalistica no telejornalismo online na o6tica dos profissionais e das

fontes do TV News.



Os objetivos especificos séo:

a) Verificar as caracteristicas do processo da comunicacdo da informacao

jornalistica no telejornalismo online do TV News.

b) Refletir sobre o trabalho realizado pelos profissionais envolvidos no processo de

comunicacédo da informacdo jornalistica no telejornalismo online do TV News.

c) Analisar o retorno das fontes que interagem com o telejornalismo online do TV

News.

3.1 Justificativa

A Ciéncia da Informacdo estuda os fendbmenos da comunicacdo e das
propriedades dos sistemas de comunicacdo (Rees e Saracevic, 1967). Os dois
autores ainda ligam-na a origem, coleta, organizacdo, armazenagem, recuperacao,
interpretacdo, transmisséao, transformacao e utilizacdo da informacéao.

Borko (1968, p.3-5) define, de modo mais sintético, “em esséncia, a pesquisa
na ciéncia da informacéo investiga as propriedades e comportamento da informacao,
a utilizagdo e a transmissao da informacdo, bem como o processamento da
informacao para armazenagem e recuperagao otimas”.

Saracevic (1990), a redefine, considerando seu foco contemporaneo e
expansao como:

BN

Campo dedicado & investigacdo/pesquisa cientifica e pratica
profissional que trata dos problemas da comunicacdo efetiva do
conhecimento e registros do conhecimento entre pessoas € no
contexto social, usos individuais ou institucionais e necessidades de
informag&o. No tratamento desses problemas de interesse particular,
tira-se maior vantagem possivel da moderna tecnologia da informacao.

Estas possibilidades ddo ao mesmo autor, a oportunidade de inclui-la em
quatro campos nos quais se concentram essas relacdes interdisciplinares:
biblioteconomia, ciéncia da computacdo, ciéncia cognitiva (incluindo inteligéncia
artificial) e comunicacéo.

Portanto, usando como base estas caracteristicas, a pesquisa pretende analisar

0 processo da comunicacdo da informacédo jornalistica no telejornalismo online na



Otica dos profissionais e das fontes do TV News. O TV News é um servico de
informacdo em audio, video e texto oferecido, ha um ano e um més, pelo primeiro
site de noticias de Campo Grande, Mato Grosso do Sul, o Campo Grande News. Se
assistir televisdo pelo computador ainda € um processo relativamente novo, o
mesmo acontece com o telejornalismo na Internet. Se na TV, o horario dos jornais é
um fator de credibilidade, na Web, assistir ao jornal no momento em que quiser é
uma possibilidade.

A historia recente do TV News é o pretexto para a discussdo de aspectos
fundamentais do jornalismo online na Sociedade da Informacdo. Como 0s assuntos
sado pautados, quanto tempo dura uma entrevista, qual o retorno dela para o
entrevistado, sdo algumas perguntas que este trabalho de pesquisa pretende

responder.

4 Revisao de Literatura

A revisédo de literatura foi dividida tematicamente em oito itens. A intengao foi
explorar aspectos nos quais esta inserida a pesquisa. O primeiro item apresenta
questbes da Sociedade da Informacdo e os meios de comunicacdo de massa. Em
seguida é feita uma reflexdo sobre os novos canais de comunicacdo em rede. No
terceiro item da reviséo de literatura o foco € na televisédo e a Internet. Na sequéncia
tratam-se das relagdes do telejornalismo e a Ciéncia da Informag&o. No quinto item
destacam-se questbes sobre o telejornalismo e remediagdo, além de serem
discutidos temas como a convergéncia das midias. Logo depois sao descritos
aspectos historicos do telejornalismo online no Brasil, como proposta experimental, e
a sua relacéo com a Ciéncia da Informacéo. E por fim sdo apresentadas informagdes
sobre os primeiros profissionais envolvidos no processo de producdo do

telejornalismo online brasileiro.

4.1 Sociedade da Informacédo: Impresso, Radio e TV na Web

De acordo com Moherdaui (2000, p.19), na década de 1980, nos Estados
Unidos, houve a transposi¢cdo da producao jornalistica para a Internet. No comeco
era resumida em noticias especificas para um publico segmentado, um dos

exemplos, foi o provedor American online. Mas o primeiro grande jornal a oferecer



servicos na Web foi o The New York Times, em meados da década de 1970 Em
1998, 4.900 jornais impressos tinham péginas na Web.

Amaral, N. (2004, p.174) revela que o Jornal do Brasil foi o primeiro a criar um
site jornalistico, em maio de 1995. Na sequéncia, O Globo e a Agéncia Estado
também aderem ao formato. Ferrari (2003, p.89) atesta que a revista Epoca online

foi a primeira a fazer um cruzamento de midias nas paginas da Internet, em 1998:

Fomos a primeira revista semanal a colocar a pagina na Internet com
noticiario diario. Fomos os primeiros a unir as midias impressa e
digital e colocar na manchete de capa da revista o titulo “Leia e
Ouca”, com o escandalo do BNDES, isso no segundo semestre de
1998. Arrojo este que nos concedeu matéria de meia pagina no jornal
francés Le Monde e comentarios de um quarto de pagina na coluna
do Ombudsman da Folha de S&o Paulo.

Das midias eletronicas, a primeira a migrar para o ciberespaco foi a
radiofénica. Varios portais e sites oferecem aos usuarios a possibilidade de
programar a sua prépria emissora, através de grandes bancos de dados. As
emissdes jornalisticas também estdo presentes, como no caso da radio all news
CBN. O site da emissora oferece acesso ao vivo a programacdo além de
comentarios, reportagens e entrevistas on demand.

Porto Alegre (2002) apud Amaral, N. (2004, p.175) comenta a nova realidade
radiofOnica:

O radio é um veiculo instantdneo. Tudo o que vai ao ar, “morre”
naquele exato instante. Agora, os conteidos podem ser recuperados
na rede. Tudo isso descaracteriza o radio convencional, como
conheciamos até pouco tempo. Isso sem falar que o radio na rede
ganha conteudos em texto e imagem. Antes o radio ndo dispunha
desses recursos. Para entender o radio na rede é preciso “deixar de
lado” os conceitos convencionais do radio. Nao esquecer que eles
existem, é claro. Mas lembrar que 0s conceitos sdo novos agora.

Saad (2003, p.77) observa que na midia informativa via Internet, a chamada
cibernoticia muda a relacdo jornalista-leitor, conferindo aos usuarios desta
informacdo um papel ativo e dando uma nova responsabilidade ao comunicador, a

de interagir:

* Os servicos eram oferecidos no New York Timesringdion Bank. O jornal passou a disponibilizar ress e
textos completos de artigos atuais e artigos de sdlicdes diarias a assinantes que possuiam pe&queno
computadores.



A mensagem transformada em conteddo traz como maior inovacao
gualidades da hipermidia e da interatividade que até entdo ndo eram
tecnicamente possiveis nas chamadas midias tradicionais. Contextos
com amplitude e profundidade passam a ter um valor inestimavel
para quem produz informacdo eletrbnica. Considerando que nas
midias categorizadas como de um emissor as mensagens ja vém
redigidas, ordenadas e editadas conforme a légica previamente
definida, ou seja, a logica linear do “o que, quem, quando, como e
por que”, com a tecnologia digital essa linearidade € quebrada ja no
primeiro contato com a informacao.

Para Amaral, N.(2004,p.178) a utilizacdo do video na Internet marca, sem
davida, o inicio da migracdo das emissoras de televisdo para o espaco virtual, dando
origem as WebTVs e CiberWebTVs e ao Webtelejornalismo ou Telejornalismo
online. Dizard (2000, p.30) afirma que os primeiros videos na Web comecaram a ser
divulgados em 1996 quando a MTV, a rede de musica popular, langcou um canal de
24 horas de TV a cabo que poderia ser visto simultaneamente nos PCs e nas
paginas Web contendo informag¢des complementares. Segundo Dizard (2000, p.71),
em 1999, uma companhia com base em Dallas (Estados Unidos) a Broadcast.com,
estava “distribuindo” transmissdes ao vivo pela Web de 358 estacdes de radio e 40
televisdes.

Amaral, N.(2004, p.179) revela que em termos de grandes redes, alguns
portais de teledifusdo convencional se sobressaem no oferecimento de contetudos
multimidia jornalisticos em video, entre eles estéo a BBC inglesa, a CNN® americana

e a brasileira Rede Globo.

4.1.1 Os Novos Canais de Comunicacao na Sociedade da Informacao

Ligar o computador pessoal, acessar a Internet sdo possibilidades do ritual
homem-maquina que vém sendo ampliadas a cada minuto, cada problema
tecnolégico resolvido e novo software lancado. A era digital invade,
matematicamente, o cotidiano das pessoas. O que era sé texto, hoje é som e

imagem. Mudancas que estdo ai, para qualquer pessoa, que tiver computador e

®> A CNN foi a primeira rede de televisdo a adotarfarmato multimidia para o seu website e colocar
reportagens em video na Internet.



acesso a Internet, ler, ouvir ou assistir. Castells (1999, p.22) descreve, a partir deste

cenario entre a Rede e o Ser, um novo sistema de comunicacao:

... que fala cada vez mais uma lingua digital universal tanto esta
promovendo a integracdo global da producdo e distribuicdo de
palavras, sons e imagens de nossa cultura como personalizando-os
ao gosto das identidades e humores dos individuos. As redes
interativas de computadores estdo crescendo exponencialmente,
criando novas formas e canais de comunicagdo, moldando a vida e,
ao mesmo tempo, sendo moldadas por ela.

Pela descricdo do cientista social, a Sociedade da Informacdo apresenta
caracteristicas distintas nos processos, agora muito mais dinamicos, de
comunicacdo, assim como nas necessidades dos participantes dela. Por conta da
possibilidade de conexdo entre as pessoas, atraves do computador, 0s
comportamentos de procura da informacdo mudaram. Diferente de ouvir radio ou
assistir televisdo, que pressupde um material informativo entregue ao ouvinte ou
telespectador; na Internet, a busca pela informacdo sonora ou visual e ainda,
audiovisual, ocorre de forma mais ativa. O proprio usuario acessa a informacéo que
Ihe parece suficiente para resolver determinada necessidade.

Para Barreto (1998), a comunicacao eletronica modifica a estrutura do fluxo

de informacéo e do conhecimento. O autor aponta alguns aspectos:

- A interacédo do receptor com a informacao: o receptor da informacgéo
deixa a sua posi¢céo de distanciamento alienante em relacéo ao fluxo
de informacédo e passa a patrticipar de sua fluidez como se estivesse
posicionado em seu interior. Sua interagdo com a informacgdo é
direta, conversacional e sem intermediarios;
- Tempo de interacdo: o receptor conectado desenhando a sua
propria interacdo com o fluxo de informagdo em tempo real, isto €,
com uma velocidade que reduz o tempo de contato ao entorno de
zero. Essa velocidade de acesso e uso o coloca em nova dimenséo
para o julgamento de valor da informacédo; o receptor passa a ser o
julgador de relevancia da informagédo acessada em tempo real, no
momento de sua interacdo e ndo mais em uma condicdo ex-post de
retroalimentacao intermediada;
- A estrutura da mensagem: em um mesmo documento, o receptor
pode elaborar a informacdo em diversas linguagens, combinando
texto, imagem e som. N&o esta mais preso a uma estrutura linear da
informacdo, que passa a ser associativa em condicbes de um
hipertexto [...] Cada receptor interage com o texto da mensagem
circularmente, e cria o0 seu proprio documento com a intencionalidade
de uma percepc¢dao orientada por sua deciséo.



As novas formas e canais de comunicacao criadas pelas redes interativas de
computadores, citadas por Castells (1999, p.354), podem ser exemplificadas por
acOes como acessar uma radio digital ou videos disponiveis na rede. Castells

descreve a situacao:

A integracdo potencial de texto, imagem e som no mesmo sistema —
interagindo a partir de pontos multiplos, no tempo escolhido (real ou
atrasado) em uma rede global, em condi¢cdes de acesso aberto e de
preco acessivel — muda de forma fundamental o carater da
comunicacao.

Na afirmacdo interessa em especial o tempo escolhido para o acesso, ou
seja, on demand, por demanda — ou ainda melhor, pela procura. Mais uma das
facilidades do mundo digital, que também oferece, segundo o perfil do
usuario/cliente, servicos e produtos personalizados (COSTA, 2002, p.32). Desta
forma, ndo s6 o carater comunicacional, mas também, o comercial € ampliado.

No caso comunicacional, Negroponte (1999, p.19-20) confirma este acesso
ampliado que o computador proporcionou através da digitalizacdo. Descrita por ele
como a extracdo de amostras de um sinal que colhidas em pequenos intervalos
podem ser utilizadas como uma réplica aparentemente perfeita do sinal. Sobre os
bits, presentes nos sinais, o professor define:

Os bits sempre foram a particula subjacente a computacao digital,
mas, ao longo dos ultimos 25 anos, expandimos bastante nosso
vocabulario binario, nele incluindo muito mais do que apenas
nameros. Temos sido capazes de digitalizar diferentes tipos de
informagdo, como audio e video, reduzindo-os também a uns e
zeros.

A previsdo ja se faz realidade na Internet. Facilmente sdo encontradas
informacdes ndo sO textuais, mas também audiovisuais. As mudancas partem
também para outros niveis. O carater da comunicagdo digital também implica em
mudancas culturais, j& que 0s nossos sistemas de crencas e codigos produzidos
historicamente sdo transformados de maneira fundamental por este novo sistema
tecnolégico, determinado e mediado pela comunicacdo (CASTELLS, 1999, p.51-54).
Estas novas relagcbes apontam para outra maneira de processar e comunicar
informacao e, num segundo plano, gerar conhecimento. O autor vai mais longe e
sugere que usuario e programadores se tornem unidade neste processo:

As novas tecnologias da informacdo ndo s&o simplesmente
ferramentas a serem aplicadas, mas processos a serem
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desenvolvidos. Usuéarios e criadores podem-se tornar a mesma
coisa. Dessa forma os usuarios podem assumir o controle da
tecnologia como no caso da Internet. (1999, p.54)
Mas a Sociedade da Informacé&o ndo esta apenas neste ambiente tecnolégico,
ela faz parte de um cenario maior e bem mais complexo, como descrito no Livro

Verde (Sociedade, 2000, p.5):

Em cada pais, a sociedade da informacédo esta sendo construida em
meio a diferentes condicbes e projetos de desenvolvimento social,
segundo estratégias moldadas de acordo com cada contexto: as
tecnologias envolvidas vém transformando as estruturas e as
préaticas de producdo, comercializacdo e consumo e de cooperacéao e
competicdo entre os agentes, alterando, enfim, a propria cadeia de
geracdo de valor. Do mesmo modo, regibes, segmentos sociais
setores econOmicos, organizacbes e individuos sdo afetados
diferentemente pelo novo paradigma, em fungdo das condi¢bes de
acesso a informacdo, da base de conhecimentos e, sobretudo, da
capacidade de aprender e inovar.

De acordo com Gitlin (2003, p.15), os termos “Sociedade da Informacéo” e
“Era da Informacao” sdo propaganda instantdnea de um modo de vida que também

€ um modo de progresso. Para o autor de Midias sem limite:

Numa sociedade que se imagina a mais livre de todas, passar o
tempo com maquinas de comunicacédo € o principal uso que demos a
nossa liberdade. Todos os seres humanos brincam, mas esta
civilizacdo desenvolveu uma forma particular de brinquedo: casar
diversdo com conveniéncia banhado-nos em imagens e sons. (2003,
p.15)

Em meio a mudancas tecnologicas, culturais, politicas e até comportamentais,
as janelas que se abrem para a comunicacao sdo muitas. Neste banho de imagens
e sons, somos, a todo momento, disputados por luzes que brilham em nossa frente,
citando Levy (1996). Os canais de comunicagao e as novas relagdes que mantemos

com eles despertam a atencéo.

4.1.2 A Televisao e a Internet

A unido entre televisdo e Internet aconteceu ha pouco tempo. Os dois meios
de producédo, armazenagem e transmissdo de informacdo, ainda, aprendem a
conviver. Um processo de aprendizagem que so foi possivel devido a digitalizacao

das imagens e dos sons. Um s6 existe se digital (Internet), o outro tem historia
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analdgica, mas ja é realizado também pelo processo numérico (televisdo). A respeito

deles, Negroponte (2000, p.21) faz previsdes sobre o futuro:

A digitalizacdo possui muitos méritos. Alguns dos mais Gbvios sédo a
compressao de dados e a correcdo de erros, 0 que € importante na
transmisséo da informacédo através de um canal caro e ruidoso. I1sso
permite ao radio e a televisdo, por exemplo, economizar dinheiro, e
aos telespectadores ver e ouvir imagens e sons com qualidade de
estudio. Estamos, porém, descobrindo que as consequéncias da vida
digital sdo bem mais significativas do que essas. (2000, p.21)

Para melhor descrever estas imagens e sons, 0s bits oferecem uma vantagem
natural que é usa-los em menor quantidade possivel, e que segundo o autor, tem
relacdo com conversao de energia. Para Negroponte (2000, p.21), 0 que interessa
as pessoas € digitalizar em alta resolucdo e depois usar, em qualquer tipo de
aplicacdo, uma versdo de menor resolucdo do arquivo.

As vantagens da digitalizacdo para a televisdo podem superar outros
problemas técnicos como afirma Negroponte (2000, p.22):

Ser digital significa a possibilidade de emitir um sinal contendo
informacgéo adicional para a correcdo de erros como a estatica do
telefone, o chiado do radio e o chuvisco da televisdo. Tais
inconvenientes podem ser removidos do sinal digital com o auxilio de
poucos bits extras empregados em técnicas, cada vez mais,
sofisticadas de correcéo de erros, técnicas estas ampliadas a uma ou
outra de ruido, neste ou naquele veiculo.

Castells (1999, p.51) acredita que estes sistemas de comunicagao
digitalizados, a televisdo e a Internet podem ser representantes, sdo amplificadores

e em extensdes da mente humana:

Assim computadores, sistemas de comunicacdo, decodificacdo e
programacdo genética sdo todos amplificadores e extensfes da
mente humana. O que pensamos e COmoO pensamos é expresso em
bens, servicos, producdo material e intelectual, sejam alimentos,
moradia, sistemas de transporte e comunicag¢do, misseis, saude,
educacao ou imagens.

Entdo, pode-se concluir que a televisdo e a Internet fazem parte da mente
humana como amplificadores do que e de como pensamos. E que esta unido seja

mais uma das necessidades que se apresentam na Sociedade da Informacéo.



12

Neste sentido podem-se buscar referéncias para classificar a unido da

7

televisdo com a Internet. Uma delas é conceito de remediagdo, preconizado por
Bolter e Grusin (1998, p.45). Para os autores, a caracteristica € comum da cultura
digital. O fendbmeno € o seguinte: uma nova midia se apropria da existente e redefine
seu uso. Sobre o conceito da remediacdo, Burke e Briggs (1998) apud Thurler
(2005, p.17) descrevem que:

O surgimento e a evolugdo de novas possibilidades tecnologicas sédo
sempre acompanhados de um processo de adaptacdo aos meios em
si e ao uso que se faz dos mesmos, ocorrendo muitas vezes a
apropriacdo da linguagem, do estilo e de caracteristicas de uma
midia por outra. Tal situagdo ocorre porque quando novas midias sdo
introduzidas, elas coexistem e interagem com as midias antigas, que
nao sdo abandonadas. A midia € um sistema em continua mudanca,
com diversos elementos desempenhando papéis de maior ou menor
destaque.

A velocidade dos avancos tecnolégicos também é importante neste processo
de remediacdo. Se antes a transi¢do entre as midias e 0 acesso a elas era feito de
forma gradual e demorada, hoje elas acontecem muito rapidamente. Outro aspecto
importante € que a remediacdo auxilia na familiarizacdo de uma nova midia,
recorrendo as linguagens ja conhecidas das midias anteriores (Thurler, 2005, p.4).

Sobre o futuro da TV na Internet, num aspecto mais tecnolégico, Brasil (2005,
p.54-55) afirma que:

... 0Ss especialistas calculam que, em 2006, nos EUA, 70 por cento
dos lares estardo conectados a Internet, deixando de lado os outros
meios [...] Por tudo isso, ao investigarmos as perspectivas futuras da
TV do ponto de vista tecnolégico, também devemos indicar os novos
caminhos referentes aos processos de digitalizacdo da imagem e da
producao multimidia. Novas normas para a digitalizacao das imagens
de TV surgem como respostas aos interesses de desenvolvimento do
meio. Novos estudos estdo sendo elaborados para a codificacdo de
sinais digitais da televisdo de média e alta defini¢céo.

Uma reportagem recente da Revista Epoca (RAVACHE, 2006, p.84) revela
que:

Pela velocidade que cresce o numero de canais na Web — hoje ha
mais de cinco mil, ela promete mudar a forma como vemos televiséo.
Em alguns anos, TV e computador devem se fundir num Unico
aparelho com um sem-namero de recursos. A esséncia da nova
midia é ver o que vocé quiser, quando quiser.
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A mesma reportagem informa que:

uma pesquisa feita na Inglaterra pela Organizacdo independente
Ofcom revelou que os ingleses ja passam mais tempo diante do
computador que em frente & TV. Sdo 164 minutos online por dia
contra 148 minutos de televisdo. Nos Estados Unidos, a média é a
mesma entre TV e computador. Em janeiro, a média no Brasil foi de
18 horas de navegacdo, a frente de paises como Australia e
Espanha. (Ravache, 2006, p 84).

4.1.3 Telejornalismo e a Ciéncia da Informacao

A producdo de um telejornal segue um processo comum que comega nha
pauta, ou seja, nos assuntos que serdo apresentados na exibicdo da producao.
Depois, as pautas sédo distribuidas para os repdrteres, que saem as ruas para
executa-las. Eles retornam para a redacéo e entregam o material para a edicdo. Na
edicdo, a matéria € montada de acordo com o texto do reporter. O editor escreve um
pequeno resumo da matéria para o apresentador chama-la numa sequéncia que foi
também pré-determinada. Existem na elaboracdo de um telejornal as seguintes
fases: a producdo, a reportagem, a edicdo e a exibicdo. Varios profissionais estédo
envolvidos neste processo, que apresenta periodicidade e atualidade da informacéo.

Pode-se entéo classificar o telejornal como uma unidade de informag&o ou um
centro de informacao sempre em transformacdo, mas que claramente busca atender
“as necessidades de informacao da sua clientela” (Amaral,2004).

Para Barbeiro e Lima (2002, p.111) a pauta “deve se guiar pelo interesse
jornalistico, o conteudo social. [...] tudo o que for relevante para a sociedade é de
interesse”. Pode-se concluir que a intencdo é satisfazer a audiéncia. E claro que as
linhas editoriais dos telejornais também obedecem outros critérios que vao dos
interesses politicos aos comerciais, mesmo assim a relacdo com o publico que
assiste ao produto final é determinante.

De acordo com Amaral (2004), a frequéncia de usuarios € baixa em unidades
de informacdo como bibliotecas, servicos e/ou centro de documentacdo e/ou
informacdo. O mesmo n&o acontece com os telejornais, que vém mantendo sua
audiéncia em altos patamares.

Classificando o telejornal como unidade de informacéo recorre-se a Amaral
qguando afirma que “a unidade de informacado seja concebida como uma organizacao

social, que influencia e é influenciada pelo ambiente em que esta inserida”. Os
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recursos audiovisuais estdo cada vez mais presentes nas bibliotecas. Entdo o
telejornal utilizando-se apenas dos recursos audiovisuais apresenta diariamente
documentos importantes sobre a realidade de determinada audiéncia.

Neste cenario uma proposta nasce com o oferecimento do telejornalismo na
Internet. Segundo Brasil (2002):

. 0 telejornalismo online é, sem ddvida, uma proposta alternativa,
experimental e com 0 enorme potencial criativo, que pode ser
utilizado por qualquer pessoa em qualquer lugar. Telejornalismo n&o
€ mais um privilégio restrito a alguns poucos donos de emissoras e a
interesses econdbmicos poderosos. Quando disponibilizado num
veiculo como a Internet ou num circuito fechado de uma universidade
ou condominio, torna-se uma arma informacional poderosa. Essa
nova forma de jornalismo busca alcancar um publico que certamente
nao se contenta em continuar assistindo & mesma noticia tratada e
filtrada por poucos para muitos.

Com esta perspectiva pode-se analisar que o futuro deste formato televisivo
e, agora em rede, pode ainda mais democratizar a producdo e o acesso da
informacdo para os usuarios. O formato se encaixa perfeitamente na Ciéncia da
Informacdo e sua natureza interdisciplinar descrita por Foskett (1973) como
disciplina que se apresenta numa ‘fertilizacéo cruzada’ de idéias que incluem a velha
arte da biblioteconomia, a nova arte da computacao, as artes dos novos meios de
comunicacdo e aquelas ciéncias como psicologia e linguistica, que, tém a ver
diretamente com todos os problemas da comunicagao, ou seja, a transferéncia do

conhecimento organizado.

No inicio da década de 1970, Goffman (1970) apud Pinheiro (1995) confirma
a linha de pensamento, propondo com alvo principal da Ciéncia da Informacédo a
instituicdo de principios de comportamento dos processos comunicacionais em sua
ligacdo com os sistemas de informacao, indicando para tal uma abordagem cientifica
unificada que compreende todos os fenbmenos informacionais no ambito bioldgico,

na existéncia humana e na 6rbita tecnolégica.

4.1.4 Telejornalismo e a Remediacao

O telejornalismo sempre esteve ligado a tecnologia. O seu nascimento so6 foi

possivel gracas a televisdo e a necessidade das pessoas terem acesso a informacao
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através deste veiculo eletrdnico que une imagem e som. Sua chegada ao Brasil se

deu na década de 1950, mais precisamente no més de setembro. No inicio da

televisdo e do telejornalismo no Brasil, o conceito de remediacao ja estava presente.

Segundo Squirra (1995, p.22), duas caracteristicas eram marcantes: a heranca

radiofOnica e a subordinacéo total do programas aos patrocinadores.

Seguindo a reflexdo sobre o conceito de remediacéo, Machado (2001, p.102)

comenta que o telejornalismo tem um efeito de mediacéo, e assim, deve ser visto:

... 0 telejornal ndo pode ser encarado como um simples dispositivo
de reflexdo dos eventos, de natureza especular, ou como mero
recurso de aproximacdo daquilo que acontece alhures, mas antes
como um efeito de mediacdo. A menos que nds mesmos sejamos 0s
protagonistas, os eventos surgem para nés, espectadores, mediados
através de reporteres (literalmente:aqueles que reportam, aqueles
gue contam o que viram), porta-vozes, testemunhas oculares e toda
uma multiddo de sujeitos falantes considerados competentes para
construir “versdes” do que acontece.

Do ao vivo ao video-tape até a digitalizacdo dos processos, o telejornalismo

continua com praticamente as mesmas caracteristicas. Para Machado (2001, p.103-

104):

...tecnicamente falando, um telejornal € composto de uma mistura de
distintas fontes de imagem e som; gravacoes em fita, filmes, material
de arquivo, fotografia, graficos, mapas, textos, além de locucéo,
musica e ruidos. Mas, acima de tudo e fundamentalmente, o
telejornal consiste de tomadas em primeiro plano enfocando pessoas
gue falam diretamente para a cAmera (posi¢ao stand up), sejam elas
jornalistas ou protagonistas: apresentadores, ancoras,
correspondentes, reporteres, entrevistados etc.

Barbeiro e Lima (2002, p.39) vao além das questdes técnicas e apresentam o

novo jeito do telejornalismo na sociedade informacional. Para os autores, a época é

de construcéo:

O telejornalismo ja ndo € o mesmo na sociedade informacional, o
jornalista tem que se preparar para uma nova €poca em construcao e
ndo em extingdo. A polémica nos remete a discusséo se o jornalismo
de hoje se faz no que alguns chamam de era do conhecimento ou ha
era da ignorancia. A era do conhecimento, segundo seus
formuladores, é um conceito que descende da Revolucdo da
Informética, da Era da Informacéo e do choque da Terceira Onda que
varreu o0 mundo provocando transformacdes profundas.
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E importante ressaltar que o modo de fazer jornalismo, seja ele num veiculo
eletrdbnico ou ndo, ainda € o mesmo e depende de reflexdo, investigacdo e
divulgacdo. A barreira qualitativa ndo foi quebrada e faz parte da esséncia do
jornalismo (2002). Outra preocupacdo € de que o jornalista tem perdido a
curiosidade, justificada, muitas vezes, pela falta de tempo ou grande quantidade de
dados disponiveis. O poeta sul-mato-grossense Manoel de Barros comenta este
cenario no pequeno trecho: todos os caminhos — nenhum caminho... muitos
caminhos — nenhum caminho.

Um produto que depende tanto da subjetividade de quem faz, também
encontra a mesma em guem assiste. O telespectador pode fazer varias leituras do

mesmo telejornal. Machado (2001, p.100) confirma:

... um mesmo telejornal pode ser “lido” diferentemente por diversas
comunidades de telespectadores, em funcdo de seus valores,
ideologias e estratégias perceptivas ou cognitivas. Por mais fechado
gue seja um telejornal, h4 sempre ambiglidade suficiente em forma
significante, a ponto de interditar qualquer “leitura” simples e
univoca, e ha também autonomia suficiente, por parte do
telespectador, de modo a permitir que ele faca uma triagem do que
lhe é despejado no fluxo televisual.

Wolton (1996, p.57) apud Machado (2001, p.101) afirma que a significacdo no
telejornal é funcdo do contexto cognitivo ou sociocultural do processo de

interpretacdo, razao por que ela sempre transborda de qualquer intencao.

E este fluxo televisual pode apresentar aspectos positivos (como a abertura
de possibilidades para os telespectadores) e negativos (como a superficialidade).

Sobre a questéo, Barbeiro e Lima (2002, p.45) apresentam a seguinte declaracao:

A facilidade de obtencdo e trafego de imagens fazem do
telejornalismo, o arauto das noticias. A imagem € um chamariz para
a audiéncia, mas quem quiser se aprofundar vai ter que recorrer a
outras midias, talvez as impressas, para conhecer melhor o que a TV
apenas apresentou na forma de um petisco. Um dos atributos da
superficialidade contida no processo € a desinformacdo. Nao ha
como separa-las, uma vez que uma contém a outra. Essa avalanche
arrasta consigo uma boa parte dos jornalistas que, por
desconhecimento, comodismo ou necessidade da dupla jornada,
abandonam o desenvolvimento de uma base intelectual que suporte
as mudancas socioecondmicas que se abatem sobre a profisséo.
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Este processo ndo abala apenas o telespectador do telejornal, mas o
jornalista responsavel pela informacdo nestas emissoras. E o telejornalismo na
Internet? E a TV na Internet? Para Barbeiro e Lima (2002, p.46), a unido,
TVl/Internet, vai resultar numa nova maquina. Brevemente sera possivel qualquer
experiéncia com este equipamento. Nao importa quem, onde, por quanto ou de que
jeito. Para os autores “num primeiro momento a TV vai dar acesso ao e-mail e a
Internet, por isso ndo sera necessario comprar um computador” (BARBEIRO E
LIMA, 2002, p.46). Enquanto isso, no computador, a comunicacao televisiva vai virar
um mix de telefonia, radio, transporte de Internet via cabo, transmissédo direta por
satélite, suporte em tempo real. Aléem disso, vao ser adicionados pagers, telefones
celulares e laptops. Desta forma, construindo o que se convencionou chamar de

convergéncia das midias.

A Internet abre, assim, as possibilidades para o telespectador/internauta seja
o dono de uma emissora de TV. Ele vai se tornar operador, programador, ideélogo e
editor-chefe do conteudo do canal de TV. Tudo gracas a celulares que gravam
imagens, ilhas de edicéo digitais instaladas no PC, entre outros equipamentos que
ficam, cada vez mais, acessiveis aos olhos e bolsos. De acordo com Barbeiro e Lima

(2002, p.49), um outro fenbmeno deve ocorrer:

A concorréncia entre as TVs vai se desenvolver entre as emissoras
individuais, do bairro, da cidade, do pais, do continente, ou do
mundo. A nova tecnologia iguala todas as TVs, ndo importa onde
estejam, uma vez que tecnicamente estdo todas igualmente
preparadas. Caem as fronteiras nacionais e globaliza-se,
definitivamente, a televisao.

Além da remediagdo e da individualizagdo, outra palavra é importante neste
processo de reformulacdo da TV, Internet e do conteddo. O termo € interatividade.
De acordo com Silva [199-], o conceito de interagcdo vem da fisica e refere-se ao
comportamento de particulas cujo movimento é alterado pelo movimento de outras
particulas. Multigner (1994) apud Silva afirma também que o conceito foi incorporado
pela sociologia, pela psicologia social e, finalmente, no campo da informatica
transmuta-se em interatividade. De acordo com Levy (1993), até 1975, o computador
era uma maquina fria e centralizadora até incorporar a tecnologia do hipertexto,

criando interfaces amigéveis. Seria nesta época o periodo de transicdo para esta
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maquina conversacional decretado pelos informatas insatisfeitos com o conceito de
interagdo, buscam o termo interatividade para dar a nova dimensédo do processo
pelo qual passavam.

Lemos [199-] apud Thurler (2005) lembra que a evolucao das interfaces e das
formas de interatividade so foi possivel com a entrada em jogo da tecnologia digital.
E o que vem se chamando de interatividade (“eletrdnico-digital”’) esta diretamente
ligado aos novos media digitais, podendo ser compreendida como um “dialogo entre
homens e maquinas (baseadas no principio da micro-eletrénica), através de uma
‘zona de contato’ chamada de ‘interfaces graficas’, em tempo real”. Barbeiro e Lima
(2002, p.49) entendem o processo como qualitativo:

A Internet p6e nas maos do telespectador meios muitos mais
eficazes para influir diretamente no contetdo da programacédo. Ele
pode, simultaneamente ver e escrever um e-mail sobre 0 que esta
sendo transmitido. Os internautas querem consultar arquivos, ver
programas ja apresentados, comunicar-se com a direcdo da TV,
propor questdes para apresentadores, comentaristas e
programadores.

Os autores acreditam que a TV interativa terd que desenvolver uma grande
quantidade de servigos se quiser que o telespectador/internauta esteja conectado.
Eles dizem também que o nudcleo de producdo destas emissoras sera maior na
medida em que agregam arquivos, dados, textos e imagens a programacao normal.
O cenario esta desenhado.

Mas se a convergéncia parece inevitavel ou algo que vai fazer parte da vida
das pessoas num curto espago de tempo, para Ramos (2003, p.38) isso é uma
espécie de deslumbre tecnologico. O autor comenta que no caso da convergéncia
entre a TV e a Internet, a velocidade do processo nédo garante sua realizacdo a

médio prazo:

O erro do pensamento convergente estd em se pensar 0S
movimentos de convergéncia de uma forma global, dentro de um
grande bloco unitério, sob o império da fascinacao tecnoldgica. E, no
entanto, ndo nos acostumamos mandar e-mail por televisdo, nem
navegamos na Internet utilizando nosso aparelho televisivo. Do
mesmo modo, ndo assistimos, talkshows ,novelas ou programas de
auditorio na Internet.
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Ramos (2003, p.39) diz ainda que tudo isso é tecnicamente possivel, mas
ainda nao tornou-se socialmente significativo:

O fato de que possa ocorrer em 50 anos, talvez também nédo seja
significativo para a andlise de nossa realidade social hoje.
Precisamos de uma andlise que se volte para a configuragéo efetiva,
e nao probabilistica, da sociedade contemporanea em sua interacao
com 0s meios.

5 Telejornalismo online — uma proposta experimental

Nesta secdo sdo apresentados aspectos historicos do telejornalismo online no
Brasil e descritas impressdes sobre os primeiros profissionais a trabalharem neste

formato de jornalismo televisivo oferecido aos usuarios da Internet.

5.1 Histérico do Telejornalismo online no Brasil

Antes de entrar na versao via internet do telejornalismo é importante comentar

caracteristicas intrinsecas do formato. De acordo com Paternostro (1999, p.66):

em telejornalismo o texto é escrito para ser falado (pelo locutor) e
ouvido (pelo telespectador). Pela propria caracteristica dos veiculos
eletrénicos de comunicacdo — a instantaneidade, o receptor deve
pegar a informag&o de uma vez.

Neste aspecto, o da instantaneidade, o formato se iguala com o
radiojornalismo, que apenas sofre pela falta da imagem. Podemos dizer que além do
texto falado do telejornalismo, a imagem também traz informacdo para o
telespectador. Assim como a fala, a imagem, ou a organizacéo sequencial dela num
telejornal, também oferece ao telespectador um sentido, e portanto alguma
informacéao, independente do grau de escolaridade dele.

Para reforcar a idéia, Paternostro (1999, p.114) diz que a informacéao visual
“transmite mensagens através de uma linguagem que independe do conhecimento
de um idioma ou da escrita por parte do receptor. A TV mostra e o telespectador vé:
ele se informa, esta recebendo a noticia e ampliando o seu conhecimento”.

Consequientemente texto e imagem devem caminhar juntos no telejornalismo.
A palavra-chave deve ser o equilibrio entre as duas partes. A idéia segundo
Paternostro (1999, p.114) € que um ndo deve competir com outro “ou o texto tem a
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ver com o que estd sendo mostrado ou ndo tem razdo de existir, perde a sua funcéo.
O papel da palavra é dar apoio a imagem e nao brigar com ela”.

A historia do telejornalismo muda no fim da década de 1980, quando a
informatica foi incorporada. Primeiro com a chegada dos computadores que
agilizaram a producéo, realizagdo e exibicdo do formato. Segundo Paternostro
(1999, p.115):

a antiga lauda, que no telejornalismo é chamada de script, j esta na
tela de um terminal, e ndo s6 ela, mas todas as func¢des da producéo
de um telejornal, desde a elaboragédo da pauta até a exibi¢édo, estdo
sendo automatizadas nas redacdes brasileiras.

Este processo permitiu uma interligacao total entre os setores da emissora de
televisdo e possibilidades de acesso simultineo a todos 0s responsaveis pela
realizacéo do produto. Por volta de 2000, a banda larga® tornou-se uma realidade no
Brasil. Segundo Pereira (2002, p. 158) “isso permitiu 0 acesso rapido as informacdes
e trafego de dados”. Como consequéncia surgiram os webjornais televisivos como o
Jornal da Lilian (Witte Fibe) do portal Terra e de Paulo Henrique Amorim, do portal
UOL. Na mesma época surgiu também um programa de entrevistas na internet no
portal AOL, apresentado pela jornalista Mona Dorf. Os trés com qualidade de
imagem e som semelhantes ao da TV.

Em 2002 nasce outra experiéncia na area, a AllITV, uma televisdo realizada
para exibicdo de conteudo audiovisual apenas na Internet. Entre os produtos
oferecidos estava o Jornal Interativo. Desta vez sem nenhum ex-grande nome do
telejornalismo feito nas TVs Abertas. De acordo com o diretor da AlITV, Alberto
Luchetti, a idéia foi montar uma TV com gente jovem, inexperiente e com vontade de
aprender fazendo. Desta forma a AlITV rompeu com a busca por figurdes globais.

O Jornal Interativo da AlITV era apresentado em 2002 por Vinicius Costa e
Amanda Klein. E mesmo com uma histéria recente o jornalismo da AllITV ja obteve
retorno. Em 2005, a emissora recebeu o Prémio Esso na categoria “Melhor

Contribuicdo ao Telejornalismo™’.

® Banda larga é uma faixa ampla de freqiiéncias ysadatransmitir informagées. Os dados sédo mukaules e
enviados em vérias freqiiéncias ou canais difer@etesncentes a faixa (banda), permitindo que mais
informacgBes sejam enviadas ao mesmo tempo. Sealwigoesso a web em altissima velocidade. Dispagrive

PAcesso em 15/04/2006.
" Informacao disponivel eim rAcesso em 15/04/2006.
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5.2 Os profissionais envolvidos no processo®

Sobre a experiéncia no telejornalismo online, o jornalista Paulo Henrique

Amorim disse na época da estréia do UOL News, dia 31 de julho de 2000:

Este é o futuro da minha profissdo... estou muito feliz por ter
comecado em imprensa escrita, trabalhar em TV e ter a oportunidade
de, em um lider de mercado como o UOL, desenvolver um projeto
pioneiro. A idéia é ser totalmente online: aconteceu... vai para o ar.’

Para a diretora de conteudo do UOL, em 2000, Mérion Strecker, o UOL News
foi o primeiro produto jornalistico criado especialmente para o publico que acessava
a internet em alta velocidade. Ela informou, em entrevista no portal UOL, que o
produto vinha ampliar o servigco de Ultimas Noticias e os canais noticiosos do UOL,
agregando ao portal programacdo em audio e video original e ao vivo. O UOL News
era subdividido em sete segmentos, com objetivo de ser o melhor guia de financas
pessoais na Internet.

O apresentador Paulo Henrigue Amorim comentou ainda que a TV aberta,
lamentavelmente, era territdrio da banalizacdo e que a Internet poderia ser um,
reduto de resisténcia e qualidade.

As mesmas opinides foram compartilhadas pela jornalista Lilian Witte Fibe,
gue estreou quatro meses depois o Jornal da Lilian no Portal do Terra. A primeira
edicdo do concorrente foi ao ar no dia primeiro de novembro de 2000. Na época, ela

disse o0 seguinte sobre a nova experiéncia:

s

A estrela é a noticia e 0 rei é o internauta. As linguagens sao
completamente diferentes, o publico pode mudar muito. Agora nao
d& para comecar a inventar a roda de noticia®.

No telejornal online, Lilian era ancora® e editora-chefe. A idéia era conquistar
audiéncia explorando ao maximo as possibilidades multimidias, que podiam ser
acessadas pelos usuarios de banda estreita, mas, sobretudo, para os de banda
larga. O foco da atracdo estava na demando do usuario-telespectador. Pouco

® Grande parte das informacdes e declaragées comtite capitulo foi retirada da Internet por coata
inexisténcia de bibliografia organizada sobre catem

° Disponivel em http://sobre.uol.com.br/ultnot/nade/noticias/ultd8u66.htricesso em 26/10/05.

1% bisponivel em http://observatorio.ultimosegundegm.br/aspas/ent051120001.hthzesso em 26/10/05.
* Ancora: apresentador de noticias que também caneeginite opinides.
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tempo depois foi a vez do portal AOL entrar no telejornalismo online. No dia oito de
maio de 2001, a jornalista Mona Dorf inaugurou na rede o Mona Dorf Entrevista, um
talkshow na Internet. Segundo a diretora de conteudo da AOL Brasil, Silvia Bassi,

eles pensaram no seguinte:

um formato totalmente voltado para a Internet, que pudesse explorar
as linguagens possiveis de um meio que permite a unido de texto,
voz e imagem em movimento e agregar a tudo isso uma boa dose de
interacdo. E o que chamamos de rich media.*?

Estas experiéncias dos profissionais mostram que o oferecimento de
telejornalismo na Internet aponta para questdées como a necessidade de se adaptar
como jornalista, por conta, em alguns casos, da instantaneidade e interatividade que

a Web oferece.

6 Metodologia

A metodologia utilizada nesta dissertacdo foi 0 estudo de caso com técnicas
empregadas pela pesquisa qualitativa, ja que o fendbmeno do telejornalismo online &
recente, principalmente, em Mato Grosso do Sul. Neste sentido, a escolha do estudo
de caso como meétodo foi determinante. De acordo com Tellis (1997) apud Leite
(2004):

z

0 estudo de caso € exploratério quando seu objetivo é explorar o
fendbmeno ou a situacdo de interesse em seu contexto, sob multiplas
perspectivas, visando formular proposicdes, hipéteses ou
recomendacdes para futuros estudos.

No caso da utilizacdo das técnicas da pesquisa qualitativa, Flick (2004, p.22)
destaca:

Os métodos qualitativos consideram a comunicac¢do do pesquisador
com o campo e seus membros como parte do conhecimento, ao
invés de exclui-la a0 méximo como uma variavel intermédia. As
subjetividades do pesquisador e daqueles que estdo sendo
estudados séo parte do processo de pesquisa. As reflexdes dos
pesquisadores sobre suas acdes e observacdes no campo, suas
impressoes, irritacdes, sentimentos, e assim por diante, tornam-se

12 Disponivel em http://www.aol.com.br/instituciormiéssreleases/2003/0105.adpesso em 26/10/2005.
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dados em si mesmos, constituindo parte da interpretacdo, sendo
documentadas em diarios de pesquisa ou em protocolos de contexto.

Dentro da perspectiva qualitativa, a metodologia seguira os parametros da
grounded theory descrita Pidgeon e Hennwood (1996, p.86) apud Glaser e Strauss
(1967) como:

Uma teoria é gerada por (ou fundada em) um interativo processo
envolvendo a analise de conteudo de dados qualitativos obtidos da
(continua) amostragem, advindos de situacdes concretas, tais como
dados nédo estruturados obtidos através de entrevistas, observacéo
participante ou pesquisas de arquivos.

De acordo com Flick (2004), o modelo do processo na pesquisa grounded
theory inclui, principalmente, os seguintes aspectos: amostragem tedrica, codificacdo
tedrica e redacdo da teoria. Essa abordagem concentra-se firmemente na
interpretacdo de dados, ndo importando como estes foram coletados. Aqui, torna-se
secundaria a questdo sobre qual método empregar na coleta de dados. As decisdes
sobre os dados a serem integrados e 0os métodos a serem utilizados para isso
baseiam-se no estado da teoria em desenvolvimento apos a analise dos dados que

ja estiverem em maos no momento.

6.1 Universo

O universo desta pesquisa em Ciéncia da Informacéo foi o TV News, um
servico de informacgéo em video, audio e texto, oferecido ha um ano e um més pelo
site de noticias Campo Grande News™® de Campo Grande, Mato Grosso do Sul. O
website esta no ar desde 1999, mas o TV News foi disponibilizado para os usuarios
apenas em 2005. O estudo de caso foi realizado entre o periodo de 14 de mar¢o de
2005 a 15 de marco de 2006. O foco esteve nos jornalistas e nos entrevistados do
TV News.

Foram entrevistados todos os jornalistas envolvidos na realizacdo do TV
News, ao todo trés pessoas: o diretor e editor do site, a chefe de redacgéo e

entrevistadora e 0 ex-chefe de redacgéo e entrevistador. Para dar uma visdo mais

130 site pode ser acessado pelo endereco eletrbnico
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ampla & pesquisa, foram entrevistados também o webmaster'* e o diretor da
produtora de video, parceira do site no projeto do TV News. No caso das fontes', os
entrevistados do TV News, foram selecionadas seis pessoas, de acordo com
critérios que variaram entre o numero de entrevistas dadas, a relevancia jornalistica
do assunto, 0 cargo na administracdo publica municipal e estadual e dicas da
jornalista responsavel. Apenas uma delas nao respondeu ao questionario enviado
por e-mail. A referida fonte também foi contatada varias vezes por telefone, mas nao

enviou o e-mail até o fechamento e anélise dos dados da pesquisa.

O universo da pesquisa ainda levou em conta sugestfes da grounded theory

que apresenta a seguinte opcao:

Individuos, grupos, etc., sdo selecionados de acordo com seu nivel
(esperado) de novos insights para a teoria em desenvolvimento em
relacdo a situacdo da elaboracdo da teoria até o momento (FLICK,
2004, p.79).

Ainda, de acordo com o mesmo autor, 0 principio basico desta amostragem
tedrica é selecionar casos e grupos de casos de acordo com critérios concretos que
digam respeito ao seu contetdo, em vez de utilizar critérios metodologicos abstratos.
A continuidade da amostragem se da de acordo com a relevancia de casos, ndo com
sua representatividade. Por isso 0 numero depende das metas do pesquisador.

No caso do universo da pesquisa, ainda podem ser feitas sele¢des graduais.
Uma sugestdo é selecionar casos particularmente tipicos — ou seja, aqueles nos
quais o sucesso e o fracasso séo particularmente tipicos na média ou na maioria dos
casos. Além disso, é possivel selecionar casos de acordo com a intensidade pela
gual aspectos, processos e experiéncias interessantes sdo neles determinados ou
supostos: ou escolhem-se casos que tenham maior intensidade, ou integram-se e
comparam-se sistematicamente casos com diferentes intensidades (PATTON,

1990).

4 Webmaster é um profissional com uma visdo abraagintecnologia Internet. Ele domina a criacasiigs
e tem uma vis&o sistémica sobre a administracdiedis e servidores.E um profissional que compreersite
como um todo, que percebe a relagdo entre as tegasle quando aplicar cada uma. E o gerente foepia
uma iniciativa on-line. Disponivel efri rAcesso em 20/04/2006.

' No jornalismo, o termo fontes esté ligado a quemeice as informagdes para os meios de comunicagé®.
fornecimento de informagdes pode vir, de acordo Banbeiro e Lima (2001), por setores da sociedadle ¢
organizada, outros meios de comunicacéo, agéneiasetitias, leitores, ouvintes, telespectadoreseeriautas.
No caso desta pesquisa, o termo fontes esta lgaslprofissionais de varias areas do conhecimemdagam
entrevistados pelo TV News.
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Além disso, Patton (1990) menciona o critério da conveniéncia, que se refere
a selecdo daqueles casos mais faceis de serem acessados em determinadas
condicbes. Pode ser simplesmente para reduzir o esforco. No entanto, de tempos
em tempos, esse critério talvez represente o Unico caminho para se fazer uma

avaliacdo com recursos limitados de tempo e de pessoas.

6.2 Coleta de Dados

A coleta de dados foi feita por meio de entrevistas e observacao da pagina do
TV News, levando em conta questdes audiovisuais como parametro. As entrevistas
foram feitas de forma presencial com a utilizacdo de um gravador de audio digital e
também através de e-mail, por causa do horario e disponibilidade dos entrevistados.
A observacdo do TV News levou em conta critérios como a iluminacdo do ambiente,
o movimento de camera, enquadramento e tipo de lente utilizada para o registro

audiovisual.

6.3 Entrevista

As entrevistas foram semiestruturadas para a reconstrucdo de teorias

subjetivas.

Esse termo refere-se ao fato do entrevistado possuir uma reserva
complexa de conhecimento sobre o topico estudado. Esse
conhecimento inclui suposi¢cdes que sao explicitas e imediatas, as
guais ele pode expressar espontaneamente ao responder uma
pergunta aberta, e que s&o complementadas por suposicoes
implicitas (FLICK, 2004, p.95).

Estas entrevistas compostas por perguntas abertas podem acontecer de
forma episddica. Flick (2004) enfatiza que o ponto de partida para a entrevista
episodica € a suposicdo que as experiéncias que um sujeito adquire sobre um

determinado dominio:

estejam armazenadas e sejam lembradas nas formas de
conhecimento narrativo episddico e semantico. Enquanto o
conhecimento episédico possui uma organizacdo que se aproxima
mais das experiéncias, estando vinculado a situacBes e
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circunstancias concretas, o conhecimento semantico baseia-se em
suposicoes e relacbes abstraidas destas e generalizadas. Na
entrevista, presta-se atencao especial em situacdes e episddios nos
quais o entrevistado tenha tido experiéncias que parecam relevantes
a questdo em estudo (FLICK, 2004, p.117).

Para conseguir estas informacfes foram construidos roteiros de perguntas,
gue buscaram responder aos objetivos especificos da pesquisa (ver quadros 1,2,3, 4
e 5). Estes roteiros (ver anexo 1) foram divididos em duas partes, a primeira com
perguntas fechadas para definir o perfil do entrevistado e a segunda com perguntas
direcionadas ao foco da pesquisa: o TV News. Para os dois chefes de redagéo, a
atual responsavel pelo TV News e o ex-integrante da equipe, o questionario foi o
mesmo. Ja para o diretor e editor, as questdes foram ampliadas por conta de
necessidades da pesquisa. A adaptacdo também foi feita para o questionario
aplicado ao webmaster do TV News, ja que neste caso 0s interesses ficaram no
ambito mais técnico. O questionario aplicado ao diretor da produtora de video,
parceiro do empreendimento, também sofreu alteracdes a partir do questionério
destinado aos jornalistas. Isso por que, neste caso especifico, os objetivos de
resposta passaram pelo nivel técnico de processos audiovisuais de registro das
entrevistas do TV News.

Com relagéo as fontes, o questionario foi 0 mesmo. As mudangas ocorreram
de acordo, no caso das entrevistas presenciais, com as respostas dadas durante a
gravacdo. O questionario que sofreu mais alteracdes foi o da Unica pessoa que

participou duas vezes do TV News (ver quadro 6), durante o periodo de pesquisa.
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Quadro 1 — Quadro relacional entre os objetivos especificos e as perguntas

da entrevista (Jornalistas)

Obijetivos Especificos

Questdes da Entrevista

Verificar as caracteristicas do processo da comunicag&o da

informac&o jornalistica no telejornalismo online do TV News.

Como funciona e quais as caracteristicas da informacao
jornalistica do TV News?

Como é a rotina de trabalho no TV News?

Das primeiras entrevistas até hoje, houve alguma alteracédo
na rotina de trabalho?

Qual o nimero de pessoas envolvidas neste processo? Qual
a fungéo de cada uma delas?

Como acontece a escolha dos entrevistados?

Como é definida a pauta de perguntas da entrevista?
Quanto tempo dura, em média, a gravacdo da entrevista?
Quanto tempo de entrevista é disponibilizado para os
usudrios? A entrevista é editada?

Quais critérios sdo levados em conta no processo de
edicdo?

As fontes d&o retorno sobre a repercussdo da entrevista
editada?

A entrevista também é disponibilizada em texto -
mais esta forma de acesso?

por que

Refletir sobre o trabalho realizado pelos profissionais
envolvidos no processo de comunicagao da informacéo
jornalistica no telejornalismo online do TV News.

E a primeira vez que voceé faz parte de uma equipe de
telejornalismo? Descreva a experiéncia.

Estas entrevistas feitas pela TV News podem ser
classificadas como telejornalismo?

De acordo com a sua experiéncia neste trabalho, como vocé
definiria o formato do telejornalismo online?

Existe algum outro aspecto que vocé queira colocar a
respeito do TV News?

Quadro 2 — Quadro relacional entre os objetivos especificos e as perguntas

da entrevista (Diretor e editor)

Objetivos Especificos

Questdes da Entrevista

Verificar as caracteristicas do processo da comunicagéo da

informac&o jornalistica no telejornalismo online do TV News.

De onde partiu a idéia de oferecer mais este servigo ao
internauta?

Como foi definido o formato do TV News?

Quanto tempo levou para o TV News entrar no ar, houve
algum planejamento?

Quantas pessoas estéo envolvidas neste processo? Qual a
funcéo de cada uma delas?

Como acontece a escolha dos entrevistados, a direcao
participa?

Como é definida a pauta de perguntas da entrevista?
Quais critérios séo levados em conta no processo de
edicédo?

O TV News segue alguma linha editoral diferente do restante
do site?

As fontes dé&o retorno sobre a repercusséo da entrevista
editada?

A entrevista também é disponibilizada em texto - por que
mais esta forma de acesso?

Refletir sobre o trabalho realizado pelos profissionais
envolvidos no processo de comunicagdo da informacao
jornalistica no telejornalismo online do TV News.

Estas entrevistas feitas pela TV News podem ser
classificadas como telejornalismo?

De acordo com a sua experiéncia neste trabalho, como vocé
definiria o formato do telejornalismo online?

Existe algum projeto para a ampliagcdo do TV News, ou outro
servigo neste sentido?

Existe algum outro aspecto que vocé queira colocar a
respeito do TV News?
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Quadro 3 — Quadro relacional entre os objetivos especificos e as perguntas

da entrevista (Webmaster)

Obijetivos Especificos

Questdes da Entrevista

Verificar as caracteristicas do processo da comunicagéo da
informac&o jornalistica no telejornalismo online do TV News.

Qual foi a sua participacdo no oferecimento de mais este
servigo ao usuario?

Tecnicamente como funciona o TV News, quais os softwares
sd0 necessarios?

Foi necesséria alguma autorizagéo para o TV News entrar
no ar?

Qual a qualidade de imagem e som o usudrio recebe através
do TV News?

Que tipo de recurso o usuério precisa para acessar o TV
News?

Quantas pessoas podem acessar o TV News ao mesmo
tempo?

Que tipo de retorno vocé tem do servico disponibilizado,
existe alguma reclamacao?

Desde o inicio até hoje, alguma alteracéo técnica foi feita no
TV News?

Que tipo de link é utilizado para o usuério ter acesso ao TV
News?

Existe algum banner que faz alguma chamada para o TV
News, como ele funciona?

Existe algum outro aspecto técnico que vocé queira colocar
a respeito do TV News?

Refletir sobre o trabalho realizado pelos profissionais
envolvidos no processo de comunicagdo da informacao
jornalistica no telejornalismo online do TV News.

Como profissional, qual a sua opiniéo sobre este tipo de
servigo na internet, uma espécie de telejornalismo online?

Quadro 4 — Quadro relacional entre os objetivos especificos e as perguntas
da entrevista (Diretor da produtora de video)

Objetivos Especificos

Questdes da Entrevista

Verificar as caracteristicas do processo da comunicagéo da
informac&o jornalistica no telejornalismo online do TV News.

Como surgiu a parceria entre a Morena Video e site Campo
Grande News?

Qual o numero de profissionais s&o disponibilizados pela
Morena Video? Qual a fungéo de cada um deles?

Que tipo de equipamento é usado?

Quanto custa para a Morena Video esta parceria?

Refletir sobre o trabalho realizado pelos profissionais
envolvidos no processo de comunicagao da informacéo
jornalistica no telejornalismo online do TV News.

Qual o retorno desta parceria para a Morena Video?

Existe algum projeto para ampliar a parceria? A parceria tem
dado certo?

Existe algum aspecto que o senhor queira colocar a respeito
deste trabalho?

Quadro 5 — Quadro relacional entre o objetivo especifico e as perguntas da

entrevista (Fontes)

Obijetivo Especifico

Questdes da Entrevista

Analisar o retorno das fontes de informagéao que interagem
com o telejornalismo online do TV News.

Vocé ja havia sido entrevistado para um site da internet que
disponibiliza o video da entrevista?

Antes de ser entrevistado, vocé ja havia visto outra entrevista no
TV News?

Como foi comportamento (contato, esclarecimentos, etc.) dos
profissionais que realizaram a entrevista?

Qual o assunto principal da entrevista? Quanto tempo durou?
Como foram definidos os assuntos a serem abordados durante a
entrevista?

Da gravacgéo da entrevista até o que foi disponibilizado no site,
existiu alguma diferenga? Como foi a edi¢cdo, a montagem
(exatidao, critérios de selecdo, etc) das declaracdes dadas para
o0 TV News?

Na sua opinido, houve fidelidade ao que foi dito, os critérios de
avaliac&o do jornalista responséavel foram claros?

Qual foi o retorno (comentérios, criticas, etc.) da entrevista dada
ao TV News?

Quais o ponto mais comentado a respeito da entrevista?

A maioria das pessoas leu a entrevista ou a assistiu pela
internet?

O texto que acompanha a entrevista foi fiel as declara¢des?
Faca uma breve andlise da entrevista, desde o primeiro contato
até o resultado final, ou seja, a veiculagdo da entrevista no site.
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Quadro 6 — Quadro relacional entre o objetivo especifico e as perguntas da

entrevista (Fontes 2)

Obijetivo Especifico

Questdes da Entrevista

Analisar o retorno das fontes de informacgao que interagem
com o telejornalismo online do TV News.

O senhor ja havia sido entrevistado para um site da internet
que disponibiliza o video da entrevista?

Antes de ser entrevistado, o senhor ja havia visto outra
entrevista no TV News?

Como foi a postura dos profissionais que realizaram a
entrevista? Quantos aos esclarecimentos sobre o processo
da realizacdo da entrevista.

Qual o assunto principal da entrevista? Quanto tempo durou
a gravagao?

Como foram definidos os assuntos a serem abordados
durante a entrevista? Houve uma conversa prévia no dia da
entrevista, ou os assuntos foram definidos antes?

Da gravacgédo da entrevista até o que foi disponibilizado no
site, existiu alguma diferenga? Como foi a edi¢éo, a
montagem das declara¢Bes dadas para o TV News? Quanto
a exatidao da informacéo e os critérios de selegdo?

Na sua opinido, houve fidelidade ao que foi dito? Os critérios
de avaliag&o do jornalista responsavel foram claros?

Qual foi o retorno da primeira entrevista dada ao TV News?
Quanto aos comentarios ou criticas.

Qual foi o retorno da segunda entrevista dada ao TV News?
Quanto aos comentarios ou criticas.

Quais os pontos mais comentados a respeito da primeira
entrevista?

Quais os pontos mais comentados a respeito da segunda
entrevista?

A maioria das pessoas, que comentou, leu as entrevistas ou
a assistiu pela internet? O senhor teve algum retorno neste
sentido.

O texto que acompanha a entrevista foi fiel as declaragées?
Houve alguma alteracao?

Por que o senhor foi entrevistado duas vezes pelo TV News?
Faca uma breve andlise da entrevista, desde o primeiro
contato até o resultado final, ou seja, a veiculagédo da
entrevista no site.

6.4 Observacao do material audiovisual

As entrevistas disponiveis no TV News foram analisadas sob o angulo de

técnicas do audiovisual.

As que mereceram mais atencdo foram as dos

entrevistados pela pesquisa, ja que desta forma pdde-se ter a visdo de quem

participou delas. Os critérios analisados foram os seguintes: a iluminagdo do

ambiente, o movimento de camera, cenario, enquadramento e tipo de lente utilizada

para o registro da entrevista. Tanto a iluminacdo, quanto os enquadramentos, assim

com 0s movimentos e os tipos de lentes usados podem criar significados na

entrevista para o usuario. Estas técnicas sdo muito utilizadas como forma de

reforcar, em algum sentido, o discurso do entrevistado.
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7 Analise dos dados

Os dados serdo apresentados e revelados de acordo com informacfes
obtidas em entrevistas semiestruturadas (ver subsecdo 6.3), que foram feitas de
forma presencial e também através de e-mail, neste Ultimo caso devido a
disponibilidade dos entrevistados. Os entrevistados foram o0s produtores,
identificados como entrevistados e os numeros 1,2,34 e 5, e as fontes de
informacao do TV News, identificados como entrevistados e as letras A,B,C,D,E e F.
As entrevistas foram realizadas entre o periodo de 16 de fevereiro e 31 de marco de
2006. Para a organizacdo dos depoimentos gravados em &udio foi utilizado o

software Sound Forge 7.0 (anexo 4).
7.1 Descricdo do ambiente de pesquisa

Nas proximas duas subsecdes serdo apresentadas informacdes sobre o
ambiente estudado por esta pesquisa. Primeiro serdo relatadas informacgdes sobre a
histéria e a estrutura do site Campo Grande News e, em seguida, apresentados
aspectos histéricos e estruturais com relagdo ao TV News.

7.1.1 Site Campo Grande News: historia e estrutura.

Figura 1 - Pagina inicial do site Campo Grande News em abril de 2006
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A idéia inicial dos idealizadores do site Campo Grande News (Figura 1) foi
oferecer conteudo informativo para os internautas de Mato Grosso do Sul:

“Eu tenho um amigo e soOcio, que era na época proprietario de um
provedor, e ndo tinha muito contetdo o provedor aqui, s oferecia o
acesso a Internet. E ele me chamou e a gente discutiu a idéia de
montar um jornal na Internet. A principio timidamente por que nés
ndo sabiamos como é que o publico receberia isso. Eu vinha do
impresso. Imaginava que era muito dificil. Até pra dificuldade das
pessoas, computador ainda € um instrumento, um equipamento caro.
Na época muito mais. Mas surgiu dai, da necessidade de oferecer
uma alternativa pro publico que ja na época acessava a Internet. E
acessava através de um provedor nosso aqui, na época o ZAZ'®. Foi
em fevereiro de 1999, comecamos a discutir e em marco, dia 4 de

marco, a gente colocou ele no ar™’.

O site comecgou pequeno, com apenas um profissional na redagéo, mas aos

poucos a estrutura foi ampliada:

“As vezes entrava uma noticia ficava duas horas até pra atualizar. E ai
nos fomos crescendo devargazinho, contratei a primeira jornalista que
veio pra ca, depois 0 segundo. Enfim hoje a gente tem cerca de 20
jornalistas trabalhando no Campo Grande News. E mais do que isso,
antes a gente parava as seis, sete da noite, hoje a gente trabalha 24

horas por dia™®.

O site Campo Grande News foi o primeiro site de noticias de Mato Grosso do
Sul, “a gente é pioneiro no jornalismo online e é pioneiro também aqui em Mato
Grosso do Sul no tempo integral de atualizagdo de noticias. NOs somos 0 Unico site

que esté 24 horas por dia no ar™®.

Nestes sete anos de existéncia o site conquistou espaco na impressa sul-

mato-grossense:

“O Campo Grande News foi o primeiro jornal online de Mato Grosso
do Sul e seu foco sempre esteve na publicacdo de noticias curtas
sobre muitos assuntos. Essa caracteristica de servigo instantaneo de

1% portal da Internet fruto da unigo do provedor Nuét@ da RBS TV. Foi ao ar em 1999 e antecedeutal po
Terra (resultado da compra do ZAZ pela empresanbksie Telefdnica). Disponivel em
Acesso em 20/04/2006.

17 Entrevistado 3
18 |dem
9 1dem
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noticias sempre foi a principal marca do site e um dos alicerces da
lideranca alcancada no segmento de noticiario regional de Internet"?°.

Hoje a estrutura do site abriga além dos jornalistas, profissionais em outros

cinco setores®. “Tudo isso faz parte de buscar sempre oferecer um contetido maior

e melhor pro nosso leitor"?.

Toda essa estrutura também tem dado resultado através de numeros. “Nos

temos hoje dois milhdes de paginas visitadas, € um numero, pras nossas condicoes,

que ninguém chega perto™®.

7.1.2 TV News: historia e estrutura.

Figura 2 - Pagina inicial do TV News em abril de 2006
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O TV News (Figura 2) pode ser acessado desde 14 de marco de 2005%*. O

servigo disponibilizado aos usuarios do site Campo Grande News € uma parceria da

20 Entrevistado 2
L Na pagina de expediente do site Campo Grande Nparecem as seguintes funcdes com niimeros de

responsaveis: diretor/editor (1), chefe de red&tfigornalistas (10), comercial/publicidade (2ypdrtamento
fotografico (1), webmasters (2), webdeveloper (§grente de tecnologia (1). Totalizando 19 pessoas.
Disponivel em http://www.campograndenews.com/exgradiexpediente.htm . Acesso em 20/04/2006.

2 Entrevistado 3

23
Idem
24 As entrevistas do TV News ndo aparecem com data#en Mas como s&o semanais, foi possivel cramar

dia 14 de marc¢o de 2005 como inicio do acessoraise
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empresa com a Morena Video, uma produtora de video ligada ao Grupo Zahran, que
também é dono da emissora de televisdo TV Morena, afiliada da Rede Globo.

A meta inicial dos idealizadores do TV News era trabalhar com reportagens,
mas a estrutura atrapalhou, “no comeco a idéia era fazer reportagens em video, mas
ai até por causa das dificuldades, da falta de condi¢gBes estruturais, financeiras a
gente optou pela entrevista que, gracas a Deus, esta surtindo um bom efeito”®.

Na parceria, “a Morena Video oferece o equipamento de gravagao, a camera e o
pessoal, a equipe de producdo é deles™. A tecnologia de registro audiovisual fica
sob responsabilidade da produtora de video “damos tecnologia... uma camera
profissional, pra qualidade do material, uma Beta-cam®’ de dltima geracdo, o
cinegrafista e um produtor... fazemos todo o material e eles colocam a disposi¢cao
um jornalista para fazer as entrevistas"?®. No inicio das gravacées, além de um
cinegrafista, a produtora oferecia também um produtor da entrevista. “Por uma
guestdo de ajuste, a jornalista sentiu que nao tinha a necessidade de um produtor
para orienta-la, ela achava que o formato ela mesma poderia dar ali, e tudo bem.
Entdo ele ndo vai até a rua, mas ele fica aqui®.

Hoje as gravacgfes sdo feitas semanalmente, junto a produtora Morena Video.
S&o gravadas cerca de duas entrevistas por semana para o TV News. Dependendo
dos feriados e da disponibilidade dos entrevistados, as vezes, séo feitas trés
entrevistas. Para a produtora, tudo esta dentro da rotina de trabalho: “uma coisa bem
tranqila de fazer.

O site Campo Grande News € responsavel pelo contedudo e os entrevistados
“fazemos a entrevista, o entrevistado € nosso, o conteudo é nosso. Em
contrapartida, tem o espaco publicitario deles (Morena Video) na entrevista™*. Para
oferecer o servico ao usuario do site, a equipe técnica do Campo Grande News
realizou um estudo de viabilidade do projeto. A partir de experiéncias do mercado

com sites como UOL e Terra

*° Entrevistado 3
% |dem
" Com o formato Betacam, nos anos 90, a Sony intiadis primeirasamcorders (jungdo decamera com
recorder, que eram, até entdo, equipamentos separadosriDispem
MAcesso em 14/04/2006.
“8 Entrevistado 5
*|dem
% 1dem
%! Entrevistado 3
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“foi desenvolvida uma estrutura para colocar texto, foto e video, tudo
integrado. Se vocé vai hoje no UOL, vocé encontra o video. Mas se 0
usuario ndo tem a placa de som, ou se no ambiente digital ele ndo
consegue ou ndo pode ouvir som. Entdo ele pode acompanhar pelo
texto... E por que fotos? Se vocé |é o texto e vé as fotos que
aconteceram durante a entrevista, vocé tem uma idéia melhor da
reacdo do entrevistado, como as coisas funcionaram. Entdo dentro
dessa parte de criacdo técnica, foi toda feita exclusiva pra nés, a
gente s6 usou como base padrédo de video de outros sites, o resto foi
feito de forma bem nova aqui pra Campo Grande, pro usuario do

Campo Grande News"*.,

O servico € oferecido na plataforma para ler paginas na Internet
“a gente usa basicamente html*®, usa o editor de video Adobe® para
poder editar o video, o Photoshop® para poder editar a foto e o
Dreamweaver®® para poder editar o texto. Sdo todas ferramentas
corrigueiras, que vocé encontra em qualquer lugar, e ndo sdo caras
se vocé precisar comprar. Entdo basta que se estude para montar

uma estrutura desta™’.

O TV News tem dois tipos de usuarios, os que tem acesso discado e 0s com
acesso em banda larga (Figura 3). Para atendé-los, o TV News oferece duas

qualidades de video:

Pra usuéario de banda larga®, um tamanho de 320X240 pixels®* com
download®” de 240 kbps* por segundo. Enquanto ele baixa, ele

%2 Entrevistado 4
%3 HTML é a sigla par&lypertext Markup Language. E uma linguagem de descrigéo de paginas de iafgim
standard no WWW. Com essa linguagem (que, paraddeiexto, tem comandos para introducao de imagens,
formulérios, alteracdo de fontes, etc.) podem-fieidpaginas que contenham informac&o nos maisadas
formatos: texto, som, imagens e animacdes. Dispbam
Acesso em 14/04/2006.
3 Adobe Premiere: software de edicéo de video evdliditais em tempo real. Lancado em 1991 pela esapr
americana Adobe. Disponivel erti
Acesso em 14/04/2006.
% Photoshop: software de criacdo e edicdo de imatjgitais. Lancado em 1990 pela empresa americana
Adobe. Disponivel erh f Acesso em
14/04/2006.
% Macromedia Dreamweaver: software de design, desémento e manutencdo para web e aplicativos com
base em padrdes. Lancado em 1997 pela empresaanaefidobe. Disponivel em
{ Acesso em 14/04/2006.

3" Entrevistado 4
% Banda larga é uma faixa ampla de freqiiéncias ysadetransmitir informacdes. Os dados sdo mukiples
e enviados em varias freqiiéncias ou canais difssgr@rtencentes a faixa (banda), permitindo que mai
informacfes sejam enviadas ao mesmo tempo. Sealgigoesso a web em altissima velocidade. Disparive

pAcesso em 15/04/2006.
% pixel é aglutinagéo deicture e Element, ou seja, elemento da imagem. E um peqgento dentre varios
outros em uma imagem digital. Disponivel kefin hAcesso em 14/04/2006.
9 Download significa baixar em portugués, emborateéiba uma traducéo exata. E a transferéncia des dfl
um computador remoto para um computador localyerso de upload. Disponivel em

hAcesso em 14/04/2006.
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consegue exibindo a entrevista. A imagem ndo fica distorcida, ndo da
problema de &udio. Pro usuario com acesso discado®, a gente ja
usa uma coisa bem inferior, uma qualidade onde a imagem até fica
distorcida e a gente prioriza o &udio. Se priorizasse a imagem, o
arquivo ainda ia ficar pesado pro usuario de acesso discado. A
tecnologia atual compacta o audio de forma muito melhor do que o
video. A gente usa 160x120 de tamanho, ele é bem menor, mas o
usuéario ndo deixa de conseguir ver se ele tem acesso discado. E a
taxa de download é de 48 kbps. A partir de um Pentium*® Il 450 Mhz

qualguer maquina com placa de som vai funcionar e utilizando o

Windows** "

Figura 3 - TV News com tela para banda larga ou acesso discado em abril de 2006
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O numero de acessos do TV News é medido por semana. “A entrevista, em
média, por semana ela d4 2.500, 3.000 acessos. Imagine, vocé dividir isso por dia

“IKbps significa “kilobytes por segundo”. A taxa hiés descreve quanta informacéo ha por segundanem
fluxo de dados. Disponivel em
http://www.microsoft.com/brasil/windowsxp/moviemakexpert/digitalvideo.mspxAcesso em 14/04/2006.
420 acesso discado é feito através de uma linh@®mnéta e um modem. Disponivel em
http://www.microsoft.com/brasil/pequenasempresagés/technology/glossary.mspAcesso em 15/04/2006.

3 pentium é a quinta geracéo da arquitetura de priccessadores criada pela Intel, em 22 de Mard®8a.
Foi o sucessor da linha 486. Disponivel\emv.intel.com/intelinside/weblinks/portuguese/p4mh Acesso

em 14/04/2006.

4 Windows é um sistema operacional para computag@ssoais, criado pela Microsoft, empresa fundada p
Bill Gates e Paul Allemittp://www.microsoft.com/brasil/windowsxp/moviemaikexpert/digitalvideo.mspx
Acesso em 14/04/2006.
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146

vai dar, pelo menos, 150,160 pessoas simultaneas Isso se deve também ao

provedor. “O motivo disso € que nds temos um provedor bom por tras, que tem uma
banda de saida para Internet grande. Isso depende muito do provedor onde vocé

"7 A estrutura de acesso ndo tem dado

coloca as coisas que vocé trabalha
problemas. “Até agora ndo tivemos nenhum problema com o sistema atual. Depois
de foi montado a primeira vez”.

O TV News é acessado pelo site Campo Grande News através de um banner
na lateral direita (Figura 4). “Que € a chamada da entrevista, dali, quando a pessoa

clica ele cai pro TV News™.

Figura 4 - Acesso lateral ao TV News (Entrevista da semana) em abril de 2006
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15:45 - Missao brasileira val a Bolivia para selar acordo

15:30 - Paraguai fecha novamente fronteira por conta da aftosa
15:12 - arte terena fica exporta até amanha na Morada dos Bais
14:50 - Arrecadagdo federal em MS cresce 10,5% no trimestre
14:32 - China comprou 19% de tudo o que MS exportou no trimestre
14:17 - Ministro diz gue Petrobras ja reconhece alta no gas

14:00 - Inscrigdes para concurso da PM comegam na segunda-feira
13:43 - Homem preso com arma de uso exclusivo da policia

13:20 - Lideres entram em guadra no Circuito Vélei de Praia

12:56 - Dois irmdos sdo detidos com drogas em Corumba
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12:37 - Festival gastrondmico termina amanha em Campo Grande
AQUIDALANA 12:18 - Circuito de Ydlei cria mercado e gera trabalho e lucro

12:15 - Delcidio tem encontro com aliados na Capital

11:54 - Alex reconhece que ndo vinha fazendo bom campeonato
11:31 - Corpo achado em Dourados pode ser de homem desaparecido

11:23 - Alex e Hevaldo so eliminados do circuito Valei de Praia m
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CASSILANDIA

CORUMEA

Existe uma outra forma de acesso: “a segunda forma de divulgacdo é um
banner fluante (Figura 5), que é aquele que na hora que vocé abre o site ele aparece
para vocé, com a foto do entrevistado, com o nome dele, quem é. Fazendo a
chamada, assista agora. Ai a pessoa clica ali e vai também pra entrevista. O

flutuante, ele alterna com o Jogo Aberto*’, mas o lateral é fixo, ele n&o alterna com

“ |dem. Quanto a questdo numérica de acessos,iderdis 2.5000 a 3.000 por 7 (dias da semana que a
entrevista do TV News fica disponivel), o acesswididaria entre 357 e 428. Mas pelas questdexésca de
simultaneidade esse nimero pode ser entre 150, €d®0 foi informado.

“" Entrevistado 4
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“%Jogo Aberto é uma das colunas informativas daCst@po Grande News.
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ninguém”®. O flutuante fica uma semana aparecendo direto. Abriu o site, aparecem

os dois banners “>%. “Nao é uma tecnologia que seja inovadora, ndo é reinvencao da

roda. Mas sO a gente conseguiu ter técnicos, pessoal capacitado para conseguir

desenvolver. Isso é que eu acho que seja o grande negécio do TV News"?

Figura 5 — Banner flutuante do TV News, junto com a pagina inicial do Campo Grande News em abril

de 2006
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O TV News é parte de uma estratégia do site para ampliar os servicos:

“Faz parte de um projeto, muito mais amplo, que a gente tem no
Campo Grande News, O TV News t4& comec¢ando, a gente pretende
fazer um radio, dentro desse projeto. Transformar o TV News que,
hoje ele € uma entrevista por semana, numa coisa mais dinamica,
talvez diaria, ndo s6 com entrevistas mas com reportagem. Entéo faz
parte de um projeto que a gente vai tentando avancar, cada vez
mais, oferecendo mais contetido pro nosso leitor’?

A idéia de transformar o TV News num canal de televisdo também faz parte

dos planos de expanséao do site Campo Grande News.

“A idéia é transformar num canal de televisédo, dentro do Campo
Grande News, como existe no Terra, no UOL. Retransmitindo, ao
vivo, solenidades, eventos, pronunciamentos, fatos importantes que
acontecam no nosso estado. E fundamentalmente fazendo

%0 Entrevistado 4
*11dem

%2 Entrevistado 4
%3 Entrevistado 3
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reportagens, indo na rua fazendo reportagens. Essa € a idéia, de
repente, ter um apresentador. A gente ta surgindo com um
embridozinho. Agora pra chegar a isso, eu vou ter um caminho longo.
Eu sei até por causa da questdo financeira. Por que a Internet ainda
é um veiculo que t4 comecando™”.

Um dos problemas, neste caso, é o mercado publicitario.

“Ta comecando pro mercado publicitario. O mercado ja abriu os
olhos mas nos grandes centros, aqui 0 ainda ndo abriu pra esse fildo
gue € a Internet. Eles investem 90 por cento da verba, um pouco
menos, ha televisdo e o resto no impresso. Muito pouco, muito pouco
mesmo na Internet de um modo geral. Mas j4 estd vindo alguma
coisa. A gente, evidentemente, tem que ir atrds. Até h4 pouco tempo,
as proéprias agéncias de publicidade ndo tinham quem produzisse um
banner®®. As vezes quando a gente arrumava um cliente, através da
agéncia, a gente tinha que produzir esse banner. Hoje tem muita

empresa no mercado fazendo isso, as préprias agéncias ja tem

pessoal especializado”.>®

Esta expanséao de servicos do TV News também €& uma forma de melhorar o
mercado de trabalho jornalistico. “A idéia € criar um instrumento que atue de uma
forma mais ampla e principalmente dé emprego pro nosso pessoal, pros jornalistas

que estdo vindo ai pro mercado. Para esse nosso mercado t&o restrito™’.

7.2 Os profissionais envolvidos no processo de producdo da informacédo no TV

News: perfil do profissional, rotina e reflexdes sobre o trabalho.

Nesta secdo serdo apresentadas informacfes sobre o perfil (sexo, idade,
formacdo e renda) dos profissionais envolvidos no processo de producdo da
informacgdo no TV News. Além disso, sera descrita a rotina do trabalho no TV News
(escolha dos assuntos e entrevistados, tempo de duragdo da gravagdo em video da
entrevista, edicdo e disponibilidade do material no site) e reflexdes sobre o trabalho

realizado.

> Entrevistado 3

*5 Banner é uma mensagem publicitaria ou promocimmala pagina web que pode estar associada a um ink.
Disponivel ent 1 Acesso em 20/04/2006.
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7.2.1 Perfil do profissional

De acordo com as entrevistas feitas, quatro dos entrevistados sdo do sexo
masculino e apenas um do sexo feminino. A idade dos produtores da informacéo no
TV News, ja que além dos jornalistas incluiram-se o responsavel na produtora de
video e 0 webmaster, é a seguinte: dois entrevistados tém idade de 18 a 29 anos,
um de 30 a 39 anos, outro de 40 a 49 anos e um com idade acima de 50 anos.
Quanto a formacao educacional, trés tém nivel superior completo e dois, superior
incompleto. A renda de trés entrevistados esta entre 8 a 10 salarios minimos, um
recebe de 5 a 8 salarios e outro acima de 10 salarios minimos. Hoje o valor do

salario minimo é de 350 reais®®.

7.2.2 Rotina e reflexdes sobre o trabalho

A maioria das gravacdes do TV News é realizada nos locais de trabalho dos
entrevistados. A idéia é deixa-los “mais a vontade para definir o horario, o local™®.
Essa decisdo com relacdo a fonte depende de alguns fatores e demanda tempo.
“Todo esse processo costuma levar um ou dois dias... desde pesquisa sobre o
assunto e sobre a fonte até questbes praticas como 0s acertos com a equipe de
técnicos de televisdo e a definicdo do local e da data da entrevista™. As gravacdes
costumam ser realizadas no comeco da semana, até quarta-feira, “no maximo”*, por
que “depois das gravacgdes, o reporter vai extrair do audio a integra da entrevista e,
a partir dela, inicia-se a edicdo do texto. Com o texto editado, o 4udio e video serdo
editados”®.

Mesmo com essa corrida contra o tempo, a entrevista do TV News é feita de

forma mais apurada.

%8 Informagao disponivel eim CAcesso
em 16/04/2006.
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"E diferente de uma entrevista do dia a dia do jornalismo, Que liga
uma luz rapidinho e grava. A gente faz um material bem elaborado.
Pensa bem no cenario, no ambiente em que o entrevistado esta. A
iluminacdo mais elaborada, com filtro. Entdo faz assim, com mais

calma, com um tempo melhor de amadurecimento da entrevista”®.

Para a gravacdo das entrevistas sdo montadas duas equipes: “1) jornalista,

um repérter fotogréafico e motorista; 2) cinegrafista, auxiliar e motorista™*. “Vou eu

com o fotografo daqui do site e a Morena Video manda a equipe dela™®.

“Um determinado assunto e respectiva fonte sédo identificados, inicia-se a
producdo da entrevista (desde pesquisa sobre o assunto e sobre a fonte até
guestdes praticas como 0s acertos com a equipe de técnicos de televisdo e a
definicdo do local e da data da entrevista)”®. A escolha dos assuntos é uma fase

importante do trabalho. "Eu procuro pegar algum assunto importante, que esteja em

evidéncia™’.

“Antes de o entrevistado ser escolhido, costumamos escolher um
assunto. Procuramos ter alguns critérios para isso. O potencial de
interesse de um assunto e a capacidade que um assunto tem de
fazer diferenca na vida das pessoas sdo alguns dos critérios mais
fortes. A partir disso, procuramos identificar as fontes. Um outro caso
distinto se refere aos ocupantes de cargos publicos — governador,
deputados, juizes etc. — que devem ser questionados sobre o
exercicio de suas funcdes, pois é a sociedade tem a expectativa do
jornalismo exercendo um permanente monitoramento das acodes
dessas figuras publicas.”®®

A partir da definicdo do assunto, “as perguntas surgem ap0s uma pesquisa
sobre os principais aspectos de um determinado tema ou sobre a atuacéo da fonte.
Geralmente, os jornalistas da redacdo contribuem oferecendo abordagens. As

perguntas sao elaboradas com a intencdo de ajudar o entrevistado a ser o mais

169

esclarecedor e conciso possivel™. “Eu sempre procuro estudar o assunto. A idéia é

fazer uma entrevista bem elaborada com varias perguntas e respostas. Eu costumo

primeiro conversar bastante com o entrevistado e fazer uma entrevista de uns vintes

n70

minutos mais ou menos””. “Se € um entrevistado de fora, eu vou ler quem é a

8 Entrevistado 1
% Entrevistado 2
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pessoa, a historia dela, pra saber mais”’*. Nesta conversa preliminar “tratamos da

pauta’®, de algumas informacdes adicionais sobre o entrevistado e de seu

trabalho””.

Este trabalho prévio ajuda por que é possivel “normalmente, ja chegar com

um roteiro, pra ai eu introduzir outras perguntas além das que eu ja tinha

idealizado”".

A definicdo dos entrevistados vem através de critérios jornalisticos definidos.

“Tudo sempre jornalistico, sempre em cima de uma proposta. Vamos
entrevistar fulano por causa disso, por conta disso, por que ele
trabalha em determinado setor, por ele é esta fazendo uma pesquisa,

por que ele € o assunto da semana. Enfim, sempre no interesse
jornalistico”™.

Muitas pessoas se oferecem para dar entrevista para o TV News, mas o

critério citado acima continua valendo:

“Muita gente mesmo, politicos, técnicos, prefeitos que mandam
assessores, ou até eles mesmos ligam pra mim se oferecendo para
se entrevistado. E ai a gente tem que, infelizmente ndo é todo mundo
gue vai. Ele passa por um processo de importdncia do momento.
Ndo € por que o cara é amiguinho de alguém da redacdo ou do

diretor que vai pra entrevista, absolutamente”’®.

Por outro lado, os especialistas tém espaco garantido no TV News.

“Eu procuro sempre buscar uma pessoa que seja uma autoridade no
assunto e ndo uma fonte simplesmente acessivel. Por que pra fazer
uma entrevista mais elaborada como esta tem que ser alguém que
seja 0 &s naquele assunto. Eu ndo costumo procurar alguém que é
conhecido, procuro alguém que estudou aquele assunto. Fora desse
cenario de politica que a pessoa por si sé ja justifica a entrevista, por
gque € uma autoridade. Eu procuro quem estd na area das
universidades ou entidades. E que conhece verdadeiramente o

assunto”’’.

T ldem

"2 No jornalismo, a pauta é definida como “tudo qurerélevante para a sociedade é objeto de intenestca,
economia, cultura, ciéncia, religiao, comportamgemnteio ambiente, esporte, problemas da cidadgBztdieiro
e Lima, 2001, p.30). Neste caso especifico da afiéio, a pauta é o assunto que vai ser discutidamcom
entrevistado, as perguntas que serdo feitas dumamteevista.

3 Entrevistado 2

" Entrevistado 1

'S Entrevistado 3

®ldem

" Entrevistado 1



42

No trabalho jornalistico existem algumas variaveis que podem atrapalhar a
realizagédo da entrevista, mas a intengdo de manter o TV News um produto semanal
provoca algumas adaptacées, sem deixar a importancia do assunto de lado. “As
vezes, assim, por exemplo, 0 que a gente programou nao deu certo. J4 aconteceu

de pegar uma pessoa mais acessivel. Mas, assim, eu gosto de pegar um assunto

forte”’®.

Um exemplo dos imprevistos e das adaptacdes, neste caso que deram certo,

foi a entrevista de um Ministro que esteve em Campo Grande:

“O Ministro Miguel Rossetto (Desenvolvimento Agréario) viria a Campo
Grande numa quarta-feira para uma determinada solenidade. Era
uma fonte e tanto, que desperta muito interesse, ele € o principal
interlocutor de movimentos populares como o MST dentro do
governo, pois é na sua pasta que esta concentrado o Programa
Nacional da Reforma Agréria, seria uma grande oportunidade para
guestionarmos o nao-cumprimento das metas, a relacdo muito
pontuada por tensfes com 0S movimentos sociais e com 0s
fazendeiros. Além disso, tinha o fato do PT estar atravessando a
mais grave crise de sua historia e 0 ministro ser uma das principais
expressdes da chamada esquerda petista. No final da tarde de terca-
feira, soubemos que ele estaria na cidade no dia seguinte e
levantamos a possibilidade. Aquela altura, ja havia uma entrevista
sendo produzida, mas resolvemos apostar na possibilidade de ter o
ministro no TV News. O dia seguinte foi marcado por negociacdes
com a assessoria do ministro, que estava com uma agenda bastante
apertada na cidade. As 15h, ainda n&o tinhamos qualquer resposta
sobre o0 nosso pedido e resolvemos entdo deslocar a equipe do TV
News para a Ceasa, onde o ministro faria uma visita no final da tarde,
antes de partir para o aeroporto. Deu certo, no inicio da noite,
fizemos a entrevista. Na redacdo, avaliamos qual das duas
entrevistas deveriamos pér no ar na segunda-feira. Optamos pela do
ministro e o processo ai foi mais frenético do que o de costume por
causa do atraso. Mas deu tudo certo. A outra entrevista que estava
em andamento antes da chegada do Miguel Rossetto acabou indo ao

ar uma semana depois do previsto inicialmente””.

Desde que o trabalho comecou, algumas alteracdes foram feitas. “Na

verdade, essa historia de fazer a parte em video foi amarrada meio que em cima, no

final ja"®.
“No comeco eu nao discuti previamente com o cinegrafista como que
a gente iria fazer. A gente fez um pouco como um programa de TV,
mais de uma camera, movimento, as vezes, filmava eu e o
entrevistado. Nas primeiras entrevistas. Mas ai até por estrutural,
dispor de duas equipes de uma produtora ndo € tdo simples, a gente

8 Entrevistado 1
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passou a adotar o modelo de fazer como uma entrevista mesmo
assim, sO o entrevistado, pega da cintura pra cima. Isso ficou como
um padrdo, ele mexe, aproxima, distancia para mudar um pouco o

enquadramento, as vezes, de uma resposta pra outra ou durante”.

O aperfeicoamento veio com o tempo. “A dinamica acabou sendo a mesma, a

gente foi aperfeicoando a forma de fazer, o entrosamento das partes: da imagem, da

foto, do cinegrafista e eu™?.

Tanto o material transcrito, quanto o video s&o editados. A edicdo® leva em

conta alguns fatores jornalisticos e estéticos.

“A parte transcrita eu ndo costumo editar. Limpo assim, as vezes,
alguma resposta, tiro alguma coisa. Nao edicdo, entendeu, de excluir
0 pensamento da pessoa, isso ndo. O transcrito da umas quatro
paginas de word® por ai. Agora a de video, eu pego alguns trechos.
As vezes, eu edito por que o entrevistado divaga, muitas vezes,
cortar 0 pensamento da pessoa, censurar algum trecho, isso a gente
nunca fez. No video tem que ser editado, sendo fica muito extenso.
Pelo préprio peso que aquilo gera pra pagina. Entdo a gente soO
seleciona os melhores trechos. Eu nunca tive problema assim de
alguém falar alguma coisa que néo estéa condizente™

A transcricdo da entrevista € mais opc¢do do usuério ter acesso a todas

informacdes da entrevista feita pelo TV News.

“O texto disponibiliza algo que o video nao oferece: a exata pergunta
feita ao entrevistado, 0 que se pretendia com a pergunta, o0 texto
ajuda na transparéncia do procedimento jornalistico. No video ha
apenas a entrevista, dividida em temas. Além disso, temos que
pensar em pessoas que, por uma infinidade de razfes, podem né&o
conseguir acessar o video. Uma placa de video defeituosa, caixas de
som que nao funcionam etc. Com video e o texto, todos tém acesso
ao conteido™®.

A preocupacao técnica com usuério também tem relagcdo com a edicao.

“A edicdo procura deixar a entrevista de um tamanho que nao
inviabilize o acesso para o internauta, que muitas vezes usa conexao
discada. O principio que adotamos na edicdo é o da intervencao

81 Entrevistado 1
8 1dem

8 No jornalismo, de acordo com Mcleish (2001, p. ®@ljtar é “rearranjar o material numa sequéncia mai
I6gica, retirar aquilo que ndo € interessante auéjrepetitivo, ou tecnicamente inaceitavel. Enfiompactar o
material”.

80 Microsoft Word é um processador de texto da Micfo Foi originalmente escrito por Richard Bropiga
computadores IBM PC rodando DOS em 1983. Mais tlmden criadas versdes para o Apple Macintosh
(1984), SCO UNIX e Microsoft Windows (1989). Faztpada suite de aplicativos Microsoft Office. Diapel
em ilAcesso em 20/04/2006.

% Entrevistado 1
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minima, ou seja, os cortes sdo feitos tentando ndo prejudicar as
idéias do entrevistado, sem distorcer o que ele pretende dizer,
deixando o conjunto da entrevista claro para o publico. Isso s6 é
possivel porque ha um trabalho rigoroso na pesquisa da pauta e na
elaboracéo das perguntas™’.

Ainda com relacdo a transcricdo da entrevista do TV News, a ligacdo é com

caracteristicas intrinsecas do jornalismo online.

“O online é texto, o veiculo é diferente do impresso, mas é texto. E
ndo é todo mundo que também um computador com caixa de som.
Acho que tinha que ter dos dois, por que tem um recurso a mais,
pode aproveitar e ver em video. E também por que s6é em video
ficaria muito pesado. Uma memdria muito grande, este tipo de

coisa”®®.

“O site é de texto, a gente trabalha com texto, é texto o tempo todo. Entdo

havia essa possibilidade de colocar as duas coisas, a gente deixou no ar"®®.

Os erros cometidos pelos entrevistados também sao cortados na edicéo. “Eu
reviso varias vezes o texto. Faco isso de comparar com que esta no video, com o
que eu escrevi. As vezes, eu corto trechos por conta de erros de portugués. Ja

aconteceu de eu cortar um trecho que poderia estar sendo usado. Isso ja

aconteceu”,

Para ajudar no entendimento os assuntos abordados s&o divididos em
tépicos.

“Normalmente, eu coloco quatro a cinco topicos. Coloco um tdpico
por escrito e ai a declaragdo. Como fazem em televisdo para poder
editar. Eu corto pra ficar bem sintetizada a declaracdo na parte
falada, na parte escrita da até pra deixar. Ai eu seleciono os
melhores trechos para colocar no compacto em video, que da uma
média de 8 minutos, as vezes, d4 um pouquinho menos, as vezes,

d& um pouquinho mais, dependendo do que o entrevistado diz"®".

92
|

A linha editoral™ do TV News segue 0s mesmos critérios do Campo Grande

News.

“E um processo unico. A mesma linha editoral que rege o dia a dia da
redacdo do Campo Grande News, rege também as entrevistas, ndo
s6 do TV News, mas qualquer outra entrevista, sempre no interesse
do leitor. E a regra basica do jornalismo: os dois lados, nada de

87 Entrevistado 2

8 Entrevistado 1

8 Entrevistado 2
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L |dem

%2 A linha editorial no jornalismo é o conjunto déémios usados na edicio do material informative gu
disponibilizado para o internauta, leitor, telespdor ou ouvinte.
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fantasias, nada de invencdes. Sempre dentro de uma realidade

responsavel”®.

Sobre ouvir os lados envolvidos numa questdo, o formato da entrevista® tem

suas deficiéncias. Mas o TV News sempre abre espaco para 0s outros pontos de

vista do assunto.

“Na época da polémica das usinas de &lcool no Pantanal. Nos
ouvimos o secretario (estadual) de producdo que defendia a
instalacdo das usinas. NOs ouvimos pesquisadores, técnicos que
defendiam o contrério. Ouvimos prefeitos que defendiam, por que
gerava emprego. Ouvimos ambientalista que questionava esse
emprego, que poderia gerar numa outra regido, que nado afetaria o
Pantanal, ndo colocaria em risco o meio ambiente. N6s ouvimos
todos os lados numa questao polémica da época. E assim é com
todas as questbes. Na politica, a gente ouve alguém ligado ao PT e
alguém ligado a oposicdo ao PMDB, ao PFL. A gente mantém
mesmo nas entrevistas, que demoram uma semana, por conta do
tempo que elas ficam no ar, mas a gente ouve os dois lados.

Sempre, sempre™®.

Depois da edicdo o material € disponibilizado para os usuérios do site Campo

Grande News, que podem acessar o TV News.

“Depois, a edicdo envolve um editor de vt sob supervisdo do
jornalista. A seqiiéncia se processa com o0 webmaster do site
fazendo os testes e depois devolvendo ao jornalista e a dire¢do para
uma revisao e aprovacao do conteudo. Ele volta para o webmaster
encarregado de criar a vinheta (janela pop-up®), que depois leva a
entrevista ao ar. Tudo isso — incluindo ai revisdo e uma verificacdo
de informacdes caso haja duvidas — costuma estar pronto até no
sdbado e a entrevista vai ao ar a partir da zero hora de segunda-
feira. E uma rotina muito apertada. Deve estar pronta no sabado para
gue o pessoal da area de tecnologia do site possa fazer o seu
trabalho — que inclui testes e cuidar da apresentacdo estética do

contetdo™’.

Os entrevistados procuram o TV News para comentar os resultados da

entrevista. “A repercusséao € imediata.

"% & 0s comentarios s&do variados.

“Um professor que eu entrevistei, que ligou depois para dizer que ele
gostou muito do trabalho. Que ele ndo costumava ver, conhecer,
enfim. Politicos também ja disseram que muita gente assistiu.
Conhecidos de pessoas que eu entrevistei, também ja me ligaram ou

% Entrevistado 3

% A entrevista normalmente é realizada com uma (péssoa, que apresenta o seu ponto de vista sobre o

assunto em pauta.
% Entrevistado 3

% O mesmo queanner.

% Entrevistado 2
% Entrevistado 3
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ja comentaram que eles viram a entrevista de fulano de tal. As

pessoas repercutem”.

As copias das entrevistas também fazem parte do retorno de algumas fontes
do TV News.

“Em geral, as fontes pedem cépias das entrevistas. Isso € um indicio
da repercusséo que alcanga a entrevista. Pelo menos no periodo em
gue atuei como chefe de reportagem e lidava muito de perto com a
TV News, entre fevereiro e dezembro de 2005, nunca recebemos
uma reclamacdo de algo ter sido distorcido ou estar fora do
contexto™.

Os jornalistas de outros meios de comunicagdo também usam o TV News

7

como pauta. Esse fenbmeno € recente nas redacfes jornalisticas de Campo

101

Grande . “Muitos jornalistas ligam pra pedir o contato das pessoas, por que eles

ndo conheciam aquela pessoa, aquele trabalho, que eles queriam entrevistar.
Pessoal de outras tvs, de impresso, de radio ja procuraram™. O retorno ndo vem
“s6 do nosso leitor, mas de pessoas que reproduzem, jornais que reproduzem a

entrevista. Radios que pdem no ar. Mas a gente tem a repercussao. E sempre muito

1103

boa “Tivemos caso de algumas assessorias de Sao Paulo mandar e-mail

agradecendo™®.

A experiéncia anterior dos profissionais responséveis pelo TV News também
€ um fator que ajudou no resultado do trabalho.

“Eu trabalhei originalmente com telejornalismo. Eu fiz muitos anos de
tv. E isso acabou ajudando muito sobre como lidar com o
entrevistado. Por que o video é uma coisa que intimida. Mesmo essa
guestao técnica, como se portar, como colocar, minha relacdo com o
cinegrafista. Uma pessoa que eu ja sei como se lidar com o cara que
trabalha com o video. Isso facilitou, ajudou bastante no desenvolver
do trabalho. As vezes guando eu assisto, como eu j& trabalhei antes,
posso ter um olhar de falar que este enquadramento nao ficou legal,
ou a cAmera se movimentou muito. Isso acontece também”'®,

“Entre 1999 e 2000 atuei como produtor de jornalismo da TV
Sulamérica (hoje TV Morena) nas cidades de Ponta Pord e
Dourados. Como ja trabalhei em televisao, jornal impresso, internet e

% Entrevistado 1

100 Entrevistado 2

191 e acordo com Cancio (2005, p.196) “a busca egs sista constituindo um novo processo que se &stabe
nas redacdes: a utilizagdo de um assunto dispamvielternet como pauta”.
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agéncias de noticias, sou tentado a pensar que os jornalistas s6 sdo
necessarios se forem capazes de oferecer a informacdo mais bem
apurada e contextualizada possivel, que seja relevante para quem
precisa de informacéo para tomar suas decisfes. O jornalista precisa
dar conta desta demanda com agilidade e rigor, independentemente

do tipo de plataforma tecnolégica™®.

Mesmo na edigdo do material, este conhecimento profissional é importante.

“Eu transcrevo toda a entrevista, eu seleciono os trechos que eu
quero, marco e mando pra produtora. E ai, o editor separa, o editor
de imagem. Eu vou la e a gente assiste junto o material. Entdo eu
vejo isso. Cortou um fora do ponto. Ndo gostei do desfecho. A
pessoa fez algum gesto que ndo ficou legal, ou falou muito baixo.
Embora quem trabalhe em produtora tenha uma dindmica muito mais
dindmica muito mais cuidadosa na preparacao da cena do que quem
trabalha no dia a dia do jornalismo. Que tem um tempo diferente, que
€ muito mais rgpido do dia a dia. E esse da pra gente fazer um

trabalho mais elaborado™’.

E essa mesma experiéncia, leva os responsaveis pelo TV News a nao

classifica-lo como telejornalismo on-line.

“Genericamente a gente olhando, o telejornalismo presume um jornal
com varias noticias. Colocaria mais como uma entrevista, assim
como um programa de entrevista como é o da Marilia Gabriela'®.
Sem pretensdo de comparar entendeu. Eu acho que seria legal se
gente pudesse ter um telejornal mesmo. Entrar um bloco, tal hora
vocé sabe que vai entra la programacdo com um resumo de noticias,
por exemplo. Ai ja ficaria mais dificil viabilizar uma entrevista sempre,
com frequiéncia, seria mais um pouco noticia, talvez uma entrevista
rapida ao vivo, como fazia a Lilian Witte Fibe. Eu acho que aquilo é
mais enquadrado como telejornalismo. Isso (TV News) €& um
jornalismo com TV embora na Internet. Eu enquadro mais como um
programa de entrevista™®.

A entrevista do TV News pode ter uma relacdo com o que fazem os jornais

impressos no domingo.

“E um contetdo do site. E coisa uma grande reportagem de um jornal
de domingo. Os jornais, domingo eles trazem grandes reportagens,
entrevistas da semana. Seria mais ou menos isso. Ele fica uma
semana inteira no ar. Tempo suficiente pra pessoa chegar em casa,
a noite ouvir, ler num domingo, hum sabado. Online € muito rapido,
cada 3,4,5 minutos tem uma noticia nova. Essa € uma alternativa
guando o cara pensa, ndo vou ler essa entrevista agora, ndo vou

108 Entrevistado 2
197 Entrevistado 1

1% O programa Marilia Gabriela Entrevigi@xibido pelo canal a cabo GNT. Disponivel em

199 Entrevistado 1

. Acesso em 20/04/2006.
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ouvir agora. Posso chegar em casa, ver amanha, domingo. Acho que

é por ai. Num se parece muito com telejornalismo ndo™.

E essa rapidez do online também traz algumas responsabilidades para o

telejornalista na Internet.

“Tem que ser um jornalista muito experimentado, até para conseguir
garantir alguns furos’™, por que assim o online vocé tem uma
cobranca maior para que dé furos. Por que essa questdo de esta o
tempo todo ligado. Por exemplo, eu via assim na Lilian (Witte Fibe),
ela € uma pessoa extremamente experimentada, conceituada, com
muita fonte. Aconteceu determinada coisa, no online vocé ndo pode
esperar, vamos colocar no jornal da fulana que entra no ar tal hora.
Vocé tem que colocar ja no ar. Claro que devidamente apurado. Por
isso, eu estou dizendo assim, tem que ser um jornalista bem
experimentado, pra ter informacdes muito inéditas. Isso vocé

consegue com muitas boas fontes, muito bem relacionado™*2,

Mas ainda assim o aprofundamento dos fatos ndo deve ser deixado em

segundo plano.

“Gosto muito do online. Me identifico muito com essa questao de ser
muito agil. Combina com meu ritmo de trabalhar, com minha
dindmica. Mas o que eu gosto é da profundidade que da pra se fazer.
A gente vé&, o Correio do Estado'® tém também um espaco, uma
pagina no domingo. A gente vé no jornal O Estado™* também. E um
espaco que tem existir em todo veiculo de comunicagdo, da
entrevista. O que eu vejo que as TVs ainda exploram pouco aqui.
Esse tipo de entrevista,uma entrevista bem elaborada. Acho que teria
gue ter algo assim em televisdo também aqui. Entdo a gente faz
meio que um hibrido, faz contundente, extenso como é do impresso,
uma pagina inteira, por exemplo. Mas ao mesmo tempo dispbe o
recurso em video™**.

A mesma necessidade ndo estd presente desta forma na televisdo.”O

telejornalismo de TV, até por esta questao de ter o horario certo de existir, tem uma

dindmica de producéao diferente e o produto final que se tem é diferente

1116

O TV News também pode ser considerado um espaco para o usuario refletir e

formar opiniéo.

“Navegar um pouco mais profundo do que a noticia, que € do dia a
dia. Ali é uma informacao analisada, eu acho que isso € legal. Pra

10 Entrevistado 3

1 De acordo com Aradjo (2003, p.122), o furo jorstadd “é uma informagédo importante e correta palolic
por somente um veiculo de comunicagao”.

12 Entrevistado 1

13 Jornal impresso diario de Campo Grande/MS. O amtigo em circulag&o.
114 Jornal impresso diario de Campo Grande/MS

115 Entrevistado 1
118 1dem
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pessoa refletir. As vezes numa matéria de uma lauda™’ e meia, vocé

nao vai conseguir expor tanto pensamento de alguém que estudou
detidamente um assunto. Esta la a entrevista inteirinha até hoje.
Quem abrir o banco ali vai ver toda a relagdo de entrevistados. A
gente contribui muito. Eu vejo que o grande mérito do espaco, pra
quem costuma olhar, é pessoa formar uma opinido. E um ponto de
vista, mas pelo menos, € um ponto de vista de alguém que estuda,

que conhece o assunto. Eu acho que esse é o mérito™'®,

Alguns assuntos apresentados nas entrevistas do TV News provocam o

retorno do usuario.

“No comeco, a gente nao tinha aquele pop-up anunciando. E a gente
colocou numa entrevista sobre trabalho e emprego. E eu lembro que
muitas pessoas escreveram sobre a analise que ele fez. Por isso que
eu gosto de entrevistar professores, pessoas de universidade, que
elas fazem uma andlise mais profunda. E isso as pessoas se
identificam, por que ndo estd sempre no dia a dia uma informacéo
tdo bem elaborada. Eu lembro que eu entrevistei o comandante da
policia de transito. Ele falou coisas muito interessantes, que, por
exemplo, as pessoas aqui sdo individualistas e ndo h& solidariedade
no transito. E também recebemos muitos e-mails. Tem alguns
assuntos que muitos ndo se identificam, mas quando sdo assuntos
mais acessiveis que estdo presentes no cotidiano delas. Elas se
identificam e escrevem™*®,

Numa visdo mais tecnoldgica do processo, o TV News é um caminho que 0s
outros sites devem seguir.

“Eu acho que todo jornal online vai ter que evoluir pro video. N&o vai
ter jeito. O impacto da imagem pro leitor € muito maior que o do
texto. Se vocé tem um texto acompanhado de imagem, vocé deixa
coisa muito mais clara pro leitor. Num jornal como o0 Campo Grande
News, eu tenho 290, 300 notas por dias. Nao da pra eu ter todas elas
com video, 6bvio né, impossivel. Mas eu acredito que no futuro a
cada 300 matérias, umas 20 possam ser feitas com video. Vocé vai
no bairro entrevistar, essas cameras mini DV*?, faz a filmagem, traz
pra redacgdo, j& vem no formato digital, questdo de 20 minutos eu
consigo esta com tudo editado e botando no ar. O futuro é esse. E a
gente inserir mais video e audio dentro das entrevistas. Se vocé
conseguir juntar a Internet e o video, vocé vai suprir essa
necessidade com o tempo. E o que a Globo.com faz hoje. Vocé vai
no site quase tudo é em video, vocé quase nao |é textos mais™**.

1" De acordo com Paternostro (1999, p. 115) laudaétajornalismo é chamada de script”. Neste casmd se

refere as paginas do texto da entrevista que scigm pela jornalista.

18 Entrevistado 1
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120 pv (Digital Video) é um formato digital utilizadw segmento semi-profissional. A criagéo do fornizio

teve inicio em 1993. As mini DVs sdo cameras maispactas que operam neste formato. Disponivel em
nAcesso em 20/04/2006.
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As mudancas, diferencas e exigéncias no jeito de fazer deixam também

algumas incertezas sobre o telejornalismo online.

“Eu ndo me arriscaria a uma definicdo neste momento, pois acredito
gue o ambiente ainda é muito instavel. Acho que teremos algo muito
diferente do atual telejornalismo online em questdo de poucos anos.
De todo modo, acho que tv e internet tém um casamento recente,
mas muito sélido. Acredito que ha uma unido indissociavel entre as
duas e que vai gerar um fruto novo em breve. O jornalismo, o bom
jornalismo, tende a ser beneficiario deste processo se for capaz de
se reinventar sem abrir m&o de sua esséncia: ser relevante e
independente na observacéo, reflexdo e expressdo do mundo. Por
um lado, a expansao da internet permitiu ao jornalista maior agilidade
e ganhos significativos em todo o processo — da apuracdo de
informacgdes a transmisséo de dados e possibilidade de interagir com
0 publico; por outro lado, exige do jornalista uma grande capacidade
de repensar processos e se adequar muito rapidamente a um mundo
gue muda em questdo de minutos. O TV News € apenas parte disso,
é mais uma contribuico neste intenso processo.”%.

7.2.3 Relacao entre a Ciéncia da Informacéo, os objetivos e resultados obtidos pela

pesquisa no caso dos produtores da informacéo do TV News

Nesta subsecédo serd apresentado um quadro relacionando as caracteristicas

que justificaram este trabalho de pesquisa dentro do escopo da Ciéncia da

Informacédo, os objetivos e os resultados obtidos pela pesquisa no ambito dos

produtores da informacgédo do TV News. Sera utilizada apenas uma das declaracfes

dos entrevistados pela pesquisa.

122 Entrevistado 2
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Ciéncia da Informacéo

Objetivos da pesquisa

Dados coletados pela pesquisa

Investiga as propriedades e
comportamento da informacéo, a
utilizacdo e a transmisséo da
informagéo, bem como o
processamento da informagao para
armazenagem e recuperagao
Gtimas (Borko, 1968)

Verificar as caracteristicas do
processo da comunicacao da
informacéo jornalistica no

telejornalismo online do TV News.

"E diferente de uma entrevista do
dia a dia do jornalismo, Que liga
uma luz rapidinho e grava. A gente
faz um material bem elaborado.
Pensa bem no cenario, no
ambiente em que o entrevistado
esta. A iluminacao mais elaborada,
com filtro™?2,

Campo dedicado a
investigacao/pesquisa cientifica e
pratica profissional que trata dos
problemas da comunicacéo efetiva
do conhecimento e registros do
conhecimento entre pessoas e no
contexto social, usos individuais ou
institucionais e necessidades de
informacg&o. No tratamento desses
problemas de interesse particular,
tira-se maior vantagem possivel da
moderna tecnologia da informacéo.
(Saracevic, 1990)

Refletir sobre o trabalho realizado
pelos profissionais envolvidos no
processo de comunicagao da
informac&o jornalistica no

telejornalismo online do TV News.

“Antes de o entrevistado ser
escolhido, costumamos escolher
um assunto. Procuramos ter alguns
critérios para isso. O potencial de
interesse de um assunto e a
capacidade que um assunto tem de
fazer diferenca na vida das
pessoas sdo alguns dos critérios
mais fortes™*.

“Tivemos caso de algumas
assessorias de Sdo Paulo mandar
e-mail agradecendo™?®

Nos “damos tecnologia... uma
camera profissional, pra qualidade
do material, uma Beta-cam de
Ultima geragéo, o cinegrafista e um
produtor... fazemos todo o material
e eles colocam a disposi¢do um
jornalista para fazer as
entrevistas™?°

O retorno ndo vem “s6 do nosso
leitor, mas de pessoas que
reproduzem, jornais que
reproduzem a entrevista. Radios
gue pdem no ar. Mas a gente tem a
[)epeni(z:ysséo. E sempre muito

oa

7.3 As fontes e o feedback do TV News: perfil da fonte, experiéncia e retorno da

entrevista

Nesta secdo do trabalho, as fontes referem-se as pessoas que foram

entrevistadas pelo TV News. Cinco delas também foram entrevistadas para a

pesquisa e revelam detalhes sobre o perfil, a experiéncia e o retorno delas quanto a

123 Entrevistado 1
124 Entrevistado 2
125 Entrevistado 4
126 Entrevistado 5
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entrevista concedida ao TV News. As fontes entrevistadas para este trabalho de
pesquisa foram selecionadas de acordo com critérios ja citados anteriormente na

metodologia (ver subsecao 6.1).

7.3.1 Perfil da fonte

Todas as cinco fontes entrevistadas sdo do sexo masculino. Quanto a faixa
etéria, dois tem de 30 a 39 anos, um de 18 a 29 anos, outro de 40 a 49 anos e um
tem acima de 50 anos. Todos também séo pds-graduados, dois sdo doutores e trés
fizeram especializacdo. Trés do entrevistados tém renda mensal variando de 20 a 30

salarios minimos, um de 10 a 20 e outro de acima de 30 salarios minimos.

7.3.2 Experiéncia e retorno da entrevista dada ao TV News

Para todos os entrevistados ouvidos na pesquisa sobre o TV News, esta foi a

primeira vez que a entrevista que eles deram foi disponibilizada em video e audio na

1128 1129

Internet. “Foi a minha primeira entrevista neste formato”“".”Foi a primeira vez

Entre os entrevistados, dois nunca tinham assistido as entrevistas do TV News. “Do
TV News nédo. Eu tinha visto algumas no Terra, no site do Terra, que eles tém
alguma coisa assim neste sentido. Mas nesse site nada. Ainda n&o havia visto™*° Os
outros ja conheciam o servico oferecido pelo Campo Grande News: “J& tinha

assistido de alguns que deram entrevistas, tanto na area de politica do Estado,

1131

guanto do municipio™". “Embora eu tenha sido um dos primeiros entrevistados,

assisti uma entrevista do governador Zeca do PT**? que foi concedida antes da

1133

minha”~>°. “Tinha visto uma entrevista que me pareceu interessante, foi até a do

senador que foi antes da minha, por acaso né"*3*,

128 Entrevistado A

129 Entrevistados B,C,D,E e F

130 Entrevistado C

131 Entrevistado F

132 Governador de Mato Grosso do Sul (PT).
133 Entrevistado D

134 Entrevistado B
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Sobre a postura dos entrevistadores do TV News, as fontes apontaram

aspectos como imparcialidade e objetividade. Tudo dentro da normalidade. “Foi boa.

1135

Esclareceram o0 que eu necessitava”™™. “Foi de maneira bastante imparcial, no

sentido de buscar a informac&o e dando liberdade para eu colocar a minha propria

1136

posicdo com relagdo ao transito da nossa Capital™. “Me ligaram, me disseram o

assunto do qual eles gostariam de estar conversando. Marcaram um horario,
chegaram aqui no tempo determinado. Fizeram as perguntas. A gente foi falando.

Foi um contato normal™®’. “Me ligaram de manh4, vieram & tarde. Foi aqui na prépria

UCDB. Foi um negécio bem tranquilo™®.

“Fui entrevistado em duas ocasifes para o TV News — uma como
vice-governador e a outra quando eu exercia interinamente a funcao
de governador. Nao diferiu muito de outras entrevistas que ja tinha
dado para emissoras de televisdo em termos técnicos. Na primeira
vez me explicaram como seria disponibilizada a entrevista, detalhes.
Na segunda, como ja estavamos familiarizados, foi bem mais
rapido™*.

Num dos casos, a entrevista demorou um pouco mais do que normal. A

relacdo pode ser feita com o assunto abordado.

“Preparou a cémeras, o microfone, tudo. Enquanto isso eu fui
batendo um papo, um papo com a entrevistadora. O assunto foi a
minha tese de doutorado. Foi a questdo da preservacdo ambiental, a
relacéo do Cerrado com a Amazobnia. Que eles acharam interessante
o tema. O processo todo durou uma hora e meia. Eu sai de 14
estafado. Defendi a minha tese mais uma vez, eu falei brincando com
eles. Por que realmente vocé tem que colocar as idéias de uma
forma clara. Mantendo a concentracdo. Foi realmente cansativa. A
gravacdo foi s6 meia hora. A conversa toda foi uma hora. Mas eu sei
gue no total fiqguei uma hora e meia. De certa forma foi positivo, por
gue teve o tempo de ela conhecer o trabalho. Pra fazer perguntas,

inclusive, mais pertinentes™**.

O tempo em média de realizacdo de cada entrevista é de 30 minutos.“O
comportamento das pessoas no transito e o porqué de muitas vezes acontecer 0s
acidentes na nossa Capital. Que era justamente a questdo do individualismo, da

pressa, da mania de querer levar vantagem em tudo. Demorou, aproximadamente,
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uns 30 minutos™ . “O principal foi a usina de alcool na bacia do Alto Pantanal, o

assunto que estava em voga no momento e creio eu que deva ter durado uma meia
hora, quarenta minutos o periodo de entrevista, aqui na minha sala™*3. “O assunto
principal foi o avanco das carvoarias na regido de Bonito. Durou aproximadamente
meia hora™**. O mesmo aconteceu com o entrevistado que participou duas vezes do
TV News, durante o periodo da pesquisa.

“Na primeira vez, as acdes da Secretaria de Estado de Planejamento
e de Ciéncia e Tecnologia, da qual fui titular entre janeiro de 2003 e
marco de 2006. A entrevista abordou também outros aspectos do
governo e politica. Na entrevista seguinte, em janeiro deste ano, o
foco ficou sobre o periodo da interinidade por conta das férias do
governador e politica. Acredito que cada uma tenha levado 30 ou 40
minutos”*.

A definicdo dos assuntos a serem abordados foi feita através de conversas
prévias no dia da entrevista e também por contatos anteriores dos jornalistas

responsaveis pelo TV News. "O assunto foi definido antes, por interesse da

1146

repérter”". “Comigo houve uma conversa prévia no dia da entrevista, rapida. A

entrevista havia sido articulada previamente com a minha assessoria de

1147

comunicagdo™"’. “HA um ano atréds, a jornalista tinha a intencdo de fazer esse

trabalho. E surgiu nesse ano, uma questdo, justamente, pela quantidade de
acidentes que vinham ocorrendo. Entéo ela resolveu fazer essa entrevista. E no dia
da entrevista entdo ela fez as abordagens e a gente foi dando as respostas™“.
“Bacia do Alto Paraguai. A partir do tema foram surgindo varias perguntas. Conforme
ia falando, as vezes, levava a uma outra pergunta. Entdo foi numa sequéncia. Nao
houve um formulario, ai uma pré-determinacéo do que seria perguntado™*°.

Num dos casos, a referéncia para assunto foi uma entrevista realizada por
uma radio de Campo Grande, ligada a uma universidade.

“Ela s6 tinha mais ou menos um conhecimento que eu tinha feito
uma entrevista na FM UCDB™. Eles ficaram sabendo e pediram pra
me entrevistar. E ai antes, enquanto eles me preparavam, a gente
bateu um papo sobre o0 assunto, que era a tese. Entdo teve essa pré-
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entrevista que foi o bate-papo, justamente, para ela se inteirar do
assunto™*,

Em outra entrevista do TV News aconteceu exatamente o contrario.

“Até a presente data surtiu efeito por que depois que foi veiculada no
Campo Grande News, aquela informacgéo. Eu tive a oportunidade de
ir na rddio da UCDB (FM). Nos tivemos 0s jornais impressos, as
préprias televisbes que comecaram a fazer matérias em cima do
trabalho que foi desenvolvido pelo site eletrdnico. Ou seja, todos os
meios de comunicacdo se utilizaram do site eletrénico e dali

obtiveram uma série de matérias similares pra que desenvolvessem

tanto na midia impressa quanto na televisao™*.

Quanto ao que foi disponibilizado nos site, com relacdo a edicédo e a exatidao
das informagbes, os entrevistados nao encontraram nenhum problema. “Todos
corresponderam as minhas expectativas™>*. A objetividade também apareceu nestes
guesitos. “Vi as duas entrevistas no ar e acho que houve bastante fidelidade ao que
foi dito. Nao fiquei surpreso, a jornalista que me entrevistou foi bastante objetiva e

isso se refletiu no conjunto da entrevista™>*

. O importante foi que a jornalista se
pautou em colocar exatamente o que eu havia explanado. Quer dizer, ela teve a
capacidade de organizar melhor estas questdes, ou seja, essas respostas. E colocar
com propriedade no site, no Campo Grande News"*°. “Mesmo por ela é gravada, eu
nao percebi nada disso. Eu percebi que houve algumas repeticdes da minha parte
com algumas palavras™®®. "Eu n&do detectei nenhuma discrepancia do que eu falei,
pra o que tava 1a"".

Ainda com relacdo ao material editado, os entrevistados do TV News
confirmam que houve fidelidade ao que foi dito. “Os critérios foram claros, mesmo
por que sendo fossem, eu seria 0 primeiro a exigir deles uma corre¢cao do que
estaria sendo posto 14 no site, quando apareceu a entrevista da semana”*®. “No
caso do Campo Grande News, com certeza foi assim. No que eu vi, me pareceu que
ndo teve nada que fugisse aquilo que havia dito™°.

“Esse a grande vantagem que eu vi nesse tipo de entrevista, eu
gostei muito realmente. Quando vocé da uma entrevista longa assim,
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vocé tem um problema, que as perguntas vao surgindo e vocé perde
a seqgUéncia logica. Tem coisas que vocé fala no comeco, que
poderiam ser faladas no fim. E especialmente coisas que vocé falou
no final que seriam interessantes serem faladas no comeco. Ent&o
com o sistema que ela editou. Ela cortou, as vezes, vocé gagueja, as
vezes, vocé para pra pensar. I1sso ela resolveu com a edicéo dela. S6
colocou a idéias bem claras™®.

Desta forma a sequéncia ficou bem mais interessante do que tinha sido feita.

“Ela colocou tudo numa sequéncia muito mais légica, muito mais
interessante, do que na verdade eu tinha falado na hora da gravacéo.
Todos eram temas interessantes, s6 que eram assuntos um pouco
diferentes. Entdo ela colocou tudo numa ordem que se tornou
bastante atrativo. Isso achei a grande vantagem deste tipo de
entrevista. Ela limpou o que ndo tava muito legal. As pessoas que
viram a minha entrevista, todo mundo gostou. Eu mesmo fiquei
surpreso. Poxa vida, mas serd que eu fui tdo bem. No site nédo
aparece ela perguntando. S6 aparece eu falando. Ela colocou o
texto, que é outra coisa interessante.”®.

Sobre o texto colocado ao lado para acompanhar a entrevista (Figura 6), as

fontes também encontraram fidelidade as declara¢des que deram ao Tv News. “Foi

1162 1163

fiel”™<. “Acho que ndo houve distor¢des

1164

. “Sim, ai que eu vi que tinha bastante
repeticbes Uma delas encontrou alguns erros de digitacdo. “Por exemplo, eu
falava sistema e aparecia uma outra palavra. Na verdade foi uma falta de depuracéo
melhor da informacdo. Aconteceu no textual, mas nada que afetasse o conjunto

dessa entrevista’*®°.
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Figura 6 - Texto na integra da entrevista do TV News é oferecido ao lado da entrevista em video (abril de 2006)
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O excesso de fidelidade do texto a entrevista também provocou um

comentério por parte da fonte.

“Foi bastante fiel ao que eu falei. Eu li o texto. Ndo é nenhuma critica
jornalistica, mas eu tive a impressdo até que ela podia ter, talvez,
alterado o texto mais. Eu tive a impresséo que foi uma transcricdo. E
0 texto transcrito ndo tem a mesma beleza de um texto trabalhado
jornalisticamente. Se vocé transcrever o que eu estou falando aqui
vai ficar uma coisa estranha. Foi bastante transcricdo. Essa seria
assim a Unica critica que eu teria. O texto, ele ficou longo por causa
disso. Ela gravou tudo o que eu falei. E algumas coisas, eu tive a
impressao que ela sé transcreveu™®°.

Um dos entrevistados viu vantagens no texto que acompanha a entrevista,

mas faz uma anélise.

“S6 que é aquela coisa. Nao sei se muita gente &, né. As pessoas
sempre acham muito mais cémodo ver o video. E como a histéria de
assistir televis&o, ou ler jornal, ou ler um livro,né. E muito mais facil,
mais comodo, vocé assistir um filme por que é passivo. Ali eu tenho
essa impress0. Eu mesmo li rapidéo, o texto™®’.
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O video do TV News, neste caso, despertou mais interesse. “Pelo menos foi o
que as pessoas me falaram: Ah muito comprido (o texto). Ai, eles pegaram e
assistiram o video™®,

O retorno da entrevista foi positivo para os entrevistados, mas a relagdo com
0 assunto também foi um ponto levantado. “Algumas pessoas que acessam O
Campo Grande News, aqui do governo e do PT, o meu partido, fizeram alguns
comentarios sobre posicfes que expressei. Pareceu-me uma repercussao normal
face aos assuntos abordados™®®. Num dos casos, a data pode ter atrapalhado a
repercussao: “Houve algum retorno. Sempre positivo. Acredito que nao houve tanta
repercusséo por ter sido divulgada na semana do natal™°.

Em outro caso, o retorno foi de varios setores da sociedade. Mais uma vez, o
assunto fez diferenca. “O retorno foi muito, a gente teve retorno de politicos que
entraram em contato, de engenheiros, de juizes de trabalho, da justica como um
todo. Dos préprios colegas™’*.

Para outros, o retorno foi mais proximo. “Virei manchete. Aqui alguns
académicos, outros até falaram uai, eu achei que mantiveram o mesmo. Por que na
semana anterior foi o Delcidio'”®. A repercussao foi boa™"®.”"Muita gente que eu nem
esperava, amigo, amigo de amigo. E como colocam fotos, em geral, todo mundo, a
reacdo foi boa™"®. O mesmo entrevistado faz uma comparacdo com o retorno de
outras entrevistas que deu para a televisao.

“Eu ja dei entrevista na televisdo também no jornal das seis’”®, o
local. Comecgou a passar, meu celular comecou a tocar. O pessoal:
estou te vendo, estou te vendo. Ali ndo (TV News), tem um efeito
mais longo. A pessoa esté por I (no site), de repente, vé 0 nome,
reconhece. Na semana passada, alguém falou, eu te vi na entrevista.
Eu pensei ainda esta 14 no site? Realmente tem um efeito mais

longo*"®.

Este tempo em que a entrevista fica disponivel no TV News também provoca

outras reacdes dos usuarios. “No comeco pessoas ndo conhecidas também (deram
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retorno), mas depois de um tempo, eu estou percebendo que sdo s6 as pessoas,

realmente, que jA me conhecem. Elas falam: eu vi vocé

»nl77

Quanto as comparacdes, um dos entrevistados identifica a questdo da

exclusdo neste processo de comunicacao da informacao.

“Na televisdo, obviamente, o alcance social € muito maior. Entdo
pessoas de baixa renda, elas entram em contato contigo. J4 nos
sites, vocé tem o processo de exclusdo, nem todas as pessoas tém
acessibilidade a essa midia eletronica. Entdo na verdade, o acesso
se restringe aos formadores de opinido que fazem parte da nossa
sociedade. Mas infelizmente, ndo é por culpa da midia, mas por
culpa de todo um sistema, as pessoas que deveriam também receber
essa informac&o, ndo a recebem™’®,

No caso de assunto polémico, a entrevista repercute e provoca reacodes

contrarias também.

“Esse meio de comunicacao, pelo menos, em Campo Grande, ele é
bastante visto e tem bastante repercussdo. Isso pra mim, acabou
repercutindo, no geral, bem. Evidente, que tinham as pessoas que
eram contra a minha opinido (instalacdo de usinas de &lcool no
Pantanal). E claro que elas criticaram o que eu disse, mas isso, eu
acho que é pertinente. Eles tém outra opinido. E a gente ndo pode
ser igual em tudo™"®.

Mas ndo s6 o comentario interessa. A mudanca de comportamento das

pessoas depois da informacéo divulgada também € uma preocupacao.

“A questdo ndo é so esse retorno, a questao € o que nds desejamos:
uma mudanca de comportamento. A idéia central €& que,
efetivamente, todos esses formadores de opinido que elogiaram a
entrevista. Eles nos ajudem também nessa mudanca no dia a dia. Eu
aproveitei nagueles momentos (do retorno) pra perguntar o que ela
também estava fazendo. Por que ndo adianta vocé sé falar, vocé
precisa ter as acdes™®.

Os assuntos mais comentados das entrevistas tiveram relagdo com a

chamada que foi feita para o TV News. “A chamada que foi dada pelo site, aparecia

justamente a questdo central: o individualismo, a tolerancia e a falta de respeito.

Entdo foi em cima do que foi colocado que mais chamou a atencao da pessoas

1181
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Em outro caso, todos os pontos chamaram a atencédo: “A entrevista como um todo

(gerou comentario)

1182

No caso do entrevistado que participou duas vezes do TV News. Os

comentarios sobre os assuntos variaram de uma entrevista para outra. Na primeira

eles foram mais.

“Na ocasido, abordaram a minha histéria de oposi¢cdo a ditadura
militar na entrevista e me lembro de algumas pessoas comentando
alguns aspectos disso. Houve comentarios também sobre a cobranca
que fiz sobre mais abertura do governo do presidente Lula a
participacdo popular. Alguns técnicos conversaram comigo sobre a
questéo do endividamento dos estados brasileiros™®.

Com relacédo a segunda entrevista, o foco foi Unico.

“Basicamente sobre a situagdo econd6mica do Estado. Depois de
duas quebras de safra e de uma crise da magnitude da que
enfrentamos com o surgimento de focos de febre aftosa, ha uma
repercussao severa na arrecadacdo do Estado. No final do ano, isso
era algo muito forte no governo do Estado, tanto que tivemos que
fazer um grande esforco para ndo atrasar o 13° do funcionalismo.
Acho que isso, até por conta da forca do tema, foi o que gerou mais
comentarios sobre a entrevista™®,

E qual seria o porqué de duas entrevistas para o TV News? A resposta esta

baseada nos assuntos e na época em que elas foram feitas.

“Os enfoques foram diferenciados. Na primeira vez, o interesse da
entrevista se justificou mais pela minha posicdo de secretario de
Estado, vice-governador e quadro de um partido politico. Da segunda
vez, quando eu estava como governador interino, o quadro

econdmico teve maior destaque™®®.

Nenhum dos entrevistados soube precisar se as pessoas que deram retorno,

assistiram ao video ou leram a entrevista. “Provavelmente eles tenha feito a leitura,

mas eu nao tenho como ter certeza o que elas efetivamente, leram, se, realmente,

leram na totalidade

1186

. “Por estar escrito, talvez fique evidente. E ai as pessoas,

possivelmente, devem ter aberto para ouvir né (TV News). Mas eu creio que € mais

pelo aspecto do escrito mesmo

"187 “N&o posso te responder. Mas o video, com

certeza, eles viram. Pra fazer o comentério, pelo menos, o video eles devem ter
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visto. Agora, eu ndo tenho certeza, se muita gente leu o texto”®® ”Nas duas

ocasidoes, me lembro de ter conversado com algumas pessoas depois das

1189

entrevistas, mas acho que todas viram o video, mas nao sei precisar™ ."Nao sei

informar™®,

Numa analise geral, a entrevista realizada para o TV News, gerou
comentarios positivos das fontes. Para uma delas, a entrevista ajudou a chamar a
atencdo da sociedade. “Na verdade teve uma repercussado positiva no sentido de
fazer uma retrospectiva do que estava acontecendo no transito da Capital (Campo
Grande/MS) e que, muitas vezes, as pessoas ndo davam a devida importancia™®?.
Outra fonte destacou o cuidado com a informagao sobre a veiculagéo da entrevista,
por parte dos profissionais do TV News.

“Fui muito bem atendido, a jornalista colocou justamente o que eu
declarei. Também houve retorno sobre a data que seria veiculada.
Houve necessidade de adiar a veiculacdo da entrevista e isto me foi
avisado também — o que é extremamente positivo™.

O padrao da entrevista jornalistica foi alvo de comentéario de uma das fontes.

“Em linhas gerais as duas entrevistas ndo diferiram muito da prética
das entrevistas a que estamos acostumados. Houve fidelidade ao
gue eu disse, foram entrevistas rapidas e ndo aconteceu nada que
fugisse do estritamente normal nesses casos™%.

Mesmo assim a novidade de disponibilizar audio e video na Internet é um

diferencial do TV News.

“Nunca deixo de me surpreender com a capacidade que a internet
tem de trazer mudancas na vida das pessoas. Achei bastante
interessante e 4gil o processo de disponibilizar com imagem e som

uma entrevista em uma pagina de internet™.

A estratégia da entrevista, quanto as definicbes sobre o assunto, também
chamou a atencao.

“No caso dessa (entrevista) especificamente como era um assunto
muito em foco, ela veio bem delineada. Sabendo o que queria.
Mesmo por que haviam feito 0 mesmo questionamento ao secretario
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Dagoberto®. Havia uma certa seqiiéncia de histérias. Eles vieram
bastante preparados, com o objetivo claro do que queriam
discutir*®,

Para uma das fontes do TV News, a entrevista foi referencial.

“Foi a melhor entrevista que eu ja dei. Eu me senti muito bem com
entrevista justamente pelo fato dessa edi¢cdo do video. Por que isso
ai melhora a sua apresentacdo, esclarece melhor as suas idéias.

Esse tipo de entrevista da uma seqiéncia l6gica boa. Isso foi ponto

positivo™?’.

7.3.3 Observacdo do material audiovisual do TV News

Ao todo no periodo de marco de 2005 a marco de 2006, tempo em que esta
pesquisa foi realizada, foram feitas cinqlenta entrevistas (ver anexo 3) pelo TV
News. Dentro dos mais variados assuntos e de acordo com critérios revelados acima
pelos jornalistas e produtores do TV News (ver quadro 8). Numa andlise geral,
metade dos entrevistados do TV News, ou seja, vinte e cinco deles, esta ligada a
politica. Quando o assunto é politica, este nimero € ampliado para 29 pessoas. A
justica aparece em segundo lugar com 10 entrevistados, seguida de perto, pelo meio
ambiente, tema para nove entrevistados do TV News. Outros assuntos como
economia, saude, transito, religido também aparecem nas entrevistas do TV News.

Deste total, cinco pessoas foram entrevistadas para esta pesquisa, dentro de
critérios apresentados anteriormente (ver subsecdo 6.1). Para um aprofundamento
no aspecto audiovisual deste trabalho, foi feita uma analise de componentes como a
iluminacdo do ambiente, 0 movimento de camera, cenario, enquadramento e tipo de
lente utilizada para o registro da entrevista. Numa descri¢cao visual, o lado direto da
interface do TV News oferece a entrevista em texto, ja o lado esquerdo , a opcao é

para a entrevista em audio e video.

1% Dagoberto Nogueira, na época da entrevista, eratéeio de Producéo e Turismo de Mato Grosso do Su
19 Entrevistado B
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Quadro 8 — Ordem dos entrevistados apresentada pelo TV News

A ordem dos entrevistados oferecida pelo TV News n&o obedece a ordem cronoldgica das entrevistas realizadas, ou
seja, as datas que elas foram realizadas. As chamadas s&o apresentadas na seguinte ordem, acompanhadas de um
texto que apresenta a fonte entrevistada e 0s assuntos a serem abordados:

1. Delcidio do Amaral, senador de MS pelo PT e pré-candidato ao governo estadual. Assunto: Politica.

2. Egon Krakhecke, vice-governador do Estado pelo PT. Assunto: Politica.

3. André Puccinelli, ex-prefeito de Campo Grande e pré-candidato ao governo estadual pelo PMDB.
Assunto: Politica.

4. Antdnio Braga, secretéario estadual de seguranga publica e deputado licenciado. Assunto: Sistema
prisional.

5. Claudionor Abss Duarte, desembargador e presidente do Tribunal de Justica de MS. Assunto:
Judiciério.

6. Dom Vitério Pavanello, arcebispo de Campo Grande. Assunto: Papa Bento XVI e religido.

7. Felipe Augusto Dias, professor da UCDB. Assunto: Instalagcao de usinas de &lcool.

8. Antbnio Vitério Ghiraldello, professor da UFMS. Assunto: Dia do trabalho e emprego.

9. Nelson Trad Filho, prefeito de Campo Grande pelo PMDB. Assunto: Politica e administragéo Publica.

10. Zeca do PT, governador de Mato Grosso do Sul pelo PT. Assunto: Questdes pessoais, politica e
administracéo publica.

11. José Ricardo Pereira Cabral, secretario estadual de Receita e Controle. Assunto: Economia
estadual.

12. Angela Zanon, professora da UFMS. Assunto: Dia mundial do meio ambiente.

13. Luiz Fernando Buanain, presidente da Associagdo Comercial e Industrial de Campo Grande.
Assunto: Comércio, industria e economia.

14. Sérgio Mora, professor da UNIDERP. Assunto: Politica, cidadania e ética.

15. Ramez Tebet, senador de MS pelo PMDB. Assunto: Politica, corrupgéo e CPIs.

16. Youssif Domingos, vereador pelo PMDB e presidente da Camara Municipal de Campo Grande.
Assunto: Politica e eleicdes.

17. Odilon de Oliveira, juiz federal. Assunto: Judiciario e trafico de drogas.

18. Eron Brum, professor da UNIDERP. Assunto: Politica, elei¢cdes e CPlIs.

19. Claudio de Moura Castro, professor, escritor e articulista da Revista Veja. Assunto: Educagéo.

20. Pedro Kemp, deputado estadual pelo PT. Assunto: Politica.

21. Pedro Ripel Salgado, médico e diretor do Hospital Universitario. Assunto: Saude publica.

22. Miguel Dabdoub, pesquisador. Assunto: Biodiesel.

23. Dagoberto Nogueira, secretario estadual de Producdo e Turismo. Assunto: Instalagdo de usinas de
alcool.

24, Hélio de Lima, secretério estadual de Educagéo. Assunto: Educacdo e mudancas no setor.

25. Mara Régia de Perna, jornalista. Assunto: Comunicagao e meio ambiente.

26. Francisco Gerardo, juiz penal. Assunto: Judiciario, mudancas no setor (crimes hediondos).

27. Marisa Serrano, vice-prefeita pelo PSDB de Campo Grande. Assunto: Politica (assumiu a prefeitura
no periodo da entrevista).

28. Mara Carneiro Oliveira, representante da Organizacdo Pan-americana de Saude. Assunto: Meio
ambiente e salude publica.

29. Miguel Rosseto, ministro do desenvolvimento agrario. Assunto: Questdes agrarias.

30. Pedro Teruel, deputado estadual pelo PT. Assunto: Desarmamento.

31. Marcelo Vargas Lopes, delegado de policia e presidente da Associagdo dos Delegados de Policia
Civil de MS. Assunto: Desarmamento.

32. Cristovam Buarque, senador do PDT pelo DF. Assunto: Politica nacional e educacéo.

33. Cicero Rufino Pereira, procurador-chefe do Ministério Publico do Trabalho. Assunto: Questdes
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trabalhistas.

34. Mariano Cabreira, presidente do diretério estadual do PT. Assunto: Politica estadual.

35. Elenice Carille, advogada e representante da OAB/MS no Conselho Federal da OAB. Assunto:
Impeachment de Lula e caso Motel.

36. David Bungestab, professor da UCDB. Assunto: Cerrado e Amazonia.

37. José lvan, médico infectologista. Assunto: Dia mundial de combate a AIDS.

38. Geraldo Escobar, advogado e presidente da OAB/MS. Assunto: Impeachment de Lula e caso Motel.

39. Edil Albuquerque, vereador. Assunto: IPTU e dividas tributarias.

40. Luciano Loubet, promotor de justica. Assunto: Meio ambiente.

41. Paulo Roberto Duarte, fiscal de rendas. Assunto: Candidatura e administragdo publica.

42. Rodolfo Vaz de Carvalho, presidente do sindicato rural de Campo Grande e secretario municipal de
Agronegécio, Indistria, Comércio, Turismo, Ciéncia e Tecnologia e coordenador da Defesa Civil.
Assunto: Safra, febre aftosa e enchentes na Capital.

43. Egon Krakhecke, vice-governador de MS pelo PT. Assunto: Politica (assumiu o governo no periodo
da entrevista).

44, Eraldo Leite, prefeito de Jatei pelo PL e presidente da Associacdo dos Municipios de Mato Grosso
do Sul. Assunto: Situag@o dos municipios do estado.

45, José Ancelmo dos Santos, conselheiro do Tribunal de Contas do Estado. Assunto: Questfes fiscais
e administragdo publica.

46. Paulo Rogério de Carvalho, Major da PM e comandante da Ciptran. Assunto: Comportamento no
transito.

47. Nelson Trad, deputado federal de MS pelo PMDB. Assunto: Politica estadual.

48. Valter Pomar, secretario nacional de relagdes internacionais. Assunto: Politica nacional e estadual.

49. Valdemir Moka, deputado federal de MS pelo PMDB. Assunto: Politica estadual.

50. Marilza Lucia Fortes, desembargadora do TIMS. Assunto: Judiciario.

Entrevistado A

A primeira entrevista analisada tem 11 minutos e 37 segundos de duracéo.

Durante a abertura padrdo aparecem 0s numeros 1,2 e 3, numa espécie de

contagem progressiva, acompanhados de um bip (som). Logo depois aparecem 0s

caracteres TV News (num fundo amarelo com letras em preto (Figura 7)) e Morena

Video (num fundo também amarelo e a logo da produtora de video), em seguida é

revelado em texto Entrevista com a funcdo e o nome do entrevistado. Na sequéncia

entra o primeiro assunto que sera abordado pelo entrevistado A com um fundo preto

e letras brancas, técnicas de videografismo'®®. O entrevistado A aparece falando

sobre o0 assunto anunciado. Ele olha ndo diretamente para a camera. Neste caso, a

leitura € que o entrevistado A estaria olhando para o entrevistador. O plano de

1% De acordo com Watts (1990, p.231), videografistmté&ulo da sua producéo e os créditos que coiista
nos letreiros, mais legendas para os nomes dasgsegse aparecem na tele, mapas, diagramas, grafico
desenhos, pinturas, animacdesi@es’.
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A 199

registro € o médio", aparecem as maos e 0 cenario é neutro: uma sala com

persianas ao fundo.

Figura 7 — Caracteres do TV News aparecem antes da entrevista em video (abril de 2006)
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Promotor de Justiga Luciano Loubet
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Na segunda parte, o angulo continua 0 mesmo, assim como a iluminacéo que
trabalha o foco no entrevistado. A camera fecha um pouco mais, para uma meio
primeiro plano®®, no terceiro tépico da entrevista. Durante a entrevista é possivel
notar os flashes assim como o som de uma maquina fotografica, ja que algumas
fotos sao tiradas enquanto a entrevista esta sendo feita. Em alguns momentos é
possivel ouvir as intervencdes da jornalista entrevistadora, mas nenhuma pergunta
completa é exibida. Nos préximos topicos, existem cortes e mudancas de
enguadramento, variando entre o plano médio e meio primeiro plano, que ndo chega

a ser um close-up?®* no rosto do entrevistado A.

199 Watts (1990, p.158) define o plano médio (PM) c@muele que “corta imediatamente abaixo dos caisvel
e é 6timo para as tomadas de introducdo em ertastis

200 meio primeiro plano (MPP), segundo Watts (199059), “enquadra logo abaixo dos ombros e é ferbad
bastante para mostrar detalhes do rosto, sem chegarintruso”.

210 close-up (PP), de acordo com Watts (1990, p,16@jjuadra na altura da gola, o plano torna-seéntOu
parece estar colocando a pessoa sob pressaonisewasta for uma confrontacdo, em vez de um bapoh
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No sexto topico da entrevista acontece um movimento de camera de um
angulo mais aberto para um mais fechado e, em seguida, o contrario. Normalmente,
estes movimentos acontecem quando o entrevistado A apresenta uma opiniao mais
forte ou pessoal. No sétimo e ultimo topico ocorre um movimento mais brusco da
camera, de novo para captar uma opinido mais forte com relagédo ao tépico discutido
na entrevista. Por fim como padrdo aparece por cerca de cinco segundos a logo que

2 utilizadas durante a

identifica a produtora de video Morena Video. As lentes®
gravacao da entrevista ndo apresentaram nenhum diferencial para que provocassem

alguma alterac&o no conteudo.

Entrevistado B

Com relag&o ao entrevistado B, a apresentacdo ocorre da mesma forma como
a descrita para o entrevistado A. A duracéo neste caso foi um pouco maior de 15
minutos e 22 segundos. O aumento no tempo da entrevista pode ter relacdo ao
assunto, que necessitou de um pouco mais de declaracdes do entrevistado B. No
primeiro topico da entrevista, 0 entrevistado B aparece no enquadramento de um
plano médio com um fundo que revela um mapa. Ele estd atras de uma mesa e
apresenta suas opinides sobre o assunto sem olhar diretamente para a camera.
Como tem um olhar fixo e com atencao, a leitura € que ele estaria olhando para o
entrevistador. Durante o segundo tdpico, podemos ver o flash da maquina
fotografica e ouvir o barulho do equipamento. Nos topicos seguintes, sempre no
inicio de cada resposta, o entrevistado B aparece num angulo mais fechado de
camera para em seguida, o angulo ser aberto até o plano inicial da entrevista. A
iluminacdo®®, assim como na entrevista analisada anteriormente, tem como foco o
entrevistado sem desviar a atencao para qualquer outro objeto de cena. As lentes
também ndo apresentam alteracdo que influencie no resultado do conteudo. A

entrevista € encerrada de forma padréo com a logo da Morena Video (Figura 8).

292 A |ente objetivazoom, de acordo com Watts (1990, p.205), “é a mais nada ndo s em cameras de
broadcast, mas também de cinema e de video. Oferece a eantdg um jogo completo de objetivas”.
203 A iluminagéo realga, segundo Watts (1990, p.196¢spectador é atraido em primeiro lugar parar pa
mais iluminada da imagem”.
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Figura 8 — Logo da Morena Video no encerramento da entrevista do TV News (abril de 2006)
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ENTREVISTA DA SEMANA
Comandante da Ciptran Major Rogério

Por Maristela Brunetto

O individuatismo, o
egoizmo e 3 pressa s40
comportamentos que
nodermn justificar porque
o trénsito fol a principal
causa de mortes
violentas ern Campo
Grandes no ana passado,

A analise & do comandante da Cpitran
(Companhia Independente de Foliciamento de
Transita), Major Pawlo Rogério ds Carvalha Silva,
Ele defende que atraves de um trabsiho
educativo essas abtitudes sejam substituidas pela
solidariedade e a tolerancia, A mudanga, disse

™ em entrevista 30 Campo Grands News, passa
por carnpanhas, uso de equiparmentos
eletrénicos de fiscalizagdo da velocidade e

‘B atencdo @ pedestres e noVos conautores, com
envolvimento do poder ptiblico e da sociedade.
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Entrevistado C

A terceira entrevista analisada dura 8 minutos e 38 segundos e comeca de
forma padrdo com a contagem progressiva até trés com som, 0s caracteres
definindo a parceria entre o TV News e a Morena Video, a apresentacdo do
entrevistado, seu cargo e nome, além do assunto que vai dar inicio as respostas do
entrevistado, neste caso, identificado como C. O enquadramento da camera é o
padrdo, plano médio. O fundo de novo € neutro com persianas cinzas aparecendo
ao fundo. Em todos os cinco tdpicos das respostas do entrevistado C, o
enquadramento muda muito pouco. A voz do entrevistador aparece como nos outros
casos, assim como os flashes e sons da maquina fotografica. A entrevista €

encerrada também de forma padréo.
Entrevistado D
O entrevistado D volta a ultrapassar os 10 minutos de entrevista. Sao

exatamente 10 minutos e 42 segundos. A abertura é padrédo, apenas com uma

variacdo: o som de bip desaparece da contagem de 1 a 3 na apresentacédo (Figura
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9). O cenario do entrevistado D muda um pouco também, agora o fundo neutro da
lugar a alguns objetos de cena como um quadro e a mesa do entrevistado D.

Figura 9 — Numero da contagem progressiva para o inicio da entrevista do TV News (abril de 2006)
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Por Maristela Brunetto

O vice-governador Egon A
Krakhecke assumiid o
governo de forma
intarina entre o final de
dezembro & 0 COMmeso
3 deste més em
/ substituicdo & Zecs do
Pk o7, que tirou férias. A
temporada é uma prévia para o desafio maior-
assumic 0 cargo em abril e concluir o governo
\petista depois que Zeca salr para a disputa ao
Senada,
Krakhecke diz que 0 tempo & reduzido para
mudangas expressivas, Uma das que pretende
adotar & aproximar do governo os movimentos
B | sOCiis que apoiaram & eleigdo de Zeca, porém
7 Blicic ndo fala em cargos.
[ 45 J!J £rn entrevista a0 Campo Grande News,
- Krakhacke diz que ja discute com partidos
afiados a manutengdo da alianca que deu
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Os movimentos de camera também sdo mais constantes durante esta
entrevista, mas variam entre um plano meédio e meio primeiro plano, ndo chegando a
um close-up propriamente dito. O entrevistado D também olha um pouco mais para a
camera do que os outros entrevistados, que ficam com um olhar fixo provavelmente
no entrevistador e suas perguntas. Os flashes e som da maquina fotografica, assim
como a voz do entrevistador, continuam aparecendo. A entrevista € encerrada de

forma padréo.

Entrevistado E

A entrevista mais curta € do entrevistado E: 5 minutos e 43 segundos. O
padrdo € o mesmo de abertura e o som do bip volta a ndo aparecer durante a
contagem de 1 a 3. Durante os sete topicos da entrevista, 0 entrevistado E nédo olha
para a camera e mantém o olhar no entrevistador. O fundo volta a ser neutro,
apenas com uma persiana cinza. Os planos e a iluminagdo seguem o padrédo das
entrevistas anteriores. A entrevista é encerrada também com a logo da produtora de
video parceira do TV News.
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Entrevistado F

A Ultima entrevista a ser analisada tem 7 minutos e 41 segundos de duracéo.
O padrdo de apresentacdo do entrevistado e do assunto segue ndo é alterado. Os
flashes, o som da maquina fotografica e a voz do entrevistador continuam
aparecendo de forma esporadica durante a entrevista. O entrevistado F também é
enquadrado em plano meédio e, em alguns momentos de suas declaracfes, em meio
primeiro plano. O fundo aparece apenas com um letreiro e a palavra que define o
assunto, uma coincidéncia que reforca as intencdes da entrevista. De todas as
entrevistas esta foi a inica com problemas para assistir. Primeiro, ela demorou para
ser visualizada nos computadores utilizados para a analise (dois Pentium Ill, um 450
e outro 750 Mhz), computadores que estdo dentro do padrdo minino de visualizacao
do TV News (ver secdo 7.1.2). Depois, as imagens travaram durante a exibicao.

7.3.4 Relacao entre a Ciéncia da Informacao, os objetivos e resultados obtidos pela

pesquisa no caso das fontes da informacéo no TV News

Nesta subsecdo sera apresentado um quadro relacionando as
caracteristicas que justificaram este trabalho de pesquisa dentro do escopo da
Ciéncia da Informacéo, os objetivos e os resultados obtidos pela pesquisa no ambito
das fontes de informacéo do TV News, os entrevistados. Sera utilizada apenas uma

das declaracdes das fontes entrevistadas pela pesquisa.



Quadro 9 - Relacéo entre a Cl, os objetivos e os resultados da pesquisa (fontes)
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Ciéncia da Informacé&o

Objetivo da pesquisa

Dados coletados pela pesquisa

Investiga as propriedades e
comportamento da informacgéo, a
utilizacéo e a transmisséo da
informac¢&o, bem como o
processamento da informagéo para
armazenagem e recuperagao 6timas.
(Borko, 1968)

Campo dedicado a
investigacado/pesquisa cientifica e
préatica profissional que trata dos
problemas da comunicacéo efetiva do
conhecimento e registros do
conhecimento entre pessoas e no
contexto social, usos individuais ou
institucionais e necessidades de
informacé&o. No tratamento desses
problemas de interesse particular, tira-
se maior vantagem possivel da
moderna tecnologia da informagéo.
(Saracevic, 1990)

Analisar o retorno das fontes que
interagem com o telejornalismo online
do TV News.

“Foi a minha primeira entrevista neste
formato™®,

“S6 que é aquela coisa. Nao sei se
muita gente |I&, né. As pessoas sempre
acham muito mais cémodo ver o video.
E muito mais fAcil, mais cémodo, vocé
assistir um filme por que é passivo. Ali
eu tenho essa imEresséo. Eu mesmo i

rapidao, o texto"®,

“A questdo ndo é sb esse retorno, a
guestdo é o que nds desejamos: uma
mudanca de comportamento. A idéia
central é que, efetivamente, todos
esses formadores de opinido que
elogiaram a entrevista. Eles nos ajudem
também nessa mudanca no dia a dia.
Por que nado adianta vocé so6 falar, vocé
precisa ter as agdes"®.

“Esse meio de comunicacao, pelo
menos, em Campo Grande, ele é
bastante visto e tem bastante
repercussao. Isso pra mim, acabou
repercutindo, no geral, bem. Evidente,
que tinham as pessoas que eram
contra a minha opinido. E claro que
elas criticaram o que eu disse, mas
isso, eu acho que é Eertinente. Eles

tém outra opinido.”*"’.

“Nunca deixo de me surpreender com a
capacidade que a internet tem de trazer
mudancas na vida das pessoas. Achei
bastante interessante e agil o processo
de disponibilizar com imagem e som
uma entrevista em uma péagina de
internet™*®,

“Fui muito bem atendido, a jornalista
colocou justamente o que eu declarei.
Também houve retorno sobre a data
que seria veiculada. Houve
necessidade de adiar a veiculagédo da
entrevista e isto me foi avisado também
— 0 que é extremamente positivo™®.

204 Entrevistado A
205 Entrevistado C
208 Entrevistado F
207 Entrevistado B
208 Entrevistado D
209 Entrevistado E
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8 Conclusodes

Esta secdo da dissertacdo foi dividida em trés partes. A primeira traz um
resumo das principais conclusdes da pesquisa. As contribuicbes da pesquisa sao
apresentadas na segunda subsecédo, jA a terceira trata de recomendacdes para

futuros trabalhos a respeito do tema.

8.1 Principais conclusdes

O telejornalismo online é um fendmeno recente no jornalismo sul-mato-
grossense. A novidade levou os produtores do TV News, em sua maioria, a hdo o
classificarem dentro deste formato, que uniu o jornalismo praticado na TV com o da
Internet. No caso das fontes do TV News, que participavam pela primeira vez da
experiéncia, a impressao foi a mesma: a de novidade. Porém, o telejornalismo
online é uma realidade tanto para os produtores quanto para as fontes do TV News.

Os produtores da informacdo jornalistica do TV News, assim como o0s
fornecedores dela, se enquadram perfeitamente dentro de caracteristicas
apresentadas durante toda esta dissertacdo como sendo do telejornalismo online,
gue também ainda define formatos e caminhos para percorrer.

Na producéo da informacéo jornalistica, os profissionais do TV News buscam
o rigor estético e técnico do jornalismo de televisdo. Paralelamente, o adaptam para
a realidade de uma produtora de video. Ainda assim se preocupam, também, com o
aprofundamento dos assuntos discutidos na Internet, que normalmente oferece
informacdes curtas e instantaneas. O TV News é um espaco para o aprofundamento
de assuntos que sao apresentados rapidamente ao usuario do Campo Grande
News. E um espaco que fica disponivel o tempo todo. Como manchete, durante uma
semana, depois, pode ser acessado quando o usuario quiser. E um novo telejornal
que muda a estrutura narrativa padréo, de acordo com Amaral,N.(2004).

Ao mesmo tempo que muda, coexiste com as antigas (Burke e Briggs,1998).
Caracteristica detectada até pelas fontes do TV News, que durante a apresentacao
dos dados fizeram relacéo da experiéncia do TV News com entrevistas dadas para a
TV e o radio. Todas essas caracteristicas soam intrinsecas ao telejornalismo online,

uma proposta experimental, como descreve Brasil (2002).
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E possivel concluir que neste processo recente do telejornalismo online em
Campo Grande, Mato Grosso do Sul, o avanco tecnoldogico € determinante. Os
produtores do TV News apontam o acesso discado e a banda larga como fatores
essenciais para oferecimento deste servico aos usuarios do Campo Grande News?*,

A tecnologia também embasa as conclusdes no campo da Ciéncia da
Informacéo, ja que no tratamento desses problemas de interesse particular, tira-se
maior vantagem possivel da moderna tecnologia da informacéo (Saracevic, 1990).
Os produtores do TV News estariam, dentro da Cl, preocupados com a
armazenagem, transmissdo e processamento da informacdo, e as fontes com a
utilizacao dela (Borko, 1968). Uma das fontes enfatiza esta preocupacao quando diz
gue a intencao de fornecer a informacéo para o TV News é provocar uma mudanca
no comportamento das pessoas”**

Outra constatacdo da pesquisa € que mesmo sendo um processo que exclui,
j& muitos ndo tém acesso ao computador®*?, o telejornalismo online do TV News tem
dado retorno tanto para os produtores, neste caso de forma instantanea, quanto
para as fontes, quando existe uma variacdo entre o periodo que hd uma chamada
para entrevista, ou seja, ela esta no ar e depois algum tempo, ja elas ficam no banco
de dados da pagina do TV News, com o link Anteriores.

Nos aspectos social e tecnoldgico € importante ressaltar que a pesquisa
também detectou caracteristicas da Sociedade da Informacdo como a excluséo
digital, descrita acima por uma das fontes do TV News. Neste caso existe ainda a
possibilidade de mudanca ja que Sl estd em processo de construcdo em meio a
diferentes condicdes e projetos de desenvolvimento social (Livro Verde, 2000).

E se ha retorno € por que o telejornalismo online existe e vem ocupando lugar
na imprensa sul-mato-grossense. E possivel concluir ainda que esta mesma
imprensa se utiliza de informagfes divulgadas pelo TV News como pauta. As
entrevistas do TV News acabam servindo como referéncia informativa para outros
meios de comunicag¢do como radio, impresso e a propria televisdo. A constatacao é

confirmada com declaracbes dos produtores e das fontes do TV News, que,

210 Entrevistado 4
211 Entrevistado F
2121dem
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normalmente, sdo procurados por jornalistas de outras empresas de
comunicacdo?*.

Outra concluséo que reforca o futuro do telejornalismo online em Mato Grosso
do Sul é a idéia de ampliar os servicos e de transformar o TV News, numa televisao
na Internet. Interesse manifestado por trés dos produtores do TV News durante a
pesquisa®*“.

No nivel audiovisual, a conclusdo é que o foco do TV News é o jornalismo
explorado com responsabilidade. As técnicas audiovisuais sdo utilizadas apenas
para caracterizar o interesse jornalistico e estético da entrevista. Nenhuma delas é
empregada para distorcer ou manipular a informacéo apresenta pelo TV News. De
novo, técnicas de uma outra midia sdo usadas como referéncia para registrar a
informacao e apresenta-la na Internet.

As conclusfes também apontam para uma relacao positiva e eficiente entre a
revisdo de literatura da pesquisa, a metodologia e as técnicas empregadas para a
coleta de dados. Em todas as etapas da pesquisa, elas interagiram em varios niveis
com a da confirmacéo, confrontacao e reflexdo de idéias apresentadas pelos autores

que estao na referéncia da dissertacdo e a realidade explorada no estudo de caso.

8.2 Contribui¢cbes da pesquisa

A referida pesquisa contribuiu para registrar um fendmeno recente do
jornalismo sul-mato-grossense: o telejornalismo online. Apresentando de forma
cientifica as caracteristicas deste processo, analisando-as e refletindo sobre o
trabalho realizado pelos profissionais responséveis pelo TV News.

Outra contribuicdo € relacionar o telejornalismo online com a Ciéncia da
Informacédo, pois dentro da linha da interdisciplinaridade, € importante aplicar
conceitos da Ciéncia da Informacdo em vérias &reas do conhecimento, como a
comunicacgao. E ainda essencial que estes fendmenos comunicacionais tecnolégicos
tenham acompanhamento e analise da Cl, pois € papel do pesquisador explorar
estas novas ocorréncias ligadas a comunicacao da informacao.

No caso das fontes do TV News, a principal contribuicdo vai pelo campo dos
registros do conhecimento entre pessoas e no contexto social, os usos individuais ou

institucionais e as necessidades de informacédo (Saracevic, 1990). Pois para as

23 Entrevistado 2 e F
214 Entrevistado 2, 3e 5



74

fontes, os assuntos abordados devem ter interesse, fazerem parte de discussdes
gue a sociedade deve ter. Para em determinados momentos refletir e em outros
mudar de curso. Para os produtores é importante saber qual o retorno que as fontes
estdo tendo do TV News, ja que pesquisas Sd80 pouco comuns na imprensa sul-
mato-grossense. Por fim, a pesquisa contribui também para o entendimento de uma
época nova para os profissionais produtores desta informacao, assim como para as

fontes e a sociedade que a recebe.

8.3 Recomendacdes de trabalhos futuros

Como esta dissertagdo foi realizada dentro de um periodo e foco restritos, é
possivel a recomendacdo de trabalhos futuros sobre o tema. As sugestbes

apresentadas sao as seguintes:

a) Um dos trabalhos pode abordar o usuario da informacdo do TV News, neste
caso, € importante descrever o perfil e utilizacdo da informacéao;

b) Uma futura pesquisa na area também poderia abordar a utilizacdo das
informacgdes do TV News por parte de profissionais do jornalismo de outros meios de
comunicagéo, como constatado por esta pesquisa.

c) Outra proposta é o estudo de outras ocorréncias de telejornalismo online,
como, por exemplo, o TV Pantanal Net, que seria tema desta pesquisa mas foi
abandonado devido ao ndo oferecimento regular, na época, de um produto
jornalistico para a andlise. Neste caso poderia ser feito um estudo comparativo com
o TV News.

Estas sugestdes, se realizadas como pesquisa cientifica, poderdo servir como
mais contetdo de discussao e debate dentro da Ciéncia da Informacao, assim como
esta dissertacéo realizada entre os anos de 2005 e 2006.
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10 Anexos.

10.1 Anexo 1 — Questionario e roteiro de perguntas para os entrevistados da

pesquisa

Questionario — Jornalistas
Data da entrevista: / /

Horério
Local:

Inicio/Fim: as

Nome:

Funcéo:
Sexo:M( )F( )

Idade:
( )De
( )De
( )De

18 a 29 anos
30 a 39 anos
40 a 49 anos

() Acima de 50 anos

Formacé&o:
(' )Fundamental Completo
( )Médio Completo

()Sup

erior Completo

( )P6s-Graduado (Especializacdo, Mestrado, Doutorado)

Renda Mensal:

( )De
( )De
( )De

3 a 5 salarios minimos
5 a 8 salarios minimos
8 a 10 salarios minimos

() Acima de 10 salarios minimos

Roteiro

PR

PN O

9.

de perguntas

Como funciona e quais as caracteristicas da informacao jornalistica do TV News?
Como é a rotina de trabalho no TV News?

Das primeiras entrevistas até hoje, houve alguma alterac@o na rotina de trabalho?
Qual o numero de pessoas envolvidas neste processo? Qual a funcéo de cada uma
delas?

Como acontece a escolha dos entrevistados?

Como ¢é definida a pauta de perguntas da entrevista?

Quanto tempo dura em média a gravacdo da entrevista?

Quanto tempo de entrevista € disponibilizado para os usuarios? A entrevista €
editada?

Quais critérios sdo levados em conta no processo de edicao?

10. As fontes dao retorno sobre a repercussao da entrevista editada?
11. A entrevista também é disponibilizada em texto - por que mais esta forma de

acesso?
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12. E a primeira vez que voceé faz parte de uma equipe de telejornalismo? Descreva a
experiéncia.

13. Estas entrevistas feitas pela TV News podem ser classificadas como telejornalismo?

14. De acordo com a sua experiéncia neste trabalho, como vocé definiria o formato do
telejornalismo online?

15. Existe algum outro aspecto que vocé queira colocar a respeito do TV News?

Questionario — Jornalistas (Diretor e editor)
Data da entrevista: / /

Horario Inicio/Fim: as

Local:

Nome:

Funcéo:

Sexo: M ( ) F( )
Idade:

( ) De 18 a 29 anos
( )De 30a39anos

( ) De 40 a 49 anos
() Acima de 50 anos

Formacé&o:

( )Fundamental Completo
( )Médio Completo

(' )Superior Completo

( )PO6s-Graduado

Renda Mensal:

() De 3 a5 salarios minimos
() De 5 a 8 salarios minimos
() De 8 a 10 salarios minimos
() Acima de 10 salérios minimos

Roteiro de perguntas

De onde partiu a idéia de oferecer mais este servigco ao internauta?

Como foi definido o formato do TV News?

Quanto tempo levou para o TV News entrar no ar, houve algum planejamento?

Quantas pessoas estdo envolvidas neste processo? Qual a funcdo de cada uma

delas?

Como acontece a escolha dos entrevistados, a direcéo participa?

Como ¢é definida a pauta de perguntas da entrevista?

Quais critérios sao levados em conta no processo de edicao?

O TV News segue alguma linha editoral diferente do restante do site?

As fontes dao retorno sobre a repercussao da entrevista editada?

0. A entrevista também ¢é disponibilizada em texto - por que mais esta forma de
acesso?

11. Estas entrevistas feitas pela TV News podem ser classificadas como telejornalismo?

12. De acordo com a sua experiéncia neste trabalho, como vocé definiria o formato do

telejornalismo online?
13. Existe alguma projeto para a ampliacdo do TV News, ou outro servico neste sentido?
14. Existe algum outro aspecto que vocé queira colocar a respeito do TV News?

PwpbPE=

BOooo~NOoO
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Questionario — Jornalistas (Webmaster)

Data da entrevista: / /
Horério Inicio/Fim: as
Local:

Nome:

Funcéo:

Sexo:M( )F( )

Idade:

( ) De 18 a 29 anos
( )De 30a39anos
( ) De 40 a 49 anos
() Acima de 50 anos

Formacéao:

( )Fundamental Completo
( )Médio Completo

(' )Superior Completo

( )Pés-Graduado

Renda Mensal:

() De 3 a 5 salarios minimos
() De 5 a 8 salarios minimos
() De 8 a 10 salérios minimos
() Acima de 10 salarios minimos

Roteiro de perguntas

CoNohrwWNE

Qual foi a sua participacdo no oferecimento de mais este servi¢co ao usuério?
Tecnicamente como funciona o TV News, quais os softwares sdo necessarios?

Foi necessaria alguma autorizacéo para o TV News entrar no ar?

Qual a qualidade de imagem e som 0 usudrio recebe através do TV News?

Que tipo de recurso o usuario precisa para acessar o TV News?

Quantas pessoas podem acessar o TV News ao mesmo tempo?

Que tipo de retorno vocé tem do servico disponibilizado, existe alguma reclamagéo?
Desde o inicio até hoje, alguma alteracao técnica foi feita no TV News?

Que tipo de link é utilizado para o usuario ter acesso ao TV News?

. Existe algum banner que faz alguma chamada para o TV News, como ele funciona?
. Existe algum outro aspecto técnico que vocé queira colocar a respeito do TV News?
. Como profissional, qual a sua opinido sobre este tipo de servi¢o na internet, uma

espécie de telejornalismo online?



Questionario — Jornalistas (Diretor da Produtora de Video)
Data da entrevista: / /

Horério Inicio/Fim: as

Local:

Nome:

Funcéo:

Sexo:M( )F( )
Idade:

( ) De 18 a 29 anos
( ) De 30a39anos

( ) De 40 a 49 anos
() Acima de 50 anos

Formacé&o:

( )Fundamental Completo
( )Médio Completo

(' )Superior Completo

( )Pés-Graduado

Renda Mensal:

( ) De 3 a 5 salarios minimos

( ) De 5 a 8 salarios minimos
() De 8 a 10 salérios minimos
() Acima de 10 salarios minimos

Roteiro de perguntas

Como surgiu a parceria entre a Morena Video e site Campo Grande News?
Qual o numero de profissionais séo disponibilizados pela Morena Video? Qual a
funcdo de cada um deles?

Qual o retorno desta parceria para a Morena Video?

Que tipo de equipamento é usado?

Quanto custa para a Morena Video esta parceria?

Existe algum projeto para ampliar a parceria? A parceria tem dado certo?

Existe algum aspecto que o senhor queira colocar a respeito deste trabalho?

N

NoOokw

82
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Questionario — Entrevistados (Fontes do TV News)

Data da entrevista: / /
Horario Inicio/Fim: as
Local:

Nome:

Sexo:M( ) F( )

Idade:

( ) De 18 a 29 anos
( ) De 30a39anos
( ) De 40 a 49 anos
() Acima de 50 anos

Profissao:

Funcéo:

Formacé&o:

( )Fundamental Completo

( )Médio Completo

(' )Superior Completo

( )P6s-Graduado (Mestrado/Doutorado)

Renda Mensal:

() De 3 a5 salarios minimos
() De 5 a 8 salarios minimos

( ) De 8 a 10 salarios minimos
() De 10 a 20 salarios minimos
() De 20 a 30 salarios minimos
() Acima de 30 salarios minimos

Roteiro de perguntas

1. Vocé ja havia sido entrevistado para um site da internet que disponibiliza o video da
entrevista?

2. Antes de ser entrevistado, vocé ja havia visto outra entrevista no TV News?

3. Como foi comportamento (contato, esclarecimentos, etc.) dos profissionais que
realizaram a entrevista?

4. Qual o assunto principal da entrevista? Quanto tempo durou?

5. Como foram definidos os assuntos a serem abordados durante a entrevista?

6. Da gravacao da entrevista até o que foi disponibilizado no site, existiu alguma
diferenca? Como foi a edicdo, a montagem (exatidao, critérios de selecéo, etc) das
declaractes dadas para o TV News?

7. Na sua opinidao, houve fidelidade ao que foi dito, os critérios de avaliagdo do

jornalista responséavel foram claros?
Qual foi o retorno(comentérios, criticas, etc.) da entrevista dada ao TV News?
Quais o ponto mais comentado a respeito da entrevista?

© ©
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10. A maioria das pessoas leu a entrevista ou a assistiu pela internet?

11. O texto que acompanha a entrevista foi fiel as declaracdes?

12. Faca uma breve andlise da entrevista, desde o primeiro contato até o resultado final,
ou seja, a veiculacdo da entrevista no site.

Questionario — Entrevistados (Fonte do TV News - 2)
Data da entrevista: / /

Horario Inicio/Fim: as

Local:

Nome:

Sexo: M ( )F( )
Idade:

( ) De 18 a 29 anos
( ) De 30 a 39 anos

( ) De 40 a 49 anos
() Acima de 50 anos

Profissao:
Funcéao:

Formacao:

( )Fundamental Completo

( )Médio Completo

(' )Superior Completo

( )P6s-Graduado (Especializagéo/ Mestrado/ Doutorado)

Renda Mensal:

( ) De 3 a5 salarios minimos

( ) De 5 a 8 salarios minimos

() De 8 a 10 salarios minimos
() De 10 a 20 salarios minimos
() De 20 a 30 salarios minimos
() Acima de 30 salarios minimos

Roteiro de perguntas

1. O senhor ja havia sido entrevistado para um site da internet que disponibiliza o video da
entrevista?

2. Antes de ser entrevistado, o senhor ja havia visto outra entrevista no TV News?

3. Como foi a postura dos profissionais que realizaram a entrevista? Quantos aos
esclarecimentos sobre o processo da realizacdo da entrevista.

4. Qual o assunto principal da entrevista? Quanto tempo durou a gravacdo?

5. Como foram definidos os assuntos a serem abordados durante a entrevista? Houve uma
conversa prévia no dia da entrevista, ou os assuntos foram definidos antes?

6. Da gravacao da entrevista até o que foi disponibilizado no site, existiu alguma diferenca?
Como foi a edicdo, a montagem das declaragfes dadas para o TV News? Quanto a exatidao
da informacéo e os critérios de sele¢do?

7. Na sua opinido, houve fidelidade ao que foi dito? Os critérios de avaliacdo do jornalista
responsavel foram claros?

8. Qual foi o retorno da primeira entrevista dada ao TV News? Quanto aos comentarios ou
criticas.

9. Qual foi o retorno da segunda entrevista dada ao TV News? Quanto aos comentarios ou
criticas.

10. Quais os pontos mais comentados a respeito da primeira entrevista?

11. Quais os pontos mais comentados a respeito da segunda entrevista?
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12. A maioria das pessoas, que comentou, leu as entrevistas ou a assistiu pela internet? O
senhor teve algum retorno neste sentido.

13. O texto que acompanha a entrevista foi fiel as declaracdes? Houve alguma alteracédo?

14. Por que o senhor foi entrevistado duas vezes pelo TV News?

15. Faca uma breve analise da entrevista, desde o primeiro contato até o resultado final, ou seja,
a veiculacao da entrevista no site.

Anexo 2 — Lista dos nhomes dos entrevistados para a pesquisa

TV News

Maristela Deuner Brunetto — jornalista, chefe de redacao.
Entrevista realizada no dia 16 de fevereiro de 2006 na sede do site Campo Grande
News em Campo Grande (MS).

Lucimar Couto — jornalista, diretor e editor.
Entrevista realizada no dia 24 de fevereiro de 2006 na sede do site Campo Grande
News em Campo Grande (MS).

Adriano Hany Reis Isoud — administrador de sistema, webmaster.
Entrevista realizada no dia 03 de margco de 2006 na sede do site Campo Grande
News em Campo Grande (MS).

Marcos Antonio Silveira — diretor de produtora de video.
Entrevista realizada no dia 03 de marco de 2006 na sede da Morena Video em
Campo Grande (MS).

Graciliano Rocha — jornalista, ex-chefe de redacéo.
Entrevista realizada no dia 28 de mar¢co de 2006 na sede da Governadoria em
Campo Grande (MS).

Fontes

Davi José Bungenstab — médico veterinario, coordenador de pos-graduacdo da
UCDB. Entrevista realizada no dia 17 de fevereiro de 2006 na coordenacéo de pos-
graduacéo da UCDB em Campo Grande (MS).

Paulo Rogério de Carvalho Silva — policial militar, comandante da Companhia de
Transito de Campo Grande (MS). Entrevista realizada no dia 09 de marco de 2006
no quartel da Companhia de Transito em Campo Grande (MS).

Felipe Augusto Dias — engenheiro agronomo, coordenador do laboratorio de
geoprocessamento da UCDB. Entrevista realizada no dia 23 de marco de 2006 na
coordenacdo do laboratorio de geoprocessamento da UCDB em Campo Grande
(MS).

Luciano Furtado Loubet — promotor de justica.
Entrevista realizada por e-mail no dia 28 de marco de 2006 na promotoria de justica
de Bonito (MS).
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Egon Krakhecke — engenheiro agronomo, vice-governador de MS.
Entrevista realizada por e-mail no dia 31 de marco de 2006 na sede da

Executivo que conquistou espaco na politica rapidamente, o
senador Delcidio do Amaral, 50 anos, pré-candidato do PT ao
governo estadual, vislumbra um cendrio polarizado em Mato
- Grosso do Sul na eleicdo do ano que vem. Formado em
engenharia elétrica pela USP, casado, pai de duas meninas, ele
diz que assumir o Ministério das Minas e Energia no final do
governo de Itamar Franco foi um marco, determinando sua
aproximacdo com a politica e o retorno ao Estado. Lider do PT no
Senado, ele ndo deixa de criticar setores do governo, destacando
caréncias na infra-estrutura. Nesta entrevista, ele se revela
pronto para disputar prévias se for preciso para ser confirmado
candidato ao governo pelo partido.
Tempo de entrevista:11min57 seg

Os mesmos ideais que na juventude levaram o vice-governador
de Mato Grosso do Sul, Egon Krakhecke, a militar na esquerda e
ser alvo de perseguicdo duranteo regime militar sGo lembrados
atualmente, quando ele defende que o governo Lula abra mais
espacos para a participacdo popular. Na eminéncia de assumir o
governo em abril de 2006, caso Zeca do PT concorra ao Senado,
ele afirma que vé o desafio com naturalidade.Nesta entrevista ao
Campo Grande News, Krakhecke comenta sobre ser considerado
xiita por alguns e diz que surpreendeu aqueles que o imaginavam
como um incendiario.

Tempo de entrevista: 11min37seg

Governadoria em Campo Grande (MS).

Anexo 3 — Lista de entrevistados pelo TV News durante o periodo de pesquisa

Fotos: David Majella (Departamento Fotografico do site Campo Grande News)

Ha pouco mais de quatro meses afastado de funcdo publica, o
ex-prefeito de Campo grande, André Puccinelli (PMDB), tem se
dedicado em tempo quase integral a pré-candidatura ao governo
do Estado. Ele diz que esta se preparando para disputar no pior
cenario possivel, uma referéncia a verticalizacdo. Em entrevista
ao Campo Grande News, Puccinelli disse ndo acreditar que tera a
imagem alterada por estar distante da midia, aproveitou para
“alfinetar” os adversarios e contou que tem discutido sucessdo
com politicos da base de sustentacdo de Zeca do PT.

Tempo de entrevista: 12min33seg
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Héa onze meses a frente da Secretaria de Justica e Seguranca
Publica, o deputado licenciado Anténio Braga, afirma que nas
condicbes em que se encontra, o sistema prisional ndo regenera
os infratores. Ele sugere que haja um novo olhar sobre a pessoa
que trafica pequenas quantidades de drogas, alegando que se
ndo for considerado o aspecto social, sempre havera numero de
presos maior que o de vagas em presidios.

Tempo de entrevista: 15minl2seg

Desembargador desde 1987, indicado pela OAB, o presidente do

\ Tribunal de Justica, Claudionor Abss Duarte, defende um

Judiciario sintonizado com a sociedade. Experiente no direito

publico (ajudou a criar a estrutura juridica de empresas na época

da criacdo do Estado), ele acredita que na proxima década
haverd um Judiciario mais “eficiente e leve” e ndo havera mais

| espaco para magistrados que vivem em uma redoma.

Tempo de entrevista: 10min10seg

A cinco anos de concluir seu arcebispado, que ja dura 20 anos,
Dom Vitério Pavanello aposta no pontificado de Bento 16 como
um periodo de boas surpresas para a Igreja Catdlica. Ele acredita
qgue havera cobranca maior pelo engajamento em causas sociais.
Pavanello vé ainda movimento para reevangelizagdo, numa
tentativa de reverter a busca do bem-estar material em
detrimento da valorizacdo espiritual.

Tempo de entrevista: ndo disponivel

O potencial poluidor das usinas de alcool é ameaca real a bacia
9 pantaneira e ainda ao Aqlifero Guarani, que tem pontos de

| recarga em Mato Grosso do Sul. Em meio a defesa das destilarias
por segmentos politicos e criticas por parte de ambientalistas, o
professor da UCDB Felipe Augusto Dias, com doutorado em
gestdo de recursos hidricos, fala dos aspectos técnicos que
precisam ser considerados e defende um zoneamento para o
governo se posicionar sobre empreendimentos. Para ele, as
usinas poderiam estar proximas a Bacia do Parana.
Tempo de entrevista: 15min22seg

A grande questdo atual é manter o emprego e a sobrevivéncia.
Esta realidade é avaliada pelo professor doutor Anténio Vitdério
Ghiraldello, que da aula sobre trabalho e sociedade no curso de
Ciéncias Sociais da UFMS. O assunto é pertinente na semana em
gue se comemora o dia do trabalho. Para o professor, o poder
publico deveria inverter a Iégica de apoiar grandes
empreendimentos e apostar nos pequenos e médios empresarios
e produtores que geraria mais empregos.

Tempo de entrevista: 13min20seg

Controlar a ansiedade e entender o ritmo do servico publico. Foi
um dos principais desafios do prefeito de Campo Grande, Nelson
Trad Filho, no inicio da administracdo. Também marcante é a
constante comparacdo ao antecessor, André Puccinelli, situacdo
gue ele prevé que ainda vai durar um tempo. Em entrevista ao
Campo Grande News, no gabinete ainda sem toques pessoais (a
excegdo é um calendario com foto do piloto Airton Senna- “um
idolo”), ele falou sobre varios temas, incluindo o desgaste fisico e
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a aproximacdo a adversarios politicos.
Tempo de entrevista: 10min10seg

Apaixonado por pesca e fotografia, caseiro, dedicado a familia. O
Zeca cidaddo se revela uma pessoa avessa a badalacbes. Em
conversa exclusiva com o Campo Grande News, inaugurando o
espaco para entrevistas semanais, o governador contou histdrias
da vida familiar, atribuiu o controle da impulsividade a idade e
falou sobre exercicio do poder, economia e projetos politicos, entre
outros temas.

Tempo de entrevista: 10min08seg

Pouca gente sabe, mas o “guardido” do cofre estadual, José
Ricardo Pereira Cabral, 49 anos, casado, pai de dois filhos,
comegou sua carreira profissional como jornalista do Noticias
" Populares e Agéncia Folha, em S&o Paulo. O reporter durou
pouco. Formado em direito, fez concurso e, em 24 anos como
fiscal de renda, chegou ao topo da carreira. O secretario estadual
de Receita e Controle diz, em entrevista exclusiva ao Campo
Grande News, que a divida de Mato Grosso do Sul é impagavel,
qgue a capacidade arrecadadora esta chegando ao limite, mas
projeta R$ 300 milhées por més no préoximo ano.
Tempo de entrevista: 08minl5seg

A ganéncia do lucro na exploracdo de recursos naturais, a
pobreza e a dtica errada da populacdo ao preferir o asfalto ao
saneamento basico sdo fatores que contribuem para a )
degradacdo do meio ambiente, diz a professora da UFMS Angela
Zanon. Em meio as comemoracdes do Dia Mundial do Meio
Ambiente (5 de junho), ela aponta que um desenvolvimento
responsavel pressupbe educagdo ambiental.

Angela destaca outro tema recorrente e que merece maior
esclarecimento a comunidade- a produgéo, coleta e destinacdo do
lixo. A entrevistada desta semana do Campo Grande News é
bidloga, com mestrado e doutorado em genética. Ela ensina
ciéncias para alunos de Pedagogia e educacdo ambiental no
Mestrado em Educacdo. Tempo de Entrevista: 07min57seg

A taxa alta de juros freia o investimento e causa temor entre os
empresarios, que receiam emprestar dinheiro, ndo conseguir
pagar e ter de colocar o patriménio em risco. A andalise é do
presidente da Associagdo Comercial e Industrial de Campo
Grande, Luiz Fernando Buanain, que defende a desburocratizacdo
e a reforma tributaria entre as medidas a serem adotadas pelo
poder publico.

Recém empossado, ele conta, em entrevista ao Campo Grande
News, que tem entre as metas de sua gestdo concretizar a
revitalizacdo da area central da cidade para impulsionar o
comércio. Tempo de entrevista: 08minl2seg
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A crise politica que o Brasil enfrenta, com denuncias de
corrupgdo, ocorre em um contexto favoravel para se acabar com
o clientelismo e exige do PT uma reflexdo. E o que defende o
professor de ética, cidadania e cultura politica Sérgio Moura, 39
anos. Ele lembra que em meio a crises os brasileiros votaram
apostando em mudancas e alerta que se elas ndo vierem, ha
risco de frustracdo do povo, que pode levar a apatia e a defesa
do "tanto faz”.

Moura é formado em histéria, tem mestrado em educacgdo, da
aulas no ensino médio e pds-graduagdo na Uniderp (Universidade
para o Desenvolvimento do Estado e da Regido do Pantanal).
Tempo de entrevista: 11min56seg

O Brasil passa por um "vendaval de corrupcao” na opinido do
senador Ramez Tebet (PMDB/MS), 68 anos, conseqliéncia da
tolerdncia do governo Lula com irregularidades, que foram
ganhando maior intensidade, analisa.

Ele defende punicdo e até cassagbes para garantir sobrevida a
classe politica. Afastado das movimentacées em Brasilia para se
restabelecer de uma gripe, o senador recebeu a reportagem do
Campo Grande News e disse que gostaria de ter podido participar
da CPI dos Correios.

Ao mesmo tempo em que demonstra descrédito com a situagdo
da politica, ele se emociona ao relatar que dar posse ao
presidente Lula, em janeiro de 2003, foi uma das maiores
emocoes que ja viveu.

Tempo de entrevista: 12min44seg

Uma Casa que teve um semestre acalorado, com debates
acirrados e a acomodacédo do grupo eclético de parlamentares
eleitos em 2004, onde a maioria ja se movimenta de olho na
disputa eleitoral do ano que vem. Esse cendrio ndo prejudicou o
andamento da Camara de Vereadores de Campo Grande, afirma o
presidente, Youssif Domingos (PMDB), de 42 anos. Na opinido
dele, ocorreu o contrario, o periodo foi mais produtivo e com
avangos, destacados nesta entrevista ao Campo Grande News. No
segundo semestre, os parlamentares irdo criar a Comissao e Etica
e a Corregedoria.

Na entrevista, o presidente opina que a Cdmara “fez bem” ao dar
um voto de crédito ao prefeito Nelson Trad Filho, que "na

ndo esta
decepcionando”. Youssif esta no terceiro mandato e pela segunda
vez preside o Legislativo municipal.

Tempo de entrevista: 07min48seg
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A principal pedra no sapato dos traficantes que atuam na fronteira
com o Paraguai é um homem de 56 anos e habitos simples.
Pernambucano de Exu, Odilon de Oliveira veio ainda crianca para o
Mato Grosso, ainda uno, e SO deixou a roca para cursar a faculdade
de direito. E casado, tem trés filhos e gosta bastante de exercicios
fisicos — todos os dias corre 10 quilbmetros.

Nos ultimos 12 meses, sua assinatura esta nas condenacoes de mais
de 100 traficantes - alguns deles, considerados operadores gratdos
antes considerados intocaveis. As ameacas que colecionou na
magistratura transformaram a sua rotina. Anda com forte escolta
policial desde 1998 e mora no proprio forum.

O homem da justica federal em Ponta Pora acredita que, em se
tratando de tréfico, ha dois tipos de juizes: uns sdo rigorosos
preferencialmente com os pequenos traficantes enquanto os outros
condenam os homens que controlam o mercado da droga e vivem
protegidos por sélidas conexdes politicas. Odilon faz parte do
segundo grupo. Tempo de entrevista: 12min39seg

A mudanca na cupula do PT ndo deve ser suficiente para
resgatar a imagem que o partido tinha até a enxurrada de
denuncias que o atingiu. A analise é do professor Eron Brum,
formado em jornalismo e com mestrado e doutorado na area
de comunicacédo e politica. No entanto, acredita que o que foi
dito até agora ndo é suficiente para comprometer o
desempenho do partido nas urnas em 2006.

Para Brum, o PT repetiu erros que outros partidos cometeram
anteriormente, o problema é que foi flagrado pela tecnologia.
Esta é uma das grandes aliadas da democracia, diz, ao citar
que as transmissbes permanentes das reunibes da CPI dos
Correios pela TV forcam a isencgéao.

Brum acredita que sé a reforma politica pode mudar o cendrio,
defendendo a fidelidade partidaria, financiamento publico de
campanhas, voto distrital e verticalizacdo.

Na entrevista ao Campo Grande News, o professor também
analisa os erros do presidente Lula que contribuiram para a
situacdo critica, como o desespero em conseguir aliados.Eron
Brum coordena o mestrado em ciéncias da informacédo, da
Uniderp, e da aula no mestrado de meio ambiente.

Tempo de entrevista: 11min46seg
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O Brasil precisa passar por uma revolucdo no ensino
fundamental, com reflexo em todos os outros estagios da
educagdo. A mudanga passa, obrigatoriamente, pela discussao
dos métodos adotados. E o que defende o professor Claudio de
Moura Castro, que considera o modelo atual aplicado nas salas
de aula arcaico. Autor de mais de 30 livros e articulista da Veja,
com passagem por organismos internacionais, como o BID, ele
veio a Campo Grande para uma palestra a professores
universitarios e falou ao Campo Grande News.

Tempo de entrevista: 09minl2seg

A esquerda do PT acredita que agora € a hora e a vez de ganhar
mais espaco na legenda. Defendendo resgate das bandeiras do
partido, como transformagées sociais para diminuir a
desigualdade, o grupo é critico da linha adotada pelo Campo
Majoritario, ala que comanda o diretério nacional. Uma das
principais vozes do discurso socialista no Estado, o deputado
estadual Pedro Kemp, da corrente Articulacdo de Esquerda,
condena a ostentagdo e gastos com a maquina partidaria, que
endividaram o PT. Em entrevista ao Campo Grande News, ele
falou ainda das diferencas na politica de aliancas adotada pelo
partido em Mato Grosso do Sul. Kemp é lider do governo na
Assembléia Legislativa, onde cumpre segundo mandato.
Tempo de entrevista:10min36seg

A solucdo para os problemas de atendimento na saude publica
em Campo Grande passa pela gestdo adequada dos servigos,
com cada hospital seguindo suas especialidades. E o que defende
o diretor-geral do Hospital Universitario, o neurologista Pedro

| Rippel Salgado. A frente da instituicdo, que é um hospital escola
e realiza oito mil consultas ao més, ele sugere que os postos de
saude tenham mais resolutividade, mas reconhece que eles
enfrentam falta de médicos. Em entrevista ao Campo Grande
News, Rippel comenta o desafio de administrar o HU com déficit
de recursos e equipamentos antigos. Também passa pela andlise
a falta de apoio a instituicdo.

Tempo de entrevista: 10min08seg
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Biodiesel é o nome dado ao dleo combustivel produzido a partir
de dleos vegetais, e ndo derivado de petrdleo, e sua pesquisa fez
do pesquisador Miguel Dabdoub, 41, uma das maiores
autoridades mundiais na pesquisa de combustiveis renovaveis.
Dabdoub coordena o laboratdrio da USP (Universidade de Sao
Paulo) e sua equipe conseguiu um feito inédito: produzir pela
primeira vez no mundo o primeiro biodiesel totalmente

| renovavel, a partir do alcool de cana. Recentemente aprovada, a

legislacdo brasileira prevé a adicdo de até 5% de biodiesel ao

| diesel tradicional até 2013. Quando isso acontecer, o Brasil deve
economizar de US$ 1,2 bilhdo a US$ 1,8 bilhdo com a

| substituicdo de importagdes de diesel pelo combustivel vegetal e
gerar 200 mil empregos.

Paulistano, o cientista guarda um acentuado sotaque espanhol da
infancia e adolescéncia vividas na Bolivia. Dabdoub falou ao
Campo Grande News sobre as perspectivas do biodiesel no Brasil
e como estados como o Mato Grosso do Sul, o 4° do Pais a criar
uma cdmara setorial para o combustivel, devem se inserir neste
processo. *

Tempo de entrevista: 11min46seg

O projeto que muda lei estadual e permite usinas de alcool nas
regiées sudoeste e norte de Mato Grosso do Sul tem um grande
entusiasta, o secretario da Producao e do Turismo Dagoberto
Nogueira Filho. Ele afirma que ouviu ambientalistas e técnicos
para a elaboracdo de um projeto com cuidados para evitar riscos
ambientais. Sabe que o tema é polémico e pra isso esta pronto
para debater, mas ja adiantou, ndo aceita alteracbes no texto,
sendo retira o projeto da Assembléia Legislativa.

Para o secretario, as usinas e a monocultura da cana sdo a
grande oportunidade para as regides subdesenvolvidas e para a
economia do Estado. Em entrevista ao Campo Grande News,
Dagoberto Nogueira Filho argumenta contra cada temor de
prejuizos ambientais.

Tempo de entrevista: 11min07seg

Resolucdo publicada no comeco de agosto pelo Conselho Nacional
de Educacdo determina a criagdo, a partir de 2006, de uma nova
turma no ensino fundamental, que passara a ter nove anos. A
primeira série passara a ter alunos com seis anos e é considerada
uma pré-alfabetizacdo, diz o secretario estadual de Educacéo,
Hélio de Lima.

Em entrevista ao Campo Grande News, ele comenta a resolucéo,

| considerada abrupta, fala da unido de esforcos para a ampliacao

B do numero de turmas e defende a medida, alegando que ajudara

a formar alunos mais preparados, uma vez que terdo mais tempo
de ensino.
Tempo de entrevista: 07min03seg
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Chega o caminhdo de lixo assim e parece aquela nuvem de ratos
em cima, coitados. Isso é condicdo de vida?”. A cena descrita por
Mara Carneiro Oliveira, da Organizacdo Pan-americana de Saude,
"braco” da Organizacdo Mundial de Saude, refere-se aos
catadores do lixdo de Brasilia, mas poderia ser de outras tantas
cidades, como Campo Grande, onde ndo ha aterro ou coleta
seletiva. A destinagdo dos residuos sélidos é um dos varios
problemas do saneamento ambiental do Brasil. Tratamento do
esgoto e dgua potavel sdo outros pontos importantes para
garantir uma vida mais saudavel. Ao participar na Capital do 23°
Congresso de Engenharia Ambiental, na semana passada, Mara
falou a reportagem do Campo Grande News, comentou 0s
prejuizos da auséncia de investimentos e apontou que ainda falta
tomada de decisdo dos governantes para o tema virar prioridade
nos orcamentos publicos. Tempo de entrevista: 06min58seg
Questbes de género e a vida dos ribeirinhos na Amazdénia foram
dois temas que direcionaram o trabalho da jornalista Mara Régia
de Perna, de 53 anos, uma das 52 brasileiras selecionadas para o
projeto "Mil mulheres para o Nobel da Paz". O radio foi o veiculo
que permitiu o trabalho como comunicadora popular.
Conhecedora da realidade dos ribeirinhos, ela conta que as
mulheres amazénicas enfrentam “lutas mais tenazes” e ndo tém
tempo para ficar como a mulher urbana, “fragilizada e oprimida
pela televisdo”. Em rapida passagem por Campo Grande, para

-\ uma palestra sobre comunicacdo e meio ambiente, ela conversou

com a reportagem do Campo Grande News e falou ainda sobre o
poder da comunicacdo e o isolamento de comunidades no Norte
do Pais. Tempo de entrevista: 09min27seg

Esta em votacdo no STF (Supremo Tribunal Federal) um pedido
de progressdo de regime para condenado por crime hediondo que
se for aceito pode abrir precedente para que outros presos

" condenados por estupro, latrocinio, trafico e homicidio também
tentem encurtar o tempo de prisdo. E um tema polémico. O juiz
da 1@ Vara de Execucdo Penal de Campo Grande, Francisco
Gerardo de Sousa, vé a progressdo como positiva, principalmente
para aqueles condenados como “mulas”, Ha 21 anos atuando
como magistrado, sendo 14 deles na execucdo penal, ele vé
avangos no sistema penitenciario, mas aponta que ainda ha falta
de vontade politica do poder publico para permitir o correto
cumprimento da pena. Nesta entrevista ao Campo Grande News,
ele aponta como o principal problema a falta de trabalho para os
presos. Tempo de entrevista: 05min20min

Durante esta semana, Campo Grande vai ser administrada pela
vice-prefeita, Marisa Serrano, 58 anos. O prefeito Nelson Trad
Filho (PMDB) viaja a Italia e ela assume o cargo pela primeira
vez. Marisa tem acompanhado de perto as agbes do Executivo
municipal e se envolvido na busca de projetos e recursos. Nesta
entrevista ao Campo Grande News, ela conta como ainda concilia
a atuacao no Executivo com o papel de dirigente nacional do
PSDB, partido que, segundo Marisa, vive um bom momento. As
filiacbes aumentaram, fruto do desempenho da legenda na
oposicdo. Marisa fala também dos reflexos da possivel filiacdo
dos senadores Delcidio do Amaral (PT) e Juvéncio César da
Fonseca (PDT) ao PSDB.

Tempo de entrevista: 05min59seg
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O ministro do Desenvolvimento Agrario, Miguel Rossetto, 45,
joga na lateral esquerda do time de Lula. Na sua pasta estdo os
programas de assentamento e de apoio aos pequenos
produtores. E ele é o principal interlocutor do governo no dialogo
- volta e meia conturbado - com movimentos sociais como o
MST. Nas reformas ministeriais - e ja foram trés desde 2003 -
seu nome sempre esteve encabecando as apostas de quem iria
para a guilhotina. Nos ultimos tempos, entretanto, tem sido um
dos ministros mais proximos do presidente.

Gaucho de S&o Leopoldo, Rossetto é cientista social e esta no PT
desde a sua fundacdo. Antes de ser ministro foi deputado federal
(1996/1998) e vice-governador do Rio Grande do Sul
(1999/2002). Ele concedeu uma entrevista exclusiva ao Campo
Grande News quando esteve em MS para lancar o Plano Safra.

O ministro, cujo sobrenome em italiano quer dizer algo como
"vermelhinho”, falou sobre as metas da reforma agraria, os
impactos das dentncias de corrupg¢do dentro do governo e, claro,
sobre o PT no olho do furacdo que sacudiu a Republica. A seguir
os principais trechos da entrevista. *

Tempo de entrevista: 12min42seg

No dia 23, os eleitores no Brasil irdo as urnas para, através de
um referendo, decidir se a venda de armas deve continuar ou se
deve ser proibida no Pais. Um tema polémico e que divide
opinidées. No grupo dos que combatem a venda de armas esta o
deputado estadual Pedro Teruel. Para ele, a sensacao de que ter
um revélver traz seguranca é falsa. O deputado sustenta que o
pequeno grupo que tem armas coloca a vida dos demais em
risco. Teruel acredita que se prevalecer o sim a sociedade ira
cobrar mais do estado para que invista recursos adequadamente
em seguranca publica.

Tempo de entrevista: 06minl7seg

O desarmamento da populagdo é o inicio de um processo de
privatizacdo da seguranca publica, a exemplo do que ja ocorreu
na educacdo e na salde. E o que defende o presidente da
Adepol/MS (Associacdo de Delegados da Policia Civil de Mato
Grosso do Sul) Marcelo Vargas Lopes, integrante do grupo que
votara pelo ndo no referendo. Ele acredita que se prevalecer o
sim, com a proibicdo da venda de armas, so estara efetivamente
seguro quem tiver condicbes de pagar por servicos privados e
vigildncia eletrénica. Ele ressalva que ndo incentiva a autodefesa,
mas sustenta que a proibicdo das armas favorecera a acdo de
criminosos. Em entrevista ao Campo Grande News, o delegado
classifica como inoportuno o referendo. Tempo de entrevista:
07min44seg
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Recém chegado ao PDT, o senador pelo Distrito Federal
Cristovam Buarque é tido como um presidenciavel do partido e
tem se comportado como tal. Ele defende que a legenda seja
uma alternativa a polarizacdo entre PSDB e PT e as candidaturas
de extrema esquerda na eleicdo presidenciavel, apontando que o
PDT pode fazer uma “transformacéo responsavel”. Buarque, que

ja governou o Distrito Federal e foi ministro da Educagdo no

- governo Lula, saiu do PT fazendo criticas. Para ele, houve

— deslumbramento e perda de capacidade de indignagcdo por

- petistas. De passagem pela Capital, Buarque deu entrevista ao
Campo Grande News e falou também de um de seus temas
preferidos: a educacado no Brasil. Tempo de entrevista: 09min

Ja se passaram cinco anos da época em que os indios sequer

__...tinham contrato de trabalho para atuar nas usinas de alcool e
W' |cerca de uma década de quando a luta contra a chaga do
i = -=‘"- trabalho escravo em carvoarias foi apontada como uma

" prioridade. Ainda assim, os dois temas sdo preocupagdo
constante do MPT (Ministério Publico do Trabalho), que cuida de
U= questdes coletivas envolvendo trabalhadores. Em entrevista ao
Campo Grande News, o procurador-chefe do MPT, Cicero Rufino
Pereira, reconhece que a falta de estrutura do poder publico
contribui para as situacées de desrespeito. Ele defende acles de
indenizagdo por dano moral para que maus empresarios
aprendam com a punicdao no bolso. Tempo de entrevista:
08min06seg

Empossado no sabado para presidir o PT estadual pelos
proximos trés anos, Mariano Cabreira, 46 anos, que ja estava
no comando da legenda concluindo direcao iniciada por Vander
Loubet, reconhece que vai estar a frente do partido em seu
momento mais tenso.
Com um equilibrio maior de forcas no diretdrio, depois da
hegemonia do Campo Majoritario, ele diz que serd preciso ter
mais dialogo e composicdo. Pacificar petistas é um desafio,
< assim como manter aliados e tentar chegar em 2006 sem

t ~ precisar de prévias para a escolha do candidato. Cabreira diz
que farad "um esfor¢co muito grande” pelo consenso em torno do
nome do senador Delcidio do Amaral para disputar o governo.
Tempo de entrevista: 06min28seg

Na semana passada, a advogada Elenice Carille, que representa
Mato Grosso do Sul no Conselho Federal da OAB, apresentou
proposta de pedido de impeachment do presidente Luiz Inacio
Lula da Silva. Para ela, o presidente errou- por omissdo ou
corrupgao. De qualquer forma, diz, deve ser afastado. A
advogada conversou com o Campo Grande News, expondo uma
série de criticas a Lula. Ela considera que se a OAB tivesse
comegado a investigar as denuncias antes ja teria mais
elementos.

Elenice, que foi designada pela entidade para acompanhar o
Caso Motel, aproveitou para falar sobre a investigacdo. Para
ela, a Policia Civil ndo fez tudo que devia fazer.

Tempo de entrevista: 07min20seg
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O uso adequado do solo para a agropecuaria no Cerrado pode
ter funcdo importante para a preservacdo da Floresta
Amazdnica. Esta é uma das conclusbes a que chegou o
professorda UCDB (Universidade Catdlica Dom Bosco) Davi
Bungesntab na tese de doutorado que defendeu na Humboldt
Universitat Zu Berlin, na Alemanha. Veterinario, ele estudou as
formas intensiva e extensiva da pecuaria e estimou o custo
ambiental de cada. Para o pesquisador, é possivel aperfeigoar a
atividade, e os ganhos, com planejamento do manejo baseado
em acgbes ecologicamente menos impactantes.

Tempo de entrevista: 08min38seg

u—

Na semana em que se celebra o Dia Mundial de Luta Contra a
Aids (1° de dezembro), uma contradicdo merece ser analisada:
a evolucdo do tratamento reduziu o numero de mortes de
portadores do HIV, causando a impressdo de que a doenca esta
sobre controle e reduzindo a preocupacdo de muita gente com a
prevencdo. O avanco no numero de casos e a sobrevida de
doentes pode gerar no futuro dificuldade financeira para manter
o atendimento gratuito a todos, alerta o infectologista José Ivan
. Aguiar, que atende portadores da doenca desde que surgiram
0S primeiros casos, no inicio dos anos 80. Ele lamenta que a
medicina virou produto de consumo, citando como exemplo a
pilula do dia seguinte, em um cenario em que é dificil de
aconselhar os pacientes. Por isso, vé como um desafio ndo so
da saude publica, mas da sociedade, frear a doenca. Tempo de
entrevista: 13min36seg

Se identificar fundamentos para o pedido de impeachment, a
OAB deve apresenta-lo mesmo sem apoio popular, sustenta o
presidente da entidade em Mato Grosso do Sul, Geraldo
Escobar. Para ele, a Ordem tem o dever de mostrar uma analise
técnica das denuncias contra o presidente. Em entrevista ao
Campo Grande News, o advogado, especialista na area civel,
afirma que o Exame da Ordem deve ter a primeira etapa igual
em todo o Pais e ainda comenta sobre o fim do nepotismo e das
férias forenses. Ele diz ainda que ha tempo para ser apontado
um desfecho no Caso Motel, com a identificacdo dos assassinos
de Eliane Ortiz e Murilo Alcalde e a motivagdo para o crime.
Tempo de entrevista: 09min31seg

Autor do projeto de refinanciamento de dividas do IPTU que
acabou sendo encampado pela prefeitura de Campo Grande, o
vereador Edil Albuguerqgue vé a iniciativa como o caminho para
a adimpléncia de muitos devedores. Para ele, foi na persisténcia
qgue o projeto acabou virando lei no que classificou de
"momento ideal”. Em entrevista ao Campo Grande News, o
parlamentar comenta que o ex-prefeito André Puccinelli vetou a
idéia porque tinha sido mal informado e fala de um novo

. proposito- brigar pela criacdo da Fazenda Publica Municipal para

L haver um atendimento diferenciado em relacdo as dividas

tributarias.

Tempo de entrevista: 10min59seg
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A acdo predadora rumo a Serra da Bodoquena e Pantanal para
a producdo de carvdo com madeira nativa atende
principalmente a siderurgia em Minas Gerais e Goids. Um
problema relativamente novo e que ja deixa as autoridades e
ambientalistas preocupados. O promotor de Justica em Bonito,
Luciano Loubet, aponta que as siderurgicas devem ter
compromisso ético de conhecer a forma como seus
fornecedores atuam. Para ele, a atividade ndo gera riquezas em
Mato Grosso do Sul, ficando os empregos “"nobres” nos estados
qgue recebem o carvao. Em entrevista ao Campo Grande News,
o0 promotor conta como a consciéncia ambiental evoluiu em
Bonito e quais acbes tém sido adotadas para valorizar e
preservar as belezas naturais.

Tempo de entrevista: 05min34seg

O fiscal de rendas Paulo Roberto Duarte, 41 anos, nem era
filiado ao PT em 99 quando comecou a ascender na area
econdémica do governo petista de Mato Grosso do Sul. De
superintendente na Secretaria de Fazenda, onde chegou a
titular, sua carreira na administracdo publica ganhou projecao
rapida que o levou a ser considerado “primeiro-ministro” do
governo.O governador Zeca do PT delegou a Paulo Duarte
poderes para gerenciar o Estado e criou, especificamente para
ele comandar, a Secretaria de Coordenacédo Geral do Governo.
Ele encerrou sua participacdo no primeiro escaldo como
secretario de Infra-Estrutura e Habita¢cdo, no comeco de

: dezembro. Com a bagagem de técnico e a vivéncia com os

1Epoh’ticos, Paulo Duarte se vé credenciado para uma nova

. Nimissdo: ser candidato a deputado estadual.
Em entrevista ao Campo Grande News, Paulo Duarte fala de sua
experiéncia na administracdo publica, do apoio que recebeu de
Zeca para se dedicar ao desafio de disputar uma eleicao e
revela quais sdo, caso eleito, suas propostas no Parlamento.
Tempo de entrevista: 07min46seg

A quebra na safra, falta de recursos para custeio e quase no fim
do ano a confirmacdo de febre aftosa no sul de Mato Grosso
Sul. Para o campo, 2005 teve um "“cendrio dramatico”, na
descricdo do presidente do Sindicato Rural de Campo Grande e
secretario municipal de Fomento ao Agronegdcio, Industria,
Comércio, Turismo, Ciéncia e Tecnologia, Rodolfo Vaz de
Carvalho. Ele analisa a extensdo do impacto da crise no campo
em demais setores da economia. Em entrevista ao Campo
Grande News, Rodolfo Vaz critica a falta de verbas para
sanidade animal, sugere uma "mea culpa” coletiva sobre a febre
aftosa e ainda fala da enchente que atingiu a Capital no comecgo
de dezembro, ja que coordena a Defesa Civil municipal. Tempo
de entrevista: 07min57seg
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O vice-governador Egon Krakhecke assumiu o governo de forma
interina entre o final de dezembro e o comego deste més em
substituicdo a Zeca do PT, que tirou férias. A temporada é uma
prévia para o desafio maior- assumir o cargo em abril e concluir
0 governo petista depois que Zeca sair para a disputa ao Senado.
Krakhecke diz que o tempo é reduzido para mudancas
expressivas. Uma das que pretende adotar é aproximar do
governo os movimentos sociais que apoiaram a eleicdo de Zeca,
porém ele ndo fala em cargos.

Em entrevista ao Campo Grande News, Krakhecke diz que ja
discute com partidos aliados a manutencao da alianca que deu
sustentacado ao governo e aponta temas que devem constar na
plataforma petista para tentar reeleger o presidente Luiz Inacio
Lula da Silva. Tempo de entrevista: 10min42seg

O empenho pela liberagao de recursos federais referentes a
emendas parlamentares de 2005 é uma das prioridades neste
inicio de ano para a Assomasul (Associacdo dos Municipios de
Mato Grosso do Sul). A entidade também destaca a cobranca
nacional de prefeitos pelo aumento no repasse do FPM (Fundo de
Participacdo dos Municipios), reivindicagdo antiga ndo atendida
pelo Congresso Nacional.

Para o presidente da entidade, o prefeito de Jatei Eraldo Leite
(PL), a ndo votacao do aumento é uma prova de que quando ha
interesses de prefeitos e governadores em jogo, estes
prevalecem.

Em entrevista ao Campo Grande News, ele comenta as
dificuldades enfrentadas pelas prefeituras e critica a intencdo de
se criar municipios, que vao existir para “dividir migalhas” com
os demais. Tempo de entrevista: 05min48seg

O recesso de 90 dias para o Legislativo, incluindo os Tribunais de
Contas é excessivo na opinido do presidente da corte fiscal de
Mato Grosso do Sul, conselheiro José Ancelmo dos Santos. Para
ele, 30 dias seriam suficientes, como ocorre com 0s servidores
publicos. O periodo ja foi reduzido para 55 dias pela Camara
Federal, precisa aprovacao do Senado e depois deve acabar
sendo seguido nas Assembléias e Camaras Municipais. "Acho que
isso tem ultrapassado os limites de producdo”, disse Santos
durante entrevista ao Campo Grande News.

Ele falou ainda sobre o avango no processo de fiscalizagcdo das
contas publicas pelo TCE, que passa também pela informatizacdo
e ampliacdo do quadro de auditores. Na entrevista, o conselheiro
analisa que a Lei de Responsabilidade Fiscal ja mudou o
comportamento dos prefeitos.

Tempo de entrevista: 09min25seg
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O individualismo, o egoismo e a pressa sdo comportamentos que
podem justificar porque o transito foi a principal causa de mortes
violentas em Campo Grande no ano passado. A anélise é do
comandante da Ciptran (Companhia Independente de
Policiamento de Trénsito), Major Paulo Rogério de Carvalho Silva.
Ele defende que através de um trabalho educativo essas atitudes
sejam substituidas pela solidariedade e a tolerdncia. A mudancga,
disse em entrevista ao Campo Grande News, passa por

m campanhas, uso de equipamentos eletrénicos de fiscalizacdo da
velocidade e atengdo a pedestres e novos condutores, com
envolvimento do poder publico e da sociedade. Tempo de
entrevista: 07min41seg

A possivel adesdo de partidos aliados ao governo petista em Mato
Grosso do Sul a pré-candidatura de André Puccinelli (PMDB) ndo
serd admitida por eleitores. A opinido é do deputado federal
Nelson Trad (PMDB), que classifica como duvidosa a
movimentacgéo. Para ele, os aliados antigos do ex-prefeito
merecem lugar a frente na fila ao serem definidos espacos na
coligagdo. Os arrependidos devem vir atras, diz.

Cumprindo quarto mandato como deputado federal, ele comenta
nesta entrevista ao Campo Grande News que é odiado pelos
"peixes podres” do Congresso Nacional, mas compensado pelas
“felicitacOes” de eleitores de varios estados. Segundo Trad, o
Conselho de Etica da Cdmara, do qual faz parte, estd mais para
acougue do que para pizzaria.

Tempo de entrevista: 10minl3seg

O PT nacional definiu duas prioridades para esse inicio de ano
eleitoral: preparar a reeleicdo do presidente Luiz Inacio Lula da
Silva e as eleicées nos Estados. O partido quer ter um numero
maior de parlamentares e governadores para, se reeleito, Lula
ter maior apoio institucional. Os dirigentes nacionais decidiram
ndo levar para a campanha as denuncias de corrupcao
envolvendo o partido, mas prometem “responder a altura” se os
adversarios suscitarem o debate, segundo Valter Pomar,
secretario nacional de Relagbes Internacionais. Em entrevista
concedida ao Campo Grande News, ele classificou de importante
a candidatura do governador Zeca do PT ao Senado dentro do
projeto de manter o PT no comando do Executivo estadual. Se
Zeca desistir, diz, o PT escolhera outro nome dentre seus
integrantes.

Tempo de entrevista: 08min50seg
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O PMDB tem sorte em relacdo aos demais partidos por ja ter um
candidato consolidado- o ex-prefeito de Campo Grande André
Puccinelli- assim como ele também é privilegiado por estar no
PMDB, que tem estrutura em todo o Estado. O entendimento é

. do presidente da legenda, deputado federal Waldemir Moka, que
W I A descreve o ex-prefeito como uma pessoa voltada ao dialogo e
]m i“ T\ mﬁ\'&sj*{mao consenso em relacdo aos rumos do partido, diferente da

postura centralizadora que adotou a frente do Executivo

municipal. Nesta entrevista ao Campo Grande News, Moka comenta ainda sobre a
desisténcia do governador Zeca do PT em disputar o Senado e o impacto na
candidatura de Delcidio do Amaral ao Governo do Estado. Tempo de entrevista:
08min22seg

No dia 15, o Tribunal de Justica do Estado nomeia a terceira
desembargadora na histéria da Casa, a segunda na composicdo
atual. A juiza Marilza Lucia Fortes, de 59 anos, toma posse
amparada por decisdo do STF (Supremo Tribunal Federal), uma
vez que o TJ entendia que por ter atuado na Justica Militar ndo
teria direito a promocéo. Viuva, mae de trés filhos, ela foi

'\\ precursora- a primeira mulher a atuar nessa area do Judiciario
no Pais. Em entrevista ao Campo Grande News, ela conta do

inicio da trajetéria e defende uma abertura maior do Poder Judiciario para a sociedade.

Tempo de entrevista: 05min45seg
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Anexo 4 — A utilizagéo do software Sound Forge 7.0

Figura 10 — Interface do software Sound Forge 7.0
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O Sound Forge 7.0 é um software de gravacao e edicdo de 4udio. A empresa
gue produz o software atualmente é a Sony. Com o Sound Forge, utilizado nesta
pesquisa na versdo 7.0, é possivel marcar um ponto de referéncia na onda sonora
permitindo uma navegac&o mais eficiente pelo arquivo. E possivel também dar nome
ao trecho do depoimento como pode ser visualizado na figura 10. Com os
depoimentos separados por topicos foi possivel organizar em sequéncia.

Nesta pesquisa ndo houve a utilizagao da transcricdo das entrevistas em texto
e depois o0 uso delas na dissertacdo. Os depoimentos gravados em audio foram
colocados no texto logo depois de serem ouvidos pelo pesquisador. O objetivo foi
dar maior fidelidade ao que foi dito pelo entrevistado, sem o distanciamento de uma
transcricdo. A utilizacdo do referido software também leva em conta aspectos

previstos pelo estudo de caso, entre eles, o rigor metodologico.



