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RESUMO

O presente projeto apresenta como objeto de estudo Barra do Garcas, em Mato Grosso.
Distante 500 km da Capital, Cuiaba, hoje é a cidade mais estruturada e desenvolvida
economicamente e politicamente na Regido Araguaia. Considerando a realidade existente em
Barra do Garcas e seus recursos culturais, sociais, ambientais e econdmicos, 0 projeto visou
analisar as politicas publicas de turismo no Municipio e se existe hoje participagdo na tomada
de decisdo e construcdo de politicas publicas para o turismo local. Para a compreenséo da
realidade turistica no Municipio, utilizou-se como estratégia metodolégica a abordagem
gualitativa como processo de reflexdo e analise da realidade, mediante aplicacdo de
guestionarios junto aos atores e grupos locais de Barra do Garcas e do Poder Publico
Estadual. Com o decorrer da pesquisa foi possivel observar que da maneira como o turismo é
trabalhado hoje em Barra do Garcas, mostra-se como um modelo de baixa participacédo local,
com acles desconexas, 0 que tém trazido impactos diretos na organizacdo e estruturacdo do
turismo, sem planejamento participativo. Fica nitido que é preciso empreender o turismo com
acles condizentes, ordenamento territorial, monitoramento de possiveis impactos ambientais e
instrumentos para se alcancar o turismo sustentavel, responsavel, o que ndo vém ocorrendo. A
partir do momento em que o turismo no municipio venha a ser construido de modo integrador,
planejado, como instrumento para fortalecer a participacdo efetiva dos agentes regionais, seu
planejamento tem tudo para ganhar for¢a e consolidar Barra do Gar¢cas no ambito local,
regional, nacional e também mundial.

Palavras-chaves: Politicas Publicas de Turismo, Desenvolvimento Endégeno, Barra do
Gargas (MT?)

1 Mato Grosso



ABSTRACT

The present project presents as object of study Barra do Garcas, in Mato Grosso. Distant 500
km from the Capital, Cuiabd, today is the most structured and economically and politically
developed city in the Araguaia Region. Considering the existing reality in Barra do Garcas and
its cultural, social, environmental and economic resources, the project aimed at analyzing the
public policies of tourism in the Municipality and if there is now participation in the decision
making and construction of public policies for local tourism. For the understanding of the tourist
reality in the Municipality, the qualitative approach was used as a process of reflection and
analysis of the reality, through the application of questionnaires to the actors and local groups of
Barra do Gargas and the State Public Power. With the course of the research it was possible to
observe that the way tourism is currently worked in Barra do Garcas is shown as a model of low
local participation, with disjointed actions, which have brought direct impacts on the organization
and structuring of tourism, Without participatory planning. It is clear that it is necessary to
undertake tourism with appropriate actions, territorial planning, monitoring of possible
environmental impacts and instruments to achieve sustainable, responsible tourism, which have
not been happening. Once the tourism in the municipality has been built in an integrated,
planned way, as an instrument to strengthen the effective participation of regional agents, its
planning has everything to gain strength and consolidate Barra do Gargas at local, regional,
national level And also worldwide.

Keywords: Public Tourism Policies, Endogenous Development, Barra do Gargas (MT)
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INTRODUCAO

O desenvolvimento deve estar relacionado a busca por uma sociedade
melhor, ligado a um sistema integrado, cujo contetdo precisa ser formado e
determinado por valores inclusivos, participativos e com viés para 0
desenvolvimento sustentavel.

Depende de caminhos que possam ampliar o desenvolvimento local,
vindo de encontro com a necessidade da promocéo de liberdades substantivas,
ligadas ao atendimento das necessidades basicas aos cidadaos, e precisa ser
visto como um processo enddégeno de mudanca, que leve ao dinamismo
econdmico e a melhoria da qualidade de vida.

Ao se propor o desenvolvimento enddgeno, € pertinente apresentar sua
definicdo. Define-se desenvolvimento endégeno como algo referente a causa
interna, que tem origem e se desenvolve no interior (ENDOGENO, 2017), ou
seja, as pessoas que residem e representam determinado local, por
conhecerem suas peculiaridades e se tornam entdo agentes de mudancas.

O cidadéao precisa ser visto como essencial, ter acesso a bens e servigos
e com possibilidade de ser ouvido, com acesso as discussdes e propostas de
construcdo de politicas que estejam voltadas ao local, com homogeneidade,
solidariedade, cooperativismo e proximidade para valorizar a autenticidade
presente na realidade onde vive.

As politicas publicas hoje se mostram distantes dos legitimos interesses
e participacdo dos atores locais, que ndo sao inseridos nesse contexto, e ao
invés de agregar e construir uma unidade participativa acaba por desencadear
as tradicionais politicas econémicas “de cima para baixo”.

Para se conciliar politicas publicas, desenvolvimento regional e os
agentes locais, é pertinente que se perca o carater apenas didatico, que o
conhecimento néo fique apenas em sala de aula, e que se consiga colocar em
pratica junto aos atores locais essa teoria, para que se compreenda na pratica,
com os caminhos sendo construidos e com resultados visiveis, que 0 processo

de planejamento é essencial para se almejar um crescimento integrador.
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Atualmente se vive em uma sociedade baseada na forca de modelos
econdmicos, em detrimento aos direitos politicos e sociais, visando o progresso
a qualquer custo, sempre com o poder de decisdo nas maos de poucos.

O cidaddo deve buscar a transformacdo para o desenvolvimento
endogeno, sustentavel, rompendo com processos hoje impostos quanto a
urbanizacao, industrializacdo e crescimento econémico, com disparidade em
relacdo a distribuicdo de renda e falta de didlogo que afasta e desmotiva o
cidadao.

No turismo ndo tem sido diferente. A questdo que sempre norteia 0
entendimento do mesmo estd relacionada ao fato de que seu carater
prioritariamente econémico em detrimento a questbes politicas, sociais e
ambientais evidencia apenas a necessidade do lucro.

O Turismo precisa comecar a ser visto como uma area do conhecimento
que, quando bem planejado,tende a agregar perspectivas relacionadas ao
desenvolvimento e sustentabilidade e ndo apenas ter carater estritamente
econdmico e excludente.

Para isso, construir diretrizes e uma base consistente quanto as
necessidades para o nucleo receptor, que € formado por um conjunto de bens
e servicos,necessita promover o0 desenvolvimento socialmente justo e
economicamente equilibrado.

E um pertinente caminho para se criar processos de desenvolvimento
regional, consolidando e agregando valor quanto aos servicos e equipamento
turisticos presentes na localidade, além de permitir que o turismo assuma papel
de sinergia local.

No Brasil,existe potencial turistico vasto, com riquezas naturais,
culturais, gastronémicas e ainda o fator da hospitalidade como um diferencial
no turismo receptivo.

Hoje, porém, se carece de politicas publicas continuadas para o turismo,
que possam ser construidas para uma efetiva participagdo das pessoas, para
se pensar em experiéncias turisticas através das trocas entre os moradores e
0s visitantes, e ndo apenas o turismo enquanto atividade.

E preciso que se reflita sobre os modelos de politicas publicas e

planejamento turistico atuais, seu carater pouco participativo e com pouca
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preocupacdo com o local, com a sustentabilidade e com o desenvolvimento
enddgeno, para que mudancas positivas possam ocorrer.

O turismo pode e deve contribuir para a redistribuicdo espacial e ainda
aliviar a falta de oportunidades em uma localidade, mas para isso é preciso que
se tenha em mente aonde se quer chegar.

O local e seus respectivos agentes de transformagdo precisam ser vistos
enquanto construtores da identidade do territério, do pertencimento do local,
das trocas materiais e imateriais, da rotina de trabalho e lazer.

Buscar o desenvolvimento para uma localidade e/ou regido turistica
depende de entdo de premissas bem definidas com a preocupacdo quanto a
sustentabilidade e degradacdo ambiental, atreladas as oportunidades para
combater as desigualdades sociais e a falta de participacéo coletiva.

Além disso, o planejamento turistico precisa ter premissas bem claras
quanto a necessidade de sustentabilidade e presenca do poder publico, da
iniciativa privada e da comunidade local na conducdo dos processos de
planejamento turistico, onde o trabalho de construcdo integrado possa ser
capaz de amenizar possiveis conflitos e interesses individuais.

As politicas publicas devem levar em conta sua construcdo social, com
objetivos que possibilitem definir potencialidades e peculiaridades, identificar e
diferenciar riqguezas locais de modo que o planejamento, cerceado pelos
objetivos definidos nas politicas publicas, possa pressupor a explicitacdo do
que se entende por planejamento para o desenvolvimento endbégeno.

Vindo de encontro com esses anseios expostos anteriormente, 0
presente Projeto apresenta como objeto de estudo o municipio de Barra do
Garcas localizado na regido Araguaia, em Mato Grosso.

Distante cerca de 500 km da capital do Estado, Cuiaba, hoje Barra do
Garcas € a cidade mais estruturada e desenvolvida economicamente e
politicamente na Regido Araguaia.

Possui atrativos histéricos, culturais, naturais e gastronémicos, mas sem
uma base de estudo consistente sobre qual a realidade existe hoje quanto ao
entendimento das politicas publicas de turismo e de como tem se dado o papel
de participacao dos atores locais nesse processo turistico.

E necesséario que se compreenda o trabalho hoje desenvolvido no

municipio, como vem sendo direcionadas as ac¢bfes para o turismo, a
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importancia do planejamento participativo e ainda se as potencialidades locais
vem sendo valorizadas.

A andlise dos fatos relacionados ao contexto social, politico, ecoldgico,
econdmico e cultural se mostram necessarias, e vem de encontro com a busca
em se ouvir os atores locais para saber se 0s mesmos véem Barra do Garcas
como uma localidade turistica, e se querem o desenvolvimento do turismo no
municipio, para que, em caso positivo, 0 mesmo possa ser melhor estruturado.

O problema da pesquisa, eixo norteador de nosso trabalho, esta
embasado na seguinte questdo: considerando a realidade existente em Barra
do Garcas e 0s seus recursos culturais, sociais, ambientais e econémicos, as
politicas publicas de turismo implantadas no Municipio, tem contribuido para
inserir os atores e grupos de atores locais nha promocao do desenvolvimento
local?

Como objetivo geral, buscamos analisar a percepcdo dos atores e
grupos de atores locais quanto ao processo turistico e se existe hoje
participacdo na tomada de decisdo e construcdo de politicas publicas para o
turismo em Barra do Garcas.

Os objetivos especificos sao:avaliar as acdes e projetos relacionados ao
campo do turismo ocorridos no municipio de Barra do Garcas;analisar a
percepcdo dos diferentes atores locais (e grupos de atores) sobre o processo
de desenvolvimento local através do turismo; compreender como Vvém
ocorrendo as formas de participacdo nos processos decisérios ou na
construcdo de politicas publicas para o turismo em Barra do Garcas;analisar
quais instrumentos podem ser inseridos para 0s processos de desenvolvimento
end6geno em Barra do Garcas a partir do modelo do SISTUR?.

Para construir o desenvolvimento, as seguintes questbes nortearam o
Projeto: Quais condicionantes podem ser trabalhadas para auxiliar no
desenvolvimento endbégeno a partir do (ou pelo) turismo em Barra do
Gargas?Como tem sido a participagao dos atores e grupos de atores locais nos
processos de concepcgdo, implementacdo (execugao), monitoramento
(acompanhamento) e avaliacdo de politicas publicas no municipio?Como tem

sido o entendimento do turismo e de politicas publicas voltadas ao turismo, por

2 Sistema de Turismo
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parte dos gestores locais para o fomento do turismo no municipio através de
possiveis agdes e projetos implantados em Barra do Gargas?

Para a compreensdo da realidade turistica no Municipio, utilizou-se
como estratégia metodologica a abordagem qualitativa como processo de
reflexdo e andlise da realidade, através da utilizacdo de métodos e técnicas
para entendimento do objeto de estudo, mediante aplicacdo de questionarios
semi-estruturados junto aos atores e grupos locais (Barra do Gargas) e aos
atores do Poder Publico Estadual (Secretaria Adjunta de Estado de
Desenvolvimento do Turismo).

Os questionarios foram aplicados entre os meses de outubro de 2016 a
fevereiro de 2017, junto ao Conselho Municipal de Turismo; Comunidade Local;
Secretaria  Municipal de Turismo, Secretaria Adjunta de Estado de
Desenvolvimento do Turismo (na Coordenacéo de Infraestrutura Turistica e na
Coordenacéo de Pesquisa e Planejamento do Turismo).

Essas informacdes nos deram subsidios para, através do método
exploratério e descritivo,realizar a analise documental e observacao de fatos
gue se aplicam ao objeto de estudo através das respostas obtidas em campo
para construir o Projeto em dois Capitulos.

O Capitulo 1 apresenta conceitos e definicbes de turismo,
desenvolvimento, desenvolvimento enddgeno e politicas publicas de turismo,
com conhecimento que venha a auxiliar com perspectivas relacionadas ao
desenvolvimento e sustentabilidade, conforme dialogo com autores como Beni,
Boisier, Coriolano, Echavarria, Hall, Moesch, Molina, Paiva, Sachs, Salvati,
Santos, Wolfe, entre outros, dentro dos seguintes tépicos: Turismo Local e
Desenvolvimento Enddgeno Sustentavel, Turismo e Politicas Publicas:
Planejamento, Condicionantes e Perspectivas, O Turismo Enquanto
Campo Epistemolégico.

O Capitulo 2 esta dividido em dois momentos: o primeiro voltado para a
Caracterizacdo do municipio de Barra do Garcas, Dados quanto a sua
criagdo municipal, Histéria e Turismo no Municipio. O segundo relacionado
com o Dialogo junto aos Atores e Grupos de Atores Locais, com a
Aplicacdo dos Questionarios e Entrevistas para compreensdo in loco da

realidade e peculiaridades do Turismo no Municipio e na regido Araguaia.
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E nitido o potencial turistico existente tanto no municipio quanto na
Regido Araguaia. Mas ¢é evidente a necessidade em (re)organizar e
(re)significar a estrutura de politica e planejamento turistico existente em Barra
do Garcas, onde os atores locais consigam definir critérios elegiveis e claros
para se buscar a participacao coletiva no processo.

A pesquisa permitiu consolidar informagdes capazes de compreender o
contexto local, as possibilidades de crescimento que tornem a regido um
destino indutor do turismo ndo apenas no Araguaia, mas também dentro de
Mato Grosso e possivelmente na regido Centro Oeste.

Espera-se que novas pesquisas possam surgir futuramente a partir
dessa, para um aprofundamento da necessidade de construgcdo de um turismo
sustentavel, participativo e includente, norteando os envolvidos quanto a
importancia e necessidade de um pensamento linear e coeso, algo valioso para

se consolidar um novo caminho repleto de possibilidades.
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1. A RELACAO ENTRE TURISMO LOCAL, DESENVOLVIMENTO
ENDOGENO SUSTENTAVEL E POLITICAS PUBLICAS DE
TURISMO

Esse capitulo busca, através de conceitos e definiges relacionados ao
turismo, ao desenvolvimento, desenvolvimento enddgeno e sobre as politicas
publicas de turismo, abordar essas definicbes e como elas podem ser
relacionadas com o conhecimento que, quando bem planejado,possa auxiliar
com perspectivas relacionadas ao desenvolvimento e sustentabilidade,
conforme sera visto através do dialogo com autores como Beni, Boisier,
Coriolano, Echavarria, Hall, Moesch, Molina, Paiva, Sachs, Salvati, Santos,

Wolfe, entre outros.

1.1TURISMO LOCAL EDESENVOLVIMENTO ENDOGENO
SUSTENTAVEL

Quando se trata do desenvolvimento enddgeno, a regido precisa estar
intrinsecamente agregada aos fatores internos, de modo que esses possam se
transformar em impulsos externos para 0 crescimento alicercado no
desenvolvimento da sociedade.

Wolfe (1976) entende que desenvolvimento esta relacionado a busca por
uma sociedade melhor, ligado a um sistema integrado, cujo contetdo é
formado e determinado por valores e preferéncias das forcas dominantes da
sociedade, vendo as estratégias capitalistas como prioritarias para o
desenvolvimento, demonstrando assim que alguns autores ainda tém viséo
prioritaria com o carater apenas econdémico.

Ao se falar em desenvolvimento, principalmente o sustentavel, é
interessante buscar o entendimento de desenvolvimento fora apenas do carater
econdbmico. De acordo com Sachs (2004), o desenvolvimento possui carater
multidimensional e depende em sua esséncia de estratégias includentes,
sustentaveis e sustentadas, mostrando que 0 mesmo precisa ter carater

participativo dos atores locais.
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Depende de variaveis que possam ser provedoras do processo de
desenvolvimento e ndo sejam restritivas apenas a fatores como PIB?,
industrializagé@o e avanco tecnolégico, por exemplo (SEN, 2010).

E preciso compreender que o desenvolvimento depende de caminhos
que possam ampliar o desenvolvimento local, vindo de encontro com a
necessidade da promocéo de liberdades substantivas, ligadas ao atendimento
das necessidades basicas aos cidaddos (SEN, 2010), trazendo novamente a
necessidade de que se pense nos atores e grupos de atores locais, atraves de
sua participacao direta, efetiva.

Buarque (2002) compreende o desenvolvimento local através das
perspectivas de globalizacdo e descentralizacdo, que, mesmo apresentando
relacdo com desenvolvimento local, sdo independentes, sem necessariamente
apresentar relacéo direta entre si.

Isso mostra que ambos podem acontecer de forma independente, mas
caso sejam trabalhados em conjunto podem potencializar de forma mutua seus
efeitos, para a consequente construcao do desenvolvimento local (BUARQUE,
2002).

Tal fato pode ser evidenciado quando, para reforcar esse argumento,
Buarque (2002) mostra que de um lado a globalizacdo pode auxiliar nos
processos de vantagens competitivas e dinamismo econémico, mas se nao for
bem estruturado pode levar a perda de identidade local e dominacao politica
diante dos menos favorecidos.

Com relacdo a descentralizacdo, a mesma pode incentivar a promog¢ao
da democracia de forma participativa, com participacdo social, democratizacéo
local, mas que pode levar a incorréncia de estrutura de dominacdo local
(BUARQUE, 2002).

Progressos significativos podem ser alcancados mediante o crescimento
econdmico que, embora necessario, deve possuir apenas carater instrumental,
pois o desenvolvimento ndo pode ocorrer sem o crescimento local (SACHS,
2004), sem deixar de lado entdo o social, os atores locais.

O desenvolvimento local pode ocorrer desde que seja visto como “um
processo endogeno de mudanca, que leva ao dinamismo econdémico e a
melhoria da qualidade de vida” (BUARQUE, 2002, p. 25).

3 Produto Interno Bruto
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Para se pensar no desenvolvimento com carater includente, o
planejamento se faz necessério, através da busca do crescimento econémico e
buscar fazé-lo de modo socialmente necessério (SACHS, 2004), algo que
demanda tempo, pois alinhar os grupos locais, cada um com sua peculiaridade,
nao é tarefa simples.

Os atores locais precisam compreender, enquanto carater de
participagéo, a necessidade de tornar parte de algo, ou fazer parte, onde a
comunidade precisa assumir sua responsabilidade quanto a tomada de deciséo
para possiveis projetos de desenvolvimento (ECHAVARRIA, 2013).

O individuo precisa entdo ser visto como essencial, com acesso a bens e
servicos e com possibilidade de serem ouvidos, uma vez que ‘o que as
pessoas conseguem realizar € influenciado por oportunidades econémicas,
liberdades politicas, poderes sociais e por condigdes habilitadoras” (SEN, 2010,
p. 18).

E preciso que os atores venham a ter acesso as discussdes e propostas
de politicas que sejam voltadas ao local depende da busca pela
homogeneidade, solidariedade, cooperativismo e proximidade para valorizar a
autenticidade presente na base local, popular, conforme defende Echavarria
(2013).

E preciso entdo planejar, com estratégias que possam focar nas
oportunidades de crescimento produtivo (geracdo de empregos) para melhorar
o desempenho com base local em termos de taxas de crescimento e
investimento (SACHS, 2004).

Wolfe (1976) acredita que o elemento central para o desenvolvimento
depende da producdo per capita, da industrializacdo, o que € trabalhado e faz
parte da concepcdo de muitos agentes do poder publico, empreséarios e
responsaveis pelo planejamento de projetos locais, mostrando que ainda se
tem com forte apelo o carater econémico, mas com um viés de participacéo, de
tentativas de incluséo.

Wolfe (1976) volta a reforcar essa idéia quando entende que o
desenvolvimento esta relacionado a processos de crescimento e possiveis
mudancas sociais, inter-relacionados e que séo processos que se revestem de

uniformidades (delimitados pelas fronteiras geograficas) e ainda pela
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singularidade e peculiaridade presentes na formacao dos paises e dos atores
gue os compde.

Para romper paradigmas como esse € preciso buscar caminhos para
permitir a participacdo nas escolhas sociais e tomada de decisGes publicas,
onde essas oportunidades possam contribuir para o desenvolvimento local
(SEN, 2010), que possa gradativamente se fazer inclusivo e participativo.

Ao se pensar no desenvolvimento, é necesséario entdo compreender que
0 mesmo ainda deve apresentar, enquanto objetivo,a geracdo de emprego
(SACHS, 2004), com possibilidade de se mostrar um caminho e incentivo
aqueles que trabalham no turismo de modo informal para assim, fortalecer a
base local pelas oportunidades apresentadas.

Permitir aos atores locais a ampliacdo de sua participacao na discussao
de politicas publicas depende da busca para que as mesmas sejam efetivas
com base local, participativas, conforme apresenta Sem (2010).

Os pesquisadores possuem entdo papel importante para esse contexto,
uma vez que podem ajudar nesse intuito, mas precisam buscar entender a
dindmica das relacGes entre o poder publico e o cidaddo, para que se possa
fornecer elementos para uma avaliacdo da estrutura atual e os caminhos que
se espera construir (PEREIRA, 2008).

Fica evidente entdo que as teorias de desenvolvimento precisam
fortalecer a idéia da politica da participacéo, buscando facilitar a compreenséo
dos modelos democraticos para superar as possiveis crises de legitimidade do
Estado,valorizando a premissa da sustentabilidade (ECHAVARRIA, 2013).

Sen (2010, p. 20) reforca essa teoria uma vez que entende que a
contribuicdo do mecanismo de mercado para o0 crescimento econdmico “é
obviamente importante, mas vém depois do reconhecimento da liberdade de
troca — de palavras, bens, presentes”

Boisier (1996) também vem de encontro com essa premissa, uma vez
que acredita ser preciso compreender a estrutura sistémica no territorio,
descentralizando e organizando as ac¢des de modo a construir essa inter-
relacdo entre os objetivos que se busca e o papel do territério para projetar

cenarios futuros.
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E fundamental entdo que os agentes locais conhecam sua importancia,
e atuem na construcdo de ferramentas adequadas para impulsionar a
construcdo de politicas que privilegiem a promocao do desenvolvimento.

Para Sachs (2007), muito se tem discutido sobre a responsabilidade dos
cientistas, relacionada ao pensamento de um desenvolvimento que possa ser
includente, sustentavel e sustentado, mas é preciso ter o envolvimento dos
atores locais nos processos decisorios.

O carater sustentavel vem ainda de encontro com a visdo apresentada
por Oliveira (2003) acerca da preocupacdo quanto a sustentabilidade, que
precisa oportunizar condi¢cbes que reduzam o abismo entre ricos e pobres, com
a busca pela eficiéncia econébmica com base em termos macrossociais.

Existe ainda a necessidade de utilizacdo menos abusiva no que tange
termos econdmicos e socioambientais na questdo da intervencdo humana na
natureza, na busca pelo equilibrio rural-urbano a fim de se evitar a
hiperurbanizacdo e se consiga o0 respeito e estimulo a valorizagcdo dos
elementos, valores e saberes locais (OLIVEIRA, 2003).

Incorporar a territorialidade nos projetos politicos locais € algo que
permite e estimula a maleabilidade tanto na estrutura governamental quanto
administrativa (BOISIER, 1996) e € um caminho que, por ser trabalhoso,
precisa comecar a ser construido o quando antes.

Oliveira (2003) também remete a essa preocupacao, pois entende que o
desenvolvimento de uma regido, além de ser resultado obtido a longo prazo, é
um trabalho constante e integrado entre a necessidade de alocagcdo de
recursos, politica econdmica e ativacao social.

Faz-se necessaria a disponibilidade de recursos, tomada de decisbes
em ambito local com acbes politicas e setoriais, visando participacdo da
comunidade local, onde esse conjunto de fatores deve buscar a qualidade de
vida e conscientizacdo quanto as preocupacodes sustentaveis.

Além disso, estimular o surgimento da imaginagdo criativa, ativando
tanto a funcdo de conducdo politica quanto da participacdo social é uma
maneira de se construir lideranca territorial e ainda lideranga politica (BOISIER,
1996).

As politicas publicas se mostram cada vez mais distantes dos legitimos

interesses e participacao dos atores locais, que nao se sentem inseridos nesse
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contexto, e ao invés de agregar e construir uma unidade local acaba por
desencadear as tradicionais politicas econémicas “de cima para baixo”.

Pereira (2008) entende que é interessante agregar conhecimento, capaz
de permitir que as politicas publicas sejam multidisciplinares (abrangendo
temas e questdes em comum entre as ciéncias), intervencionistas (conhecendo
e interferindo no objeto de estudo a fim de muda-lo) e ainda normativas
(interagindo entre como € atualmente a realidade e como deveria ser)
combatendo entdo essa visdo excludente e de cima para baixo como ocorre.

Para se conciliar politicas publicas, desenvolvimento regional e os
agentes locais, de modo organizado, € necessario que se perca o carater
apenas didatico, para que se compreenda que o processo de planejamento é
essencial para se almejar um crescimento integrador através da prética.

O caréater publico deve estar relacionado ao conjunto de acfes que
possam solucionar ingeréncias entre o estado e a sociedade, guiando-se a
partir dos interesses comuns, publicos (PEREIRA, 2008).

Cabe aos atores locais construir didlogo, para se fundamentar e colocar
em pratica a possibilidade de emancipacéo dos paradigmas impostos ao longo
do tempo, elevando assim o grau de participacdo e compartiihamento dos
fatores locais (sociais, econdmicos, ambientais, culturais).

Assim, as premissas do desenvolvimento sustentavel precisam ser
conhecidas e colocadas em pratica por parte dos agentes do turismo,
replicando-as junto a comunidade local,para que se possa antecipar e evitar
problemas de um colapso no futuro dos recursos naturais, algo que nao é
preocupacdo por parte da sociedade atual do consumo,que esta voltada
apenas para com o crescimento sem planejamento e nao sustentavel.

Buarque (2002, p. 70) apresenta como definicdo de desenvolvimento
sustentavel a “transi¢do para um novo estilo de organizagdo da economia e da
sociedade e das relagdes com a natureza, prenunciando uma sociedade com
equidade social e conservacdo ambiental”.

O desenvolvimento sustentavel precisa estar assentado em trés pilares
interdependentes: do crescimento econdmico, da equidade social e da
qualidade de vida, e ainda da conservagdo ambiental.

Paiva (2005) aponta que é interessante propor a regionalizacdo que

minimize os riscos de se incorrer em falacia ecologica na identificagdo das
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atividades dinamizadoras, 0 que leva a pensar na questdo da regionalizacao
gue possa maximizar a acumulacéo de capital social atual e potencial, ou seja,
buscar alternativas para o processo de planejamento e desenvolvimento.

Buarque (2002, p. 68) argumenta ainda que o propdsito central de uma
proposta de desenvolvimento sustentavel consiste em “implementar iniciativas
e acdes que gerem, a0 mesmo tempo, uma maior equidade, um nivel elevado
de conservagdo ambiental e uma maior racionalidade econémica”.

Entra entdo a possibilidade do sistema de governanca que, com
estrutura regulatéria de acdes, projetos e participacdo dos agentes locais, pode
ser base para o desenvolvimento sustentavel.

Mas € preciso compreender do que se trata o sistema de governanca,
gue vem sendo utilizado de maneira bem eclética por diferentes ramos das
ciéncias sociais.

Bursztyn (2013) apresenta que a origem do sistema de governanga esté
relacionada a esfera da gestdo de organizacdes, ou seja, da governanca
corporativa, mas que tem apresentado forte uso na ciéncia politica, sendo
trabalhado como governanca publica.

Bursztyn (2013, P. 160) tras uma definicdo que pode auxiliar nesse
entendimento quando apresenta que a

governanca consiste na distribuicdo de poder entre instituicbes de governo;
a legitimidade e autoridade das instituicBes de governo; as regras e normas
gue determinam quem detém poder e como as decisfes sobre do exercicio
da autoridade s&do tomadas; relacbes de responsabilizagcdo entre
representantes e agencias do Estado, e entre esses representantes e
agencias e os cidadaos; a habilidade do governo em fazer politicas, gerir os
assuntos administrativos e fiscais do Estado, e prover bens e servicos; e 0

impacto das instituicdes e politicas sobre o bem-estar publico.

Dessa forma, a governanca precisa ser vista como uma possibilidade de
se redistribuir os poderes e tomadas de decisdes, mas sem obrigatoriamente
ampliar o grau de justica e de reparticdo de beneficios.

Entender a mobilizacdo com base local,eleger critérios, definir acbes e o
planejamento séo ferramentas que serdo responsaveis pelo suporte inicial, mas

nao podem ser vistas nem trabalhadas de modo estético.
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E fundamental que no processo de avaliacédo do trabalho regionalizado,
para atender a integracdo, endogenia, equidade das redes de cooperacao, se
tenha a participagéo coletiva objetivando identificar e hierarquizar os critérios
ligados a efetividade das politicas de desenvolvimento regional.

Santos (1993) acrescenta a essa preocupacao descrita acima que uma
grande quebra de paradigmas a ser trabalhada esta relacionada a realidade do
Brasil e demais localidades economicamente periféricas, onde a organizagéo e
a producdo do espaco nos moldes capitalistas, evidencia que existem
consumidores e usuarios de bens e servicos, criados em um modelo de
desenvolvimento mercantilizado.

Isso porque vivemos em uma sociedade baseada na forga de modelos
econbmicos, em detrimento aos direitos politicos e sociais, em prol do
progresso.Progresso esse que se diz coletivo, para todos, mas que se vivencia
estar sempre nas méaos de poucos.

Dessa forma, conciliar a necessidade do cidaddo em buscar a
transformacdo, apresenta de um lado a necessidade do desenvolvimento
endogeno, sustentavel, mas ainda deixado de lado gracas ao viés da
industrializacdo e crescimento econbmico, com disparidade em relacdo a
distribuicdo de renda, problemas que afastam e desmotivam o cidadéao.

O cidadao, enquanto possivel agente participativo e de transformacéao,
precisa saber por meio de acbGes de insercdo qual é seu papel, sua
importancia, e necessita com isso da busca pelo reaprendizado da cidadania,
de se sentir inserido nos processos, defende Santos (1993).

De encontro a essa busca pelo reaprendizado da cidadania, a eficiéncia
de politicas integradoras € um caminho para permitir acdes que convirjam para
0s interesses coletivo-participativos, com efeitos multiplicadores dentro da
dindmica de desenvolvimento enddgeno sustentavel.

Vieira (2012) entende que é dificil quantificar o desenvolvimento,
principalmente no aspecto regional. De fato, busca-se constantemente
padronizar a tipologia quando se aborda o desenvolvimento, de modo a tentar
classifica-lo como econdmico, politico, social ou cultural, o que nao tem
valorizado a necessidade de um modelo integrante a todas essas

possibilidades.
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O desenvolvimento nos dias atuais estd condicionado as acoes
conjuntas de transformacdes (VIEIRA, 2012), o que vem de encontro com a
preocupacdo de que nao se pode ficar apenas no campo tedrico quanto ao
desenvolvimento regional, precisa ser colocado em pratica de modo
participativo.

Assim, é preciso harmonizar a distribuicdo dos recursos de maneira a
correlacionar as dinamicas locais para auxiliar na caracterizagéo e contribuicdo
para o desenvolvimento regional, fortalecendo as peculiaridades territoriais.

Cabe entdo aos gestores locais repensar suas acgles e seu
planejamento quanto as reflexdes na aplicabilidade de conceitos e modelos de
desenvolvimento que estejam diretamente relacionados a participacdo efetiva
dos agentes locais de modo a contribuir para a qualidade de vida local.

Muitas das vezes, a realidade encontrada em determinadas localidades,
por apresentar politicas fragmentadas, acaba comprometendo a possibilidade
de participagdo por parte de organismos internacionais de financiamento e
cooperacao, tamanha desconexao existente que torna todo o processo oneroso
e burocratico (ECHAVARRIA, 2013).

Boisier (1999) compreende que é preciso valorizar a coesdo social e 0
direito de afirmar as tradicdes e cultura local. E fundamental que a presenca
dos agentes locais possa abranger as preocupacfes acerca de qualidade de
vida e grau de conhecimento (educacao), indices ligados ao desenvolvimento
humanao.

O desenvolvimento econdmico para ocorrer depende da transformacao
da estrutura social, onde se ndo houver um trabalho articulado de distribuicéo
de renda, ocorre ameaca séria contra a democracia, afirma Lima (2013).

Os elementos que compde o planejamento para o desenvolvimento
enddgeno precisam se tornar um fator vidvel pela busca do desenvolvimento,
envolvendo as esferas econbmica, tecnoldgica, social e democratica, com base
no viés sustentavel e integrador.

Criar sinergia e interdependéncia é uma possibilidade para permitir que
0s agentes locais sintam-se inseridos no contexto do desenvolvimento
endogeno, capazes de auxiliar no processo “multidimensional, construtivista,
qualitativo em sua esséncia e intangivel por consequéncia” (BOISIER, 1999, p.

5), algo ligado ao planejamento e gestéao territorial.
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Potencializar o coletivo, a capacidade de organizacdo e participacdo, €
uma maneira de construir um caminho capaz de realizar mudancas qualitativas
e valorizar as peculiaridades presentes no processo da formacao territorial.

Ander-Egg (1995) compreende que o planejamento é um processo que
precisa ser visto e trabalhado como uma atividade continua e unitaria, de modo
que sua compreensdo permita quando necessario 0s ajustes constantes no
que diz respeito aos meios, atividades e fins que se deseja para uma regiao.

O conjunto de acdes e decisbes deve ser formulado pelos agentes
locais, responsaveis por elaborar o plano ou programa, devendo apresentar
uma intencionalidade pratica e concernente com o futuro (ANDER-EGG, 1995).

E fundamental que aspectos como a necessidade de se identificar os
meios mais adequados para aplicacdo de recursos, organizacdo das relacdes
entre 0s meios e 0s objetivos, além da definicdo de pautas esteja coerente e
condizente com a realidade local para tomada de decisbes (ANDER-EGG,
1995).

Assim, aspectos globais (relacdo entre a questdo social e espacial),
setoriais (integracdo entre as areas governamentais), nacionais (inter-relacéo
entre os governos Federal, Estadual e municipais), regionais (criacdo de
relacdo no territério) e ainda os aspectos locais (a¢cdes programadas a nivel
municipal), precisam ser compreendidos por todos (ANDER-EGG, 1995).

O carater politico, econémico, tecnoldgico e a organizagdo interna
precisam estar embasados no carater sustentavel, extremamente vital para que
a regido mantenha sua perenidade para a construcdo e/ou fortalecimento de
sua identidade territorial.

O desenvolvimento enddgeno precisa estar relacionado com a dinamica
de crescimento e vai depender da elaboracdo de politicas perenes, fortes e
participativas, que integrem o social, o cultural e o sustentavel, que priorize 0s
valores locais, buscando a participacdo e estratégias para o planejamento
territorial, intrinsecas ao fator endégeno (CORIOLANO, 2006).

Ao se propor uma atuacdo integrada e multissetorial, € pertinente se
pensar na criacdo de programas regionais, com eixos estruturantes, buscando
assim em uma escala mesorregional o fortalecimento da base local e

dinamizacao econémica de modo participativo em todos 0s niveis necessarios.
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Apesar das sucessivas tentativas de planejamento e desenvolvimento
integrado e sustentavel do turismo no Brasil, a fragilidade ainda esté presente
na maioria das regides do Pais.

E fundamental entdo que os agentes locais no ambito do Brasil, sejam
0S gestores publicos, a iniciativa privada ou a comunidade local, entendam que
podem e devem tornar-se instrumentos de integracdo que articulam e
gerenciam projetos com parceiros do primeiro, segundo e terceiro setores, para
que, quando necessario, possam ocorrer modificacdes em suas concepcdes

(competicao, cultura, fatores sociais, tecnologia da informacéo).

1.2 TURISMO E POLITICAS PUBLICAS:
PLANEJAMENTO,CONDICIONANTES E PERSPECTIVAS

O Brasil diante de sua extensao territorial de proporgdes continentais
possui potencial turistico vasto, com riguezas naturais, culturais, gastronémicas
e ainda tem o fator da hospitalidade como um diferencial no turismo receptivo.

Porém, no caso da realidade brasileira, um obstaculo que tém
comprometido o desenvolvimento de seu mercado interno esté relacionado ao
baixo nivel de renda e de participacdo da populacdo, o que acaba por
desencorajar o investimento de capital para mais aportes em territorio brasileiro
(NERY, 2013).

O fato de o turismo ser uma pratica social e de seu espagco ser o
principal objeto de consumo (CRUZ, 2000) mostra um diferencial do turismo em
comparacao com outras atividades econdmicas ou produtivas.

E fundamental que se entenda que é no territorio onde desembocam as
acOes, as paixdes, os poderes, as forcas, as fraguezas, ou seja, onde a historia
do homem se realiza a partir das manifestacfes da sua existéncia (SANTOS,
2007).

E preciso entdo refletir sobre os modelos de politicas publicas e
planejamento turistico atuais, com carater pouco participativo e com pouca
preocupacao com o local, com a sustentabilidade e com o desenvolvimento

enddgeno.
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O turismo pode contribuir para a redistribuicdo espacial e ainda alivio da
falta de oportunidades em uma localidade, mas € preciso que se tenha em
mente aonde se quer chegar e quais os critérios hoje existentes no que tange a
remuneracao para postos de emprego advindos do turismo (CRUZ, 2000).

Hoje se carece de politicas publicas continuadas para o turismo, que
possam ser construidas para uma efetiva participacdo das pessoas, em seu
processo de concepgdo, para se proporem experiéncias turisticas e nédo
apenas o turismo enquanto atividade.

Levar para fora da academia temas e conceitos relacionados a
desenvolvimento local, endégeno e sustentavel, governanca, capital social
gestdo e participacdo social, relacionando-os ao territério € uma forma de
buscar a re-significacdo desse entendimento por parte dos atores locais, de
modo pratico, vivenciando a todos essas teorias.

Compreender que o turista atual estd em busca de conhecer as raizes
culturais, os detalhes de onde esté visitando, a rotina de vida daqueles que o
recebem, é essencial para romper com aquela forma de se fazer turismo de
massa, que nao possibilita ao turista viver as sensacfes de pertencimento local
e troca de experiéncias entre quem visita e quem recebe.

O local e seus agentes de transformacéo precisam ser vistoS como
formadores e estarem presentes enquanto construtores da identidade do
territorio, do pertencimento, do local, das trocas materiais e imateriais, da rotina
de trabalho e lazer, de se fazerem ouvidos.

Levar em conta a potencialidade local é uma possibilidade de se buscar
desenvolvimento para uma localidade e/ou regido turistica. As premissas de
preocupacao quanto a sustentabilidade e degradacdo ambiental, atreladas as
desigualdades sociais também ndo podem ser deixadas de lado.

As politicas territoriais, ao serem implantadas seguindo perspectivas
unilaterais, ignoram o0s anseios das comunidades locais no que se refere a
participacdo e conducao das politicas publicas (LIMA, 2013).

Assim, o planejamento turistico precisa ter premissas bem claras quanto
a necessidade de sustentabilidade por parte dos atores ligados ao turismo,na
construcdo dos processos de planejamento turistico, para que se tenham
acOes construidas coletivamente visando o desenvolvimento e envolvimento

participativo de todos os agentes.
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As politicas publicas precisam levar em conta sua construcao social,
com objetivos que possibilitem definir potencialidades e peculiaridades locais,
identificando e diferenciando as riquezas locais de modo que o planejamento,
cerceado pelos objetivos definidos nas politicas publicas, possa ser visto como
“‘uma tarefa que pressupde a explicitacdo do que se entende por planejamento
para o desenvolvimento endogeno” (PAIVA,2005, p. 2).

Fortalecer a importadncia do turismo enquanto ferramenta de
desenvolvimento local, atrelado as possibilidades de desenvolvimento que néo
seja apenas em seu carater econdmico, € uma necessidade de buscar
resultados mais perenes e estruturantes para a localidade, desde que se torne
algo inclusivo, participativo a todos os entes que compde o local.

E preciso que se compreenda que por ndo ser um processo simples,
esse trabalho de construcdo de acfes participativas e includentes precisa ser
iniciado o quanto antes, para que gradativamente o turismo possa perder essa
premissa mercadoldgica, massiva, que liga o territério e o turismo apenas a
comeércio, a mercadoria, a dinheiro.

Santos (2007) evidéncia essa realidade, quando apresenta que o
territério assim delineado rege o dinheiro, onde o territério era usado por uma
sociedade localizada, assim como o dinheiro, deixando de lado as premissas
sociais e de participacdo coletiva.

Potencializar o desenvolvimento da localidade e fortalecer a autoestima
dos moradores, de modo estruturado e estruturante, pode proporcionar néo
apenas beneficios econdbmicos para a localidade, mas também uma
desconstrucdo do turismo de massa, excludente, fortalecendo assim a
autonomia local.

Estreitar as relagbes entre o estado e a sociedade de maneira mais
hibrida e multidimensional se mostra um avango para compreender e
problematizar aces para o desenvolvimento territorial (LIMA, 2013).

Ao se pensar em politicas publicas voltadas ao turismo, a gestdo e o
planejamento precisam ser construidos adequadamente, para tentar minimizar
impactos negativos e maximizar arranjos locais e crescimento econdémico em
um destino.

E preciso respeitar a necessidade da qualidade de vida da populagéo,

com vistas sustentaveis, englobando no planejamento “os planos econémico,
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social e ambiental, da oferta e da apropriacdo de bens materiais e culturais por
parte de uma determinada localidade” (PAIVA, 2005, p. 3).

O turismo quando planejado como instrumento para fortalecer a
economia e 0s agentes regionais, diagnosticando o perfil local, as causas que
até entdo podem estar restringindo a questdo estrutural, as especificidades
regionais e a necessidade de construir uma politica com visdo macro, precisa
ser estruturado para permitir que os agentes locais avaliem as possibilidades
de superacao e fortalecimento local.

Integrar os agentes locais para que 0S mesmos possam entender a
necessidade de se produzir coletivamente e perenemente possibilidades de
interpretacdo e conhecimento da realidade local, das relagbes entre os
moradores locais e 0 seu espago, seu entorno, entre 0 homem e a natureza, é
um primeiro passo e precisa ser construido o quanto antes.

Compreender que o turismo permite e facilita o uso do territério, mas que
seu conhecimento fragmentado submete-o ao uso reduzido a mercadoria, onde
se paga para desfrutar o ambiente ao qual se esta visitando (MESQUITA,
2006)mostra 0 quanto é necessario trabalhar para quebrar esse paradigma e
valorizar as trocas sécio-culturais entre quem reside no local e entre quem
visita.

E preciso observar os possiveis impactos sociais, ambientais e culturais,
para atrela-los ao turismo e permitir assim que se busquem acdes para 0s
possiveis impactos locais que a atividade pode trazer, colaborando para o
fortalecimento da imagem local, da participacdo social (MESQUITA, 2006).

Santos (2007) entende que uma ciéncia politica precisa se fundir no
funcionamento e dinamica territorial, para que a mesma possa oferecer uma
contribuicdo empirica a solucao dos problemas presentes, para uma busca por
acOes palpéaveis, solu¢des e caminhos pertinentes.

A globalizacdo tem trazido grandes transformacfes, pois além
apresentar crescente interdependéncia das economias nacionais, tem tornado
as nagfes mais sensiveis as oscilacdes mercadoldgicas (NERY, 2013).

Com isso é preciso construir iniciativas de gerenciamento dos problemas
reais, para trazer alternativas para o desenvolvimento, estruturacdo e

planejamento para auxiliar na compreensao e criagdo de oportunidades de
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trabalho de valorizacdo da cultural local através desse elo dentro da cadeia do
turismo.

Condicionantes relacionadas ao contexto internacional, & necessidade
do equilibrio macroecondémico e do financiamento do desenvolvimento, e ainda
aos agentes locais precisam ser compreendidas para que se tenha uma
transformacao produtiva com equidade (NERY, 2013).

Nery (2013) acredita ainda que agregar conhecimento e trabalho
conjunto para que os investimentos publicos possam complementar o esfor¢o
da iniciativa privada quanto a infraestrutura, desenvolvimento tecnoldgico,
educacéo, saude e qualificacao profissional € fundamental.

De encontro com essa preocupacao, Hall (2004) avalia que debates
sobre o desenvolvimento de um modelo sustentavel de planejamento turistico
precisam ocorrer, pois as politicas publicas voltadas ao turismo carecem de
preocupacdo com fomento, planejamento ambiental, com a comunidade, e é
preciso que se tenha a compreensdo correta do que € o turismo, seu
dinamismo e sua complexidade.

O turismo precisa passar a ser visto e abordado de modo a trabalhar e
nortear as fragilidades sociais, ambientais, politicas e culturais, o que evidencia
a necessidade de politicas que representem esse papel construtor.

Valorizar os aspectos locais vem de encontro com o que apresenta

Gastal & Moesch (2007, p. 10) para que se entenda que 0s

processos de mobilizacdo subjetiva que o levariam a parar e a re-olhar, a
repensar, a reavaliar, a ressignificar ndo sé a situagdo, o ambiente, as
praticas vivenciadas naquele momento e naquele lugar, mas muitas das

suas experiéncias passada.

O turismo precisa ser construido através de processos integrados, que
orientem as necessidades das partes interessadas e auxilie na sua
compreensao, nao Unica e exclusivamente em seu cunho mercadolégico, mas
também de desenvolvimento sustentavel com base local.

As politicas publicas de turismo precisam ser pensadas e elaboradas de
modo integrado com outras politicas setoriais (CRUZ, 2000), levando em conta

as questdes sociais, econdmicas e politicas da comunidade local.
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Assim se parte do pressuposto de que o desenvolvimento econdémico ira
ocorrer, mas deve levar em consideracdo e estar atrelado ao equilibrio
ecolégico e a qualidade de vida dos atores locais é trabalhar de modo correto
as premissas do desenvolvimento sustentavel (MESQUITA, 2006).

Formalizar 0os passos necessarios e as metas a serem construidas,
exercidas com a presenca e participacdo dos agentes locais, demanda
organizacdo, coeréncia e hierarquizacdo, tanto de idéias quanto dos agentes
locais.

A maior dificuldade que pode ocorrer quando se pretende construir
politicas publicas, esta ligada com a falta de continuidade de projetos e
planejamento.

Isso porque agrupar pessoas de diferentes segmentos, com diferentes
objetivos e diferentes maneiras de pensar e agir, € complexo. Quanto mais
excludente para determinados segmentos, maior os riscos de que ocorra saida
dos atores envolvidos e maior sera o dispéndio dos recursos humanos e
materiais, trazendo baixa participacdo e comprometendo 0 processo.

Por outro lado, quanto mais includente for o processo, na participacao
dos segmentos existentes regionalmente ou localmente, maior a possibilidade
e capacidade de construcdo e transformacao da realidade atual.

Para Hall (2004), existe a necessidade da participacdo dos agentes
locais, direta ou indiretamente ligados ao turismo, no processo de construcao
politica que ird determinar as metas, objetivos e alvos dos possiveis planos.

E fundamental entdo que se desenvolvam métodos para avaliagdes
continuas e indicadores, que auxiliardo quanto ao feedback do andamento das
acbes tomadas, importante ferramenta para a compreensdo da
interdependéncia e inter-relacionamento nas politicas publicas de turismo
(HALL, 2004).

Nos dias de hoje, a globalizacdo vem influenciando no turismo, quanto
ao processo e ainda na tomada das decisbes para o setor, tanto a nivel local
guanto internacional.

Alguns fatores podem influenciar a escolha dos turistas, como crise
econdmica, epidemias, terrorismo, instabilidade climatica, tanto para os nucleos
receptores quanto 0s emissores, e 0s gestores publicos precisam compreender

seu papel nessa tomada de decisOes e compreensao desse contexto macro.
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O turismo nédo pode visar apenas o lucro, a venda de pacotes turisticos
em grupos, nos destinos comercializaveis. E preciso estimular as pessoas a
conhecer destinos dentro de sua totalidade, de sua peculiaridade presente em
locais que sejam interessantes e novos, mas que dependem desse coletivo
para que se construa essa imagem de destino viavel e interessante.

E preciso articular e desenvolver politicas integradas entre as diversas
setoriais, visando contribuir para disseminar essa possibilidade.Para Hall
(2004) as principais acfes de governo quanto ao setor turistico devem estar
atreladas a coordenacéo, ao planejamento, a legislacéo e regulamentacéo, aos
empreendimentos, aos incentivos, ao turismo social e ainda a protecdo do
interesse publico.

Essas acdes ndo podem ser trabalhadas de modo isoladas, uma vez
gue os arranjos politicos e institucionais dependem de trabalho integrado, claro
e objetivo, em parceria entre os entes publicos e ainda contando com a
participagéo direta e efetiva dos demais agentes locais.

Paiva (2005) complementa essa idéia quando apresenta a relacéo entre
regionalizacdo e planejamento para o desenvolvimento, que € extremamente
necessdria, uma vez que a participacdo coletiva e descentralizada, pode
alavancar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade para o planejamento, criando
mecanismos de aproximacao entre 0s gestores e 0os demais atores locais.

A regionalizacdo pode maximizar a acumulacao de capital social atual e
potencial (PAIVA, 2005), pois o planejamento turistico € uma possibilidade para
se construir um modelo de gestédo sustentavel e diferenciado com base local.

O trabalho interdependente entre os segmentos pode propiciar o grau de
imediaticidade e de equidade dessa relacdo, de modo que permita uma
construcdo mais sustentavel e sélida e impulsione a localidade e/ou regiéo.

Tal necessidade ocorre pelo fato de que a globalizacdo de um lado
diminuiu espacos, mas de outro acirrou a competitividade entre os destinos
turisticos, aproximando assim as localidades nessa chamada aldeia global.

E preciso entdo criar ferramentas convergentes para evitar a
individualidade dentro de uma localidade, a¢fes isoladas, de cada um por si, 0
que se distancia daquilo que se espera do turismo,que seja equilibrado e

sustentavel para a regido e/ou localidade.
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Cada individuo tem uma tendéncia a buscar o igual, ir ao encontro de
sua tribo, e ndo raro, nessa postura, desqualificar o outro quando nao se
encontra nele o que é igual a si (GASTAL & MOESCH, 2007).

Por isso é essencial trabalhar para construir acdes solidarias, algo que
demandam tempo na busca pela participacdo coletiva, para as trocas
equivalentes dentro do sistema de turismo e seus agentes, 0 que € algo que
precisa ser estruturado, pois ndo pode se tratar de “reduzir o desenvolvimento
do capital social ao padrdao de desenvolvimento das relacbes de
interdependéncia econdmica” (PAIVA, 2005, p. 9).

Construir premissas de cooperacdo e solidariedade, integralizando
dentro da comunidade os interesses coletivos, perpassando pela compreensao
da integracdo coletiva “como ponto de partida politico-educacional de
conscientizacdo coletiva, politicamente possivel, economicamente racional e
socialmente sustentavel’(PAIVA, 2005, p. 9) e precisa ocorrer no sentido de
integragao vertical, horizontal e sistémica.

E pertinente “priorizar a concepcdo de um turismo sustentavel e
humano, o qual se distancia do turismo de massa, impactante e ilusério”
(GASTAL & MOESCH, 2007, p. 46), permitindo essa troca entre os moradores,
demais agentes locais e 0s turistas.

O planejamento turistico pode ndo ser capaz de resolver todos os
problemas existentes, mas seu carater colaborativo pode trazer contribuicdes
para organizar os arranjos locais e o carater sustentavel e integrador do
turismo.

Compreender a dinamica econdmica local, identificando e
hierarquizando politicas de desenvolvimento enddgeno sustentavel € um
caminho que apresenta “urgéncia da descentralizagdo coordenada do
planejamento do desenvolvimento a partir da redeterminacédo das regides de
planejamento” (PAIVA, 2005, p. 11).

Organizar estudos e aplicabilidade dos mesmos nas regibes e/ou
localidades turisticas, colaborando para maximizar a acumulacdo de capital
social atual e potencial, € um caminho para se construir elos dentro do setor
produtivo, equitativos, integrados a um planejamento que permita o

desenvolvimento end6geno sustentavel da regido e/ou localidade turistica.
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Construir processos que auxiliem nesse entendimento quanto a
necessidade de regulacdo para o planejamento e desenvolvimento enddgeno,
€ uma possibilidade para que através de pesquisas e estudos possam ser
consolidadas ferramentas capazes de se tornarem fontes de pesquisa e
assessoramento técnico com vistas ao planejamento e desenvolvimento local.

Entender que a vivéncia turistica esta engendrada com a convivéncia
entre o visitante e o0 morador local e ndo apenas no carater econdmico (meios
de hospedagem, equipamentos de lazer e gastronémicos), € uma forma de
construir politicas publicas que possam estruturar o turismo para fortaleceras
fragilidades sociais, econémicas e ambientais em uma localidade.

E preciso compreender a atratividade da localidade para que se consiga
construir uma boa organizacéo atrelada a qualidade de vida e ambas tornem-
se um “bem viver que encaminhe o bem receber’” (GASTAL & MOESCH, 2007,
P. 55).

Fazer com que o turismo passe a ser construido para que se torne
acessivel aos moradores e aos visitantes, depende de planejamento e de
politicas que incentivem e permitam a pratica social e a integracdo com 0s
espacos locais.

Os estudos relacionados ao turismo devem permitir que 0 mesmo seja
visto como integrante, participativo, sustentavel, sistémico, para que passe a
exigir

“ndo soO politicas publicas que visem a preparar destinos para receber
visitantes, mas também politicas publicas que venham a garantir, mesmo a

grupos economicamente excluidos, o exercicio e o usufruto do lazer e, por
extensdo, do turismo.” (GASTAL & MOESCH, 2007. p. 73).

Trabalhar em prol do desenvolvimento econémico e social é algo que
requer mudancas que auxiliem na busca pelo crescimento, analisando fatores
como distribuicdo de renda, indice de desenvolvimento humano, taxa de
analfabetismo, taxa de mortalidade infantil e ainda grau de organizagao e de
participagédo dos agentes locais, ou seja, do capital social.

E preciso que todos possam organizar-se enquanto comunidade, uma

vez gque a participagdo conjunta com o0s agentes publicos sera construtiva,
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desde a identificacdo dos problemas até a avaliacdo das intervencdes
necessarias.

E importante estruturaracdes que levem em conta “a amplitude e
necessidade de conectividade de componentes e de assuntos a serem
conhecidos e acompanhados ao longo do tempo” (BENI, 2006, p. 10).

Beni (2006, p. 10) propde que o estudo das relagdes ambientais; da
organizagdo estrutural regional; da oferta efetiva e potencial; da demanda
efetiva e potencial; da viabilidade de utilizacdo dos recursos turisticos
regionais; do composto de marketing atual e do mercado facam parte das
discussbes entre 0s agentes locais.

Tais estudos podem ser um auxilio para que se possa analisar, dentre
outras possibilidades, a sazonalidade e distribuicdo geogréafica do turismo,
infraestrutura para o desenvolvimento turistico, da cadeia produtiva do turismo,
oferta e demanda (real e potencial), atratividade turistica e viabilidade dos
recursos turisticos, além dos canais de distribuicdo, comunicacdo e
concorréncia.

As acdes voltadas ao turismo devem ter a premissa de inclusdo social,
onde o0s agentes locais que atuam no turismo precisam trabalhar com
responsabilidade social, construindo redes integradas, com comunicacao
estratégica, melhorando o bem estar dos residentes e dos visitantes.

E preciso respeitar as peculiaridades locais, compreendendo a
necessidade de politicas “que possam alcangar objetivos especificos
previamente construidos, que permitam a participacao coletiva e direcionem o
planejamento e gestao do turismo” (BENI, 2006, p. 15).

E pertinente nesse momento, acompanhar a trajetria da Politica
Nacional de Turismo para ver até que ponto a mesma po6de estar relacionada
com as acdes no campo do turismo ocorridas no municipio de Barra do Garcas.

Em 1994, a institucionalizacdo do PNMT# que com seu enfoque
territorial, buscou dinamizar o desenvolvimento da atividade turistica em ambito
municipal.

O proposito dessa ferramenta foi de mobilizar os agentes locais e

consequentemente produzir resultados, com vistas a permitir que

4 Programa Nacional de Municipalizagdo do Turismo
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territorialmente fossem implantadas acdes e estratégias para o fomento do
turismo no Pais (MTURS®, 2004).

Buscou-se no decorrer do processo alinhar discurso e a¢cdes quanto ao
entendimento do que € desenvolvimento sustentavel do turismo, a partir do
conjunto de municipios que constituem a cadeia produtiva do setor e que
levasse a ampliacdo e consequente transicdo do PNMT para o Programa de
Regionalizacdo do Turismo — Roteiros do Brasil,com foco no planejamento
coordenado e participativo, que auxiliasse nos resultados socioecondémicos do
territério (MTUR, 2004).

Visava permitir a participagdo dos orgdos de turismo municipais e
estaduais, representantes da iniciativa privada, das instituicbes de ensino e do
terceiro setor, através de debates, oficinas e reunides setoriais e nacionais para
compreender conceitos, definicdo de estratégias e planejamento de acdes,
bem como definicdo do conjunto dos municipios que constituem a regido
turistica, com vistas a promogéo sustentavel (MTUR, 2004).

Agregadas em um conjunto de 3.319 municipios, naquele momento
permitiu a geracdo do Mapa da Regionalizacdo do Turismo, com objetivo de
nortear acées de programas e processos no ambito do Ministério do Turismo
nas regides turisticas identificadas.

Isso exigiu o desafio de produzir orientacdes e ferramentas que
auxiliassem no acumulo de experiéncias organizativas, além da producdo de
iniciativas que possibilitassem a disseminacdo do conhecimento relacionado a
Politica Publica de Regionalizacdo do Turismo (MTUR, 2004).

Surgiu entdo o documento Diretrizes Operacionais, que permitiu trazer
em seu conteudo os principios norteadores, estratégias de gestdo e 0s
mddulos das etapas operacionais, permitindo a qualificacdo dos profissionais e
das comunidades (MTUR, 2004).

Através de unidade de linguagem, compreensdo pratica do carater
intersetorial e visdo ampla e critica do entendimento do processo de
regionalizacdo do turismo, embasado nos estagios, tempo, diversificacdo local,
potencialidades, disponibilidade de recursos nos estados, nas regidoes e no

conjunto dos municipios onde o trabalho foi sendo construido.

5 Ministério do Turismo



43

Com essa descentralizacdo e compartihamento de experiéncias e
informagdes ganhando corpo, ocorreu a formagdo da Rede Nacional de
Regionalizacdo que buscava através da articulacdo local a estruturagdo dos
destinos turisticos, de modo a disseminar nas regiées e municipios dos
Estados as diretrizes e estratégias como um novo referencial para o turismo
(MTUR, 2004).

Ao se pensar na criagao e no fortalecimento da cadeia do turismo local
dentro das regides mapeadas € necessario que se tenha como base o
compartilhamento de conceitos, principios e valores.

Isso possibilita a governabilidade a partir das realidades regionais e 0s
respectivos relacionamentos intermunicipais, levando posteriormente a
promocao e comercializacdo dos produtos e servicos turisticos.

Isso ocorria por meio do Saldo do Turismo — Roteiros do Brasil, espaco
voltado a mostrar as mdultiplas potencialidades existentes no Pais (MTUR,
2004).

O Salao do Turismo tinha como expectativa agregar gestores publicos,
empreendedores, empresarios e operadores, com troca de conhecimento,
percepcao das tendéncias e desejos do publico-alvo, além de permitir debates
que valorizaram a cultura e 0 modo de vida das regides.

Infelizmente na praticas e mostrou um caminho que, se realmente
tivesse sido construido, possibilitaria estruturar e articular as cadeias produtivas
do turismo, o que poderia posteriormente fortalecer o processo de gestédo
compartilhada, representada na diversidade e pluralidade local.

Iniciativas de apoio a roteirizacdo e integracdo local, além da
qualificacao e diversificacdo da oferta, com a formacéo dos gestores publicos e
fortalecimento da cadeia produtiva do turismo, sao acdes necessarias para se
construir um elo forte nessa rede participativa e ndo ocorreram de modo
continuado.

O Programa possibilitou apenas a definicdo de 65 Destinos Indutores do
Desenvolvimento Turistico Regional (MTUR, 2004), em um projeto composto
de trés etapas (indice de Competitividade Nacional, Gestdo de Destinos,
Sistema de Gestdo de Destinos), auxiliando quanto a apresentacdo de um

retrato detalhado do turismo, para elaboracdo e execucdo de planos
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estratégicos, além de integralizar as acdes entre o Ministério do Turismo e 0s
Destinos Indutores.

Com a aplicagdo dos questionérios junto aos atores e grupos de atores
locais (presentes no Capitulo 2 desse Projeto), buscamos compreender a qual
Regido Turistica Barra do Garcas pertence, e ainda se 0 municipio pode ser
considerado oferta principal na regido e em qual categoria na economia do
turismo se insere, de acordo com a classificagéo do MTur.

Isso sera pertinente, uma vez que alinhar estratégias de segmentacao
do turismo se mostra essencial no ambito de orientar quanto ao
desenvolvimento de produtos, promocao e posicionamento de mercado,
encontrando assim a vocacao presente em cada destino, para fortalecer a
imagem local e estruturar os produtos e servicos necessarios para agradar ao
publico que se espera conquistar ou valorizar.

Ja no ano de 2010 surgiu a necessidade de se avaliar os resultados do
Programa de Regionalizacdo do Turismo, de modo a construir instrumentos
gue auxiliassem para aumentar a competitividade das regides turisticas, bem
como a qualidade dos seus produtos, buscando ainda compreender o0s
Impactos positivos na economia regional e local.

Como metodologia de avaliacdo desses seis anos do Programa se
buscou o carater da participacdo dos atores sociais, de modo que pudesse
evidenciar a estratégia de descentralizagdo das politicas publicas na
construcdo de elos, tanto para a realidade do Programa quanto para a politica
de regionalizagdo (MTUR, 2004).

Tal critério é pertinente uma vez que, considerando as especificidades
de cada regido do Pais, seus resultados ajudam a compreender o contexto
empregado, a trajetdria da rede de cooperacao construida, com vistas a ajustes
futuros no processo e desenvolvimento sustentavel das regides turisticas.

Entre 2011 e 2012 ocorreu a revisdo de processos, avaliacdo de
resultados das agbBes governamentais, além de proposta quanto ao
redirecionamento e permanéncia de programas e estratégias vigentes, com
vistas a fortalecer o Programa.

Com a posterior retomada das ac0es da rede de cooperacao, realizacao
de oficinas junto as instituicdes de ensino, presenca e participacdo direta de

especialistas e de representantes dos destinos turisticos, ocorreu a abertura
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dos debates promovidos nas reunibes entre 0s técnicos e gestores do
Ministério do Turismo, confirmando a intencionalidade de carater transversal do
Programa enquanto politica estruturante (MTUR, 2004).

No ano de 2013 ocorre a participacdo ativa da sociedade quanto a
construcdo da politica publica de turismo no Pais, levando ao estreitamento
das articulacdes entre as entidades presentes no Sistema Nacional de Turismo.

Isso permitiu a interacdo para consolidar as estratégias do Programa,
integrando a Camara Tematica de Regionalizacdo, o FORNATUR® e o
Conselho Nacional de Turismo.

Com isso, foi possivel ao Ministério do Turismo, através das sugestdes,
reivindicagoes e redirecionamentos presentes na avaliagdo do Programa de
Regionalizacao, revisar e incorporar as mesmas ao Plano Nacional de Turismo
2013-2016 (MTUR, 2004).

O caminho buscado através do Programa de Regionalizagdo do Turismo
se deu no intuito de qualificar a concepcéo estratégica, ferramentas de gestao
e ainda incorporar mecanismos de fomento capazes de provocar e promover
concepcOes inovadoras quanto aos entraves e fragilidades diagnosticadas.

Visava assim promover a convergéncia e a articulagdo das acoes
desempenhadas pelo Ministério do Turismo em conjunto com as politicas
publicas setoriais nas regides com potencial turistico reconhecido, com vistas a
estruturacdo dos destinos turisticos.

O Plano Nacional de Turismo no quadriénio 2013-2016 destaca, no
ambito da gestdo, as diretrizes necessarias para nortear o desenvolvimento do
turismo no Brasil, tais como: ampliacdo da participacdo, dialogo com a
sociedade, geracdo de oportunidades de emprego, reducéo das desigualdades
sociais e regionais, sustentabilidade, incentivo a inovacédo e ao conhecimento,
regionalizacdo como suporte territorial para o planejamento, monitoramento e
avaliacdo continuos dos processos empregados (MTUR, 2004).

Seis grandes objetivos podem ser vistos através do Plano Nacional de
Turismo (MTUR, 2004): incentivar o brasileiro a viajar pelo Brasil;incrementar a
geracdo de divisas e a chegada de turistas internacionais; promover a

sustentabilidade, a inclusdo social e a geracdo de emprego; aumentar a

6 Forum de Secretéarios e Dirigentes Estaduais de Turismo
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competitividade do turismo brasileiro; fortalecer a gestdo descentralizada do
turismo no Brasil; preparar o turismo brasileiro para os megaeventos.

Demonstra com isso 0 posicionamento apresentado na avaliagdo do
Programa de Regionalizacdo do Turismo para priorizar acdes regionais e assim
consolidar a Gestao Descentralizada com base na ampliacdo da participacao,
do dialogo e do controle social.

Implementar politicas publicas insercivas, integrantes e condizentes com
a realidade local, conforme exposto acima, € um caminho para regular o
turismo local, buscando investimentos, empregabilidade, geracdo de renda e
carater sustentavel, contemplando as necessidades coletivas, com politicas
publicas condizentes a realidade local.

Para Beni (2006), nos ambitos municipais e estaduais ocorreram
entraves para implementacdo do Programa de Regionalizacdo do Turismo, seja
pela falta de recursos humanos, seja pela incapacidade de gestdo, o que
infelizmente resultou em cenérios de roteirizacdo regionalizada, ao invés da
regionalizacdo sustentavel do turismo, que seria o objetivo do Governo Federal.

E preciso construir e consolidar agdes que impulsionem os agentes
locais, estejam eles no ambito da educacdo, da seguranca publica, do
saneamento basico, da saude publica, dos meios de transporte, da logistica e
ainda quanto aos servi¢os e equipamentos turisticos.

Construir dialogos, alinhados entre as esferas Federal, Estadual e
Municipal, de modo que a estrutura institucional, atrelada ao planejamento e
diretrizes norteadoras e estruturantes para o turismo consigam empreender
subsidios capazes de consolidar o turismo regionalmente, depende de
continuidade das acdes e projetos condizentes a cada regido e municipio.

Buscar o entendimento e compreensao que possam auxiliar no carater
integrante quanto a realidade local dos mesmos, harmonizando e
compatibilizando as especificidades locais, de acordo com 0s instrumentos
operacionais possiveis e disponiveis (BENI, 2006) é fundamental.

Beni (2006) defende ainda que é essencial a participacdo da
comunidade local, para resultar na promocdo do destino por meio de
dimensdes como o equilibrio entre a economia, a politica e as caracteristicas

socioculturais, em busca de um desenvolvimento sustentavel.
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Isso vem de encontro com a necessidade em se suprir algumas

deficiéncias do setor, conforme nos mostra Salvati (2004, p. 25):

- auséncia de processo de avaliacdo de resultados das politicas e planos
destinados ao setor;

- insuficiéncia de dados, informacdes e pesquisa sobre o turismo brasileiro;

- qualificacéo profissional deficiente;

- regulamentacao inadequada;

- superposicéo dos dispositivos legais nas varias esferas publicas;

- deficiéncia na gestéo e operacionalizacdo da infraestrutura basica.

Essa (re)organizacao, essa (re)significacdo das estruturas e politicas de
planejamento existentes, porém descontinuadas, demonstra a necessidade da
construcdo e difusdo de conhecimento acerca do turismo, para que 0s atores
existentes consigam iniciar o trabalho conjunto que permita o fortalecimento
com base local das acdes e projetos para a localidade.

E preciso entdo elaborar estruturas regulatérias continuas, com critérios
elegiveis e participacéo coletiva no processo, mostra que esse € um caminho a
ser construido, no que tange a necessidade de efetivacdo produtiva e de
politicas de planejamento que estejam de acordo com as peculiaridades dos

arranjos e agentes locais.

1.3 O TURISMO ENQUANTO CAMPO EPISTEMOLOGICO

O Turismo € uma éarea do conhecimento que, quando bem planejado
tende a agregar perspectivas relacionadas ao desenvolvimento e
sustentabilidade.

Para sua compreensdo,é preciso vé-lo de forma ordenada e estruturada,
compreender seus componentes, buscando correlaciona-los para entender que
eles se entrelagam e casam-se para produzir o fendmeno global do turismo.

Assim, pode ajudar a construir diretrizes e uma base consistente quanto
as necessidades para um nucleo receptor, seja com relacdo aos moradores

locais, seja para os visitantes.
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A questdo que sempre norteou o entendimento do turismo esta
relacionada ao fato de que seu carater econémico, algo que sempre teve mais
énfase, em detrimento das demais por alguns autores (MOESCH, 2002).

Formado pelo conjunto de bens e servicos, o turismo deve promover o
desenvolvimento socialmente justo e economicamente equilibrado, criando
processos de desenvolvimento econémico diversificado (SALVATI, 2004).

Visto enquanto instrumento de desenvolvimento regional, pode ent&o
consolidar e agregar valor quanto aos servicos e equipamento turisticos
presentes na localidade, além de permitir que o turismo assuma papel de
sinergia local.

Para isso € necessério fortalecer e consolidar os arranjos produtivos, de
modo a criar a rede de cooperacdo € uma alternativa para aumentar a
competitividade e principalmente construir premissa que auxilie no combate as
desigualdades no territério.

Buscar a compreensdo de seu entendimento tedrico e ainda que o
mesmo pode e deve ser visto também como um objeto préprio de
conhecimento (MOESCH, 2002) é necessario para que esse entendimento
construido na academia seja levado para a pratica junto aos agentes locais de
transformacéao.

Isso porque os atores locais precisam alinhar acdes que consigam
buscar mecanismos para que se possa manter, valorizar e proteger as riguezas
locais, recursos naturais e culturais, tanto para as futuras gera¢des quanto para
quem visitar o atrativo (SALVATI, 2004) e dependem entdo dessa
compreensao da importancia do turismo para uma localidade.

Esse pode ser o maior desafio para os gestores locais, visto que analisar
o turismo pela 6tica transdisciplinar ou multidisciplinar (BENI, 2001), requer seu
entendimento para que se consiga pensar em alternativas que fortalecam a
regido com estrutura e vantagens competitivas perenes.

Compreender epistemologicamente o turismo requer quebrar os
paradigmas existentes nas esferas académicas, institucionais e profissionais
(MOESCH, 2002), onde € preciso ter a ciéncia de que tal exercicio ndo pode
ser exclusivo aos pesquisadores, pois precisa fazer parte do pensamento e

agﬁes dos gestores que atuam no setor.
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Considerar as esferas sociais, ambientais, culturais, politicas e
econdbmicas é um modo de ver o turismo ndo apenas como uma atividade
econOmica, ou uma necessidade de lazer.

E uma maneira de ver que o turismo precisa ser construido para que 0s
atores locais entendam a importancia em conhecer e valorizar o contexto em
que se encontram inseridos, para agregar possibilidades em divulgar as
riquezas e peculiaridades gastronémicas e culturais.

Em se tratando do turismo, o SISTUR proposto por Beni (2001), é uma
maneira bem dinamica e condizente com essa necessidade de compreender o
turismo como um todo,de modo que com sua estrutura proposta, as estratégias
planificadas e as possibilidades de operagdo otimizada, nos processos

presentes, ficam mais claras, vide quadro abaixo:

Quadro 1: Modelo referencial do SISTUR proposto por Beni

Conunto das Relacdos Ambilentais

Conjunto das
Reolacdaes Opeoracionms

Conjunto da

Organizacdo ]

Estrutural ' z o
4 Ofena Demanca
Superestrutura
toput COutput
——I Produch Consumo ]

Infro-ostrutura | ’
Distribulgcdo

Fonte: Beni (2001, p. 48).

Visualizar de forma macro o sistema de turismo, as relagdes existentes
(entre os subsistemas ecoldgico, social, econémico e cultural), que fazem parte
das Relacbes Ambientais e devem se completar com a superestrutura e

infraestrutura (organizagcdo estrutural) e ainda com a parte operacional
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(mercado, oferta, demanda, producédo e distribuicdo) relacionados as acbes
operacionais (BENI, 2001) é essencial.

Estimular o desenvolvimento local através do turismo vem de encontro a
base composta pela organizacdo estrutural e acbes operacionais, nesse
conjunto das relacbes ambientais (BENI, 2001).

As partes que o compde precisam interagir, estabelecendo relacdo com
0 meio existente, pois 0 mesmo ndo é auto-suficiente (BENI, 2001), devendo
contemplar todas as suas partes envolvidas.

E preciso que os atores ligados ao turismo compreendam o carater da
sustentabilidade, para que sejam desenvolvidas a¢des que ndo sejam apenas
exploratérias, de massificagdo, de Iucrocom a falta de estrutura e
conhecimento, para evitar assim que ocorram efeitos devastadores, danos
irreparaveis e o consequente declinio se ndo ocorrer equilibrio dentro da
operacionalidade do SISTUR (BENI, 2001).

Como visto atraves desse modelo do SISTUR, néo existe a necessidade
de se dividi-lo em componentes, onde tal divisdo conforme quadro exposto
anteriormente s6 se faz necessario para visualizar de modo mais simples as
inter-relagbes presentes em cada um de seu conjunto de subsistemas, que
também interagem entre si no sistema total.

E preciso integrar e combinar politicas publicas que sejam capazes de
regular e direcionar um planejamento integrado do turismo enquanto parte de
um desenvolvimento sustentavel amplo é necessario (SALVATI, 2004).

Para isso, buscar caminhos para construir esse entendimento acerca do
turismo, dentro da complexidade das relacfes praticas, de modo a propor uma
ruptura epistemoldgica (MOESCH, 2002), pode possibilitar a producdo do
conhecimento turistico, visto como algo complexo e construtivo no ambito do
conhecimento e da pratica.

E preciso socializar as premissas de integracdo entre os agentes e
setores locais, construindo na pratica um entendimento quanto ao
desenvolvimento dos atores locais que pode ser fortalecido, para que néo
apenas o turismo enquanto gerador de renda e mediante intercambio dos bens
e da prestacao de servico sejam evidenciados.

Salvati (2004) entende que o turismo deve ser empreendido dentro de

acbes condizentes e aceitaveis de possiveis mudancas, com ordenamento
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territorial, monitoramento de possiveis impactos ambientais e instrumentos e
incentivos econdmicos para se alcangar o turismo sustentavel, responsavel.

Compreender o turismo, de modo n&o tao reducionista (economicista) é
um caminho para que 0 mesmo nao seja visto apenas como fazer-saber e
considere com isso o carater multi e interdisciplinar do mesmo (MOESCH,
2002).

O aprendizado, a inovacdo, o conhecimento e a dinamica local, se
trabalhados com a premissa da sustentabilidade, podem ser agentes
formadores e reguladores de um desenvolvimento local, permitindo
transformacdes e respeitando a comunidade e especificidades presentes.

Organizar esse espirito de governanca, abrangendo questdes e acles
coletivas e de cooperacdo, pode agregar a premissa de uma governanca
inteligente e eficaz, que seja aceita e respeitada pelos atores locais.

Beni (2012) entende que na pratica turistica € comum ocorrer distingdo
entre o territério no ambito dos destinos que sao vistos como tendéncia a
serem mais procurados, e aqueles que sdo mais periféricos. Ambos precisam
ser trabalhados para que se busque criar relaces no ambito local, com base
no global, sem ser algo fragmentado.

O planejamento deve estar atrelado a identificacdo das peculiaridades
locais, da criacdo de uma base competitiva através de uma politica soélida,
atrelada a uma gestdo estratégica do turismo, estruturada no ambito politico,
do planejamento e administrativo para que se consiga utilizar os recursos
naturais e humanos existentes (BENI, 2006).

Para Salvati (2004, p. 20) “cabe ao setor publico a prerrogativa de ditar
politicas orientadoras para o planejamento e gestdo do turismo em todos 0s
niveis de governo”.

Buscar que cada agente local compreenda seu papel, sua funcao e
principalmente regras de convivéncia e respeito entre todos, € um modo de
construir a maturidade para que todos entendam que irdo cooperar e também
competir, mas de maneira saudavel.

Fortalecer a governanca local, mediante participacdo do cidaddo, esta
relacionado ao quanto a construcdo participativa de metas locais podem ter o
poder de influenciar decisbes globais, e precisa de tomada de consciéncia do

papel de cada um nesse processo.
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Articular de modo harmonioso, para concretizar metas sociais,
ambientais e econdmicas, através do planejamento estratégico precisa
envolver o Poder Publico, a Iniciativa Privada e a comunidade, para que a
eficiéncia, a continuidade e a aplicacdo das estratégias para o desenvolvimento
possam ocorrer (CORIOLANO, 2006).

Sachs (2007, p. 28) vem de encontro com essa preocupacao, pois
acredita que

deve-se organizar o debate em todos os niveis, desde o desenvolvimento
local, por exemplo. Pode-se comegar com um forum de desenvolvimento
local, mais tarde esse forum se transforma num conselho consultivo que

com o tempo cresce para ser um conselho deliberativo.

Isso porque ao se pensar em turismo e politicas publicas, historicamente
existe uma auséncia de visdo de longo prazo, seja para investimentos, seja
para manutencao dos recursos culturais e ambientais (SALVATI, 2004).

Surge entdo a necessidade em se estreitar as relacbes academia-
comunidade, para que esse entendimento do turismo ndo seja mais tao
fragmentado, desarticulado, buscando construir uma clareza epistemoldgica e
articulada com as demais areas do conhecimento (MOESCH, 2002).

O desenvolvimento se mostra, por si s6, um conceito dindmico, que
precisa ser construido de modo evolutivo (SACHS, 2007) para que possam ser
definidas estratégias pertinentes ao contexto local.

A vulnerabilidade com a qual o turismo ainda € visto esta relacionada a
superficialidade com a qual o mesmo é construido, seja na academia, seja na
pratica, nessa falta de coordenacdo quanto as a¢fes e participacdo coletiva.

Consolidar uma boa imagem relacionada a peculiaridade e
especificidade locais, pode motivar quem vem de fora a adquirir novos
aprendizados e percepcdes, em realizar trocas com o0 novo, fora de sua rotina.

Mas para isso, trabalhar as localidades com apelo turistico,
principalmente em regibes periféricas, para que se tenha receptividade e

percepcao da riqueza local diante de quem chega é vital.
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E preciso criar alternativas viaveis ao desenvolvimento (SACHS, 2007),
levando a construgdo de uma gestdo harmdnica para 0 uso dos recursos
locais.

Mudancas quanto a isso dependem do desenvolvimento de pesquisas
voltadas para o tema e que cheguem a comunidade, fortalecendo o turismo
enquanto &rea de conhecimento, tornando-o capaz ferramenta de auxilio para a
construgéo de sinergia local.

Pode ser uma maneira de reconstruir o turismo € como o mesmo foi
sendo colocado em pratica, iniciado em meados do século XIX, onde apenas a
elite, pessoas com poder aquisitivo praticavam o turismo. Posteriormente, com
a popularizacdo do turismo, momento precursor do turismo de massa, ha
primeira metade do século XX e por fim, o turismo de massa, com acesso a
todos, presente da segunda metade desse século até os dias atuais (MORIN,
1990), fortalecendo apenas o carater massivo do mesmo.

Compreender e analisar as premissas do turismo enquanto fendmeno,
seus efeitos sociais e sua ligacdo com o desenvolvimento local € algo vital para
compreender o entendimento sobre o que € o turismo.

Trabalhar esse contexto é uma possibilidade de demonstrar que os
efeitos do turismo na sociedade precisam ser integrados a dimensdo social,
politica, cultural e econémica, sem sobreposi¢cado de uma diante das demais.

Buscar ferramentas para que a compreensdo do turismo ndo seja
superficial, ndo seja limitada, apenas valorizando fluxos migratorios e
principalmente os aspectos econdmicos é a quebra de paradigma necessaria.

Trabalhar com visdo mais abrangente quanto a complexidade do
entendimento do turismo, seus elementos e a necessidade de inter-relacéo
entre os mesmos, de modo organizado e planejado, € uma maneira de
contribuir para a evolucéo do entendimento do turismo de um modo geral.

Entender que o turismo € um sistema que se retroalimenta e todas as
suas partes devem interagir, € o caminho para construir teoria-pratica solida, a
partir das suas interagdes, de modo que se possa compreender que o turismo
€ um sistema aberto, organico e complexo (MOESCH, 2002).

A participacao efetiva nesse contexto, integrada aos elementos naturais
e culturais € um caminho necessario, como demonstra Morin (1990, p. 80), pois

"se trata de integrar siempre al ambiente, incluido hasta en la concepcion de



54

mundo. Se trata de integrar al ser auto-eco-organizado, hasta en el concepto
de sujeto.”

Disseminar o entendimento epistemolégico do turismo,para que sua
compreensao nao fique apenas na academia, apresenta a necessidade em se
suprimir a visdo do turismo apenas enquanto setor e industria.

Esse caminho entre o que a academia escreve quanto ao carater do
turismo enquanto campo do conhecimento, e o que realmente faz parte da
realidade pratica dos atores locais, precisa ter congruéncia e estar presente na
realidade e entendimento dos atores locais.

Eliminar o saber fragmentado, incompleto sobre o turismo é algo que
precisa ser construido de modo que possa agregar a complexidade entre a
teoria do saber e esse saber na pratica e convergir com a dindmica necessaria
para o turismo com base local.

E primordial entdo construir o saber turistico dentro de sua premissa
multidisciplinar, integradora com outras areas do conhecimento no campo
académico e com outros setores da economia e politica no campo pratico,
criando elos nas relacdes empiricas, légicas e racionais (MORIN, 1990).

Quebrar os paradigmas no que diz respeito aos conceitos e definicbes
relacionados ao turismo (abordados majoritariamente enquanto setor, industria,
e seu carater com apelo apenas econdmico), demonstra que essa imagem
sobre a natureza do turismo € um modelo que foi perpetuado e que ndo busca
compreender a complexidade sobre essa area do saber.

Essa visao simplificada (MORIN, 1990) se fortaleceu ao longo dos anos,
muito pela dificuldade por parte da Academia em organizar um entendimento
mais complexo sobre o tema, o que poderia demonstrar a importancia e
necessidade de insercdo dos agentes locais.

Romper com a simplicidade de abordagem e pensamento do objeto do
turismo permitirA conhecer suas propriedades, seu conjunto, o todo,
organizado, coeso e sustentado de modo sintético (MOESCH, 2002), onde
entendendo as partes em sua completude, complementaridade, determinacéo
e recursividade.

Ao se tracar o panorama teorico-metodoldgico do turismo, as acdes

guanto ao planejamento e principalmente politicas publicas voltadas ao setor
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devem consolidar esse elo entre os ambitos social, cultural, econdémico e
ambiental.

O planejamento do turismo deve ser visto enquanto um processo
racional, com objetivo que consista em assegurar 0 crescimento e 0
desenvolvimento turistico para uma comunidade (MOLINA, 2000), auxiliando
na elaboracdo de politicas publicas que contemplem a necessidade do
desenvolvimento sustentavel.

Compreender a complexidade do turismo e a necessidade do
planejamento que possa integrar os elementos e atores locais, de forma a
beneficiar de maneira coesa e equilibrada os agentes inseridos no processo é
uma maneira de se pensar e construir o turismo de forma sustentavel (BENI,
2006).

Buscar esse entendimento por parte dos agentes ligados ao turismo é
uma maneira de evidenciar que o0 mesmo é um sistema, formado por um
conjunto de partes que se relacionam entre com a possibilidade de alcance de
um objetivo comum, necessario para a construcdo do pensamento turistico
(MOLINA, 2000).

Para isso, construir politicas publicas voltadas para o desenvolvimento
local dependera de que todos assimilem sua funcionalidade, carater social e
sustentavel, de modo a iniciar a desconstrucdo do paradigma de turismo
apenas enquanto produto, enquanto inddstria, construindo assim relacdes do
mesmo enquanto fenémeno transformador.

O caréter fragmentado com o qual o turismo vém sendo abordado deve-
se muito a dificuldade de que o mesmo seja trabalhado fora do meio
académico. Articular o turismo com as politicas setoriais precisa de
coordenacao e clareza quanto a objetivos, metas, prioridades. A centralidade
no planejamento, com a presenca e participacdo dos demais atores locais,
precisa ocorrer.

Essa falta de estruturacdo pode trazer problemas quanto a ocupacao
indevida de espacos de carater turistico, poluicdo ambiental, depredacdo de
espacos publicos, todos impactos advindos do planejamento indevido ou
auséncia de planejamento nas localidades e/ou regides turisticas.

Pensar turismo, construir e colocar em pratica suas premissas deve

by

estar atrelado a conciliagdo desse setor com politicas de zoneamento,
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ambientais, de saude publica e vigilancia sanitaria, de controle de ingresso a
espacos naturais, bem como de capacidade de carga.

Trabalhar para que o turismo possa ter carater de incluséo, onde as
politicas possam se tornar elo de articulacdo entre os agentes e esferas locais,
de maneira compartilhada, democratica e sustentavel (GASTAL &MOESCH,
2007) se mostra um caminho essencial de ser pensado e construido.

Promover qualidade de vida e insercao dos atores locais, com sinergia
capaz de desencadear ou ampliar acdes de apoio e promocdo no ambito
social, econémico e cultural, fortalecendo a identidade local, vai depender da
maturidade dos agentes publicos locais no que tange a criacdo de ferramentas
que possibilitem a participagdo democratica quanto ao desenvolvimento
turistico do territorio.

Construir subsidios capazes de auxiliar no entendimento e consolidacéo
das praticas turisticas, algo que pode ser uma conquista interdisciplinar,
organizado, onde cada parte estd no todo, e o todo precisa estar na parte
(MOESCH, 2002).

Assim, os niveis de exceléncia e maturidade de todos os envolvidos
pode ajudar na compreensédo histérica, na necessidade de estruturar politicas
publicas e privadas no setor, superando desafios, possibilidades, e participacdo
global, enquanto fendmeno integrador e com possibilidade de desenvolvimento
local (BENI, 2001).

E interessante se buscar aliancas entre o poder publico e a iniciativa
privada, visando o desenvolvimento de mdultiplas acdes ligadas ao turismo. A
cooperacao entre os setores publico e privado, no sentido de apoio publico ao
turismo,pressupde, para seu desenvolvimento sustentavel, atitudes e acbes de
transversalidade e intersetorialidade.

O turismo existe para melhorar o bem estar dos residentes e dos
visitantes temporarios, e deve fundamentar-se na associatividade local, pois a
manifestacdo participativa e o sentido estratégico podem ser um caminho para

se fortalecer o turismo (BENI, 2001).
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2. O TURISMO E AS POLITICAS PUBLICAS NO MUNICIPIO DE
BARRA DO GARCAS (MT): CONDICIONANTES E
PERSPECTIVAS PARA O DESENVOLVIMENTO DO TURISMO
ENDOGENO NO MUNICIPIO

O presente capitulo busca apresentar quais foram o0s caminhos
metodoldgicos utilizados no decorrer da pesquisa de campo no municipio de
Barra do Gargas, no que diz respeito ao dialogo junto aos atores e grupo de
atores relacionados ao turismo, bem como ao levantamento de informacdes

para caracterizar a realidade local presente no turismo de Barra do Garcas.

2.1 CAMINHOS METODOLOGICOS

Compreender como tem sido o entendimento do turismo e de politicas
publicas voltadas ao turismo por parte dos atores locais para o fomento do
turismo em Barra do Garcas, através de possiveis acbes e projetos
implantados foi pertinente para a construcao da proposta teérica do Projeto.

Inicialmente, o recorte escolhido esteve voltado para oito municipios da
Regido Araguaia: Araguaiana, Barra do Garcas, General Carneiro, Novo Sao
Joaquim, Pontal do Araguaia, Ponte Branca, Ribeirdozinho e Torixoréu.

Diante das inumeras tentativas de didlogo com as prefeituras e
secretarias municipais de turismo de cada municipio, entre os meses de agosto
a novembro de 2016, sempre em vao, o recorte inicial foi reduzido para apenas
trés municipios: Araguaiana, Barra do Garcas e Pontal do Araguaia.

Porém, diante de tanta dificuldade em conseguir as informacdes, seja
pelo receio dos atores locais em compartilhar os possiveis dados existentes (ou
nao existentes), seja pela falta de interesse também, surgiu a necessidade do
recorte final contemplar apenas Barra do Garcas.

Para esse recorte territorial final utilizou-se como estratégia
metodoldgica a abordagem qualitativa, como processo de reflexdo e analise da
realidade através da utilizacdo de métodos e técnicas para compreensao

detalhada do objeto de estudo.
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Historicamente, a pesquisa qualitativa surgiu a partir da Antropologia.
Pesquisadores perceberam que a vida dos povos néo podia ser quantificada e
precisava ser interpretada de forma mais ampla (TRIVINOS, 1987).

Assim, a abordagem qualitativa possui carater representativo e
descritivo, a interpretacdo dos resultados surge da especulacdo do objeto de
estudo na sua totalidade, de forma légica e consistente. Ademais, essa
metodologia se preocupa com 0 processo e Nnao apenas com os resultados e o

produto:

“A pesquisa qualitativa pode ser caracterizada como sendo uma tentativa de
se explicar em profundidade o significado e as caracteristicas do resultado
das informac@es obtidas através de entrevistas ou questes abertas, sem a
mensuracdo quantitativa de caracteristicas ou comportamento.” (DE
OLIVEIRA, 2007, p.59)

Isso demonstra a importancia da pesquisa qualitativa para 0 Nnosso
recorte de estudo, servindo de orientacéo para o processo de transformacao da
esséncia da realidade social que conhecemos in loco no municipio de Barra do
Garcas.

Foram aplicados questionarios semi-estruturados, junto aos atores e
grupos locais (Barra do Garcas) e atores do Poder Publico Estadual (Secretaria
Adjunta de Estado de Desenvolvimento do Turismo) para analisar a percepgao
dos mesmos sobre o processo de desenvolvimento turistico e as formas de
participacdo nos processos decisérios ou na construcdo de politicas publicas
para o turismo em Barra do Garcas.

Vale destacar a necessidade de entendimento de governanca turistica,
que esta relacionado a “uma nova geracao de reformas administrativas e de
Estado, que tém como objeto a acdo conjunta, levada a efeito de forma eficaz,
transparente e compartilhada” (LOFFER, 2001, p. 212).

Ou seja, é preciso que os atores locais compreendam que € preciso que
se tenha um modelo de gestdo que permita aos mesmos promoverem juntos
determinada acdo conjunta, cooperada e com entendimento mutuo,
convergente no que diz respeito a expectativas e propostas, participativa e
includente.

Para se chegar a essa percepcao, as questdes foram construidas para

compreender diante das respostas dos entrevistados sua percepg¢do quanto a
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Barra do Gargcas enquanto municipio turistico, quanto a possiveis acdes e
programas relacionados ao turismo, a existéncia (ou ndo) da governanga
turistica, o perfil do turistas e principais atrativos existentes, além da
perspectiva quanto ao desenvolvimento da localidade através dos voos
regulares, do Centro de Eventos e quanto a instrumentos de qualificacéo.

Houve ainda tentativa de entrevistas e coleta de informacdes junto ao
CIDES’ Portal do Araguaia e junto ao SEMPHOSBAVIYUH?, mas infelizmente
até o fechamento do Projeto ndo conseguimos o agendamento para a
entrevista e nenhuma devolutiva quanto ao questionario enviado.

A entrevista com representantes do Consorcio e do Sindicato poderiam
ter sido pertinentes, pois de um lado o CIDES realiza ag¢des inter-municipais
para o desenvolvimento econémico, social e ambiental na regido, e por outro o
Sindicato poderia apresentar a realidade por parte dos profissionais que atuam
no setor e como ocorre 0 processo de participacdo em ambos 0s casos.

Os questionarios foram pertinentes ainda para analisar 0os possiveis
impactos do turismo que vém ocorrendo em Barra do Garcas e quais
instrumentos podem ser inseridos para 0s processos de desenvolvimento
enddgeno em Barra do Garcas a partir do modelo do SISTUR®.

Foram aplicados entre os meses de outubro de 2016 a fevereiro de
2017, na seguinte sequéncia descrita abaixo:

Na Secretaria Municipal de Turismo de Barra do Garcas as entrevistas
ocorreram com a atual Secretaria Municipal de Turismo Mobnica Porto (na
semana de 09 a 13 de janeiro de 2017), o técnico-administrativo Fernando
Mundim Penteado (na semana de 16 a 20 de janeiro de 2017), o gestor de
seguranca aerodromo Mikael de Souza (na semana de 23 a 27 de janeiro de
2017) e a técnica-administrativa Sim6na de Souza Alves (na semana de 30 de
janeiro a 03 de fevereiro de 2017).

No COMTUR do municipio, o entrevistado foi Nivaldo Corréa Neto,
empresario na area de alimentagdo, que ocorreu na semana de 06 a 10 de
fevereiro de 2017.

Na SEDTUR, as entrevistas na Coordenadoria de Pesquisa e

Planejamento do Turismo e na Coordenadoria de Estruturacdo e Qualificacao

” Consorcio Intermunicipal de Desenvolvimento Econdmico, Social e Ambiental Portal do Araguaia
8Sindicato dos Empregados em Turismo e Hospitalidade de Barra do Gargas
® Sistema de Turismo
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em Turismo ocorreram com Diego Augusto Orsini Bezerra, Coordenador de
Pesquisa e Planejamento do Turismo e Mamede Roder Neto, da
Coordenadoria de Infraestrutura Turistica (nas semanas de 25 a 29 de julho, 01
a 05 de agosto, 28 de novembro a 02 de dezembro e 12 a 16 de dezembro de
2016).

Para selecionar atores da comunidade local, buscamos como critério
alguém ou algum grupo que estivesse periférico no processo de construcao do
turismo em Barra do Garcas, desenvolvendo alguma ac¢do que ndo contasse
com suporte ou parceria junto a Secretaria Municipal ou Estadual de Turismo.

Dessa maneira, conhecemos José Juarez dos Reis Guimarées,
Consultor de Marketing em Educagdo Ambiental Sustentavel e Técnico
Agricola do INCRA, lotado na UAVA!' em Mato Grosso e Antonio Carlos
Marques de Araujo, Guia de Turismo Regional.

Entrevistados nas semanas 21 a 25 de novembro e 05 a 09 de
dezembro de 2016, ambos s&o articuladores de alguns projetos no
Assentamento Serra Verde, localizado em Barra do Garcas, em parceria com a
Associacao dos Produtores Rurais do Assentamento.

Dentre os projetos desenvolvidos, tem o Agromel, Agrofloresta e
Apicultura, Café Sombreado, Cultura do Baru (Cumbaru) e Turismo Rural /
Ecoturismo, onde esses dois Ultimos séo realizados sem nenhum suporte ou
orientacdo por parte de nenhum 6rgao oficial de turismo, o que nos levou a
escolher essa realidade pois acreditamos ser pertinente para compreender a
visdo de atores que trabalham com turismo sem nenhuma orientagdo ou
direcionamento de informacdes e acoes.

Acreditamos que a caracterizacdo do Municipio, e a posterior analise
das respostas obtidas em campo apresentam a compreensao da realidade
local por parte de seus atores, auxiliando assim para que planos, projetos e
propostas em prol do desenvolvimento endégeno do turismo de Barra do

Garcas.

10 Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma Agraria
1 Unidade Avancada Vale do Araguaia
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2.2 CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO DE BARRA DO
GARCAS (MT)

Barra do Garcas € um municipio mato-grossense localizado no pé da
Serra Azul, na Regido Araguaia. Banhado pelos rios Araguaia e Garcas, esta
localizado a 508 km da capital de Mato Grosso, Cuiaba.

Sua criagédo se deu por meio do decreto-lei n® 032 de 21 de dezembro
de 1935, enquanto distrito Barra do Garga, anexado ao municipio de
Araguaiana. Sua grafia passou para Barra do Garcas através do decreto-lei
estadual n°® 145, de 29 de marco de 1938, permanecendo ainda como distrito
de Araguaiana (IBGE*?, 2016).

A transferéncia de sede de Araguaiana para Barra do Gargcas vem a
ocorrer pela lei n° 121 de 15 de novembro de 1948, e no ano de 1986
Araguaiana deixa de ser distrito e € elevada a categoria de municipio, pela lei
estadual n® 5006, de 13 de maio daquele ano (IBGE, 2016).

As primeiras noticias que se tem da regido se deram por conta das
Minas dos Matrtirios, no século XVII. Neste periodo a regido era habitada por
povos indigenas, das nacfes bordro e xavante.

Quanto a povoacdao, através da navegacao no Rio Araguaia, no periodo
da guerra do Paraguai, comecou a ter inicio o0 povoamento na regido, quando o
entdo presidente da Provincia, Couto de Magalhdes, viu a necessidade de
ligacdo entre as bacias hidrograficas do Prata e do Tocantins, para unir o sul ao
norte, pelo centro.

Iniciou-se com isso a navegacdo do rio Araguaia, onde Couto de
Magalhdes mandou transportar em carros-de-boi trés navios, desmontados
para viagem — do Rio Cuiaba até o Porto de Itacail, onde os mesmos seriam
montados.

Na época foram criados presidios, que serviam ainda de posto de
registro: insua, Passa Vinte e Macedina. O presidio de insua foi transferido
para as margens do Rio Araguaia, em lugar denominado Porto Grande, que
ganhou nomenclatura posterior de Registro do Araguaia.

No trajeto entre os presidios, os militares faziam postos na foz do Rio

das Gargas, e o local de referéncia era assinalado por uma pedra, a pedra da

12 Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
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Barra Cuiabana, dai vem a primeira denominacdo de Barra do Garcas. Em
Barra Cuiabana viviam José Pedro, o filho Vicente e outras pessoas,
exatamente em frente a Barra Goiana, hoje municipio denominado Aragarcas.

Sobre a pedra da Barra Cuiabana existia uma lenda, onde diziam que
Simao da Silva Arraya enterrou um recipiente (talvez uma garrafa) contendo
diamante nas proximidades da grande pedra. Arraya marcou a pedra com 0s
dizeres “S. S. Arraya — 1871".

Para José Pedro, a inscricdo foi esculpida por uma caravana
desmobilizada em retorno da Guerra, liderada por Simé&o Arraya, somente para
marcar a passagem pelo lugar. Na versdo de Raul José de Mello, antigo coletor
de rendas de registro do Araguaia, a histéria é de que em 1871, o pai de
Marcos Afonso (um dos herdeiros) e mais Simao da Silva Arraya e dois ex-
combatentes de guerra encontraram enorme quantidade de diamantes.

Como na época a comercializagdo era dificil, pela iminéncia e perigo de
ataque de indios boréros, aqueles que tinham conhecimento do valor daquilo
gue achavam, guardavam-no em uma garrafa.

Antes de fugir, enterraram a garrafa e mais tarde marcaram a pedra. A
verdade € que ninguém encontrou a tal garrafa, e se foi achada, ndo foi
divulgado — dai o motivo de existéncia da lenda.

Em 1897, Antdnio Candido de Carvalho encontrou diamantes no Rio das
Garcas. A noticia trouxe muita gente a regido, aumentando o contingente
populacional na regiéo.

Neste periodo a economia regional dividia-se entre o garimpo e a
extracdo de latex da mangabeira, que proliferava no cerrado.

Assim, sua populacao foi formada por pessoas vindas de varios estados
brasileiros, incentivados pela marcha para o Oeste, em busca do ouro e do
diamante.

Com isso a Regido foi desbravada pelo Marechal Rondon, na metade do
século passado e efetivada pelos sertanistas irmaos Villas Boas, que abrindo
picadas (com a Fundacé&o Brasil Central), fizeram nascer no seu rastro varias
cidades.

O tempo passou, as pessoas foram chegando, e fizeram nascer Barra
do Gargas, a margem esquerda do Rio Araguaia, que delimita a fronteira de

Mato Grosso e Goias, e sua regido urbana, conhecida como grande Barra, é
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formada além de Barra do Gargas, por Pontal do Araguaia (MT) e Aragarcas
(GO1).

2.3 CARACTERIZACAO DO TURISMO EM BARRA DO GARCAS

Barra do Garcas apresenta atualmente populacdo estimada em 58.690
habitantes, em uma é&rea de unidade territorial de 9.078,984 km?, e densidade
demografica de 6,23 habitantes por km2 (IBGE, 2010).

Com uma economia baseada na agropecuaria, existe em Barra do
Garcas a criacdo de gado de corte e gado leiteiro, além da producdo de soja,
arroz e milho. Diante da existéncia de atrativos naturais e eventos no decorrer
do ano, o turismo vém ganhando destague quanto a geracdo de renda no
Municipio.

De acordo com documento disponibilizado pela Prefeitura Municipal de
Barra do Garcas, referente a Lei n® 3.723 de 22 de dezembro de 2015 (Projeto
de Lei n° 062/2015, de autoria do Executivo), que estima a receita e fixa as
despesas do Municipio de Barra do Garcas para o exercicio de 2016, foi
possivel confirmar qual o valor de dotacdo orcamentaria para a pasta de
turismo (uma vez que até a versao final do referido Projeto ndo havia sido
aprovada a Lei Orcamentéaria Anual para o exercicio de 2017).

A Secretaria Municipal de Turismo de Barra do Gargas conta hoje com o
montante de R$ 3.848.000,00 para agbes de divulgacdo e marketing do
municipio (folheteria, site oficial, folha de pagamento de funcionarios, stand de
divulgacao turistica no Aeroporto do Municipio, estrutura do CAT Municipal).

Nesse montante ainda deve estar contidas acdes para o chamado Barra
Feliz com Turismo Regional, onde a pasta fica responsavel por realizar o
festival de praia e festival nacional de pesca no municipio, a¢des voltadas aos
esportes radicais, além de festividades do aniversario da cidade e ainda
divulgacdo e acdes nos espacos naturais, de acordo com a Secretaria
Municipal de Turismo de Barra do Garcas.

Os atrativos naturais que vem sendo trabalhados turisticamente no
municipio apresentam como destaque, de acordo com a Secretaria Municipal

de Turismo de Barra do Gargas (2017):

13 Goias
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a) Aguas Quentes: Localizado no perimetro urbano de Barra do Gargas, 0
Parque € uma area de lazer com piscinas hidrotermais com
temperaturas que variam de 31 a 43 graus, toboagua, rio da preguica e
bar molhado. As aguas hidrotermais sdo o atrativo no local por
apresentarem propriedades terapéuticas, servindo também a
fisioterapia. O Parque oferece ainda uma estrutura com bares,
restaurantes, duchas, vestiarios e instrutores de hidroginastica e
ginastica de alongamento. Tudo isto com a preservacdo da Mata

Permanente original.

b) Esportes: A altitude, a topografia e o clima de Barra do Garcgas
favorecem a pratica de muitas modalidades esportivas, onde o municipio
€ muito procurado para voo livre, paraglider, para-quedismo e
cannyoning (rapel). Em Barra do Garcas ocorrem, além de eventos
voltados aos esportes nauticos, eventos esportivos a nivel estadual e
nacional, como campeonatos de motocross, mountainbike, encontros de
motocicletas de grande porte e esportes de quadra, varzea e areia. Os

principais eventos esportivos promovidos na cidade séo:

e Motorcycle: No dial 1° de maio anualmente a cidade recebe
centenas de motocicletas, vindos de todo o Brasil para o
"Motorcycle da Barra", um encontro de motos de grande porte,

cujo evento colocou a cidade na rota dos principais motoclubes.

e FNPA - Festival Nacional de Pesca do Araguaia: Acontece no
més de setembro, o Festival paralisa a atencdo da cidade, a qual
se volta toda para as margens do Rio Araguaia (Porto do Baé),
com uma premiagcado excelente que atrai pescadores de todas as
regides e faz parte do Campeonato Estadual de Pesca.

c) Grutas e Cavernas: A regido possui muitas grutas e cavernas, algumas
ainda inexploradas, o0 que aguca a curiosidade de todos que visitam a
cidade. Dentro do Parque Estadual da Serra Azul encontram-se a

Caverna dos Pezinhos, com inscrigbes arqueoldgicas e a Gruta dos
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Macacos, ja catalogadas. Na regido encontram-se ainda cavernas com
camaras de grande porte, galenas e até com lagos subterrdneos de
adgua calcéria, causando uma imagem de um azul belissimo ao fundo

das grutas e cavernas.

Parque Estadual da Serra Azul: O Parque encontra-se a 4 km do centro
da cidade e sua area € de 11.000 ha. Os indios Bororos utilizavam este
local para sua subsisténcia e o denominavam Kieguereiral, que significa
"morro lugar dos passaros"” devido a grande diversidade de aves que ali
habitam até os dias de hoje. A fauna e a flora exuberante convivem
harmoniosamente com cachoeiras, fendas e cavernas, sitios
paleontoldgicos e arqueologicos, formacfes rochosas curiosas, trilhas
belissimas e bosques nativos. Ainda dentro do parque encontra-se o
marco do centro geodésico do Brasil, o local do futuro Discoporto e o
Mirante do Cristo, de onde se descortina toda a cidade e o encontro dos
rios Garcas e Araguaia. E possivel ainda conferir o circuito das

cachoeiras, dentre elas a da Macgonaria e a do Pé-da-Serra.

Porto do Baé: Espaco multiuso composto de arquibancada e arena, com
capacidade de aproximadamente 10.000 pessoas, total infra-estrutura
para shows artisticos, quadra poliesportiva, quiosques, lanchonetes,
restaurante flutuante, centro cultural, rampa para skate e area de lazer
para criangas, rampa de embarque e desembarque para barcos, lanchas
e jet-skys no Araguaia, com arquibancadas de concreto para eventos
nauticos e lanchonetes. No local séo realizados ainda eventos culturais,
apresentacdes artisticas, rodas de capoeira e esportes em quadra de

areia.

Serra do Roncador: Tal denominagcdo vem do ronco que muitos ouvem
desta serra, que tem sua histéria marcada por aventuras, lendas e
mistérios como o desaparecimento do Coronel Fawcett em busca da
Atlantida, fato que até hoje atrai expedi¢cdes do mundo inteiro. A origem
da civilizacdo inca, o paralelo 16, o templo de Ibez, o caminho de 10,

Agartha, Shamballah, o chacra do planeta, o Portal de Aquarius, vulcdes
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extintos, fésseis de dinossauros e discos voadores sdo atrativos para
cientistas, curiosos e misticos de toda parte. Com diversas comunidades
esotéricas instaladas, a cidade é conhecida mundialmente como

santuario mistico e metafisico.

Existe ainda algumas peculiaridades sempre contadas sobre Barra do
Gargas, suas cavernas, serras e formacao territorial, conforme informado pela
Secretaria Municipal de Turismo de Barra do Garcas:

Caverna dos Pezinhos: Através de uma trilha do Parque Estadual da
Serra Azul, chega-se a uma entrada de caverna, bloqueada por rochas. Nesta
entrada, tanto nas paredes quanto no teto, ha varias marcas de pegadas de
animais e humanas, muitas delas com 6 dedos, que levam os visitantes a
algumas perguntas, como: O que significam? Como foram parar nas paredes e
no teto? Seriam pegadas ou inscricdes? Porque a visitacdo é restrita pela
Aeronautica?

Portais no Roncador: Lendas e mistérios envolvem a Serra do Roncador
e trazem outras perguntas aos visitantes: O que seriam o0s portais do
Roncador? Onde estao? Para onde levam? Porque tantos buscam Atlantida ou
Shamballah no Roncador? O que seriam o0s cranios de cristal que algumas
pessoas procuram?

Lagoa Encantada: Esta lagoa se encontra em territério indigena e é
muito profunda, sem ter sido ainda determinada sua profundidade real. Apesar
da imensa quantidade de agua, ndo existe nenhuma forma de vida nela.
Localiza-se na entrada de uma caverna, também muito profunda e inexplorada.
Os indios ndo entram na lagoa por medo e na caverna, apenas 0 cacique €
autorizado, pois dizem que € habitada por seres, o que leva a perguntas por
parte dos visitantes: Quem seriam estes seres? Porque nenhuma forma de vida
sobrevive na lagoa? Porque os indios guardam a entrada desta caverna?

Gruta Seca: Uma ampla camara inicial se abre em varios taneis e outras
camaras. Uma destas camaras abriga um mobiliario de pedra muito
interessante, semelhante aos modernos. Outra delas tem no centro uma
formacao de estalactites e estalagmites com forma de imensa arvore, com uma

espécie de parlatorio no alto e um dos tlneis ndo se consegue chegar ao final,
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pois qualguer forma de iluminacao utilizada se apaga. Quem viveu ali? Para
onde vai o tunel?

Coronel Percy Fawcett: Esteve pelo Roncador em suas andancas e
descobriu alguma coisa na regido. A prova disto é que seu sobrinho-neto
Timothy Fawcett visitava a regido 2 vezes ao ano por 19 anos, rastreando os
caminhos do tio-avd, através dos relatos das cartas que mandava para sua
esposa Nina. Timothy dizia que os relatos oficiais de Fawcett eram diferentes
para despistar e que a familia conhece a verdade. Ao final de sua pesquisa,
Timothy afirmava que o ultimo vestigio do tio-avd seria na Gruta Seca. Isso
levantou algumas perguntas: O que aconteceu com Fawcett? Para onde foi? O
que teria descoberto? O que contam seus relatos para a familia?

Pedra S. S. Arraya: A pedra que hoje se encontra em exibicdo no Porto
dos Pioneiros tem a ver com a histdria de fundacéo da cidade, colonizada por
levas de garimpeiros atraidos pela histéria de uma garrafa de diamantes
enterrada sob ela, no leito do Rio Araguaia, por garimpeiros que fugiam de um
ataque de indios. Quando retornaram para buscar a garrafa, o rio estava mais
cheio e escreveram na pedra o nome de um deles, para facilitar a busca mais
tarde. O curioso € que quando a pedra foi retirada do rio para ser exposta,
varias outras marcas foram observadas, muito mais antigas, varios circulos
concéntricos, como nas pedras de altares incas. Estas inscricbes existem em
outras pedras no rio, no mesmo local de onde esta pedra foi retirada. Quem fez
as inscricbes? Porque motivo? Qual a ligacdo do Araguaia com 0s incas?

Tribos indigenas: Os Xavantes falam com medo de grandes bolas de
fogo no céu ou focos de luz do céu iluminando a aldeia a noite. O que seriam
estas bolas de fogo? Que tipo de equipamento apareceria a noite em regiées
isoladas?

Pedras em formato de disco: Porque em locais onde existem mais
ocorréncias aparecem varias pedras em formato de disquinhos? Qual o seu
significado? Como se formaram?

Discoporto: Local demarcado por lei na Camara Municipal para
construcdo de um futuro discoporto. A Serra Azul (braco da Serra do Roncador)
foi escolhido por serem os relatos de aparicbes sempre associados a esta serra

(ou vém de 14 ou vao para la). Qual a relacdo da serra com as apari¢cdes?
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Porque os relatos nunca incluem um pouso? Porque as aparicoes sempre
“somem na serra” ou “sairam da serra”?

Tribos Indigenas: Algumas tribos indigenas se localizam na regi&do como
0s Xavante e os Boror0, e suas reservas também oferecem belezas naturais e
atrativas. A cidade possui lojas especializadas em vendas de artefatos e videos
do folclore indigena. A visitacdo as Aldeias indigenas requer prévia autorizacao
da FUNAI,

Trilhas e Cachoeiras: A regido possui um dos maiores mananciais de
cachoeiras, a maioria delas visitaveis através de trilhas de facil acesso.
Cachoeiras com escorrega natural, grutas atras da cortina d'agua, quente ou
fria, com piscinas ou pog¢os naturais, enfim, cachoeiras para todos 0s gostos

(destaque para as cachoeiras Cristal e Bateia).

24 CICLO DE ENTREVISTAS PARA COLETA DE
INFORMACOES SOBRE O TURISMO EM BARRA DO GARCAS

O roteiro semi-estruturado dos questionarios aplicados possibilitou
construir o caminho para procurar responder o problema da pesquisa,
norteador dessa dissertacdo: Considerando a realidade existente em Barra do
Garcas e 0s seus recursos culturais, sociais, ambientais e econémicos, as
politicas publicas de turismo implantadas no Municipio, tem contribuido para
inserir os atores e grupos de atores locais na promocao do desenvolvimento
local?

O projeto, voltado para o desenvolvimento regional, apresenta assim a
compreensao da realidade local de Barra do Garcas, atrelada as caracteristicas
do contexto turistico local, para auxiliar futuramente na estruturacdo de
possiveis planos, projetos e propostas, e ainda na elaboracéo e implementacéo

em prol de adequacfes dessa realidade de nosso recorte de estudo.

14 Fundag&o Nacional do indio
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2.4.1 SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO DE BARRA DO
GARCAS

A Secretaria Municipal de Turismo, Mdnica Porto, que trabalha na pasta
desde 2013, acredita que Barra do Garcas € um municipio turistico, e para
reforcar isso informou que existe hoje o Programa de Regionalizacdo em
turismo, do MTur, desenvolvido no municipio.

Com relacdo a instancia de Governanca Turistica, ela avalia tal
ferramenta como boa, na medida em que busca divulgar e promover os
atrativos a nivel nacional, onde ocorre ainda a participacdo em programas
governamentais e que a Secretaria Municipal de Turismo de Barra do Gargas
mantém um forte calendario de eventos.

Por outro lado, quanto ao planejamento turistico, Ménica entende que a
logistica é precaria e que os produtos turisticos no municipio ainda ndo estéo
formatados, 0 que ndo permite sua comercializagcado por parte de operadores
nacionais. Outro ponto de atencdo € que 0s equipamentos turisticos carecem
de profissionais qualificados.

A Secretaria elencou como principais atrativos turisticos o Parque das
Aguas Quentes — voltado para a saude, descanso e lazer — os rios Gargas e
Araguaia — com suas praias, turismo de pesca e nautico — a Serra do Roncador
— com 0 ecoturismo e misticismo — e ainda o Parque da Serra Azul — com o
ecoturismo.

Ao ser perguntada sobre instrumentos de qualificagcdo em turismo, a
mesma informou que Vvarios cursos foram ofertados ao longo dos ultimos anos,
porém 0s empresarios do setor ndo se conscientizaram em inscrever seus
colaboradores.

Com relacao a perspectivas para o turismo em Barra do Gargas, Monica
informou que sdo as melhores possiveis, visto que o0 municipio € vocacionado
para eventos, possuindo 6tima estrutura para eventos, com atratibilidade para
esse setor pois ja existe demanda para eventos de médio e grande porte,
porém nao existem espacos fisicos adequados.

A Secretaria comentou ainda que o v6o da Azul contribuiu muito para a

melhora da logistica, para o desenvolvimento do turismo no momento em que
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houver a ligacdo com Goiania ou Brasilia a localidade vai estar com a logistica
perfeita.

Com relacdo a parcerias publico-privadas para o turismo, a mesma
informou que todos os eventos do calendario turistico anual sdo feitos nessa
estrutura, e que a participacdo em feiras e a producéo de folheteria conta com
o principal parceiro articulador o COMTUR?®, através do FUMTUR?S.

Por fim, Mbnica informou que ha articulagdo entre a instancia de
governanca e os roteiros turisticos da regido, através do CATY’ e da divulgacéo
dos parceiros do Trade Turistico inseridos no CADASTUR?S,

Para Fernando Mundim Penteado, Barra do Gargas € um municipio
turistico.Ele reforca essa idéia citando os programas ou ac¢des voltados para o
turismo na localidade, como a regulamentacdo do aeroporto para voos de
grande porte, a implantacdo de vbos regionais, reforma, construcdo e
manutencdo dos atrativos turisticos publicos, além do apoio na execucdo do
calendario turistico do municipio

Quanto a instancia de governanca turistica, ele entende que € boa, pois
a Secretaria Municipal de Turismo tem se empenhado para atender as
demandas apresentadas relacionadas ao turismo.

Para Penteado, com relacdo ao planejamento turistico na Regido
Araguaia, ndo existem dificuldades para a parte operacional.

Quanto aos atrativos turisticos existentes no municipio, 0s principais na
opinido de Penteado s&o as Aguas Quentes, Rios Garcas e Araguaia, Serra do
Roncador, Parque Estadual da Serra Azul e ainda as trilhas e cachoeiras da
Serra do Taquaral.

Sobre os instrumentos de qualificagdo em turismo aplicados no
municipio ou na regido, o0 mesmo informou que tem conhecimento de cursos
de: condutores de turismo; guia de turismo; melhoria no atendimento voltado
para hotéis, bares, restaurantes e similares; e ainda curso de Graduacdo em
Turismo, que possui turmas regulares no municipio de Nova Xavantina,

distante 137 km de Barra do Gargas.

15 Conselho Municipal de Turismo

16 Fundo Municipal de Turismo

17 Centro de Atendimento ao Turista

18 Cadastro de Pessoas Fisicas e Juridicas no Turismo
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Sobre as perspectivas para o turismo no municipio, apés a concluséo do
Centro de Convencdes, prevista para meados de 2017, Penteado acredita que
com um local apropriado para a realizacdo de eventos de grande e médio porte
oferecidos para o publico em geral e/ou especificos, este publico ira utilizar-se
do Centro de Convencdes, do comercio local, dos hotéis, e ainda de atividades
recreativas e de lazer, o que sera positivo.

Quanto as perspectivas para o turismo em Barra do Gargas com o
lancamento dos voos domeésticos pela Azul, Penteado acredita que isso trara
uma maior facilidade para atrair visitantes, principalmente da capital do Estado,
Cuiaba.

Com relagdo a possiveis parcerias publico-privadas voltadas ao turismo
para o municipio, 0 mesmo informou que ndo possui conhecimento de todas,
citando apenas parceria de implantacdo de eventos e ainda parceria para
ampliacdo de linhas aéreas para Barra do Garcas.

J& sobre possivel articulacdo entre a instancia de governanca e 0s
roteiros turisticos no municipio e regido, Penteado informou n&o ter
conhecimento da existéncia ou ndo de tais articulagdes.

Para Mikael de Souza, Gestor de Seguranca Aer6dromo, Barra do
Garcas pode ser considerado um municipio turistico.Perguntado sobre
programas ou acdes voltados para Barra do Garcas, no ambito do turismo, o
mesmo informou n&o ter conhecimento relacionado ao tema.

Ja com relacdo a instancia de governanca turistica, ele avalia como
excelente, que vem tendo um trabalho desenvolvido de forma correta,
buscando recursos para eventos, shows e novas estruturas que irdo fortalecer
ainda mais o turismo e a economia da cidade.

Quanto a possiveis dificuldades para implantacdo de planejamento
turistico Mikael entende que as dificuldades estédo relacionadas a crise que o
Pais enfrenta, e também por perseguicdo e restricdes indevidas por parte do
Ministério Publico, que travam acdes por parte da Secretaria Municipal de
Turismo.

Quanto aos atrativos turisticos de maior destaque em Barra do Gargas, 0
mesmo acredita que os principais seriam a Serra do Roncador, Aguas

Quentes, Cachoeiras, Parque Estadual da Serra Azul e ainda o Discoporto.
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Sobre possiveis cursos de qualificacdo voltados para o turismo, Mikael
informou n&o ter conhecimento sobre de acdes aplicadas para tal finalidade em
Barra do Garcas ou regiao.

Mikael apresentou como perspectivas para o0 turismo no municipio,
através da inauguracdo do Centro de Convencoes, a possibilidade de que se
torne um espago que a muito tempo falta na localidade, melhorando as
condi¢cdes para os grandes eventos que venham a acontecer na cidade.

Quanto as perspectivas ap0s o lancamentos dos v6os domeésticos pela
Azul, o mesmo informou que sdo as melhores possiveis, ja que € um meio de
transporte rapido, confortavel e bem acessivel, o que vira a fortalecer ainda
mais a economia da cidade, ja& que o fluxo de visitantes j4 teve um grande
aumento.

Finalizando, quando perguntado sobre conhecimento de possiveis
projetos em parcerias publico-privadas para o turismo no municipio, Mikael
disse nao ter conhecimento.

Com relacdo a existéncia ou ndo de articulacdo entre a instancia de
governanca e 0s roteiros turisticos no municipio ou regido, informou que a atual
gestdo da cidade se mostra aberta a receber novos projetos e roteiros
turisticos, dando o apoio necessario para que novidades venham a fortalecer
ainda mais o turismo.

A Ultima entrevista foi realizada com Siména de Souza Alves, que nao
considera Barra do Gargas um municipio turistico, uma vez que possui
potencial mas no entendimento dela falta muito para ser considerado um
municipio turistico.

Sobre possiveis programas ou acfes voltadas para o municipio em seu
ambito do turismo, ela informou néo ter conhecimento de nada nesse sentido.

Ja com relagdo a instancia de governanca turistica municipal, Siména
acredita que vem trabalhando bastante para que o0 municipio possa ser
considerado turistico.

Sobre o planejamento turistico no municipio e na regido Araguaia, ela
informou que existem dificuldades em implantacao de tal ferramenta, uma vez

que falta interesse dos meios que agregam o turismo.
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Os principais atrativos turisticos existentes, na opinido de Simdna, sao
as cachoeiras, a Serra Azul, o Parque das Aguas Quentes, o Rio Araguaia e 0
misticismo.

Com relacéo a instrumentos de qualificacdo em turismo aplicados em
Barra do Garcas, ela informou que ocorreram sim, que foram 0s cursos
voltados para a area de hotelaria, bares e ainda atendimento ao publico.

Para ela, o Centro de Convengdes serd pertinente, uma vez que vai
haver a possibilidade de se ministrar palestras para um grande numero de
pessoas, com varios temas.

J& sobre a perspectiva com o langcamento dos voéos domésticos da Azul
para o municipio e regido, Simbna acredita que é mais um meio de locomocao
para os turistas de outras partes do Brasil.

Finalizando, quando perguntada sobre possiveis projetos em parcerias
publico-privadas voltadas ao turismo para Barra do Garcas ou regido, e ainda
sobre possiveis articulacdes entre a instancia de governanca e 0s roteiros
turisticos existentes, em ambas as perguntas Simoéna informou ndo saber de

possiveis encaminhamentos ou acdes.

2.4.2 CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE BARRA DO
GARCAS

Nivaldo Corréa Neto, empresario na area de alimentacédo entende que a
localidade pode ser considerada um municipio turistico.

Quanto ao conhecimento sobre possiveis programas ou ac¢des voltados
para o turismo de Barra do Gargas, 0 mesmo informou ter conhecimento do
CADASTUR e da Regionalizacdo do Turismo, e ainda sobre alguns eventos
dentro da programacdo da gestdo municipal, tais como o carnaval e o encontro
anual de motos do Centro Oeste.

Para Neto, a Instancia de Governancga Turistica Municipal € atuante, pois
sempre estd buscando recursos juntos aos Orgdos no ambito Estadual e
Federal, visando a realizagao de eventos em Barra do Gargas.

Perguntado sobre o perfil do turista que visita o0 municipio, Neto informou

gque € baseado em representantes comerciais, funcionarios publicos a servico e
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ainda familias, em periodo de realizacédo de eventos na cidade, principalmente
na temporada de praia.

Quanto as principais dificuldades e desafios para que o turismo possa se
desenvolver em Barra do Garcas, ele acredita que dois fatores tem dificultado
as acdes: 1) a falta de entendimento dos 6rgdos como o IBAMA!®, SEMAZ° e
outros para colaborar no acesso aos espacos naturais; 2) a prépria
comunidade valorizar a sua riqueza.

Ja com relacdo a instrumentos de qualificacdo em turismo aplicados em
Barra do Garcas ou na regido Araguaia, Neto informa que a principio nao
possui esse conhecimento, sabendo de apenas alguns cursos especificos para
0 setor.

Para Neto, quanto as perspectivas para o0 turismo no municipio e como o
Centro de Convencdes pode ser positivo, ele acredita que esse espaco sera
utilizado para eventos, cursos, trazendo para a cidade um maior publico voltado
ao turismo.

Sobre os vbos domésticos jA em operacao pela Azul, 0 mesmo entende
gue tal acdo demonstra todo o potencial que eles possuem, atrelado ainda as
riquezas da natureza.

Finalizando a entrevista com o representante do COMTUR de Barra do
Garcas, ao ser perguntado sobre possiveis projetos em parcerias publico-
privadas voltados ao turismo, e ainda sobre possivel articulacdo entre a
Instancia de Governanga e 0s roteiros turisticos do municipio e regido, Neto
informa ndo ter conhecimento acerca de projetos, e que ndo ha articulacdo

guanto a melhorias e estruturacéo para os roteiros turisticos existentes.

2.4.3 SECRETARIA ADJUNTA DE ESTADO DE
DESENVOLVIMENTO DO TURISMO DE MATO GROSSO

Pela Coordenadoria de Pesquisa e Planejamento do Turismo quem nos
respondeu foi Diego Augusto Orsini Bezerra, Coordenador de Pesquisa e
Planejamento do Turismo pela SEDTUR.

19 |nstituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
20 Secretaria do Estado de Meio Ambiente de Mato Grosso
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Para ele, Barra do Garcas pode ser considerado um municipio turistico,
uma vez que integra o Mapa de Regionalizagao do Turismo em Mato Grosso e,
consequentemente, o Mapa do Turismo Brasileiro, por meio do Programa de
Regionalizacdo do Turismo.

Diego informou que Barra do Garcas esta inserido na Regido Turistica
Portal do Araguaia, apresentando-se como importante destino na referida
regido. Ademais, o municipio foi contemplado com a construgdo do Centro de
Convencdes, através do PRODESTUR??,

Ainda relatou que Barra do Garcas foi ainda beneficiado pelo Programa
Voe MT, que permite a reducdo da base de célculo do ICMS?? sobre
combustiveis para aviacdo regional, o que desonerou 0s custos operacionais
do trecho Cuiabad — Barra do Garcas — Cuiabda, favorecendo o turismo no
municipio.

Sobre a atuagdo da SEDTUR e suas ac¢bes na regido Araguaia e em
Barra do Garcas, Diego considera satisfatéria, pois entende que existem
intervencdes diretas no destino, e ainda em &reas importantes para 0
desenvolvimento da atividade turistica na regido.

Quanto ao planejamento turistico e a implantacéo de projetos na regiao,
o0 mesmo entende que existem dificuldades pela dimenséo territorial e ainda
pela distancia entre os municipios que compde a regido, o que nao impede o
trabalho, mas dificulta quanto a articulacdo dos destinos e consequentemente
guanto ao processo de organizacdo e planejamento no ambito regional.

Diego destaca que Barra do Garcas possui, na visdo da SEDTUR
enguanto principais atrativos turisticos, as praias de agua doce do rio Araguaia,
o Parque Estadual Serra Azul, o Parque Estadual das Aguas Quentes, a Serra
do Roncador e o Complexo de Cachoeiras do Bateia.

Reforcamos a pergunta para saber qual seria a perspectiva para o
turismo em Barra do Garcas com a inauguracao desse Centro de Convencdes.
Diego respondeu que o Turismo de Negdcios e Eventos configura-se como um
promissor segmento da atividade turistica, no ambito de mitigar os impactos

causados pela sazonalidade propria do turismo.

21 Programa de Desenvolvimento do Turismo Sustentavel
22 |mposto Sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos
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Para ele, o equipamento potencializard& a demanda de eventos,
envolvendo os mais de 37 municipios que abrangem uma populacdo de
aproximadamente 600 mil habitantes, formando o Vale do Araguaia, agregando
os estados de Mato Grosso e Goias.

Assim, para Diego, a perspectiva quanto ao Centro de Convencdes sera
um importante indutor para incrementar o turismo de eventos, que, somado a
outras ofertas e a localizacao privilegiada, atuando como municipio polo da
regido, ira contribuir para ampliar e consolidar o fluxo de visitantes.

Ele entende que o lancamento de vbos domésticos por parte da
Companhia Aérea Azul no trecho Cuiaba — Barra — Cuiaba € uma iniciativa que
ird contribuir para a ampliagdo do fluxo de visitantes no municipio e na regiéo,
uma vez que, para ele, o acesso é fator fundamental para que a atividade
turistica ocorra.

Perguntando sobre possiveis projetos ou parcerias publico-privadas que
estejam em curso ou previstas para atender o turismo em Barra do Gargas,
Diego informou que por parte da Secretaria Adjunta de Turismo até o momento
nao existem projetos e/ou previsdo relacionados a possiveis parcerias publico-
privadas.

Ja4 com relacdo a articulacdo entre a SEDTUR com a Secretaria
Municipal de Turismo de Barra do Garcas, voltada para roteiros turisticos no
municipio ou na regido, o mesmo informou que existe essa articulacao entre os
orgdos estadual e municipal de turismo, uma vez que o trabalho do turismo é
realizado de forma regionalizada e a proposta de organizacdo, por meio de
instancia de governanca regional, induz o fomento a roteirizacdo no
desenvolvimento de produtos turisticos.

Houve ainda o momento de entrevista com a equipe da Coordenadoria
de Estruturacdo e Qualificacdo do Turismo, da Secretaria Adjunta de Turismo
do Estado de Mato Grosso.

A Equipe apenas informou de modo sucinto que nao possui informacdes
de ac¢bes desenvolvidas em Barra do Garcas ou outro municipio que faga parte
da regido Araguaia, no que diz respeito a acOes e/ou programas de
qualificacéo trabalhados na regiao.

De acordo com a Coordenadoria de Estruturacdo e Qualificagcdo do

Turismo, nenhum dos municipios da regido Araguaia fazem parte da regido
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prioritaria no ambito Estadual, tendo como base o Programa de Regionalizacao
do MTur.

Ficou nitido um ruido interno na Secretaria responsavel pelos trabalhos
relacionados ao turismo em Mato Grosso, uma vez que foi descrito
anteriormente acdes realizadas pela Coordenadoria de Pesquisa e
Planejamento do Turismo de Mato Grosso, evidenciando a importancia turistica
de Barra do Gargas nao apenas na visao da Gestao Estadual, com em ambito
Nacional (atendendo os requisitos do PRT?3), mas para a Coordenadoria de
Estruturacdo e Qualificacdo em Turismo de Mato Grosso, 0 Municipio e regido
ndo séo vistos como prioritarios.

Ainda junto a Secretaria Adjunta de Turismo de Mato Grosso, houve a
tentativa de aplicacdo do questionario na Coordenadoria de Infraestrutura
Turistica, mas a mesma buscou apenas informar quais acfes de intervencao
especifica estdo sendo realizadas para fomento do turismo em Barra do
Garcas.

Foi disponibilizado por escrito, como intervencéao realizada no Municipio,
a construcdo do Centro de Eventos, orcado em R$ 7. 416. 287,00 através de
recursos provenientes do BNDES?* (PRODESTUR).

O objetivo de acordo com a Coordenadoria de Infraestrutura Turistica de
Mato Grosso é permitir que a obra se torne indutora para o incremento do
turismo de eventos e de negocios, pois apesar das dificuldades e da falta de
espacos adequados, € 0 segmento que mais contribui na captacao de turistas,
devido a vocacéo, localizacao, estrutura e hospitalidade de Barra do Garcas.

2.4.4 COMUNIDADE LOCAL

José Juarez dos Reis Guimaraes acredita que Barra do Garcas pode ser
considerado um municipio turistico, mas de acordo com ele a comunidade néo
tem conhecimento sobre programas ou acdes voltadas para Barra do Garcas
no que se refere ao turismo, seja por parte da Secretaria de Turismo Estadual

guanto Municipal.

Z Programa de Regionalizagdo em Turismo
24 Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
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Para ele, é precéaria a atuacdo quanto a governanca turistica por parte
da Secretaria Municipal de Turismo, seja pela falta de didlogo entre os poderes
e 0s demais atores que atuam no turismo, seja pela dificuldade de informagdes
e ainda suporte para 0s projetos que nao sejam propostos pelo Poder Publico.

Com relacdo a dificuldades e desafios para que o turismo possa se
desenvolver no Municipio, 0 mesmo entende que falta estrutura nos espacos
turisticos e ainda é fraco o trabalho de divulgacdo de ac¢bes dentro do
calendario turistico ao longo do ano.

Sobre cursos de qualificagdo em turismo aplicados em Barra do Garcas
ou em algum municipio vizinho, Juarez informou ndo ter conhecimento de
nenhum cursos de capacitacdo realizado nos ultimos 5 anos, e que tem contato
e conhecimento apenas com professores do Campus de Nova Xavantina, que
oferta o curso de graduacdo em turismo na regiao.

Perguntado sobre qual seria sua perspectiva para o turismo em Barra do
Garcas, ap6s a inauguracdo do Centro de Convencbes no Municipio, ele
entende que tudo vai depender de apoio para a atividade turistica, para
agueles atores que atuam diretamente no turismo, 0 que no momento eles ndo
tem. Para Juarez, existe uma grande possibilidade do municipio e da regido se
tornar um dos maiores polos de turismo no Brasil.

Com relacdo ao lancamento de vb6os domésticos por parte da
Companhia Aérea Azul, Juarez entende que cria-se grandes perspectivas pois
existe segundo ele, a possibilidade de gerar uma nova demanda, um novo
publico, mas o mesmo entende que serd preciso qualificar os agentes de
turismo para melhor atender os turistas de classe alta, perfil que Juarez
entende ser o novo nicho de mercado que ird surgir.

Perguntado sobre quais atrativos turisticos podem ser considerados
mais pertinentes em Barra do Garcas, ele acredita que o turismo rural,
desenvolvido nos assentamentos da reforma agraria, como no caso do
Assentamento Serra Verde ao qual ele vem atuando, é algo muito rico e valioso
mas que até o momento ndo tem tido atencdo e auxilio por parte do poder
publico na regiéo.

Sobre dificuldades para implantacéo de planejamento turistico na Regiao

Araguaia, Juarez entende que n&do somente precisa de articulagdo, mas
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também de pessoas certas nos locais certos, para coordenar com qualidade e
conhecimento teorico e pratico o turismo regional.

Com relacdo a Antonio Carlos Marques de Araujo, para ele Barra do
Garcas pode ser considerado um municipio turistico, mas infelizmente até o
momento ele ndo tem conhecimento de nenhum programa ou acao turistica
voltados para Barra do Garcas nos ultimos anos.

Sobre a atuacdo da Secretaria Municipal de Turismo de Barra do
Garcas, Antonio entende que a Secretaria pouco faz em relacdo a instancia e
para o desenvolvimento turistico no municipio e regido, onde as decisdes sao
tomadas isoladamente, somente quando se organiza evento na cidade, tais
como o motorcycle e ainda o periodo de temporada de praia de agua doce.
Com isso, ao ver dele, a avaliacdo quanto a Instancia de Governanca Turistica
€ péssima.

Sobre os turistas que visitam o municipio, 0 mesmo informa que tem o
periodo sazonal, como temporada de praias e feriados prolongados, mas
recebem turistas praticamente o ano todo, de varios estados e ainda de outras
partes do mundo.

O perfil dessas pessoas € de quem visita a regido em busca da Serra do
Roncador, seus mistérios, encantos e lendas, e no entendimento de Antonio o
turismo mistico € o que apresenta maior freqiiéncia, justamente por causa dos
mistérios que cercam a Serra do Roncador.

Com relacédo a dificuldades e desafios para que o turismo possa se
desenvolver em Barra do Gargas, Antonio acredita que ndo ha um
envolvimento entre o Poder Publico e as pessoas que trabalham conduzindo
turistas, 0 que caso ocorresse poderia resultar em uma padronizacdo de
servigos e produtos.

Para ele, o maior desafio seria por parte do Poder Publico, em buscar
solucbes e uma padronizacdo e formatacdo da maneira como o turismo é
conduzido no municipio e na regiao.

Sobre instrumentos de qualificacdo em turismo aplicados em Barra do
Garcas ou na Regido Araguaia, Antonio informa que tem o curso do qual ele
fez parte enquanto aluno, o ultimo aplicado na regido, que foi o Curso de Guia
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de Turismo Regional, ofertado pela SECITECI?® através de sua Escola Técnica
Estadual de Educacdo Profissional e Tecnologica de Barra do Garcas,
concluido em 2014.

Perguntado sobre a perspectiva para o0 turismo no municipio apés a
inauguracdo do Centro de Convencdes, Antonio entende que sera muito
positivo, pois poderéo ser realizados workshops, divulgando melhor o potencial
e pontos turisticos da regido, atraindo visitantes e moradores locais.

Sobre os voos domésticos lancados pela Companhia Aérea Azul,
Antonio entende que a regido tera muitas vantagens através dos voos
domeésticos, pois facilita o acesso, de modo que os finais de semana e feriados
serdo mais aproveitados uma vez que até um tempo atras para se fazer uma
viagem de Cuiaba para Barra do Garcas levava em torno de 12 horas,
contando a ida e o retorno.

Quanto aos atrativos turisticos que podem ser considerados pertinentes
no municipio, ele considera a Serra do Roncador como o carro chefe na regido.

Ja com relacdo as dificuldades para implantacdo de um planejamento
turistico na Regido Araguaia, Antonio entende que falta flexibilidade do poder
publico municipal para fazer com que os demais atores que trabalham com
turismo possam se fazer ouvidos e sejam participativos dentro do turismo em

Barra do Garcas.

2.5 APONTAMENTOS DAS ENTREVISTAS E DOS
QUESTIONARIOS APLICADOS COM OS ATORES LOCAIS

ApoOs a aplicacdo dos questionarios e consequente conversa realizada
com os atores e agentes locais do municipio de Barra do Garcas e dos agentes
do poder publico estadual, é possivel estabelecer alguns apontamentos desse
momento com relagdo a nossa percepcdo enquanto pesquisador sobre a
realidade conhecida, possivel de ser evidenciada e validada através de nosso
referencial tedrico construido no primeiro capitulo do Projeto.

A construgcdo dos conceitos e definicbes sobre o turismo local,

desenvolvimento endogeno sustentavel, politicas publicas e turismo, e ainda

% Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo de Mato Grosso
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turismo enquanto campo epistemolégico foram pertinentes para auxiliar na
analise das respostas obtidas, de modo a contribuir para um turismo mais

integrador, participativo em todas as esferas e inclusivo em Barra do Gargas.

2.5.1 APONTAMENTOS - ENTREVISTA COM ATORES DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO DE BARRA DO
GARCAS

Os atores da Secretaria Municipal de Turismo de Barra do Garcas, de
um modo geral consideram o municipio como turistico. Mas fica claro na fala
deles a falta de alinhamento quanto ao entendimento do turismo e instancia de
governanca turistica.

Vale frisar que diante das respostas obtidas, os mesmos fizeram
confusdo entre a instancia de governanca turistica (que seja construtiva e
integrante com o0s demais setores do turismo na localidade) e a atuacdo da
secretaria de turismo do municipio (0 que acontece em Barra do Garcas)
conforme visto na resposta por exemplo, de Mikael, quando entende que
ocorre a captagdo de recursos para eventos.

Outra contradicdo percebida nas respostas obtidas diz respeito a
resposta novamente de Mikael, quando relata que a atual gestdo se mostra
aberta a novos projetos e roteiros turisticos, mas sequer tem conhecimento do
Projeto no Assentamento Serra Verde (conforme elencado na resposta de
Juarez e Antonio, representantes da comunidade local e descrito no decorrer
desse Projeto, na entrevista realizada com os Atores Locais).

De acordo com as falas deles, entendem que a promocéao e divulgacéo
ocorrem, e que o calendario de eventos se mostra suficiente. Mas fica nitido
apds conversa com 0S mesmos e analise nas respostas, que a compreensao
da importancia do turismo para o municipio e para a comunidade, ainda €&
superficial.

De um lado os investimentos feitos sdo a base, na visdao dos
profissionais da Secretaria, para que o turismo se desenvolva. De um modo
geral para esses atores, a busca por recursos para eventos e a realizagcado dos

mesmos € o suficiente para o desenvolvimento do turismo.
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Por outro lado, a baixa qualificacdo profissional e os atrativos turisticos
ndo formatados comprometem o desenvolvimento turistico do municipio. Mas
iISSo ocorre pelas respostas obtidas desses atores, muito em parcela pela falta
de interesse dos empresarios do setor, e nada tem a ver com a atuacdo da
Secretaria.

Além disso, houve certo desalinhamento interno quanto as questées da
oferta de cursos de capacitagdo, pois de um lado os grandes culpados pela
baixa qualificacdo na visdo da Gestdo Municipal de Turismo é o desinteresse
dos empresarios do setor.

Ainda sobre os cursos de capacitagéo, a informacdo de que ocorreram
cursos para guias de turismo, atendimento em servi¢os turisticos e ainda a
Faculdade de Turismo em um municipio vizinho merecem um maior trabalho de
mobilizacdo por parte da Secretaria para que consiga qualificar ndo apenas 0s
profissionais que ja atuam no setor, como também para aqueles que possam
vir a fomentar os servicos turisticos em Barra do Garcgas e entorno.

Tais cursos de capacitacdo ocorreram na regido, mas € algo que néao
acontece a mais de 3 anos, e a ndo continuidade de tal acdo compromete e
muito quanto a presenca da comunidade local, e principalmente entendimento
da importancia que o0 setor possui e da necessidade de insercdo dos
moradores nesse contexto para um turismo receptivo de qualidade.

Tanto o Centro de Convencdes quanto os v6os regionais na visdo da
equipe tendem a ser excelentes ferramentas para o fomento do turismo ja
existente no municipio, como ainda para impulsionar o turismo de eventos em
Barra do Garcas e na regiao.

O perfil do publico que pode comecar a buscar Barra do Garcas
enquanto rota turistica tende a aumentar, e diante de pessoas mais criticas
guanto a servicos de qualidade, tendem a se tornar mais exigentes.

E esse novo publico advindo dos voos regionais e da possibilidade de
eventos de médio e grande porte no municipio, poderao ter a possibilidade de
conhecer os atrativos naturais existentes no municipio e entorno.

Quanto aos atrativos, nas respostas foram unanimes em confirmar o
Parque das Aguas Quentes, os Rios Garcas e Araguaia, a Serra do Roncador

e o Parque Estadual Serra Azul como principais atrativos existentes.
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Na fala dos atores de um lado existe a consciéncia de que os atrativos
ainda néo estédo formatados e sem profissionais qualificados para o setor, mas
por outro a participacdo em feiras, producdo de folheteria e divulgacao via CAT
sao suficientes, mesmo que os produtos e o atendimento deixem a desejar.

Se 0s gestores municipais ndo conseguirem alinhar acbes para
conscientizar os empresarios do setor, seus colaboradores e principalmente a
comunidade local do contexto que o turismo pode representar e qual serd a
importancia para o desenvolvimento local, pode ocorrer uma nado aceitacao
interna diante desse novo publico ou, no caso dos profissionais do setor, um
péssimo atendimento pode colocar todos os investimentos a perder e criar uma

imagem negativa da localidade diante desse novo publico a ser atendido.

2.5.2 APONTAMENTOS - ENTREVISTA COM ATORES DO
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE BARRA DO GARCAS

Na visdo do COMTUR fica evidente que o municipio é turistico, e que
apresenta importancia no ambito Estadual pois tem-se trabalhado para o
cadastro dos prestadores de servico de Barra do Garcas através do
CADASTUR e ainda vem ocorrendo acfes quanto a Regionalizacdo do
Turismo.

Para eles, o setor de eventos € o carro chefe no municipio, e além disso
o trabalho de governanca turistica é forte, no que diz respeito a busca de
recursos para os eventos ao longo do ano.

Um fato que chama atencdo na fala do COMTUR é quando o
entrevistado questiona os 6rgdos responsaveis pelas guestdes ambientais,
dizendo que os mesmos somente criam empecilhos para a entrada de turistas
nos espacos naturais.

Tal resposta demonstra ndo haver nenhuma preocupacdo quanto a
impactos ambientais e necessidade em se respeitar a capacidade de carga em
tais ambientes, uma vez que a funcdo de tais 6rgdos ambientais é justamente
de auxiliar quanto a regulamentacdo, acesso e estudo adequado de
capacidade de carga e que se evitem possiveis danos e impactos nos espacgos

naturais em Barra do Gargas.
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Além disso, entendem que a comunidade precisa valorizar suas
riquezas, se fazer presente no turismo na regido, mas que nado € papel dos
gestores publicos e empresarios do setor buscar esse didlogo a ser construido
para esse entendimento e participacédo no turismo em Barra do Garcas.

As respostas nos dois paragrafos acima demonstram realmente que néo
ocorre o sistema de governanca no ambito do turismo no Municipio, uma vez
caso ocorresse o dialogo entre os agentes de turismo, como no caso do IBAMA
e SEMA citados na resposta do COMTUR, tais 6rgdos deveriam ser
consultados quanto aos critérios para acessibilidade nos espacos naturais
existente em Barra do Gargas, e ndo apenas serem vistos como entraves.

O mesmo vale com relacdo a comunidade local, que deveria, na fala do
COMTUR, valorizar sua rigueza, mas ndo possui participacdo nos didlogos e
acOes a serem construidas e planejadas no que diz respeito ao turismo local.

Sempre no decorrer da entrevista ficou evidente a valorizagdo do ambito
comercial do turismo, com o0s vOos regionais e ainda com o Centro de
Convencdes, mas com relacdo a questdes de capacitacdo profissional e
atualizacao por parte dos profissionais do setor, apenas informava de modo
superficial que tinha conhecimento de cursos especificos mas sem aprofundar.

Interessante frisar ainda que o COMTUR considera a gestdao municipal
do turismo atuante, buscando captar recursos para eventos ao longo do ano.
Mas com relacdo a possiveis projetos em parcerias publico-privadas para o
turismo, ou ainda articulacdo entre a governanca turistica e 0s roteiros
turisticos no municipio ou na regido, o Conselho informa nédo ter conhecimento,

seja com relacdo a projetos, seja quanto a articulacédo e estruturacao locais.

2.5.3 APONTAMENTOS - ENTREVISTA COM ATORES DA
SECRETARIA ADJUNTA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO
DO TURISMO DE MATO GROSSO

Os atores da SEDTUR no decorrer de sua fala deixam evidente que o
Municipio € turistico, reforcando isso através da integracdo do mesmo no Mapa
de Regionalizacdo do Turismo no Estado, inserido no Programa de

Regionalizagao do Turismo (MTur).
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Entendem que por ser o atrativo turistico principal na Regido, 0s
investimentos quanto aos v0os regionais e quanto ao Centro de Convengdes
tendem a impulsionar o turismo em Barra do Gargas.

Quanto a premissa voltada para capacitacao profissional e formatacéo
dos atrativos existentes, no decorrer da entrevista fico nitido um certo
desconforto dos atores da SEDTUR, onde de um lado informavam sempre de
investimentos e atuacdo da Pasta na regido, mas de outro colocavam como
entraves a dimensao territorial da regido e a distancia entre os municipios para
acOes da Pasta.

Para eles, o turismo de eventos tem tudo para potencializar no municipio
e entorno, contemplando visitagdes aos principais atrativos existentes: Parque
Estadual Serra Azul, Parque Estadual das Aguas Quentes e Serra do
Roncador.

Quanto aos investimentos e divulgacdo do municipio e regido, ndo sobra
certeza de que esse trabalho vem ocorrendo. Mas em nenhum momento houve
énfase na preocupacédo da importancia da comunidade local nessa realidade,
da necessidade de qualificacdo continuada para esses profissionais.

As respostas traziam apenas evidéncias quanto a investimentos,
fomento a roteirizacado dos produtos turisticos, e comercializagdo dos mesmos
em eventos que contam com stand da SEDTUR.

Com as respostas obtidas no questionario aplicado, fica evidente que até
0 momento é imperceptivel o didlogo entre os atores dos Orgdos Publicos de
Turismo com 0s empresarios locais, com a comunidade local, ndo existindo a
busca por possiveis parcerias publico-privadas e deixando claro que néo existe
a instancia de governanca turistica conforme elencado por eles nas respostas.

A grande preocupacao com relagdo a isso é o fato de que a equipe néo
possui informagédo alguma de acdes desenvolvidas em Barra do Garcas ou
outro municipio na regido Araguaia no que diz respeito a acdes ou programas
de qualificagdo em Turismo.

Na visdo da SEDTUR, em especial da sua Coordenadoria de
Estruturacdo e Qualificacdo no Turismo, nenhum municipio na regido Araguaia
faz parte das prioridades no ambito estadual para o fomento do turismo, tendo

como base o Programa de Regionalizagao do Turismo.
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Nitidamente houve um ruido interno, pois de um lado informam que a
regido é prioritaria e tem Barra do Gargas como destino principal para acdes
voltadas ao fomento do turismo, e de outro, em especial na pasta responsavel
pela capacitacdo profissional, tal visdo demonstra ndo ter importancia para
acOes de melhoria nos servi¢os prestados no turismo na regiao.

Tal fato choca ainda com a informacdo repassada pela Secretaria
Municipal de Turismo de Barra do Gargas, que informou terem sido realizados
cursos de capacitacdo em parceria com a SEDTUR, e de outro a SEDTUR
sequer conhece tal informacéao.

Fica entdo, diante das respostas obtidas, a preocupacao com relacdo a
auséncia da governanca turistica em Barra do Gargas, uma vez que as acdes
por parte das Secretarias Municipal e Estadual de Turismo existem, conforme
visto nas falas com os atores locais, mas de modo isolado, sem integracao
entre as acgbes, projetos e planos a serem construidos e integrantes entre o
poder publico, iniciativa privada e comunidade local (essa Ultima ausente nos

didlogos).

2.5.4 APONTAMENTOS - ENTREVISTA COM ATORES LOCAIS
DE BARRA DO GARCAS

Como foi definido como critério alguém ou algum grupo que estivesse
periférico no processo de construcdo do turismo em Barra do Garcas,
desenvolvendo alguma acdo que ndo tivesse suporte ou parceria junto a
Secretaria Municipal ou Estadual de Turismo, a escolha de José Juarez dos
Reis Guimarédes, Consultor de Marketing em Educacdo Ambiental Sustentavel
e Técnico Agricola do INCRA, lotado na UAVA em Mato Grosso e Antonio
Carlos Marques de Araujo, Guia de Turismo Regional atendeu 0s requisitos
iniciais para compreenséo da realidade do turismo por parte de atores locais.

Ambos vém desenvolvendo projeto voltado para um Assentamento Rural
localizado a 30 km de Barra do Garcgas, denominado PA Serra Verde, onde as
100 familias ali estabelecidas vem trabalhando j& na producdo voltada a

agricultura, apicultura, café sombreado, mel, baru e outros itens.
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Nossa entrevista ocorreu no Assentamento, lugar de beleza impar, facil
acesso, e pessoas interessadas em trocar informacdes para que consigam
direcionar agdes para o turismo no local.

Vale destacar que em nenhuma das falas dos atores anteriormente
entrevistados (Secretaria Municipal de Turismo de Barra do Garcas, COMTUR,
SEDTUR) houve sequer alguma citacdo da regido onde esta localizado o
Assentamento.

Nenhuma acdo ou projeto com presenca dos entes publicos do
Municipio e do Estado foram desenvolvidas ou fazem parte de possibilidades
futuras para aquela realidade ali existente.

Na visdo dos representantes da Comunidade, Barra do Gargcas é um
municipio turistico, mas os mesmos ndo fazem parte do dialogo com os
gestores publicos, sejam municipais sejam estaduais.

Deixaram claro no decorrer da fala que quando se trata da instancia e
governanca turistica em Barra do Garcas, como as decisdes tomadas ocorrem
de forma isolada, somente para os eventos ja consolidados anualmente, e que
pouco tem sido feito para que ocorra didlogo com a comunidade, fica evidente
com essa realidade que néo existe instancia, conforme defendido pelos atores
das Secretarias Municipal e Estadual de Turismo e ainda do COMTUR.

A comunidade, sempre tem visto a atuacao voltada ao turismo de modo
paralelo, e entende que o trabalho até o momento desenvolvido pode ser vista
como precaria, pela falta de dialogo, pela dificuldade de informacbes, e o
principal, pela falta de suporte para projetos voltados ao turismo que nao sejam
propostos pelos gestores publicos.

A comunidade foi enfatica em dizer que ndo se recorda, nos ultimos 5
anos, de cursos de capacitacdo voltados para o turismo, a ndo ser o curso de
Graduacdo em Turismo oferecido pela UNEMAT?®6 no municipio de Nova
Xavantina.

Entendem que o Centro de Convencdes e 0s voos regulares terdo um
importante papel para o municipio e regido, desde que ocorra apoio para a
atividade turistica, mas é primordial que se busque qualificar os profissionais do

setor e principalmente estabelecer dialogo com a comunidade.

2 Universidade Estadual de Mato Grosso
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Para eles, esse novo nicho a surgir € de pessoas acostumadas a viajar e
com isso é fundamental a qualificacdo para o atendimento no turismo.
Ressaltaram ainda que € preciso o didlogo entre todos os atores, a fim de
padronizar os servi¢os e produtos.

Deixaram de lado os atrativos turisticos ja conhecidos no municipio,
valorizando a possibilidade do turismo rural ou agroturismo, principalmente
para assentamentos rurais, algo que ndo ocorre na regiao, mas apds nosso
contato comeca a ganhar forma apos troca de informacdes que deixaram eles
esperan¢osos com essa possibilidade de fonte de renda, mas sustentavel.

Na visdo deles, os assentados sdo pessoas que se tiverem a devida
orientacdo podem desenvolver um turismo que respeite o ambiente natural do
assentamento, adequando as trilhas e capacidade de carga para as
cachoeiras, gerando fonte de renda para a comercializacdo dos produtos ali
feitos, e ainda recebendo orientacdo quanto a conhecimento tedrico e pratico
para o turismo regional.

Os atores da comunidade local evidenciaram sempre que a implantacdo
de um turismo planejado para Barra do Garcas e entorno depende muito da
flexibilidade do poder publico, para que aqueles profissionais que atuam no
turismo mas nao tem voz ativa sejam ouvidos e tenham participagéo dentro do
turismo.

O fechamento da entrevista foi positivo, pois como a mesma ocorreu em
um lugar com uma beleza natural fantdstica, mas que até o momento vem
sendo trabalhado o turismo sem nenhuma orientacdo ou ajuda dos poderes
publicos, mostra que as possibilidades sdo muitas para Barra do Garcas, desde
gque ocorra essa governanca integrada, dialogo e principalmente acfes

conjuntas entre todos os entes envolvidos no turismo.

2.6 ANALISEDO TURISMO EM BARRA DO GARCAS

A aplicacdo dos questionéarios e o dialogo com os atores entrevistados e
ligados ao turismo em Barra do Garcas se mostrou pertinente para responder a

pergunta inicial, bem como aos objetivos propostos.
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Barra do Garcas faz parte do Mapa do Turismo Brasileiro, pois atende
aos critérios minimos solicitados pela Secretaria Adjunta de Estado de
Desenvolvimento do Turismo.

Conforme informado por Diego Augusto Orsini Beserra, Coordenador de
Pesquisa e Planejamento do Turismo, atende o0s seguintes critérios: possui
orgdo responsavel pela pasta do turismo no municipio, possui dotacdo
orcamentéria anual para o turismo e possui o termo de compromisso de
adeséo ao PRT.

Diego Augusto informou ainda que todos esses critérios foram
devidamente atendidos dentro do prazo solicitado pela SEDTUR, que foi até
abril de 2016.

A SEDTUR, vé o municipio de Barra do Garcas como oferta principal do
turismo na regido, e entende que é necessario que seja feito um esforco para
que 0S municipios na regido se unam para desenvolver a atividade turistica, o
nivel de participagdo na economia local, direcionando ac¢des de planejamento,
gestdo e mercado.

Ainda de acordo com Diego Augusto, Barra do Garcas pertence a
Regido Turistica Portal do Araguaia, juntamente com mais sete destinos pois o
municipio se apresenta como a oferta principal da regido sendo considerado
categoria B na economia do turismo, de acordo com a classificacdo do MTur,
em uma escala de que vai de A a E, onde A significa grande participacao na
economia do turismo e E nenhuma participagdo ou insignificante para a
economia do turismo.

Na fala dos entrevistados, fica nitido que realmente Barra do Garcas
possui essa relevancia para o turismo na regido Araguaia em Mato Grosso,
mas que as acdes desenvolvidas por parte tanto da Secretaria Estadual quanto
da Secretaria Municipal de Turismo, até o presente momento ndo possuem
didlogo entre as pastas.

O néo estabelecimento de didlogo entre as pastas, agregado ainda a
falta de didlogo com o COMTUR, faz com que tanto Barra do Gargas quanto a
regido Araguaia carecam da necessidade de conjuntamente elaborar um plano
estratégico do turismo, para nortear as ac¢des no Municipio-Polo, e

consequentemente na regiao.
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Diego Augusto informou estar em processo de implantacdo da Instancia
de Governanca do Turismo, que sera constituida como um férum permanente
de discussao, denominado de Férum Regional do Turismo Pontal do Araguaia,
gue devera atuar de forma participativa e integrada para atender as demandas
de Barra do Garcas enquanto oferta principal, e para os demais municipios.

A Secretaria Adjunta de Turismo identifica oficialmente enquanto
atrativos turisticos em Barra do Gargas:

e Rio Araguaia, que faz divisa natural entre os estados de Goias, Mato
Grosso, Tocantins e Para, formando em seu leito no periodo que
corresponde de julho a setembro, ilhas de areia que sao utilizadas como
area de acampamento por turistas, onde ocorrem ainda festivais de
pesca e de praia,;

¢ Rio Garcas, considerado portdo de entrada para a regido do Vale do
Araguaia, oferecendo possibilidades voltadas para a pesca esportiva,
trilhas aquéticas, observacado de fauna e flora, esportes nauticos e praias
de agua doce;

e Serra do Roncador, que se estende desde Barra do Garcas até as
proximidades da Serra do Cachimbo, no Par4, com fauna e flora
exuberantes que convivem harmoniosamente com cachoeiras, fendas e
cavernas, sitios paleontolégicos e arqueoldgicos, trilhas e bosques
nativos. Além disso, reside sobre o local a lenda de que é um local
mistico e especial, repleto de mistérios e ainda do desaparecimento
misterioso do coronel britanico Percy Fawcett, em 1925;

e Parque Estadual Serra Azul, com grande diversidade de passaros na
regido, fauna e flora ricos, cachoeiras, trilhas, cavernas, sitios
paleontolégicos e arqueoldgicos, além do Discoporto e o Mirante do
Cristo;

e Parque das Aguas Quentes, localizado no perimetro urbano do
municipio, € uma area de lazer com piscinas hidrotermais, toboagua e
rio Preguica, com toda estrutura de lazer existente dentro do parque e
aguas com temperatura entre 31° e 43° C;
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e Complexo de Cachoeiras do Bateia, possui aproximadamente 17
cachoeiras, trilhas com vegetacdo de cerrado, veredas, mata de galeria
e formacéao rochosa, tendo a cachoeira da Bateia com aproximadamente
75 metros de altura e a cachoeira da Pedra Furada como as principais
na regiao;

e Porto do Baé, espaco multiuso com infraestrutura para shows,
lanchonetes, restaurante flutuante, centro cultural, rampa para skate e
area de lazer para criangas, utilizado na temporada de seca entre 0s
meses de julho a setembro, que compreende o periodo de temporada de
praia;

e Discoporto, motivo de curiosidade e uma das atracdes turisticas do
municipio, localizado no pé da Serra Azul, local que abriga ainda

cachoeiras e piscinas naturais, algumas delas de aguas termais.

Para embasar a pesquisa desenvolvida, buscando alinhar a visdo dos
atores presentes nas politicas publicas e de turismo para Barra do Garcas e
consequentemente que possam render frutos positivos para o desenvolvimento
enddgeno na regido Araguaia, houve 0 momento de entrevista também com a
equipe da Coordenadoria de Estruturagcdo e Qualificagdo do Turismo, da
Secretaria Adjunta de Turismo do Estado de Mato Grosso.

A Equipe apenas informou de modo sucinto que ndo possui informacdes
de acbes desenvolvidas em Barra do Garcas ou outro municipio que faca parte
da regido Araguaia, no que diz respeito a acOes e/ou programas de
qualificacdo trabalhados na regiao.

Isso porque de acordo com a Coordenadoria de Estruturacdo e
Qualificacdo do Turismo, nenhum dos municipios da regido Araguaia fazem
parte da regido prioritaria no ambito Estadual, tendo como base o Programa de
Regionalizacdo do MTur.

Houve um nitido ruido interno na Secretaria responsavel pelos trabalhos
relacionados ao turismo em Mato Grosso, uma vez que foi descrito
anteriormente acdes realizadas pela Coordenadoria de Pesquisa e
Planejamento do Turismo de Mato Grosso, evidenciando a importancia turistica
de Barra do Garcas ndo apenas na visdo da Gestdo Estadual, com em ambito

Nacional (atendendo os requisitos do PRT), mas para a Coordenadoria de
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Estruturacdo e Qualificacdo em Turismo de Mato Grosso, 0 Municipio e regido
ndo séo vistos como prioritarios.

Ainda junto a Secretaria Adjunta de Turismo de Mato Grosso, houve a
tentativa de aplicacdo do questionario na Coordenadoria de Infraestrutura
Turistica, mas a mesma buscou apenas informar quais acfes de intervencao
especifica estdo sendo realizadas para fomento do turismo em Barra do
Garcas.

Mamede Roder Neto, da Coordenadoria de Infraestrutura Turistica,
disponibilizou por escrito como intervencéo realizada no Municipio a construcao
do Centro de Eventos, orcado em R$ 7. 416. 287,00 através de recursos
provenientes do BNDES (PRODESTUR).

O Projeto foi aprovado pelo BNDES em outubro de 2015, através de
contrato de financiamento mediante abertura de crédito junto ao Estado de
Mato Grosso.

O objetivo turistico de acordo com a Coordenadoria de Infraestrutura
Turistica de Mato Grosso € permitir que a obra se torne indutora para o
incremento do turismo de eventos e de negdcios, pois apesar das dificuldades
e da falta de espacos adequados, é o0 segmento que mais contribui na
captacdo de turistas, devido a vocacao, localizacao, estrutura e hospitalidade
de Barra do Gargas.

O turismo de eventos movimenta no municipio, de acordo com Mamede,
56 segmentos dentro da cadeia econémica no municipio e também em seu
entorno, e pretende-se com a obra otimizar ao maximo a utilizacdo do espaco,
fomentando o turismo e propiciando lazer de qualidade a populagéo.

Localizado dentro do Campus Araguaia, da UFMT?’, essa parceria entre
0 Governo Federal, Estado de Mato Grosso, UFMT e Prefeitura Municipal de
Barra do Garcas € um projeto que totalizara 4,5 mil m2 de area construida.

O prédio sera composto de 5 op¢des de uso, tendo um auditdrio, saldo
principal e mais 3 saldes menores, onde o auditorio terAd capacidade de
acomodacédo para até 555 pessoas sentadas, e o saldo principal ser& voltado
para coquetéis e pré ou pos eventos.

Mamede complementa informando que o saldo principal podera ser

dividido em até trés espacos multiusos, com a instalacdo de painéis

27 Universidade Federal de Mato Grosso
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deslizantes, e todo o prédio possuira zonas de fluxo de pessoas para saida
sem tumulto, em caso de incéndio ou panico.

A questdo de acessibilidade nédo foi esquecida, em todos os ambientes
que estdo sendo construidos, seja na parte social, seja na area destinada a
servicos, também projetada para dar conforto as equipes envolvidas na
produgéo e organizagao dos eventos.

A previsao de entrega da obra, de acordo com a Secretaria Adjunta de
Turismo do Estado de Mato Grosso, € para a primeira metade de 2017, com a
expectativa de que possa contribuir para uma agenda mais perene de eventos,
negécios, congressos e feiras no municipio de Barra do Garcas, possibilitando
perenidade na demanda de turistas para o municipio e regido.

Figura 1: Projeto Final do Centro de Eventos de Barra do Garcas




Figura 2: Obra do Centro de Eventos de Barra do Garcas

arquivo

ROTAS DE MATO GROS30

arquivo

ROTAS DE MATO GROSSD!

Fonte: Secretaria Adjuhta de Turismo do Estado de Mato Grosso, 2016
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Figura 4: Projeto Final do Centro de Eventos de Barra do Garcas

Fonte: Secretaria Adjunta de Turismo do Estado de Mato Grosso, 2016

Pertinente reportar uma passagem apos o dialogo estabelecido com a
SEDTUR, pois mesmo os atores informando que esta processo de implantacéo
a Instancia de Governanga do Turismo, que serd constituida como um férum
permanente de discussdo, denominado de Forum Regional do Turismo Pontal
do Araguaia, nao foi possivel ver exemplos dessa ferramenta de forma prética.

Uma vez que a SEDTUR informou que tal subsidio servira para atuar de
forma participativa e integrada para atender as demandas de Barra do Garcas
enquanto oferta principal, e para os demais municipios, em nenhum momento
aparece na fala deles quais critérios foram e requisitos foram utilizados para
compreender como se chegou ao Projeto do Centro de Eventos no municipio.

Poderia ter sido exposto um estudo de viabilidade, uma pesquisa por
parte do poder publico junto a iniciativa privada e comunidade, ou até mesmo
um levantamento apontando a importancia desse espaco para o fomento do
turismo.

O mesmo vale para os atrativos turisticos existentes, onde nao fica nitido
na fala da Secretaria quais acdes e cuidados fazem parte da politica para o

desenvolvimento sustentavel do turismo no municipio, o0 que ndo demonstra
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qual seria o foco e entendimento de desenvolvimento que os mesmos possuem
e trabalham para Barra do Gargas..

As informag@es levantadas, seja por meio dos questionarios aplicados e
respostas dos atores locais, e ainda pelo acesso a documentos relacionados a
acOes para o fomento de politicas publicas para o turismo em Barra do Garcas,
se mostraram importantes para auxiliar na compreensao da realidade acerca
do turismo no Municipio objeto de estudo.

Utilizando como base o Modelo do SISTUR apresentado por Beni
(2001), e descrito no Capitulo 1 (pagina 33), podemos compreender de uma
maneira mais prética a contextualizacdo do turismo hoje em Barra do Garcas:

No Conjunto das Relagcdes Ambientais(RA), o subsistema econdmico
€ visto como o mais importante diante dos demais subsistemas (ecoldgico,
social e cultural), o0 que € uma questao que precisa ser vista como um ponto de
atencdo, uma vez que conforme descrito no decorrer desse projeto, o turismo
em Barra do Gargas ocorre em sua plenitude em espacos naturais, e nao fica
visivel na fala dos atores e agentes locais preocupacdes de ambito sustentavel
e de preservacdo do meio ambiente natural.

Outro ponto de atencdo é com relacdo ao subsistema social, pois em
diversos momentos fica evidente nas falas e na percepcao da realidade local
gque a comunidade ndo tem tido voz ativa na construcdo do turismo no
municipio, muito menos no processo de discussdo e entendimento da
conducéo das politicas publicas e programas de qualificacao.

Quanto ao subsistema cultural, diante das respostas obtidas nas
questBes sobre o perfil do turista que visita o Municipio e ainda sobre quais
atrativos turisticos podem ser considerados pertinentes na Localidade, em
nenhum momento aparece alguma passagem que remeta a atrativos turisticos
ou manifestacdes ligadas a espacos ou eventos culturais (patriménio histérico e
cultural), para que esteja inserido no calendario anual de acdes e divulgacao do
municipio, em ambito municipal e estadual.

No que diz respeito ao subsistema ecoldgico, ficou nitido com o decorrer
do Projeto que € um ponto de extrema atengado, pois a preocupacado com as
guestbes ambientais e de sustentabilidade n&o ficam nitidas na fala dos atores

entrevistados.
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Além disso, existe até mesmo um ruido de comunicacao entre os entes
publicos, como por exemplo na questdo de que na visdo do COMTUR os
demais 6rgdos reguladores ambientais sdo vistos como entraves, burocraticos,
gue apenas querem impedir a entrada de turistas, e ndo se vé a preocupacao
de que sem estudo de impacto e capacidade de carga, o turismo praticado nos
espacos naturais esta seguindo um caminho sem volta e comprometedor
guanto a degradacao ambiental.

Com relacdo ao Conjunto das Relagfes Operacionais (RO), a oferta
turistica existente na localidade é bem definida e compreendida pelos atores
entrevistados e condutores do turismo.

A demanda que a localidade visita também ja tem conhecimento dos
atrativos existentes a serem visitados, o que facilita na estruturacdo de acdes
para fomentar esse turismo nesses espagos naturais.

Fica apenas a necessidade de saber como serd conduzido o turismo em
Barra do Garcas com esse novo publico que pode se tornar perene no
municipio, advindo do turismo de eventos, com a possivel realizacdo de feiras,
congressos e demais eventos, uma vez que com o turismo praticado hoje ja é
nitida a caréncia com a qualificacao profissional, e com esse novo publico, a
baixa qualificacéo tende a se tornar um aspecto negativo diante de quem visitar
0 municipio, se nada for feito nesse sentido.

Por ser algo novo, a questdo dos vbos regionais ainda ndo apresenta
dados para mensurar o retorno que dar-se-a dessa nova ferramenta, que ja se
mostrou positiva no aspecto de reduzir o tempo de viagem da Capital Cuiaba
para Barra do Garcas.

Por fim, quanto ao Conjunto da Organizacdao Estrutural (OE), se
mostrou condizente com a necessidade que apresentamos quanto a
elaboracdo do Projeto, pois as informacdes coletadas agregaram de forma
positiva para que pudéssemos construir essa andlise da organizacdo e
estrutura do turismo em Barra do Gargas.

Mostrou-se um ponto de ateng&o que precisa ser alinhado entre os entes
do turismo no municipio, visto que atualmente a falta de dialogo entre os
interlocutores, tem levado a consequente falta de alinhamento quanto as acdes

desenvolvidas no que diz respeito as politicas de turismo.
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De um lado, a superestrutura com as normas, regras e leis que regulam
o funcionamento do turismo em uma localidade, e de outro a infraestrutura
relacionada a oferta turistica (servicos e equipamentos de apoio).

Esse Conjunto (OE) merece assim destaque, pois no primeiro momento
no que diz respeito a superestrutura, hoje como se encontram as acdes para o
turismo em Barra do Garcgas, ndo ocorrem de modo integrado, e tal dispéndio
de tempo e alinhamento entre todos o0s entes permitiia agdes mais
consistentes e que pudessem fortalecer o turismo local.

O fato do Municipio fazer parte do Mapa do Turismo Brasileiro,
atendendo aos critérios necessarios para estar aderido ao PRT, demonstram o
potencial de Barra do Gargcas enquanto pélo indutor do turismo na regido
Araguaia, pela sua importancia econémica e ainda enquanto oferta principal de
turismo.

Por um lado, a Secretaria Municipal de Turismo de Barra do Gargas
conta com o montante de R$ 3.848.000,00 para ac¢bes de divulgacdo e
marketing do municipio e para realizar o festival de praia e festival nacional de
pesca no municipio, acdes voltadas aos esportes radicais, além de festividades
do aniversario da cidade e ainda divulgacao e acdes nos espacos naturais.

Por outro lado, ndo fica claro nas respostas dos atores entrevistados,
muito menos nas informacdes contidas no site oficial, nenhuma acéo ou projeto
para qualificacdo profissional, para capacitacdo e insercdo no mercado de
trabalho de possiveis agentes multiplicadores no turismo, muito menos
audiéncias publicas que possam integrar os atores e grupos de atores quanto a
acOes de fortalecimento das politicas publicas para o Municipio.

Essa falta de dialogo entre os atores, a falta de participacdo com outros
setores locais, bem como a néo participacdo da comunidade local, mostram
que o caminho para o fortalecimento do turismo em Barra do Gargas ainda é
longo e se desenha como um processo demorado e sem perspectiva de
ocorrer.

Beni (2001), conforme trazido no Primeiro Capitulo evidenciou a
necessidade de interacdo entre as partes, devendo contemplar todas as partes
envolvidas, uma vez que a falta de estrutura e conhecimento, pode trazer
efeitos devastadores, danos irreparaveis e o consequente declinio se néo

ocorrer equilibrio dentro da operacionalidade do turismo na Localidade.
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Salvati (2004) vem de encontro com essa preocupacao, quando
argumenta que integrar e combinar politicas publicas € algo que deve ser
capaz de regular e direcionar o planejamento integrado do turismo enquanto
parte de um desenvolvimento sustentavel amplo, o que ndo vem ocorrendo em
Barra do Garcas, e o turismo precisa ser entendido pelos atores locais para
que seja empreendido de modo responsavel.

Moesch (2002) € pertinente quando argumenta que a producdo do
conhecimento turistico, e a necessidade de socializar as premissas de
integracdo entre os agentes e setores locais, € fundamental para se construir
um entendimento para que o turismo ndo seja apenas o gerador de renda e e
sim algo que traga o desenvolvimento endégeno.

E inegavel que tanto o Centro de Eventos pode se tornar um fator
positivo para o turismo de eventos no Municipio, como a operacionalizacéo de
vbos domésticos comerciais diretos que ligam a Capital do Estado ao Municipio
(j& ocorrendo de segunda a sexta semanalmente), o que diminuiu a distancia e
tempo de viagem, pode permitir acdes logisticas mais pertinentes.

Mas a falta de que se organize debate em todos os niveis, desde o
desenvolvimento local, que pode comecar com um férum de desenvolvimento
local, mais tarde esse forum pode se transformar num conselho consultivo que
com o tempo pode crescer para ser um conselho deliberativo, conforme
defende Sachs (2007), é preciso.

A planificacéo estratégica precisa ser uma premissa para possibilitar que
Barra do Garcas tenha ferramentas que fortalecam o municipio na rota de
ndcleos receptores no ambito do turismo nacional e mundial, onde além do
didlogo, é fundamental que se tenha fiscalizacdo da forma como o turismo vem
sendo conduzido pelos seus agentes locais.

A capacitagdo profissional precisa estar congruente nesse processo. O
investimento em infraestrutura e ainda em logistica de acesso se mostra
necesséario, mas a qualificacdo profissional e principalmente a participacédo
includente da comunidade, é extremamente necessaria.

Quanto a infraestrutura, o estudo de acessibilidade as areas de
destinacao turisticas nos espacos naturais e dos servicos realmente precisam
estar alinhados, para que os itens basicos de servicos e equipamentos de

apoio (saneamento basico, seguranca, saude, energia e comunicagao,
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transporte e mobilidade urbana) sejam analisados e facam parte dos dialogos
com o COMTUR e demais servigos e equipamentos turisticos.

E preciso que os atores de todas as esferas que constituem o turismo e
a realidade de Barra do Garcas compreendam que sua participacdo, seja na
tomada de decisdo, seja na construcdo de politicas publicas, é essencial para
construir acdes e projetos turisticos.

Com a possivel perenidade de fluxo de turistas, a capacitagdo de
pessoas que trabalham no setor serd essencial enquanto diferencial, para
todas as esferas existentes, sejam o0s gestores publicos, sejam os demais
agentes dentro da rede de cooperacdao turistica.

Como defendem Gastal & Moesch (2007) e que com 0 processo de
campo validamos enquanto pesquisador tal necessidade, o turismo precisa ter
carater de inclusdo, com politicas que possam se tornar elo de articulacéo
entre os agentes e esferas locais, de modo compartilhado, democratico e
sustentavel (GASTAL & MOESCH, 2007).

Os agentes publicos no ambito estadual e municipal precisam alinhar
acOes e principalmente convergir com o0s atores locais sobre assuntos
relacionados ao turismo enquanto atividade, para que se possa construir agdes
continuadas.

Isso porque conforme Molina (2000) ja apresentou no inicio do presente
trabalho, o planejamento do turismo deve ser visto como processo racional,
para que possa assegurar o crescimento e o desenvolvimento turistico para
auxiliar na elaboracao de politicas publicas que contemplem a necessidade do
desenvolvimento sustentavel em Barra do Garcas.

E preciso que se construa um processo de avaliacdo de resultados das
politicas e planos destinados ao turismo em Barra do Garcas, com dados que
possam ser continuamente atualizados, permitindo avaliar os as ferramentas
destinadas ao setor.

Os dispositivos legais que se fazem presentes no processo de
construgcdo do turismo precisam estar claros e ser trabalhados de maneira
harmoniosa, para que a gestado do turismo e principalmente operacionalizacao

das acdes possam se tornar continuas.
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E evidente a necessidade em (re)organizar e (re)significar a estrutura de
politica e planejamento existente em Barra do Gargas, com critérios elegiveis e
claros para se buscar a participacao coletiva no processo.

A pesquisa permitiu consolidar informacfes capazes de compreender
que o potencial turistico no Municipio € grande, possui possibilidade de
crescimento que torne a regido um destino indutor do turismo nao apenas no
Araguaia, mas também dentro de Mato Grosso e quem sabe na regido Centro
Oeste.

E preciso estabelecer didlogo, possibilitar que exista participacdo no
planejamento sustentavel, fortalecendo assim o potencial local, com geracao
de emprego e renda e consequente desenvolvimento enddgeno.

E possivel que se busque construir esse turismo participativo e
includente em Barra do Garcas, vindo de encontro com 0s seis grandes
objetivos presentes no Plano Nacional de Turismo (MTUR, 2004).

Isso pode permitir o incentivo do brasileiro a viajar; incremento da
geracdo de divisas e a chegada de turistas internacionais; promocao da
sustentabilidade, inclusdo social e geracdo de emprego; aumento da
competitividade do turismo local; fortalecimento da gestdo descentralizada do
turismo; preparo do turismo local para megaeventos.

Socializar as premissas de integracdo entre os agentes e setores locais,
guanto a possibilidade do efeito multiplicador do turismo enquanto gerador de
renda, mediante intercambio dos bens, da prestacdo de servico e das
tendéncias com base no fluxo turistico € um caminho.

E preciso empreender o turismo dentro de acbes condizentes e
aceitaveis de possiveis mudancas, com ordenamento territorial, monitoramento
de possiveis impactos ambientais e instrumentos e incentivos econdmicos para
se alcancar o turismo sustentavel, responsavel.

Nortear os envolvidos quanto a importancia e necessidade de um
pensamento linear torna-se algo valioso diante da realidade cada vez mais
excludente, possibilitando construir um novo caminho repleto de possibilidades.

A pesquisa de campo e a posterior aplicacdo dos questionarios
permitiram compreender que o turismo trabalhado em Barra do Gargas precisa
de muita atencdo, uma vez que por ser desenvolvido em espagos naturais, as

guestdes de sustentabilidade e estudo de impacto ambiental sao reais.



102

O turismo no Municipio precisa comecar a ser articulado com politicas
setoriais coordenadas, clareza quanto aos objetivos, quanto as metas e quanto
as prioridades. A presenca e a participagdo dos demais atores locais no
planejamento precisa ocorrer.

Conscientizar a todos quanto a ocupacdo indevida de espacos de
carater turistico, poluicdo ambiental, depredacdo de espacos publicos e demais
impactos advindos do planejamento indevido ou auséncia de planejamento nas
localidades e/ou regides turisticas.

O turismo precisa ser visto pelos agentes locais de modo inclusivo, onde
as politicas possam se tornar elo de articulacdo entre os agentes e esferas
locais, de maneira compartilhada, democrética e sustentavel.

Promover qualidade de vida e insercdo dos atores locais, com sinergia
capaz de desencadear ou ampliar acdes de apoio e promocdo no ambito
social, econémico e cultural é o caminho para articular o turismo em Barra do
Garcas.

Fortalecer a identidade local vai depender da maturidade dos agentes
locais no que tange a criacdo de ferramentas que possibilitem a participacao
democrética quanto ao desenvolvimento turistico do territorio.

Planejar o turismo e torna-lo instrumento para fortalecer a economia e os
agentes que atuam no turismo no Municipio, diagnosticando o perfil local, as
causas que podem estar restringindo a questdo estrutural, as especificidades
regionais e a necessidade de construir uma politica com visdo macro, pode ser
o caminho para permitir que sejam norteadas e corrigidas as fragilidades
sociais, ambientais, politicas e culturais existentes.

Tais acdes de integracdo viriam ainda de encontro com as premissas da
PNMT, para dinamizar o desenvolvimento da atividade turistica no ambito
municipal, mobilizando os agentes locais e consequentemente produzindo
resultados através da implantacdo de acdes e estratégias para o fomento do
turismo.

O desenvolvimento do turismo em Barra do Gargas precisa desse
alinhamento para que as ac¢bOes sejam trabalhadas com planejamento
coordenado e participativo, que possa auxiliar nos resultados socioecondémicos

do territorio.
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A integracdo entre os o6rgdos de turismo municipais e estaduais,
representantes da iniciativa privada, das instituicbes de ensino e do terceiro
setor, através de debates, oficinas e reunides setoriais e nacionais para
compreender conceitos, definicdo de estratégias e planejamento de acdes com
vistas a promocao sustentavel, precisa ocorrer.

Compreender as premissas da PNMT, suas orientagdes e ferramentas
que auxiliam no acumulo de experiéncias organizativas, além da producéo de
iniciativas que possam possibilitar a disseminagcdo do conhecimento
relacionado a Politica Publica de Regionalizacdo do Turismo seria um caminha
viavel.

Agregar a teoria das Diretrizes Operacionais da PNMT, seu contetdo e
principios norteadores, estratégias de gestdo e os modulos das etapas
operacionais, atrelado a qualificacdo dos profissionais e das comunidades €&
vital para o turismo sustentavel em Barra do Garcas.

Inserir os atores locais ligados ao turismo no Municipio, buscando
disseminar a necessidade da visdo ampla e critica do entendimento do
processo de regionalizacdo do turismo, embasado nos estagios, tempo,
diversificacdo local, potencialidades, disponibilidade de recursos € um trabalho
gue precisa ocorrer.

Essa descentralizacdo e compartihamento de experiéncias e
informacdes, através da articulacéo local a estruturacdo dos atrativos turisticos
em Barra do Garcgas, pode se tornar um modelo a ser disseminado na regido
Araguaia, com base em diretrizes e estratégias como um novo referencial para
o turismo, fortalecendo a cadeia do turismo local.

Construir iniciativas para apoiar a roteirizacdo e integracdo local,
qualificando os agentes locais e consequientemente a oferta, € pertinente para
levar a formacao dos gestores publicos e fortalecimento da cadeia produtiva do
turismo, para se construir um elo forte nessa rede participativa.

Os agentes locais precisam trabalhar de modo conjunto para
compreender de modo detalhado o turismo local, para posteriormente elaborar
e executar planos estratégicos, aléem de integralizar as acdes junto ao
Ministério do Turismo.

Alinhar estratégias de segmentacdo do turismo se mostra essencial no

ambito de orientar quanto ao desenvolvimento de produtos, promocdo e
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posicionamento de mercado, fortalecendo a vocacdo presente em Barra do
Gargas, para fortalecer a imagem local e estruturar os produtos e servigos
existentes.

N&o se pode deixar de lado a necessidade de se avaliar os resultados
das acdes desenvolvidas, de modo a construir instrumentos que auxiliem para
aumentar a competitividade turistica do municipio e para a Regido Araguaia,
com qualidade dos seus produtos e 0s possiveis impactos na economia local.

E preciso definir diretrizes para nortear o desenvolvimento do turismo em
Barra do Garcas, buscando ampliar a participacao, o didlogo com a sociedade,
a geracao de oportunidades de emprego, a reducéo das desigualdades sociais
e regionais, a sustentabilidade, o incentivo a inovagdo e ao conhecimento, a
regionalizacdo como suporte territorial para o planejamento, monitoramento e
avaliacdo continuos dos processos empregados.

Isso permitird que o Turismo em Barra do Gargas venha de encontro
com os objetivos do Plano Nacional de Turismo (MTUR, 2004), incentivando o
mato-grossense a viajar internamente; incrementando a geracao de divisas e a
possivel chegada de turistas nacional e internacionais, com promocao da
sustentabilidade, da inclusao social e a geragao de emprego.

Pode ocorrer ainda o aumento da competitividade do turismo local,
fortalecendo a gestdo descentralizada, preparando o Municipio para eventos
apos a inauguracao de seu Centro de Eventos.

Ander-Egg (1995) se mostra condizente com a preocupacéo evidenciada
no decorrer de nosso Projeto, pois essas ac¢des quanto ao Centro de Eventos e
dos voos regulares sdo ferramentas pertinentes, mas complementares. O
planejamento € o0 processo que precisa ser visto e trabalhado de modo
continuo e unitario.

Assim, sua compreensao permitira quando necessario 0s ajustes no que
diz respeito aos meios, atividades e fins que se deseja para uma regido, nao
deixando de lado aspectos como a necessidade de se identificar os meios mais
adequados para aplicacdo de recursos, organizagdo das relacdes entre os
meios e 0s objetivos, além da definicdo de pautas coerentes e condizentes com
a realidade local (ANDER-EGG, 1995).
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Isso mostra que é fundamental ampliar a participacdo e o dialogo,
implementando politicas publicas insercivas, integrantes e condizentes com a
realidade local.

E um caminho para regular e fortalecer o turismo no ambito local,
buscando investimentos, empregabilidade, geracdo de renda e carater
sustentavel, contemplando as necessidades coletivas, com politicas publicas
condizentes as especificidades presentes no territorio.

O estimulo ao desenvolvimento local precisa ocorrer de maneira
organizada, coesa, onde a premissa da sustentabilidade no turismo ocorra para
trazer equilibrio dentro do sistema de turismo.

E fundamental que os atores locais compreendam essa necessidade de
preservacao nos espacos naturais, e ndo trabalhem o turismo em seu carater
exploratério, de massificacdo e visando apenas o lucro, pois a falta de
conhecimento, integracao e estrutura pode trazer efeitos devastadores e danos
irreparaveis para os atrativos turisticos de Barra do Gargas.

A partir do momento em que o turismo no municipio seja construido de
modo integrador, planejado como instrumento para fortalecer a economia e 0s
agentes regionais, diagnosticando o perfil local, as causas que Vvém
restringindo a questdo estrutural e participativa, seu planejamento tem tudo
para ganhar forca e consolidar Barra do Garcas no turismo receptivo a nivel de
Brasil.

As especificidades locais e a necessidade de construir uma politica com
visdo macro precisa ser construida coletivamente, para permitir que os agentes
locais avaliem as possibilidades de superacéo e contribuicdo do turismo.

Integrar os agentes locais ao ponto de que 0s mesmos possam entender
a necessidade de se produzir coletivamente e perenemente possibilidades de
interpretacdo e conhecimento da realidade local, das relagbes entre os
moradores locais e 0 seu espago, seu entorno, entre 0 homem e a natureza, é
necessario na realidade em gue se encontra hoje a maneira como vem sendo

conduzido o turismo em Barra do Gargas.
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CONSIDERACOES FINAIS

O proposito do presente trabalho, apresentado ao Programa de POs-
Graduacao em Turismo do CET — UnB, nasceu da inquietagcdo que sempre
permeou 0s pensamentos do pesquisador em compreender o planejamento e
politicas publicas voltados ao turismo no estado de Mato Grosso.

O processo de discussdao e busca pela compreensdo do turismo
desenvolvido em municipios com potencial turistico em Mato Grosso, permitiu
enriquecer o conhecimento quanto aos conceitos epistemolédgicos do Turismo,
de Desenvolvimento Enddégeno, das Politicas Publicas voltadas ao Turismo, e
da histéria e realidade locais presentes em Barra do Garcas.

De um lado é correto afirmar que por fazer parte do novo Mapa do
Turismo Brasileiro, tendo atendido os critérios minimos solicitados pela
Secretaria Adjunta de Estado de Desenvolvimento do Turismo, Barra do
Garcas esta um passo a frente dos demais municipios da Regido Araguaia em
Mato Grosso.

Mas apenas estar como oferta prioritaria do turismo nao faz de Barra do
Garcas um municipio devidamente formatado e preparado para receber os
turistas e fomentar a atividade na regiao.

Existem ruidos entre os poderes municipal e estadual, entre os atores e
grupos de atores locais, seja com relacédo a acOes e programas voltados ao
turismo, seja quanto a auséncia de capacitacao profissional perene.

A premissa sustentavel ndo se mostra prioritaria na visdo dos atores
locais, e se torna um ponto de atencdo, visto que por se tratar quase que
prioritariamente de turismo em espacos naturais, tal preocupacéo € vital para a
manutencdo do turismo, seja por parte dos gestores e atores locais, seja por
parte dos turistas.

O Sistema de Turismo precisa ser compreendido, mediante suas
nuances e peculiaridades, seja no que diz respeito aos subsistemas (ecologico,
social, econdmico e cultural), seja quanto a oferta e demanda turistica existente
na localidade, seja quanto aos interlocutores responsaveis pelos servicos e
equipamentos de apoio e servicos e equipamentos turisticos presentes na

superestrutura e infraestrutura do turismo em Barra do Gargas.
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As acdes para o turismo em Barra do Garcas, precisam ocorrer de modo
integrado, alinhado entre todos os entes, de modo planificado e estratégico,
para possibilitar que Barra do Gargas tenha ferramentas que fortalecam o
municipio na rota de nucleos receptores no ambito do turismo nacional e
mundial, com fiscalizacdo da forma como o turismo vem sendo conduzido pelos
seus agentes locais.

O desafio para os responsaveis pelo planejamento e empreendimento
do turismo em Barra do Gargas, a fim de promover um turismo planejado e
sustentavel, é grande. A possivel perenidade de fluxo de turistas, advinda do
novo Centro de Convencdes e dos voos regulares, precisa possibilitar que seja
estabelecido um processo de avaliacdo de resultados das politicas e planos
destinados ao turismo, com dados que possam ser continuamente
retroalimentados, permitindo avaliar as ferramentas destinadas ao setor.

A necessidade em (re)organizar e (re)significar a estrutura de politica e
planejamento existente em Barra do Garcas, com critérios elegiveis e claros
para se buscar a participacao coletiva no processo deve ser considerada.

O potencial turistico no Municipio é grande, existe a possibilidade de
crescimento que torne a regido um destino indutor do turismo nao apenas no
Araguaia, mas também dentro de Mato Grosso e quem sabe na regidao Centro
Oeste.

Com o decorrer da pesquisa, e a consequente aplicacdo dos
questionarios, foi possivel observar que da maneira como o turismo €
trabalhado hoje em Barra do Garcas, mostra-se como um modelo de baixa
participacdo dos atores locais, e ainda com acdes desconexas.

Tal fato tem trazido impactos diretos na organizacdo e também na
estruturacdo do turismo, sem o planejamento participativo, tdo necessario para
fomentar de modo correto o turismo local que, em caso de aceitacdo da
comunidade local, possa promover o desenvolvimento na regiao.

E preciso empreender o turismo dentro de acBes condizentes e
aceitaveis de possiveis mudancas, com ordenamento territorial, monitoramento
de possiveis impactos ambientais e instrumentos e incentivos econdémicos para
se alcancar o turismo sustentavel, responsavel.

A premissa quanto a estruturacdo e estudo de capacidade de carga e

impactos ambientais, caso ndo esteja nas diretrizes do turismo no Municipio,
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pode trazer problemas quanto a ocupacdo indevida de espacos de carater
turistico, poluicdo ambiental, depredacdo de espacos publicos, todos impactos
advindos do planejamento indevido ou auséncia de planejamento em Barra do
Garcas e seus atrativos turisticos.

Fortalecer a identidade local vai depender da maturidade dos agentes
locais no que tange a criagao de ferramentas que possibilitem a participacao
democrética quanto ao desenvolvimento turistico do territorio.

Planejar o turismo e torna-lo instrumento para fortalecer a economia e 0s
agentes que atuam no turismo no Municipio, diagnosticando o perfil local, as
causas que podem estar restringindo a questédo estrutural, as especificidades
regionais e a necessidade de construir uma politica com visdo macro, pode ser
o caminho para permitir que sejam norteadas e corrigidas as fragilidades
sociais, ambientais, politicas e culturais existentes.

Tais acgdes de integracdo viriam ainda de encontro com as premissas da
PNMT, para dinamizar o desenvolvimento da atividade turistica no ambito
municipal, mobilizando os agentes locais e consequentemente produzindo
resultados através da implantacdo de acdes e estratégias para o fomento do
turismo.

Compreender as premissas da PNMT, suas orientagdes e ferramentas
gue auxiliam no acumulo de experiéncias organizativas, além da producdo de
iniciativas que possam possibilitar a disseminacdo do conhecimento
relacionado a Politica Publica de Regionalizacdo do Turismo seria um caminha
viavel.

Agregar a teoria das Diretrizes Operacionais da PNMT, seu conteudo e
principios norteadores, estratégias de gestdo e os modulos das etapas
operacionais, atrelado a qualificacdo dos profissionais e das comunidades é
vital para o turismo sustentavel em Barra do Garcas.

Inserir os atores locais ligados ao turismo no Municipio, buscando
disseminar a necessidade da visdo ampla e critica do entendimento do
processo de regionalizagdo do turismo, embasado nos estagios, tempo,
diversificacao local, potencialidades, disponibilidade de recursos € um trabalho
gue precisa ocorrer.

Os agentes locais precisam trabalhar de modo conjunto para

compreender de modo detalhado o turismo local, para posteriormente elaborar
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e executar planos estratégicos, aléem de integralizar as acdes junto ao
Ministério do Turismo e entre as Secretarias Municipal e Estadual de Turismo.

E um caminho para regular e fortalecer o turismo no ambito local,
buscando investimentos, empregabilidade, geracdo de renda e carater
sustentavel, contemplando as necessidades coletivas, com politicas publicas
condizentes as especificidades presentes no territério, onde fica como
sugestdo que essa pesquisa torne-se uma possibilidade de ser utilizada como
referéncia para futuros estudos sobre o turismo na regido Araguaia.

As informacfes levantadas e construidas nesse Projeto podem levar a
diversas vertentes de pesquisa e ainda possibilitar a realizacdo de estudos da
comunidade e das transformacdes ocorridas, onde se espera que 0 presente
documento permita acrescentar a dimensdo do tempo a compreensdo do
social, da comunidade local.

E preciso criar essa consciéncia de que o planejamento turistico ndo €
capaz de resolver todos 0s problemas existentes, mas seu carater colaborativo
pode e deve trazer contribuicbes para organizar os arranjos locais e o carater
sustentavel e integrador do turismo.

Dessa forma, compreender a dinamica econdmica local, identificando e
hierarquizando politicas de desenvolvimento endbgeno sustentavel € um
caminho, para se operacionalizar as teorias trabalhadas no presente projeto,
atrelando-as ao turismo e realidade encontrada em Barra do Garcas.

Conclui-se esse topico, reforcando a necessidade de que a partir do
momento em que O turismo no municipio venha a ser construido de modo
integrador, planejado, como instrumento para fortalecer a economia e 0s
agentes regionais, diagnosticando o perfil local, as causas que Vvém
restringindo a questdo estrutural e participativa, seu planejamento tem tudo
para ganhar forca e consolidar Barra do Gargcas no turismo receptivo néo

apenas em ambito local, como regional, nacional e quem sabe, mundial.
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MODELO DE QUESTIONARIO DE ENTREVISTA: CONSORCIO
INTERMUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, SOCIAL E
AMBIENTAL PORTAL DOARAGUAIA

—

Universidade de Brasilia

Centro de Exceléncia em Turismo
Mestrado Profissional em Turismo

Esta entrevista é parte integrante de dissertacdo intitulada “O Turismo e as Politicas
Publicas no Municipio de Barra do Gargas (MT): Condicionantes e Perspectivas para o
Desenvolvimento do Turismo Endégeno no Municipio”, que busca compreender como
vém sendo trabalhadas politicas de turismo e investimentos voltados a infraestrutura
turistica, qualificacéo e participacdo da comunidade local.

Nome:
Formacao:
Area de atuacdo:

1. Barra do Garcgas pode ser considerado um municipio turistico?
()sim () nédo

2. Tém conhecimento de algum programa ou agéo voltado para Barra do Gargas no
que se refere ao turismo? Qual?

3. Como vocé avalia a atuagéo da Instancia de Governanga Turistica Municipal?
4. Qual seria hoje o perfil do turista de Barra de Gargas?

5. Quiais as principais dificuldades e desafios para que o turismo possa se desenvolver
em Barra do Gargas?

6. Tem conhecimento de algum instrumento de qualificagdo em turismo aplicado em
Barra do Gargas ou Regido Araguaia? Qual?

7. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com a inauguracdo do
Centro de Convencgdes?

8. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Garcas com o langamento de vbos
domésticos pela Azul?

9. Acredita que existem dificuldades para implantar um planejamento turistico na
Regido Araguaia? A que se atribuem tais dificuldades?

Muito obrigado pelo seu tempo e pela sua contribui¢éo.
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MODELO DE QUESTIONARIO DE ENTREVISTA: CONSELHO MUNICIPAL
DETURISMO DE BARRA DO GARCAS

Universidade de Brasilia
Centro de Exceléncia em Turismo
Mestrado Profissional em Turismo

Esta entrevista é parte integrante de dissertagdo intitulada “O Turismo e as Politicas
Publicas no Municipio de Barra do Garcas (MT): Condicionantes e Perspectivas para o
Desenvolvimento do Turismo Endégeno no Municipio”, que busca compreender como
vém sendo trabalhadas politicas de turismo e investimentos voltados a infraestrutura
turistica, qualificacdo e participacdo da comunidade local.

Nome:
Formacao:
Area de atuacéo:

1. Barra do Gargas pode ser considerado um municipio turistico?
() sim () néo

2. Tém conhecimento de algum programa ou a¢ao voltado para Barra do Gargas no
que se refere ao turismo? Qual?

3. Como vocé avalia a atuacao da Instancia de Governanga Turistica Municipal?
4. Qual seria hoje o perfil do turista de Barra de Gargas?

5. Quais as principais dificuldades e desafios para que o turismo possa se desenvolver
em Barra do Gargas?

6. Tem conhecimento de algum instrumento de qualificacdo em turismo aplicado em
Barra do Garcas ou Regido Araguaia? Qual?

7. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com a inauguracéo do
Centro de Convencgdes?

8. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com o langamento de v6os
domésticos pela Azul?

9. No momento, ha projetos em parcerias publico-privadas voltados ao turismo em
Barra do Garcas ou Regido Araguaia?

10. Ha articulagdo entre a Instancia de Governanga e 0s roteiros turisticos da Regiao?
Explique.

Muito obrigado pelo seu tempo e pela sua contribuigéo.
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MODELO DE QUESTIONARIO DE ENTREVISTA: COMUNIDADE LOCAL

=

Universidade de Brasilia
Centro de Exceléncia em Turismo
Mestrado Profissional em Turismo

Esta entrevista é parte integrante de dissertagdo intitulada “O Turismo e as Politicas
Publicas no Municipio de Barra do Garcas (MT): Condicionantes e Perspectivas para o
Desenvolvimento do Turismo Endégeno no Municipio”, que busca compreender como
vém sendo trabalhadas politicas de turismo e investimentos voltados a infraestrutura
turistica, qualificacéo e participacdo da comunidade local.

Nome:
Formacao:
Area de atuacdo:

1. Barra do Gargas pode ser considerado um municipio turistico?
()sim () nédo

2. Tém conhecimento de algum programa ou acao voltado para Barra do Gargas no
que se refere ao turismo? Qual?

3. Como vocé avalia a atuagéo da Instancia de Governanga Turistica Municipal?
4. Qual seria hoje o perfil do turista de Barra de Gargas?

5. Quais as principais dificuldades e desafios para que o turismo possa se desenvolver
em Barra do Gargas?

6. Tem conhecimento de algum instrumento de qualificagdo em turismo aplicado em
Barra do Garcas ou Regido Araguaia? Qual?

7. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com a inauguracdo do
Centro de Convencgdes?

8. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com o lancamento de vbos
domésticos pela Azul?

9. Quais atrativos turisticos vocé considera mais pertinentes no municipio?

10. Acredita que existem dificuldades para implantar um planejamento turistico na
Regido Araguaia? A que se atribuem tais dificuldades?

Muito obrigado pelo seu tempo e pela sua contribui¢éo.
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MODELO DE QUESTIONARIO DE ENTREVISTA: SECRETARIA ADJUNTA
DEESTADO DE DESENVOLVIMENTO DO TURISMO DE MATO GROSSO
(COORDENACAO DE INFRAESTRUTURA TURISTICA)

Universidade de Brasilia

Centro de Exceléncia em Turismo
Mestrado Profissional em Turismo

Esta entrevista é parte integrante de dissertacdo intitulada “O Turismo e as Politicas
Publicas na Regido do Vale Araguaia (MT): Condicionantes e Perspectivas para o
Desenvolvimento Enddgeno da Regido”, que busca compreender como vém sendo
trabalhadas politicas de turismo e investimentos voltados a infraestrutura turistica,
qualificacdo e participacdo da comunidade local.

Nome:
Funcionario da Secretaria Estadual de Turismo de MT? () sim () n&o.
Area de Atuacao:
Formacgé&o?

1. Barra do Gargas pode ser considerado um municipio turistico?
()sim () nédo

2. Existe hoje algum programa ou agéo voltado para Barra do Gargas no que se refere
ao turismo? Qual?

3. Como vocé avalia a atuacdo da Instancia de Governanca Turistica Estadual
(SEDTUR) e suas acdes na regido Araguaia?

4. Acredita que existem dificuldades para implantar um planejamento turistico na
Regido Araguaia? A que se atribuem tais dificuldades?

5. Quais seriam, na sua opinido, os principais atrativos turisticos de Barra do Gargas?

6. Tem conhecimento de algum instrumento de qualificacdo em turismo aplicado em
Barra do Gargas ou Regido Araguaia? Qual?

7. Qual a perspectiva na visao da SEDTUR para o turismo em Barra do Gargas com a
inauguracédo do Centro de Convencgdes?

8. Qual a perspectiva na visdo da SEDEC para o turismo em Barra do Gargas com o
lancamento de vbos domésticos pela Azul?

9. No momento, ha conhecimento da SEDTUR de projetos em parcerias publico-
privadas voltados ao turismo em Barra do Gargas ou Regido Araguaia?

10. H& articulacdo entre a Instdncia de Governanga Estadual (SEDTUR) com a
Municipal voltada para os roteiros turisticos da Regido? Explique.

Muito obrigado pelo seu tempo e pela sua contribuigéo.
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MODELO DE QUESTIONARIO DE ENTREVISTA:SECRETARIA ADJUNTA
DEESTADO DE DESENVOLVIMENTO DO TURISMO DE MATO
GROSSO(COORDENAGAO DE PESQUISA E PLANEJAMENTO DO
TURISMO)

Universidade de Brasilia
Centro de Exceléncia em Turismo
Mestrado Profissional em Turismo

Esta entrevista é parte integrante de dissertagéo intitulada “O Turismo e as Politicas
Publicas no Municipio de Barra do Garcas (MT): Condicionantes e Perspectivas para o
Desenvolvimento do Turismo Endégeno no Municipio”, que busca compreender como
vém sendo trabalhadas politicas de turismo e investimentos voltados a infraestrutura
turistica, qualificacdo e participacdo da comunidade local.

Nome:
Funcionario da Secretaria Estadual de Turismo de MT? () sim () néo.
Area de Atuagéo:
Formacgéao?

1. Barra do Gargas pode ser considerado um municipio turistico?
() sim () néo

2. Existe hoje algum programa ou agéo voltado para Barra do Gargas no que se refere
ao turismo? Qual?

3. Como vocé avalia a atuacdo da Instancia de Governanca Turistica Estadual
(SEDTUR) e suas ac¢des na regido Araguaia?

4. Acredita que existem dificuldades para implantar um planejamento turistico na
Regido Araguaia? A que se atribuem tais dificuldades?

5. Quais seriam, na sua opinido, 0s principais atrativos turisticos de Barra do Gargas?

6. Tem conhecimento de algum instrumento de qualificacdo em turismo aplicado em
Barra do Garcas ou Regido Araguaia? Qual?

7. Qual a perspectiva na visdo da SEDTUR para o turismo em Barra do Gargas com a
inauguracdo do Centro de Convengdes?

8. Qual a perspectiva na visdo da SEDTUR para o turismo em Barra do Gargas com o
lancamento de v6os domeésticos pela Azul?

9. No momento, ha conhecimento da SEDTUR de projetos em parcerias publico-
privadas voltados ao turismo em Barra do Garcas ou Regido Araguaia?

10. Ha articulacdo entre a Instancia de Governanca Estadual (SEDTUR) com a
Municipal voltada para os roteiros turisticos da Regido? Explique.

Muito obrigado pelo seu tempo e pela sua contribuigcéo.
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MODELO DE QUESTIONARIO DE ENTREVISTA: SECRETARIA DE
TURISMO DEBARRA DO GARCAS

Universidade de Brasilia
Centro de Exceléncia em Turismo
Mestrado Profissional em Turismo

Esta entrevista é parte integrante de dissertagdo intitulada “O Turismo e as Politicas
Publicas no Municipio de Barra do Garcas (MT): Condicionantes e Perspectivas para o
Desenvolvimento do Turismo Endégeno no Municipio”, que busca compreender como
vém sendo trabalhadas politicas de turismo e investimentos voltados a infraestrutura
turistica, qualificacdo e participacdo da comunidade local.

Nome:

Area de Atuacao:
Funcionario da Secretaria Municipal de Turismo de Barra do Gargas?
() sim () néo.

Periodo em que trabalhou?

1. Barra do Garcgas pode ser considerado um municipio turistico?
()sim () nédo

2. Existe hoje algum programa ou agéo voltado para Barra do Gargas no que se refere
ao turismo? Qual?

3. Como vocé avalia a atuagéo da Instancia de Governanga Turistica Municipal?

4. Acredita que existem dificuldades para implantar um planejamento turistico na
Regido Araguaia? A que se atribuem tais dificuldades?

5. Quais seriam, na sua opinido, 0s principais atrativos turisticos de Barra do Gargas?

6. Tem conhecimento de algum instrumento de qualificacdo em turismo aplicado em
Barra do Garcas ou Regido Araguaia? Qual?

7. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com a inauguragdo do
Centro de Convencdes?

8. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com o lancamento de vbos
domésticos pela Azul?

9. No momento, ha projetos em parcerias publico-privadas voltados ao turismo em
Barra do Gargas ou Regido Araguaia?

10. Ha articulacdo entre a Instancia de Governanca e os roteiros turisticos da Regido?
Explique.

Muito obrigado pelo seu tempo e pela sua contribuigcéo.
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MODELO DE QUESTIONARIO DE ENTREVISTA: SEMPHOSBAVIYUH —
SINDICATO DOS EMPREGADOS EM TURISMO E HOSPITALIDADE DE
BARRA DOGARCAS

Universidade de Brasilia
Centro de Exceléncia em Turismo
Mestrado Profissional em Turismo

Esta entrevista é parte integrante de dissertacdo intitulada “O Turismo e as Politicas
Publicas no Municipio de Barra do Gargas (MT): Condicionantes e Perspectivas para o
Desenvolvimento do Turismo Endégeno no Municipio”, que busca compreender como
vém sendo trabalhadas politicas de turismo e investimentos voltados a infraestrutura
turistica, qualificacéo e participacdo da comunidade local.

Nome:

Formacé&o:
Profisséo:
Ocupa algum cargo? () sim () néo.
Se sim, qual cargo ocupa?

1. Barra do Gargas pode ser considerado um municipio turistico?
() sim () néo

2. Tém conhecimento de algum programa ou acao voltado para Barra do Gargas no
que se refere ao turismo? Qual?

3. Como vocé avalia a atuacao da Instancia de Governanga Turistica Municipal?
4. Qual seria hoje o perfil do turista de Barra de Gargas?

5. Quais as principais dificuldades e desafios para que o turismo possa se desenvolver
em Barra do Garcas?

6. Tem conhecimento de algum instrumento de qualificacdo em turismo aplicado em
Barra do Gargas ou Regido Araguaia? Qual?

7. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com a inauguracdo do
Centro de Convencgdes?

8. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Garcas com o langamento de vbos
domésticos pela Azul?

9. Acredita que existem dificuldades para implantar um planejamento turistico na
Regido Araguaia? A que se atribuem tais dificuldades?

Muito obrigado pelo seu tempo e pela sua contribuigcéo.
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APENDICE I: ENTREVISTA REALIZADA COM PROFISSIONAL DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO DE BARRA DO GARCAS

Universidade de Brasilia
Centro de Exceléncia em Turismo

Mestrado Profissional em Turismo

Esta entrevista é parte integrante de dissertagdo intitulada “O Turismo e as
Politicas Publicas na Regido do Vale Araguaia (MT): Condicionantes €
Perspectivas para 0 Desenvolvimento Endégeno da Regido’, que busca
compreender como vém sendo trabalhadas politicas de turismo e investimentos
voltados a infraestrutura turistica, qualificagao e participagdo da comunidade
local.

Nome:_MONACH PO Vi Yoo

Area de Atuagdo:__ T\ A S WA D

Funcionario da Secretaria Municipal de Turismo de Barra do Gargas?

(4-sim () nao.
Periodo em que trabalhou? 2ol3 Lff’ﬁ\h A ik (W\JX\U(\‘L

1. Barra do Gargas pode ser considerado um municipio turistico?
&y sim () ndo .

2. Existe hoje algum programa ou agao voltado para Barra do Gargas no
que se refere ao turismo? Qual?

Phobnomn O ReGloms LTEAGD D0 TSmO

MmO DO TV S MO
3. Como vocé avalia a atuagdo da Instdncia de Governanga Turistica
Municipal?

Mo, VA  MEDIOA ot BrE BoSCa DivuiLeAl

€ PromoVon. OS5 AMATWVOS A Nl M Ciowel,
Y aYn OC {’y\,ccpmmmﬂs C';O\/\,MW'AYV\\&W'%S =
MM UM Torie Crowome DE oS |

4. Acredita que existem dificuldades para implantar um planejamento
turistico na Regido Araguaia? A que se atribuem tais dificuldades?

Locisnea tnecann € Frooumol urAs N CoS
PANDE D FowMATADYS LA vowion PO
O POV A POLES waciovm S . .

KN&wm OiSSo, oS E Ao | A MOWTOS O E P
Otuslom OF  poSson. Qual L (APO:
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uristicos de Barra

5. Quais seriam, na sua opiniao, os principais atrativos t
do Gargas? 5 i lcomy
e oRRE e, T e 3
oA RS, Peben & B |

PrtonE  9AS :
Riod EmuapsS € Puacumi - ’ ) g
aaiuan B BENEEGol, = cComominme € pus pcitfs
Comoe ©f Sowmn AVl - ECoToaSmMO
algum instrumento de qualificagéo em turismo

6. Tem conhecimento de
aplicado em Barra do Gargas ou Regido Araguaia? Qual?
USRLOS CotsoS Powpm O nsd fo LonGO
005 BLRIMSY ANGS | Polép  OS O predAlusd P9
SO D) S CONSCLSNT Zaumn  m  (NSCasvon

sSov PodSo Al
7. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com a
inauguragdo do Centro de Convengoes? -
PS MELltorss Possivels, VISo eue Dmh ©
oA PALA OV i @ OTmA

DVp DA DE yoonll o
ESoTuLa & GLanos FUATBLLAGA DG . gn ExXISTE
B OOMADE PALA SVOWTOY 9€ MED o € GaANNDE
CorTE | POIE i UD  BASTEm  (E3pAGeS ADLTRLA 1OS
8. Qual a perspectiva para 0 turismo em Barra do Gargas com ©O
langamento de véos domésticos pela Azul?
Viu KOO YArA A

O Voo ©A AOL ConNYAYS
e s o Loelshies | frea . B DEstNGS Lt (Rl i
TOMSMD |, NO  hoMBwTO D due toovowe A L/lb;ﬁci’\\) C’OW‘
CoWALA OO D nS LA Urmes EsVh, Cow A LOGIST cA
9. No momento, ha projetos em parcerias publico-privadas voltados a0 ysy AN 1A .
turismo em Barra do Gargas ou Regido Araguaia? o
Topes OS5 EVOUnos Do CALGW PANO By JERmA L A -
e S T e
Ig PRANCAPAL PARCO\LO T COLIKODK € o Comiv
W e M TV
10. Ha artlcula%go er;%ge a I‘nsténcia de Governanga e os roteiros turisticos
Opeltns D P B pELas

da Regido? Explique.
Sy ATLAVES Do
D1 VU LGAGAD PO5
IS € 1O

O powist Cent) € ©A
PhLCownos Do TAve Tunta ST Lo

O CRDASTUL |

Muito obrigado pelo seu tempo e pela sua contribuigéo.
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APENDICE II: ENTREVISTA REALIZADA COM PROFISSIONAL DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO DE BARRA DO GARCAS

Universidade de Brasilia
Centro de Exceléncia em Turismo

Mestrado Profissional em Turismo

Esta entrevista é parte integrante de dissertagdo intitulada “O Turismo e as
Politicas Publicas na Regido do Vale Araguaia (MT): Condicionantes e
Perspectivas para o Desenvolvimento Endégeno da Regido", que busca
compreender como vém sendo trabalhadas politicas de turismo e investimentos
voltados 2 infraestrutura turistica, qualificagdo e participagdo da comunidade
local.

]
Nome:,i@b’ﬂ&no\o \Muw;jm ?vmﬁoc"\)

Area de Atuagéo: d J W 10 i,rQ e

Funcionario da Secretaria Municipal de Turismo de Barra do Gargas?
(0 sim () néo.

Periodo em que trabalhou?_~oneiyo & Fvererd de 20(?

1. Barra do Gargas pode ser considerado um municipio turistico?

¥ sim () ndo.

2. Existe hoje algum programa ou agdo voltado para Barra do Gargas no

que se refere ao turismo? Qual? Sum [ lamendosie Jy pepopar o e B. Cf%o&;
implondog e du UBSA redionain; Zefwme, onh 7550 & menwitngas o
alredivan duripditn Pyb W | ,0}?04(0 Na €Xecugio oo Q(L,,J'Fﬂlj fg",/).j.‘(a oo

3. Como vocé avalia a atuagdo da Instancia de Governanga Turistica mm/'b:?»a

Municipal? st Bnaloaty )’/’u«/«’o'}’-’J c/;_ Joplamo 4 i
MP'W\LO'O Poie olwv[cy N O)e

W&a Q lw maw}(/, Oprml%/“/\ ne
n dey oy

4. Acredita que existem dificuldades para implantar um planejamento
turistico na Regido Araguaia? A que se atribuem tais dificuldades?

)
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5. Quais seriam, na sua opinido, 0s principais atrativos turisticos de Barra
do Gargas? 1° X drniin W :
2° W Qogon 2 redna <
32 Seipe do ;WWW
b Prﬂffﬂ.»i,m&_ cadualvJ do Sore /35‘/47
§enilhos & cochodven o St do afucopal -
6. Tem conhecimento de algum instrumento de qualificagdo em turismo
aplicado em Barra do Gargas ou Regido Araguaia? Qual?  57m
Copron de comovilon, de Yriapmo;
dopnsn  de xg/t',a&k o de Wnisno,
borh de o lhor bl b vl s poe bl b
e 2 o jo Pare 4 g ; f
st i s e i S 4 barss, ) & Lo ran &y
Corns e Jrodwosis 2o Mrlomo eun More Xovon binar T
7. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com a
inauguragao do Centro de Convengdes? Conm  in /Zycoi Qja,ﬂ()/—.’)r::;o/c' Pore
reo J‘L‘gﬁ;,;a de ndsn Je g,wo’a L medio pot d pt&/e c il
290 9 i i
e o PVIDJLO I gifd -la/sux\ u@a/ﬂéé’t{,wﬂ’ ﬂya% //"(//Z,Z(,o S
RN A ; = 7 o
b ?/?9.0'“ re do Gunloe de Convangdts, Comelctn Locol, ks,
OJAue‘olooU? }"@C,/zo_l"‘./uq & th /&é«’:@

res )

s

langamento de véos domésticos pela Azul? (7'157- mg/‘m i[,@cz L},J w0’
Pore adweiv vt pY Londes, Prine ok pen e de tuwnbsl.

8. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com O
/]

9. No momento, ha projetos em parcerias publico-privadas voltados ao
turismo em Barra do Gargas ou Regiéo Araguaia?

/L/Q/‘) )(U/\lvo C@V\,\\Lamt JL 400;97 jnea Wﬁ%
oy o poriiie pore implondeg % de cvuite 4
Amplogae do Dinhon Bu0s

10. Ha articulag3o entre a Instancia de Governanca e 0S roteiros turisticos
da Regido? Explique.

NS lenls C\%kom/&

Muito obrigado pelo seu tempo e pela sua contribuicao.
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APENDICE lIl: ENTREVISTA REALIZADA COM PROFISSIONAL DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO DE BARRA DO GARCAS

Universidade de Brasilia
Centro de Exceléncia em Turismo

Mestrado Profissional em Turismo

Esta entrevista & parte integrante de dissertag@o intitulada “O Turismo e as
Politicas Plblicas na Regido do Vale Araguaia (MT): Condicionantes e
Perspectivas para o Desenvolvimento Endégeno da Regido”, que busca
compreender como vém sendo trabalhadas politicas de turismo e investimentos
voltados 2 infraestrutura turistica, qualificagéo e participagao da comunidade

local. ,

. [ 1
Nome:’ITu)(OuJ( g JETIN=) Cﬂ& \(}:?%o
Area de Atuagao: J: ) 2

Funcionario da Secretaria Municipal de Turismo de Barra do Gargas?
() sim () nao.

Periodo em que trabalhou? (A \%U-OA\%I

1. Barra do Gargas pode ser considerado um municipio turistico?

(4 sim () nao

2. Existe hoje algum programa ou acao voltado para Barra do,Gargas no

que se refere ao turismo? Qual? “n/ [M@ /ﬂ’,/ ]

3. Como vocé avalia a L£tuaqéo da Instancia de Governanga Turistica

Municipal? Mﬁ , Q/a%ﬂ,vw?ﬂ/ d?‘/a//MQ Lo {Wm/&’

Jdé’a}/)ﬁ? fal LT ‘ //ﬂm U veu) Wewandy ul
ﬁém/m/a%// @l M § Tetzind | @ MO JO tdode -

4. Acredita que existem dificuldades para implantar um planejamento
turistico na Regido Araguaia? A que se atribuem tais dificuldades? ug(‘/“ ”

'P@\ J'@vju OJQ d(‘_‘u/u %,LA,L 15 é)d{/} (,{,\19[;“;;:}@ 3 %@‘W@:L pa\_
‘nguy@(/;) v vwmt/ﬂo?b o nfz(/u/o/) flon Wl 475 Mdnalind

{lubee
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5. Quais seriam, na sua opiniéo, os principais atratiyos turisticos de Barra

doGargas?u(Zémaaé /@@MU/@’I( %jﬂ“w Q’)W,M, /M 109 /%W &JCKQJA«Q
oo Weve U@ua/ Lt @é.

6. Tem conhecimento de algum instrumento de qualificagdo_em turismo
aplicado em Barra do Gargas ou Regido Araguaia? Qual? ‘/W

7. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com a

i}auguragéo do Centro de Convengdes? JW’ A Wj&//éﬂa Dk o M/O
lompo wem oot bl Ly Lorie 9 oy, UW%? v
voNe £ Jod .

8. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com o
Ia(ngamento dti voos domeésticos pela Azgl‘i AL mwjﬁm@ /Oﬂ;’/@{'v‘e” ﬂo W

U m AR Oé( n«%ﬂ)ﬂ?[p ey ul0 ((/@{ﬂ(fd/&‘{/ A u&ﬂn ((Q,m,gz,/{/

R ~ ~ ad

J/Ma:&m//o sl | oo D Llomormnl g e J o o e 4
Wil renls Tt wm Qromoli plmtilo.

9. No momento, ha projetos em parcerias publico-privadas voltados ao
turismo em Barra do Gargas ou Regi&o Ara uaia?, = = g
% e g oo ‘JLUMQ\O Sondhstumento

10. Ha articulagio entre a Instancia de Governanca e 0S roteiros turisticos

da Regig@o? Explique. . /Jen Qzﬁ@/ (2L c/Q MU% LA oo
e @éﬁa/g o. vugler movod W%}) “ i Mxt};
a{?/Wé 0 Q,OOL@ ‘/lw_»cmﬂ/u:@ o Qe myuad)d@ UW‘/ZQM/\ /Q-,f@//,@/,(

&%,(/V(,Q(l wmone O -

Muito obrigado pelo seu tempo e pela sua contribuig&o.
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APENDICE IV: ENTREVISTA REALIZADA COM PROFISSIONAL DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO DE BARRA DO GARCAS

Universidade de Brasilia
Centro de Exceléncia em Turismo

Mestrado Profissional em Turismo

Esta entrevista é parte integrante de dissertagao intitulada “O Turismo e as
Politicas Publicas na Regido do Vale Araguaia (MT): Condicionantes e
Perspectivas para o Desenvolvimento Endégeno da Regiao’, que busca
compreender como vém sendo trabalhadas politicas de turismo e investimentos
voltados a infraestrutura turistica, qualificagao e participagdo da comunidade
local.

Nome: Swmag A Souso. S
(@)

Area de Atuacg@o: Ad vuniolh atinm,

Funcionario da Secretaria Municipal de Turismo de Barra do Gargas?
() sim () ndo.

Periodo em que trabalhou?_3(0.2 o J0b2

1. Barra do Gargas pode ser considerado um municipio turistico?
< = . " f L * A e - ~"

() sim () ndo ( T Jpelnecal, s Jel¥oL Aol PONO. B Conmdnoucle

AN ~m_m;mm Tonndue s o
2. Existe hoje algum programa ou acao voltado para Barra do Gargas no
que se refere ao turismo? Qual?

YoR § g sl

S VORN VN f.w)ac),q

3. Como vocé avalia a atuagdo da Instdncia de Governanga Turistica
Municipal?

0 hadlamgls Jspsfor godon qua & Wumicpr® eyl
wn Leacolavodds Taoufies .

4. Acredita que existem dificuldades para implantar um planejamento
turistico na Regido Araguaia? A que se atribuem tais dificuldades?

Ln'-)\.-’r()/ _f?u}/:)\ dﬁl J,{JM d(‘b ,m %,d_ ngm%a';-} GIM)’:US’!’G@.
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5. Quais seriam, na sua opiniao, os principais atrativos turisticos de Barra
do Gargas?

Cocdinos, Sno. A
JAHOQUOIR LN «
U

n / / ) ( U ’,‘vxv('l“ .(ﬂ"
A ﬂé&ﬂw cabd écgwo/) Gxns Zuﬂtu@

6. Tem conhecimento de algum instrumento de qualificagédo em turismo
aplicado em Barra do Gargas ou Regiéo Araguaia? Qual? /ch»
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7. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com a
inauguragdo do Centro de Convengodes?
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8. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com O
langamento de véos domésticos’pela Azul?
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9. No momento, ha projetos em parcerias publico-privadas voltados ao
turismo em Barra do Gargas ou Regido Araguaia?

Moo AL.
10. Ha articulagéo entre a Instancia de Governanga e os roteiros turisticos

da Regido? Explique.

A ’
NOW®  bes,

Muito obrigado pelo seu tempo e pela sua contribuicéo.
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APENDICE V: ENTREVISTA REALIZADA COM PROFISSIONAL DO
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE BARRA DO GARCAS

Universidade de Brasilia

Centro de Exceléncia em Turismo

Mestrado Profissional em Turismo

Esta entrevista é parte integrante de dissertagdo intitulada “O Turismo e as
Politicas Publicas na Regidgo do Vale Araguaia (MT): Condicionantes e
Perspectivas para o Desenvolvimento Endogeno da Regidao’, que busca
compreender como vém sendo trabalhadas politicas de turismo e investimentos
voltados 2 infraestrutura turistica, qualificagdo e participagdo da comunidade
local.

Nome: ARV O&A‘Q\J Corvea. N 3:(‘

Formagao: QQ’J\ Q)‘\,Q—&U\W()\Q) b
Area de atuagio: w&?\w OO Wit Qg‘\ %\\)\‘“&XM

A

1. Barra do Gargas pode ser considerado um municipio turistico?
% sim () ndo

2. Tém conhecimento de algum programa ou agao yoltado para Barra do
Gargas no que se refere ao turismo? Qual? Q'Q\ N L

AAsroreadan To 0 X uRnsmory o&@E;mu FINT
)&&S! éc?\bﬁm “g\\mwg’% (Kwt»;%&\ %w\mw&v\\

\ : MG \B. » e
3. Como vocé, avalia a atuacao da Instdncia de Governanga Turistica

Municipal? 0\}&&\ N"“\Q"X wb e &N&Aw m&
don \)un&m\, AL TR NG N 0‘7\\% m‘\wb\
‘e :o.i\viux\ \Qoﬁkﬁ\ M%W/M dg %\)bﬁ% '

4. Qual seria hoje o perfil do turista de Barra de Gargas?
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5. Quais as principais dificuldades e desafios para que o turismo possa se
desenvolver em Barra do Gargas?

o iR wﬁ\»mmv& doy OAER Lanrd TTHNM SEMA N
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6. Tem conhecimento de algum instrumento de qualificagdo em turismo

aplicado em Barra do Garcas ou Regido Araguaia? Qual?
B 3 Iz 3
< < 3
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7. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com a
inauguragéo do Centro de Convengoes?

. Brohos , Lo ,\Aﬁw \TY QAN o ke
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8. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com o
langamento de véos domeésticos pela Azul?

JircoemiTren \wdg © Qummsi\ S
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9. No momento, ha projetos em parcerias publico-privadas voltados ao
turismo em Barra do Gargas ou Regizo Araguaia?

10. Ha articulagio entre a Instancia de Governanga e os roteiros turisticos
da Regido? Explique.

e
N

Muito obrigado pelo seu tempo e pela sua contribuigéo.



133

APENDICE VI: ENTREVISTA REALIZADA COM PROFISSIONAL DA

SECRETARIA ADJUNTA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO DO

TURISMO DE MATO GROSSO (COORDENAGAO DE PESQUISA E
PLANEJAMENTO DO TURISMO)

Universidade de Brasilia

Centro de Exceléncia em Turismo
Mestrado Profissional em Turismo

Esta entrevista € parte integrante de dissertacdo intitulada “O Turismo e as
Politicas Publicas na Regidao do Vale Araguaia (MT): Condicionantes e
Perspectivas para o Desenvolvimento Endoégeno da Regido”, que busca
compreender como vém sendo trabalhadas politicas de turismo e investimentos
voltados a infraestrutura turistica, qualificacdo e participacdo da comunidade
local.

Nome: Diego Augusto Orsini Beserra
Funcionéario do Orgéo Estadual de Turismo de MT? (x) sim () n&o.

Area de Atuac&o: Coordenadoria de Pesquisa e Planejamento do Turismo,que
tem por finalidade coordenar e realizar levantamentos de dados e informagdes
para subsidiar a formulacdo, implantacao e avaliacao depoliticas de turismo.

Formacdao: Bacharel em Turismo, pos-graduado em planejamento do turismo
em areas naturais.

1. Barra do Garcas pode ser considerado um municipio turistico?
(x) sim () néo

2. Existe hoje algum programa ou acéo voltado para Barra do Garcas no
gue se refere ao turismo? Qual?

Sim. O municipio integra o Mapa de Regionalizacdo do Turismo em Mato
Grosso e, consequentemente, o Mapa do Turismo Brasileiro, por meio do
Programa de Regionalizacdo do Turismo. Nesse sentido, Barra do Garcas esta
inserido na Regido Turistica Portal do Araguaia, apresentando-se como
importante destino na referida regido. Ademais, o municipio foi contemplado
com a construcdo do Centro de Convencgbes, através do Programa de
Desenvolvimento do Turismo Sustentavel (PRODESTUR), tendo sido
beneficiado, também, com pelo Programa Voe MT, que permitindo a reducéo
da base de calculo do ICMS sobre combustiveis para aviacdo regional,
desonerou custos de operacdo do trecho Cuiaba / Barra do Garcas / Cuiaba,
favorecendo o turismo no municipio.

3. Como vocé avalia a atuacdo do Orgdo Estadual de Turismo e suas
acdes naregidao Araguaia?

Satisfatéria, uma vez que possui intervengfes diretas no destino, em areas
importantes para o desenvolvimento da atividade turistica.
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4. Acredita que existem dificuldades para implantar um planejamento
turistico na Regido Araguaia? A que se atribuem tais dificuldades?

Sim. A dimens&o territorial e a distancia entre 0s municipios que compdem a
regido, embora ndo impeditivas, dificultam a articulacdo dos destinos e,
consequentemente, o processo de organizacdo e planejamento no ambito
regional.

5. Quais seriam, na sua opinido, os principais atrativos turisticos de Barra
do Gargas?

Dentre os varios atrativos turisticos podem-se destacar: Praias do rio Araguaia,
Parques Estadual Serra Azul, Parque das Aguas Quentes, Serra do Roncador
e Complexo de Cachoeira do Bateia.

6. Tem conhecimento de algum instrumento de qualificacdo em turismo
aplicado em Barra do Gargas ou Regidao Araguaia? Qual?

Solicitei informagbes da Coordenadoria de Estruturagdo e Qualificacéo
Turismo, responsavel pelo tema, entretanto, ndo obtive retorno até o momento
do envio deste guestionario. Contatos: qualificacaoturismo@sedec.mt.gov.br /
(65) 3613-9303.

7. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com a
inauguracao do Centro de Convencdes?

O Turismo de Negodcios e Eventos configura-se como um promissor segmento
da atividade turistica, sobretudo no sentido de mitigar impactos causados pela
sazonalidade propria do turismo. O equipamento potencializarda demanda de
eventos envolvendo os mais de 37 municipios, que juntos abrangem uma
populacdo de aproximadamente 600 mil habitantes e formam, nos estados de
Mato Grosso e Goias, o Vale do Araguaia. Portanto, sua perspectiva se dara
como importante indutor para o incremento do turismo de eventos, que somado
a outras ofertas e a localizacao privilegiada, atuando como municipio polo da
regido, contribuird para ampliacdo e consolidacdo do fluxo de visitantes.

8. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargas com o
lancamento de v6os domésticos pela Azul?

Considerando que o acesso € fator fundamental para que a atividade turistica
ocorra, acreditamos que a iniciativa contribuird para a ampliacdo do fluxo de
visitantes no municipio e regiao.

9. No momento, h& projetos em parcerias publico-privadas voltados ao
turismo em Barra do Garcas ou Regido Araguaia?

Por parte da Secretaria Adjunta de Turismo, ainda ndo h& projetos realizados
em parceria publico-privada.

10. H& articulagdo entre o Orgdo de Turismo Estadual com o Municipal
voltado para os roteiros turisticos da Regido? Explique.

Sim. A abordagem do turismo tratada de forma regionalizada e a proposta de
organizacao, por meio de instancia de governanca regional, ja induz o fomento
a roteirizacdo no desenvolvimento de produtos turisticos.

Muito obrigado pelo seu tempo e pela sua contribuicao.
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APENDICE VII: ENTREVISTA REALIZADA COM REPRESENTANTE DA
COMUNIDADE LOCAL
Universidade de Brasilia

Centro de Exceléncia em Turismo
Mestrado Profissional em Turismo

Esta entrevista é parte integrante de dissertacao intitulada “O Turismo e as
Politicas Publicas na Regido do Vale Araguaia (MT): Condicionantes e
Perspectivas para o Desenvolvimento Endégeno da Regido”, que busca
compreender como vém sendo trabalhadas politicas de turismo e investimentos
voltados a infraestrutura turistica, qualificacdo e participacdo da comunidade
local.

Nome:José Juarez dos Reis Guimaraes

Formacéao:Consultor de Marketing em Educagdo Ambiental Sustentavel e
técnico agricola do INCRA, lotado na (UAVA)UNIDADE AVANCADA VALE DO
ARAGUAIA.

Area de atuac&o:Técnico do INCRA. E articulador dos projetos agromel,
agrofloresta e apicultura e dos projeto café sombreado, baru o ouro do cerrado,
turismo rural no Assentamento Serra Verde (municipio de Barra do Gargas-MT
e da associacgao)

1. Barra do Garcas pode ser considerado um municipio turistico?
(X)sim () néo

2. Tém conhecimento de algum programa ou acao voltado para Barra do
Garcas no que se refere ao turismo? Qual? Nao, nenhum

3. Como vocé avalia a atuacdo da Instancia de Governanca Turistica
Municipal?Precaria

4. Qual seria hoje o perfil do turista de Barra de Garcas? Classe média
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5. Quais as principais dificuldades e desafios para que o turismo possa se
desenvolver em Barra do Garcas? Falta de estrutura e divulgacéo

6. Tem conhecimento de algum instrumento de qualificagdo em turismo
aplicado em Barra do Garcas ou Regidao Araguaia? Qual? Curso de turismo
da UNEMAT, Campus de Nova Xavantina

7. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Garcas com a
inauguracao do Centro de Convencdes?Tudo depende de apoio 0 que nos
nao temos. Aqui tem possibilidade de tornar um dos maiores polo de turismo do
Brasil.

8. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargcas com o
lancamento de vdos domésticos pela Azul?Otima pois vamos ter outro
publico s6 que precisa qualificar os agentes de turismo para melhor atender os
turistas de classe alta

9. Quais atrativos turisticos vocé considera mais pertinentes no
municipio? Puxando sardinha pra minha brasa o turismo rural nos
assentamentos da reforma agraria.

10. Acredita que existem dificuldades para implantar um planejamento
turistico na Regido Araguaia? A que se atribuem tais dificuldades? N&ao s6
precisa de articulacdo, pessoas certas nos locais certos, para coordenar o
turismo regional.

Muito obrigado pelo seu tempo e pela sua contribuicao.
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APENDICE VIII: ENTREVISTA REALIZADA COM REPRESENTANTE DA
COMUNIDADE LOCAL
Universidade de Brasilia

Centro de Exceléncia em Turismo
Mestrado Profissional em Turismo

Esta entrevista é parte integrante de dissertacao intitulada “O Turismo e as
Politicas Publicas na Regido do Vale Araguaia (MT): Condicionantes e
Perspectivas para o Desenvolvimento Endégeno da Regido”, que busca
compreender como vém sendo trabalhadas politicas de turismo e investimentos
voltados a infraestrutura turistica, qualificacdo e participacdo da comunidade
local.

Nome: Antonio Carlos Marques de Araujo.
Formacao: Marketing
Area de atuacgdo: Guia Turistico Regional

1. Barra do Garcas pode ser considerado um municipio turistico?
(X)sim () nao

2. Tém conhecimento de algum programa ou acao voltado para Barra do
Garcas no que se refere ao turismo? Qual?

N&o conheco nenhum.

3. Como vocé avalia a atuacdo da Instancia de Governanca Turistica
Municipal?

A secretaria que administra essa pasta pouco se faz com relagcdo o
desenvolvimento turistico, as decis6es sdo tomadas isoladamente somente
guando se organza evento. Evento esse como motorcycle, temporada de praia.

Minha avaliagio & PESSIMA.

4. Qual seria hoje o perfil do turista de Barra de Gargas?

Temos o periodo sazonal como temporada de praias e feriados prolongados,
mas recebemos turistas praticamente o ano todo, recebemos turistas de varios
estados e de algumas partes do mundo. Pessoas que vem em busca da tédo
falada serra do roncador com mistérios, encantos e lendas.

Recebemos turistas de todo perfil, mas o que vem com mais frequéncia é o
mistico justamente por causa dos mistérios da serra do roncador.
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5. Quais as principais dificuldades e desafios para que o turismo possa se
desenvolver em Barra do Gargas?

Percebo que ndo a um envolvimento entre poder publico e pessoas que
trabalham conduzindo turistas, o que resultaria numa padronizacdo de servi¢os
e produtos.

O maior desafio seria por parte do poder publico em buscar solugdes a essa
padronizacao e formatacgdo turistica.

6. Tem conhecimento de algum instrumento de qualificacdo em turismo
aplicado em Barra do Garcas ou Regido Araguaia? Qual?

A escola técnica Secitec, Ultimo curso realizado em 2014.

7. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargcas com a
inauguracao do Centro de Convencdes?

Muito positivo... Assim podemos realizar workshop, divulgando melhor nossos
potenciais e pontos turisticos da regido.

Atraindo visitantes e moradores locais.

8. Qual a perspectiva para o turismo em Barra do Gargcas com o
lancamento de v6os domésticos pela Azul?

Temos muitas vantagens quanto aos v6os domeésticos. Isso facilita 0 acesso.
Os finais de semana e feriados serdo mais aproveitados. Anteriormente pra se
fazer uma viagem da capital a Barra do Garcas levaria em torno de 12 horas.
Chegada e retorno.

9. Quais atrativos turisticos vocé considera mais pertinentes no
municipio?

Considero o carro chefe pra regido, a Serra do Roncador.

10. Acredita que existem dificuldades para implantar um planejamento
turistico na Regido Araguaia? A que se atribuem tais dificuldades?

Falta de flexibilidade do poder publico.

Muito obrigado pelo seu tempo e pela sua contribuicao.
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APENDICE IX: DOTACAO ORCAMENTARIA — PREFEITURA MUNICIPAL
DE BARRA DO GARCAS (MT) LEI 3.723 DE 22 DE DEZEMBRO DE 2015

Tk,

ESTADO DE MATO GROSSO
Prefeitura Municipal de Barra do Garcas

LEI &° 3713, DE 11 DE DEZEMEBRO DE 1015,

iProjeto de Lei n® 062/ 2012, de autoria do Executivo)

“Estima a Receita e fixa as Despesas do Mundeipio de
Barra do Garcas, Estade de Mate Grosso para o

exercicio de X.016%,

O Prefeite Mumnicipal de Barra do Garcas, Estade de Mato Grosse, ROBERTO
ANGELO FARIAS, faz saber gue a Camara Mumicipal aprovou e ele sanciona a sezunte Lei:

Art. 1° - O Orcamento do Municipio financeire de 2,016, discriminados pelo: anexos
integrantes desta led, estima a Receita em RS 174.000.000,00 (CENTO E SETENTA E QUATRO
MILHOES DE REAIS), e fixa a dezpeza em izual importincia.

Art 2% - A Receita sera reabizada mediante a arrecadacio de tributos, rendas e outras
Receitas Correntes de Capital, na forma da lezislacio vigente e de acorde com o sezuinte
desdebramenta:
01 -RECEITAS CORRENTES
1.1 - Receita Trbutaria s a B a4 1 560,00
1.2 — Beceita de Contribmicdes v s ind 897,980, 00
1.3 -Eeceita Patrimomial ..o e fod O 100.920,00
1.4 — Transferencias Correntes i s sssmmsssees s 110LS09, 080,00
12 - Outras Beceitas Correntes .. e s s 1o 148, 040,00
L6 - Conta Retificadora ( - ) voonimmmsssmsmssssssmssssssnssssseensabed 10544604, 00

02 -RECEITA DE CAPITAL

1.1 - Operagies de Crédito . Bt 2000, 000,00
2.2 - Transferencia de Capital .ovsmmmsmssssssmsrmsss s o ag 100, a0
02 - RECEITA INTRA-ORCAMENTARIA

3.1 - Transferéncias INra-orcaImentarias s msssensmse e Doy Ga U 000,000
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Prefeitura Municipal de Barra do Garcas

02 - POR SUBFUNCOES E GOVERNO

SUB-FUNCAO /| EXERCICIO

031 - Acio Legizlativa
121 - Planejaments & Oreaments
121 - Administracio Geral
123 - Adminiztracio Financeira
124 - Controle Intermo
125 - Normatizacio e Fiscalizacio
123 - Formagio de Becursos Homanos
131 - Comumicacio Social
123 - Diefesa Terrestre
152 - Diefeza Cvil
241 - Aszstencia ao Idoso
241 - Azzistencia ao Portador de Deficiencia
243 - Azdstencia 3 Crianca & a0 Adolescente
244 - Aszistencia Comunitaria
271 - Previdéncia Basica
271 - Previdencia do Resime Estatutario
301 - Atenciio Basica
301 - Azsistencia Hospialar & Ambulatorial
303 - Suporte Profilatice & Terapeufico
304 - Vigilineia Sandtaria
305 - Vigilaneia Epidemiolégica
306 - Alimentacio e Nutricio
361 - Enzino Fundamental
365 - Educacao Infantl
366 - Educacio de Jovens & Adulios
391 - Difusio Cultural
21 - Direttos Individuais, Coletivos & Difusos
471 - Infra-estrutura urbama
451 - Servicos Urbanos
#41 - Controle Ambiental
801 - Promocio da Producio Vegetal
8021 - Promocio da Preducio Animal
691 - Promocio Comercial
695 - Turizmo

341 - Eefinanciaments da Divida Interna

014

4.524.330,00
612.000,00
4.325,000,00
3442,400,00
12.000,00
620.000,00
3.216,0490,00
1.374.000,00
12.000,00
43.000,00
136.000,00
170.000,00
111000000
3.450,020,00
0,00
6.996,000,00
2.500,000,00
35.481.632,00
2.500,000,00
T0,000,00
197.020,00
1.250,000,00
32.620.000,00
£.604,240,00
60,000,00
873.000,00
A71.000,00
30.41.546,00
13.547.000,00
331.000,00
1.90%,000,00
12.000,00
200.000,00
3.848.000,00
1.750,000,00



