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RESUMO

Esta pesquisa, de cunho qualitativo, tem como tema principal analisar o
processo de desenvolvimento da Competéncia Comunicativa Intercultural no ensino de
lingua estrangeira por meio de Projetos Colaborativos Internacionais com uso de
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC), como o férum online, e questdes
envolvendo aspectos interculturais para observar como esses aspectos podem ou nao
contribuir para promover a comunicagdo e ampliar a socializacdo do estudante surdo
com ouvintes. O tema nasceu da experiéncia da pesquisadora como professora de inglés
como lingua estrangeira, a partir de iniciativa prépria de inclusdo dos alunos surdos em
projetos colaborativos internacionais com o uso de uma plataforma educacional online
como atividade complementar e participacdo voluntéria. Para tanto, o estudo se baseou
no Modelo de Competéncia Comunicativa Intercultural de Byram (1997), que afirma
ser o comunicador intercultural aquele que consegue estabelecer ligacdes culturais e
interpreta-las na perspectiva do Outro em relacdo a si mesmo e a sua comunidade. Este
comunicador intercultural é também capaz de negociar conhecimento no encontro
intercultural, ultrapassando os obstaculos que possam surgir. Neste estudo buscou-se
analisar se os alunos surdos do grupo de pesquisa tinham capacidade de usar a lingua
inglesa para estabelecer comunicacdo por escrito por meio de interacdo intercultural
com estudantes de inglés com diferentes niveis de proficiéncia, LE, L2 e LM. A
comunicacdo intercultural foi baseada na utilizacdo dos videos de autoria dos proprios
estudantes surdos como meio de iniciar o didlogo com esses interlocutores ouvintes
desconhecidos. Essa metodologia se justificou porque os alunos se interessam pela
producdo de videos, com vérias producBes proprias, realizadas com supervisdao da
intérprete de Libras, de professores de linguas da escola e da professora da sala de
recursos, como atividade complementar as atividades escolares. Trata-se de uma
pesquisa que esta fundamentada principalmente no Modelo de Competéncia
Comunicativa Intercultural cujo proponente é o pesquisador Michael Byram, além do
respaldo tedrico dos estudos sobre competéncias (HUELVA UNTERNBAUMEN,
2015; HYMES, 2001; CANALE, 2013; ALMEIDA FILHO, 1993, 2014; e outros),
cultura (GEERTZ, 1989; KRAMSCH, 1993; DURANTI, 2001 e outros),
interculturalidade (BYRAM, 1997; BENNETT, 1998; MENDES, 2011a; CANDAU,



2012 e outros), cultura surda (SKLIAR, 1998; 1999; LANE, 1997; CASTRO JUNIOR;

2011; STROBEL, 2008), competéncia comunicativa intercultural (BYRAM, 1997;
2008).

Palavras-chave: competéncia comunicativa intercultural, lingua de sinais,
pedagogia de projetos, videos surdos, interculturalidade.
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ABSTRACT

The present qualitative research has as its main focus to analyze the
developmental process of the Intercultural Communicative Competence in foreign
language teaching through International Collaborative Projects that use Communication
and Information Technologies , such as online forums, and also, to analyze the issues
involving Intercultural aspects with the aim to observe how those aspects can or cannot
contribute to promote communication and increase socialization of hearing impaired
students with listeners. The topic has its origin in the researchers’ experience as an
English as a foreign language teacher, where she had the initiative to include hearing
impaired students in international collaborative projects with the use of an online
educational platform used as a complementary activity and voluntary participation. The
present study was based on the Intercultural Communicative Competence Model by
Byram (1997), which states that the Intercultural speaker is the one who manages to
establish cultural links through the other’s perspective in relation to oneself and their
community. This Intercultural speaker is also able to negotiate knowledge in the
Intercultural encounter, overcoming the barriers that might emerge. This study was
aimed to analyze if the hearing impaired students in the research group were able to use
the English language to communicate in written form through Intercultural interaction
with other students of English with different proficiency levels, LE, L2 and LM. The
Intercultural communication was based on videos made by the hearing impaired
students as a means to initiate the dialogue with these unknown listeners. The
methodology justified because learners were interested in the production of videos,
many of which of their own making, supervised by the Brazilian Sign Language
interpreter, by language teachers and also by the special education needs teacher, as an
after class activity. This is a research grounded mainly in the Intercultural
Communicative Competence proposed by the researcher Michael Byram, but it also
sought theoretical validation on studies on competence of (HUELVA
UNTERNBAUMEN, 2015; HYMES, 2001; CANALE, 2013; ALMEIDA FILHO,
1993, 2014; and others), culture (GEERTZ, 1989; KRAMSCH, 1993; DURANTI, 2001
e outros), interculturality (BYRAM, 1997; BENNETT, 1998; MENDES, 2011a;
CANDAU, 2012 e outros), deaf culture (SKLIAR, 1998; 1999; LANE, 1997; CASTRO
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JUNIOR; 2011; STROBEL, 2008), intercultural communicative competence
(BYRAM, 1997; 2008).

Key words: intercultural communicative competence, sign language,

Project-based learning, deaf videos, interculturality.
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INTRODUCAO

Comecei a me interessar pela educacao especial anos apos estar trabalhando
em uma escola que recebe estudantes com necessidades educacionais especiais. Eu 0s
via principalmente em grupos pelos corredores, nos intervalos, se comunicando
efusivamente ou reunidos na cantina antes e depois das aulas. Uma sala de aula me
atraia a atencdo porque havia duas professoras e alunos, sentados em semicirculo,
gesticulando para uma delas que, por sua vez, transmitia oralmente para a outra: era a
intérprete de Lingua Brasileira de Sinais intermediando a comunicacdo para a

professora de inglés.

Como nesta época eu estava iniciando a implantacéo de projetos
colaborativos na minha turma de inglés como lingua estrangeira editando videos,
conversei com os alunos sobre a possibilidade de abordarmos o tema da educacdo
inclusiva na escola. Eles abragaram a idéia e produziram um documentério, Inclusive
Education, em quatro capitulos, sobre os alunos cegos, os surdos, os talentosos e 0s
alunos com sindromes de déficit de atencdo. Os estudantes surdos participaram
ativamente na elaboracdo do roteiro, encenacédo e filmagem e fizeram da sua parte um

video surdo, em Libras, e com legendas em inglés.

Esse documentéario sobre a educacdo inclusiva na escola marcou o inicio das
minhas iniciativas de acdo, que hoje encaro como o ciclo inicial no meu percurso como
pesquisadora pratica, termo que passo a adotar para designar os professores que
desenvolvem pesquisa coletando dados de sua atuacdo no ensino utilizando a
metodologia de pesquisa-agdo. A minha indagacdo sobre aquele grupo de alunos me
levou a querer agir para levar até eles a possibilidade de participar nos projetos
colaborativos internacionais online por acreditar que eles se beneficiariam das novas
tecnologias para comunicar sua cultura surda ao longo do processo de aprendizagem de

uma Lingua Estrangeira (LE).

As acles propostas sempre estiveram relacionadas a disseminacédo do
aprendizado por meio de projetos. Como numa via de méao dupla, a pratica pedagogica
dos meus colegas do ensino especial influenciou 0 meu percurso, assim como 0 meu
desejo de disseminacdo dos projetos colaborativos internacionais influenciou a pratica

deles, pela consequente adogéo dos projetos em suas salas de aula.

Esse processo de ampliagdo da minha viséo para enxergar os alunos do
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ensino especial tem se mostrado lento, mas continuo. Sigo ndo sendo professora da
educacéo especial diretamente, mas uma colaboradora dos professores para a adogéo de
projetos colaborativos internacionais. Tais professores, ao me facultarem o privilégio de
interagir diretamente com seus alunos, em diversas circunstancias da vida escolar, me
concederam também o espago necessario para a realizacao desta pesquisa-participativa.
A base metodoldgica do estudo foi pesquisa-agdo com suas modalidades, ciclos,

ferramentas de planejamento e de coleta de dados.

Reconhecimento da situacao

Héa algumas publica¢des que tratam da implementacdo de projetos
colaborativos online, por exemplo, do tipo Tandem entre duplas de alunos, e utiliza¢do
das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) para o ensino de linguas
estrangeiras. Entretanto, ndo encontramos estudos que tratem do seu impacto no
desempenho dos alunos surdos, aprendizes de lingua estrangeira, por meio da
participacdo destes em projetos colaborativos internacionais online, realizados entre
salas de aula e, particularmente, com a participacdo de ouvintes através da modalidade
escrita, e cuja finalidade fosse desenvolver a Competéncia Comunicativa Intercultural

do aprendiz.

Com este estudo, espera-se gerar informacéo adicional a bibliografia
existente por propor a um grupo de aprendizes surdos a participacdo em atividades
realizadas entre estudantes de diversas nacionalidades fazendo uso do inglés como
lingua franca para comunicacdo, quebrando o paradigma da preferéncia de interacédo

com falantes nativos, como modelo ideal para o aprendizado de linguas.

Por outro lado, no &mbito da propria educacéo especial, se a oferta de uma
sala exclusiva para surdos na escola é um ganho da cultura surda, pode abrir uma lacuna
na integracdo destes ao macro ambiente de uma escola que se diz adequada a educacéo
inclusiva, quando ndo ha integracdo com a cultura dominante dos ouvintes. Como este
parecia ser o caso no l6cus da pesquisa, pareceu-nos necessario incentivar o
protagonismo dos surdos na difusdo da sua propria cultura, para derrubar preconceitos e
estigmas de ambas as partes. Desde modo, a interagdo propositada com ouvintes veio a
calhar em termos de atividade comunicativa, ainda que no ambiente virtual, por meio

dos féruns.
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Quanto ao uso dos recursos da Tecnologia de Informacdo e Comunicacéo,
reconhece-se que continuam subutilizados mesmo em escolas onde ha disponibilidade
de recursos materiais e humanos adequados. Novamente, este era 0 caso da escola
freqlentada pelos participantes da pesquisa, pois eles ainda ndo haviam realizado
tarefas que envolvessem o laboratério de informética da escola, ou seus proprios ipads,
laptops e smartphones conectados a internet, seguindo a tendéncia Bring Your Own

Device, BYOD (traga seu proprio aparelho).

Nesse sentido, a intérprete de Libras, a professora da sala de recursos e esta
pesquisadora buscaram capacitacdo profissional em project-based learning, ou
aprendizagem por meio de projetos, junto a plataforma educacional online da
International Education and Resources Network — iEARN?, em cursos como o Vozes da
Juventude: criando com propdsito, sobre a producdo de videos como ferramenta
pedagogica centrada no aluno.

A partir da experiéncia pessoal dessas profissionais, transposta para a sala
de aula, é que se deu a producdo de videos com os aprendizes de lingua na escola e
iniciou-se um circulo virtuoso que sera descrito nos ciclos desta pesquisa-acao.
Portanto, buscaremos verificar se a insercdo das semioses digitais e midiaticas no
ambito escolar, guiadas pelo professor, promove o letramento digital dos estudantes

despertando a consciéncia critica para o uso autbnomo e salutar dessas tecnologias.

Em suma, buscamos verificar se os estudantes surdos eram capazes de
interagir eficazmente com falantes de outras culturas por escrito, e observar se esse
novo contexto de aprendizagem de lingua estrangeira para o surdo possibilitaria
desenvolver a Competéncia Comunicativa Intercultural deste aprendiz, no sentido de
fortalecer sua identidade e promover um relacionamento igualitrio com outros grupos,

adquirindo as habilidades de mediador cultural.

Justificativa da escolha

Considerando que lingua € comunicacao, este estudo se justifica ao buscar
preencher a lacuna quanto ao ensino e aprendizagem do surdo librista sob dois aspectos:
como aprendiz de lingua estrangeira que necessita de interacdo para consolidar
conhecimento, e como participe de uma educagdo inclusiva deficitria no que diz

respeito a socializagdo entre membros das culturas surda e ouvinte. Ao oferecer a esse

! Disponivel em: www.iearn.org
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estudante a participacdo em projetos colaborativos internacionais online, se viabiliza a
interagdo com estudantes ouvintes por meio de féruns, utilizando como meio de
comunicacdo o inglés escrito, e a socializacdo de material auténtico produzido pelos

surdos em forma de videos com tematica da cultura surda.

Uma das finalidades do aprendizado de um idioma é a comunicagdo com 0s
demais falantes, nativos ou ndo. Na abordagem comunicativa de ensino esta € uma das
habilidades que se procura desenvolver desde o primeiro dia de aula. Para os estudantes
surdos, o aprendizado fica ainda mais desafiador uma vez que o conhecimento se
concentra na leitura e escrita, e a aquisicdo da linguagem por meio da interagcdo €

limitada.

Com a globalizacéo, a lingua inglesa tornou-se o idioma mais usado na
internet e, também, a lingua franca que propicia a comunicacdo entre falantes de
idiomas diversos em muitos paises, 0 que nos obriga a repensar o enfoque cultural em

seu ensino ja que a lingua, como acdo social, ndo pode ser dissociada da cultura.

Na tradicdo de ensino de lingua inglesa como estrangeira, 0s aspectos
culturais sdo comumente usados para que 0s alunos se ajustem a cultura dominante, em
especial, dos Estados Unidos ou Inglaterra. Porém, com a globalizacdo, surge a
necessidade de uma comunicacdo eficaz que abranja mais paises, buscando a
preparacdo dos alunos para “encontros interculturais” (KRAMSCH, 1993). Portanto, ¢
premente guiar os aprendizes um passo além da Competéncia Comunicativa (HYMES,
1972; CANALE, 2013) para desenvolver a Competéncia Comunicativa Intercultural
(BYRAM, 1997), gerando conhecimento, habilidades e atitudes que evitem o

etnocentrismo e 0s preconceitos.

Na maioria das escolas da educacdo fundamental, os alunos surdos estudam
em classe de ensino regular, e ficam a margem do processo de ensino-aprendizagem,
pela falta de condicdes ideais como, por exemplo, a presenca de professores capacitados
em Libras ou intérpretes, para que possam se desenvolver adequadamente no contexto
escolar. Este assunto também passou a ser objeto de pesquisa na area da Linguistica
Aplicada (SILVA, 2005b), pois o fato de as escolas regulares ndo estarem devidamente
preparadas para o aluno surdo pode colaborar para que esse individuo ndo exerga

plenamente o direito & interacdo que é propria do processo de aprendizagem.

Com isso, reforga-se a importancia de estudos como o desta dissertacao, que
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visa possibilitar 0 acesso a propostas para desenvolver as competéncias dos alunos
surdos, compreendendo as lacunas existentes no atual contexto educacional e que se
possa melhora-lo, por exemplo, a partir da socializagdo promovida pelo uso de linguas

estrangeiras.

E neste sentido que ao adotar uma abordagem de ensino intercultural
(MENDES, 2011a; MENDES, 2011b; CANDAU, 2012) foram criadas atividades
utilizando videos produzidos pelos préprios estudantes surdos, com temas de livre
escolha, que resultaram em topicos como futebol, religido e amizade, e foram
disponibilizados para visualizacdo em uma plataforma educacional online, denominada
International Education and Resources Network — iEARN, em que também foi criado
um férum especialmente com a finalidade de promover a comunicagdo por escrito, em

inglés, entre jovens de diferentes paises e alunos surdos produtores destes videos.

A partir de algumas perguntas norteadoras para suscitar este dialogo, e as
referéncias culturais brasileiras e da cultura surda exibidas nos videos, se buscou
desenvolver os saberes necessarios para a constru¢cdo da Competéncia Comunicativa
Intercultural (BYRAM, 1997), e obter os dados para analise. A utilizacdo de videos
como meio de iniciar o dialogo com os desconhecidos se justifica porque estes alunos se
interessam pela producdo de videos, e tem varias producdes proprias, realizadas sob
orientacdo de professores sala de recursos ou intérprete da sala exclusiva para surdos,
como atividade voluntaria. Os temas dos videos visam promover a discussdo a partir

dos aspectos inerentes a cultura surda.

Esse trabalho também se justifica por permitir que seu resultado possa
colaborar na formacdo dos educadores de alunos surdos em sua pratica escolar,
independentemente da disciplina, uma vez que o ato de comunicar e interagir de forma
intercultural vai muito além da competéncia linguistica. Os professores, segundo Byram
(1997), tém de estar preparados para desenvolver nos aprendizes de lingua estrangeira
as habilidades da compreensdo, do sentido de descoberta, da interacdo e de
comportamentos que expressem tolerancia, respeito, empatia e flexibilidade. Assim, a
competéncia intercultural é entendida como a capacidade de assegurar uma
compreensdo mutua entre pessoas com identidades sociais diferentes e a sua capacidade
para interagir com pessoas, seres humanos complexos, com multiplas identidades e uma
individualidade propria (BYRAM, 1997).
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Existe também grande motivacdo pessoal para esta pesquisa, que € 0
interesse pela producdo de videos como ferramenta pedagogica e o envolvimento que
possuo com a Pedagogia de Projetos, aliada ao meu desejo de participar na elaboracéo
de propostas para a efetiva integracdo dos estudantes com necessidades educacionais

especiais.

Com este estudo procuramos vivenciar e demonstrar que a aprendizagem
por meio de projetos com participagdo em atividades multimidia € um desafio plausivel
para desenvolvimento da Competéncia Comunicativa Intercultural também dos surdos,
pois possibilita aos aprendizes adquirir um conjunto de habilidades significativas

mediante construcdo de um trabalho colaborativo e cooperativo.

Objetivos e perguntas norteadores da pesquisa

Segundo Tripp (2005), na pesquisa-acdo indagamos por que alguma coisa é
como € apenas para podermos saber melhor como aprimorar a pratica. Dessa forma, as
perguntas definem as acdes que podem (ou ndo) ser empreendidas em cada ciclo, e que
se constituem em um processo iterativo (repetitivo), pois € a partir dessa rotina

estabelecida que se passa a reflexao.

Por concordar com esses pressupostos, especifico primeiramente 0s
objetivos representativos das acdes, ou intervencbes, que se almeja empreender,

definidas ap6s analise da situacdo no contexto que se deseja modificar:

a) Disseminar o ensino e aprendizagem de LE por meio de projetos

colaborativos;

b) Favorecer o uso de tecnologia de informacdo e comunicagédo digital na
sala de aula;

¢) Promover a interacdo dos aprendizes surdos com ouvintes;
d) Aprender sobre a cultura do outro por meio de interacdo virtual,

e) Desenvolver outras atividades por meio da lingua estrangeira, como a

producéo de video.

Quanto as questdes norteadoras da pesquisa, Tripp (2005) informa que em
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b

sua maioria derivam dedutivamente de uma teoria, € come¢am por “como...”, ou no

entender de Riel (2014) e McNiff (2003), “e se...” (what IF).

a) Como que os conhecimentos, habilidades e atitudes que
compdem a Competéncia Comunicativa Intercultural poderiam auxiliar o

surdo a se comunicar por escrito com estudantes ouvintes de outras culturas?
b)  E seessa interacdo fosse mediada pela internet?
c) Como seria a participagdo desses alunos nos projetos

colaborativos

internacionais?

Certamente, ndo esperamos responder a todas as questdes relativas a
interacdo do aluno surdo com outras culturas, mas buscamos mostrar como pode ser
trabalhada a lingua inglesa num contexto que privilegie o dialogo intercultural
inclusivo. O tipo de projeto retratado nesta pesquisa podera ser decisivo para
conscientizagdo dos alunos surdos e ouvintes sobre a importancia da toleréncia e do
respeito pela diversidade, que é basicamente o respeito pela diferenca, essencial para

uma convivéncia pacifica entre os povos do mundo.

Assim, este trabalho pretende compreender as fungbes da Competéncia
Comunicativa Intercultural em acéo no aluno surdo aprendiz de lingua inglesa por meio
de postagens nos féruns online, e explicitar o papel da Competéncia Comunicativa
Intercultural ao criar no aluno surdo uma nova forma de perceber o0 mundo, uma nova
personalidade social, com o0s conhecimentos, as habilidades e as atitudes de um

mediador cultural.

Esta reflexdo ajuda a tracar um quadro mais abrangente do ensino de linguas
para 0 aluno surdo e a partir dai desenvolver projetos que viabilizem este processo

interativo intercultural mediado pela internet.

Lécus da Pesquisa

A pesquisa foi realizada em uma escola publica de Brasilia, da rede de
ensino da Secretaria de Educacdo do Distrito Federal. A escola pertence a um grupo de
onze escolas que funcionam exclusivamente como instituto de linguas e adota a
abordagem comunicativa para o ensino de lingua estrangeira com um corpo docente

formado por professores aprovados em concurso publico, e altamente capacitados para
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0 ensino de inglés, francés, espanhol, alemdo e japonés, sendo que grande parte possui
especializacdo, grau de mestre e, alguns, de doutor.

As instalac6es tém boa estrutura para o desenvolvimento das atividades,
com 28 salas de aula, equipadas com recursos audiovisuais, acesso a internet, auditorio
para 100 pessoas, laboratério de informatica com 18 computadores e biblioteca. A
escola tem parcerias com o Instituto Goethe e com as embaixadas dos Estados Unidos

da América e da Franca.

Em relacdo a educacéo inclusiva, a escola oferece sala de recursos para
atendimento aos estudantes com necessidades educacionais especiais, e uma sala
exclusiva para surdos, com uma professora regente e uma intérprete de Libras, todas

com formacédo em alguma lingua estrangeira, e em ensino especial.

Mudancas de Local

No periodo de planejamento para o Ciclo 1l estava previsto que esta fase se
daria na sala de aula exclusiva para surdos, com observacdo participante desta
pesquisadora, e formulacdo de sugestdes de integracdo de projetos colaborativos com
uso de TIC. Foi apresentado um cronograma, com sugestdes de atividades a partir da
analise do conteudo do livro didatico, a serem realizadas com orientacdo da
pesquisadora diretamente com o0s alunos, professora e intérprete. Entretanto, a
professora regente desistiu da participacdo, em funcdo do calendario apertado, e a
pesquisadora lancou méo da participacdo voluntéria dos alunos no projeto de pesquisa,
como atividade extraclasse, com a adesdo da intérprete de Libras, aceitando este

desafio.

Passamos a nos reunir na biblioteca, porém mesmo em se tratando de alunos
surdos, a movimentacdo durante os encontros ndo era condizente com o ambiente de
quietude inerente ao local. Desta forma, recorremos a professora do laboratério de
informatica que acolheu o grupo, consentindo na realizagdo dos encontros naquele
ambiente mais apropriado. Com essa mudanga, as condic¢des para o desenvolvimento da
pesquisa em ambiente virtual foram beneficiadas, pois passamos a contar com um
projetor do tipo projetor, um quadro interativo, acesso a internet e diversos

computadores que podiamos utilizar a vontade por uma hora, uma vez por semana.
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Essas alteracGes repercutiram na pesquisa e serdo analisadas mais adiante.
A Amostragem da Pesquisa

Colaboraram com este estudo 07 (sete) estudantes surdos, 06 (seis) homens
e 01 (uma) mulher, aprendizes de inglés, com faixa etéria entre 16 e 21 anos, usuarios
de Libras, voluntarios em uma atividade extraclasse, e que cursavam o ensino medio ou

tinham recém-concluido.

A intérprete de Libras da escola é pedagoga, com especializagdo em
educacdo especial, alfabetizadora de surdos na Lingua Brasileira de Sinais, concursada
na Secretaria de Educacgéo, atualmente com lotacdo em sala exclusiva de surdos. Sua

participacdo foi fundamental para a realizacao deste estudo junto aos estudantes surdos.

No ciclo | da pesquisa, participou também uma professora da sala de
recursos, formada em espanhol, com especializagdo em educacéo especial, e aprendiz de
Libras.

No periodo em que foi utilizado o laboratério de computadores, contamos
com o atendimento de uma professora formada em ciéncia da computagéo, atuando com
atividade meio no auxilio aos professores e alunos no uso daquele espaco e seus

recursos.

A pesquisadora

A pesquisadora é bacharel em Comunicacdo Social, e possui licenciatura em
Letras para o ensino de Inglés, pelo UniCEUB, em Brasilia. Possui formacao
complementar com especializacdo em Midias na Educagdo, pelo Ministério da
Educacao, e MBA em Marketing pela ESAD-FUNCEFET, do Rio de Janeiro.

Desde 1997, ¢é professora da Secretaria de Educacdo do Distrito Federal,
aprovada por concurso publico e desde entdo lotada em Centros Interescolares de

Linguas, atuando como professora de inglés.

A partir de 2008 iniciou trabalhos com projetos colaborativos internacionais
online em sua propria pratica, tornando-se uma disseminadora desta pedagogia junto aos
seus pares. Este trabalho levou-a a tornar-se co-fundadora da Educadores Globais, uma

organizacéo do terceiro setor, com a missao de formacao continuada de professores.
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Metodologia

A presente pesquisa é caracterizada como pesquisa-a¢ao, com observacdo
participante. A metodologia envolveu a participagdo de alunos surdos voluntarios,
aprendizes de inglés como lingua estrangeira. Assim, esta pesquisa usou a estratégia de
unir a agdo com a pesquisa e valorizar os processos dos proprios participantes do grupo.
Na pesquisa-acao os participantes tém condicao de gerar informacdes e divulga-las. Séo
dados que orientam as agOes e as decisfes que sdo tomadas em conjunto com 0S
pesquisadores (THIOLLENT, 2011).

A pesquisa foi realizada na cidade de Brasilia/DF, no periodo de marc¢o a
novembro de 2013, o Ciclo | e de margo a setembro de 2014, o Ciclo Il. O universo da
pesquisa foi composto pelos alunos surdos, sendo contabilizada a participacdo de uma

intérprete, duas professoras e sete alunos, totalizando dez envolvidos na pesquisa.

Para as finalidades desta dissertacéo, levou-se em consideracéo o Ciclo Il da
pesquisa, realizado no primeiro semestre de 2014, quando foi formulada a seguinte
hipdtese: Serd que a exibicdo dos videos produzidos pelos participantes surdos pode
colaborar para a interacdo dos mesmos com estudantes de outras culturas? A partir
desta hipdtese foi desenvolvido um estudo e experiéncia pedagogica com alunos surdos
produzindo videos em lingua inglesa, e essas midias foram postadas em um férum numa
plataforma educacional internacional que viabiliza projetos colaborativos unindo
escolas, professores e alunos de diferentes paises, por meio da qual os estudantes
puderam se comunicar com outros jovens estudantes da Russia, Roménia, Tunisia e

Estados Unidos.

Os videos foram produzidos com legendas em inglés e narracdo em Lingua
Brasileira de Sinais (Libras), com temas variados, como futebol, amizade e religido e,
posteriomente, disponibilizados na Plataforma online da iIEARN (Rede Internacional de
Recursos Educacionais), com algumas sugestfes de atividades. Essas atividades tinham
como principal finalidade provocar a comunicacdo entre jovens dos diferentes paises e
os alunos surdos de uma escola publica do DF, produtores dos videos. A reagdo aos
temas dos videos, expressas por escrito, no forum, formam o substrato para a analise
dos dados, assim como respaldaram o desdobramento da pesquisa e os ciclos de agdo
inerentes a esse tipo de pesquisa participativa. Assim, com essa experiéncia nos

propusemos além da verificagdo do desenvolvimento de uma competéncia comunicativa
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intercultural nos alunos surdos de lingua inglesa, a criar uma visdo critica sobre lingua e
sociedade no contexto atual em que 0s jovens estdo cada vez mais em contato com

diversas culturas, nas escolas e através de meios tecnolégicos.
Organizacao da Dissertacdo

Esta dissertacdo esta organizada em quatro capitulos dispostos da seguinte
forma:

O capitulo 1 é destinado a fundamentacéo tedrica que norteou esta pesquisa
e inclui trés subdivisdes. A primeira parte lanca luz nos lagcos sobrepostos dos conceitos
de Comunicagdo Intercultural, Cultura, Competéncia Comunicativa e apresenta a
Competéncia Comunicativa Intercultural do aprendiz de lingua estrangeira surdo, foco
do nosso estudo. Em seguida, trataremos da Cultura Surda e dos desafios enfrentados
pelo surdo que utiliza a Lingua de Sinais Brasileira no ambiente escolar, e faz reflexao
sobre sua florescente producdo cultural. Mostraremos também os alicerces da
Aprendizagem Colaborativa e do uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo

em sala de aula.

No segundo capitulo apresentamos a metodologia e seus fundamentos, tal
como sua aplicacdo ao longo do processo desta pesquisa-acao realizada em trés ciclos,
com producdo e divulgagdo de videos, e os percalgos para viabilizar a comunicagdo dos

interlocutores surdos brasileiros com ouvintes de varios paises por meio da internet.

No terceiro capitulo sdo analisadas e discutidas as informacdes coletadas em
sala de aula, no ambiente virtual e em visitas dos surdos a outras escolas, em um esforgo
para entrecruzar os dados obtidos por questionarios, entrevistas e auto-avaliacdo, com a
finalidade de responder as perguntas que originaram o interesse em realizar pesquisa de

cunho transformador.

Por fim, no sétimo capitulo estdo as consideracdes gerais e finais onde sdo
apresentadas, ainda, as repercussdes dos resultados, as limitagdes do projeto e novas
idéias para pesquisas futuras.
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CAPITULO 1 - FUNDAMENTACAO TEORICA

1.1 COMUNICACAO E COMPETENCIAS

Whether or not the messages are understood or whether or not peoples of
many cultures get closer depends upon the men who make up messages and
the peoples who travel distances (SITARAM, 1972, p. 19).

Comunicacado e Cultura sdo nocbes indomaveis que, por isso, necessitam de
didlogo, entendido como meio de enriquecer-se com o diverso e o
desconhecido, conhecendo-o, aceitando-o. Hoje temos informacdo demais e
compreensdo de menos (CASTRO; DRAVET, 2004, p.13).

Neste capitulo analisaremos comunicacao, cultura e competéncias levando
em consideracao ndo so as diferencas, mas também as semelhancas que nos fazem parte
de um todo, isto é, cidaddos de uma comunidade global usufruindo das tecnologias
digitais que nos aproximam, porem, com uma interagdo ainda deficitaria em termos de
alteridade, como se colocar no lugar do outro para compreender a sua mensagem e tudo

que ela contém.

Em especial, neste estudo estamos voltados para a comunicagéo entre surdos
e ouvintes porque esta situacdo representa um encontro intercultural. A partir do didlogo
estabelecido entre estudantes de inglés, surdos e ouvintes, por meio de uma plataforma
online, com base em videos e mensagens escritas, buscamos condi¢cdes para que
ocorresse socializacdo em ambiente educacional, no qual estdo presentes elementos que
nos permitiram analisar as competéncias dos interlocutores no ambito da disciplina de

lingua estrangeira.

Apoiado pela socializagio desde a mais tenra idade, o ser humano
desenvolve competéncias que v@o sendo aprimoradas ao longo da vida. Entre elas estéo
as competéncias comunicativa, linguistica, sociolingistica e sociocultural compondo o
cerne dos estudos e pesquisas sobre o ensino e a aprendizagem de linguas, que por sua
vez sdo impactadas e refletem as mudancas na sociedade como, por exemplo, as

advindas da globalizacé&o.

Com o aumento da interacdo propiciada pelas novas tecnologias de
comunica¢do e informacdo, o conceito de Comunicacdo Intercultural, que j& era
abrangente, com amplo cunho interdisciplinar, foi abarcado também pela Linguistica

Aplicada, uma vez que a lingua, em suas diversas semioses, intermedia essa interagéo.
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Consequentemente, delineou-se uma nova competéncia a ser desenvolvida
nos aprendizes de linguas estrangeiras, a Competéncia Comunicativa Intercultural
(BYRAM, 1997), abrigando o encontro entre culturas a partir da perspectiva
educacional, com a facilitacdo de um professor, e é sob essa perspectiva que passaremos

a analisar lingua, cultura, competéncias e comunicacdo do surdo, em interacao.
1.1.1 Comunicacéo Intercultural

A ocorréncia da Comunicacdo Intercultural é tdo antiga quanto a
humanidade, tendo sido induzida pelo comércio, pelas religiGes e pelas conquistas
territoriais. Apesar de extenso legado historico, € relativamente nova como disciplina
académica, tendo se iniciado a partir da necessidade de entender os aliados durante a
Segunda Guerra Mundial e, no pos-guerra, com o esfor¢o internacional de reconstrucao

das nacgoes.

Um pouco mais adiante, nas décadas de 70 e 80, a intensificacdo do
comércio exterior gerou nas empresas multinacionais a necessidade de gerenciar
equipes de trabalho multiculturais; e, ja na década de 90, o fim da Guerra Fria € 0
desenvolvimento das tecnologias digitais acarretaram intensificacdo nas relacOes
humanas promovendo uma interacdo sem precedentes entre pessoas de diferentes

origens socio-étnico-raciais.

Conforme ressalta Samovar (2015), um apanhado historico nos leva a
perceber que a comunicacdo intercultural ndo é um novo fendmeno, mas um processo
que ha muito tempo integra as interagdes humanas. Dessa forma, a Comunicacgéo
Intercultural tornou-se uma ampla area de estudo e pesquisa, englobando disciplinas das
Ciéncias Humanas e Sociais que se sobrepdem suscitando ambigtidades sobre o seu

€sScopo € alcance.

Brevemente, duas defini¢bes desse conceito na década de 70 sdo a
comunicagdo cujo objetivo é compartilhar informacédo entre diferentes grupos sociais e
culturais (SAMOVAR, 1972) e o estudo ndo so da arte e do processo de comunicagdo
entre culturas, mas dos diversos fatores culturais que formam a arte e afetam o processo
(SITARAM, 1972).

Nos tempos atuais, Bennet (2014) esclarece que a Comunicacao Intercultural
é uma evolucéo da Teoria da Comunicagéo para um contexto mais global; defende que
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as pessoas precisam primeiramente entender a si, aprender a dar significado as suas
préprias formas de comunicacéo, para s6 entdo poderem criar significados que fagcam

sentido para todos o0s outros.

A comunicacgdo produz encontros e é no cerne da interacdo que estes
ocorrem, ocasido em que as pessoas tentam trocar informacoes, idéias, ou sentimento
com alguém de uma cultura diferente da sua prépria (SAMOVAR, 1972, 2015). Ainda
para exemplificar o encontro de culturas, podemos recorrer aos regionalismos da fala do
povo brasileiro, em que é provavel que um nortista e um sulista encontrem dificuldades
de compreensdo entre si e precisem negociar os significados de macaxeira e mandioca,
abacaxi e ananas, pia e guri.

No Brasil, vocés tém uma identidade nacional, mas também existem claras
divisGes regionais e identidades locais. Isso sem contar as identidades étnicas.
Os brasileiros ndo sdo nem so brasileiros, nem séo também sé nordestinos ou
sulistas; eles sdo tudo isso ao mesmo tempo. As identidades regionais e a

nacional ndo se sobrepdem ou se anulam; vocés sdo todas essas identidades.
(BENNET, 2011).

Ao contrario do que imaginamos, a Comunicacgdo Intercultural ocorre entre
membros de uma mesma nacionalidade, porém com identidades diferentes. Neste
sentido, aludimos a comunicacao entre estudantes membros da cultura surda com 0s
ouvintes na obrigatoriedade da educacédo inclusiva, nas escolas publicas, por exemplo,
onde ainda ndo logrou éxito como comunicacdo intercultural. Esta € a situacdo dos
sujeitos participantes desta pesquisa aos quais foi oferecida a oportunidade de interagir

com ouvintes de outras nacionalidades também.

Portanto, o corte que fazemos nesta pesquisa é o da dimens&o interpessoal
da comunicacdo, baseada na interacdo. Como a comunicacao é fortemente influenciada
por um conjunto de praticas culturalmente determinadas (HUELVA UNTERBAUMEN,
2015), partiremos para o estudo de cultura para entender melhor o vinculo entre
comunicacdo e cultura, transpondo, quando possivel, para a realidade dos surdos em

relacdo aos ouvintes.

1.1.2. Cultura

Cultura € um termo muito abrangente, complexo e dindmico e seu conceito
varia conforme a visdo da area de estudo com definicbes em termos filosoficos,

historicos, psicoldgicos e normativos. Como nos revela o professor indiano que
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influenciou os primordios dos estudos interculturais, Sitaram (1972), desde os tempos
Védicos, 1500 anos antes de Cristo, j& se formulavam definigdes de cultura.

Para 0 meio ocidental, uma definicdo classica é a do antropologo britanico
sir Edward Taylor, “Cultura ¢ um todo complexo, que inclui conhecimento, crenga, arte,
moral, lei, costume, e quaisquer outras capacidades e habitos adquiridos pelo homem

como membro de uma sociedade” (TAYLOR, 1871).

Para as finalidades da Comunicacao Intercultural, Sitaram (1972) definiu
cultura como a soma de comportamentos aprendidos de um grupo de pessoas vivendo
em um mesmo espago geografico, com comportamentos transmitidos de geracdo para

geracao, isto é, por tradicéo.

Entretanto, no século XXI, a globalizacéo politica e econémica vista como a
sobreposicdo de fatores locais e globais mudou o conceito de cultura
(SAINTJACQUES, 2015) e a cultura ja ndo pode ser descrita como propriedade de uma
SO nacdo ou € propriedade desta. Além do mais, as inovacBes tecnoldgicas como a
internet, aliadas ao uso das midias sociais, desempenham papel tdo determinante na

comunicac¢do que chegam a deslocar este “espaco geografico” para o ambiente virtual.

Também entre os surdos, alguns académicos referem-se a “povos surdos”
(PERLIN apud SKLIAR, 2005, p. 73) ndo com uma conotacdo de espaco geografico
delimitado, mas como a unido dos individuos em torno da advocacia pelos direitos dos
surdos em qualquer parte do mundo, ndo se constituindo também em um espaco

geografico. O povo surdo é uma nacgao.

As defini¢bes contemporaneas de cultura freglientemente incluem valores,
atitudes, crencgas, comportamentos, normas, objetos materiais, e recursos simbolicos
(SAMOVAR et al., 2015) e, também, regras para viver e funcionar na sociedade ou as

regras que organizam socialmente as pessoas coletivamente.

No ambito da Linguistica Aplicada, ao propor seu modelo de Competéncia
Comunicativa Intercultural, Byram (1997) - com a intencéo de validar o conceito tanto

para linguas estrangeiras quanto nacionais - substitui o uso original do termo “pais” por

“cultura”, se referindo a complexidade das crencgas, valores e comportamentos de um

grupo social com o qual a pessoa € identificada em uma interacao.

Outro aspecto relevante da cultura é este de nos prover com nosso senso de
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identidade, como mencionado anteriormente. Desde a infancia, somos inculcados com
a ideia de pertencer a vérios grupos, familia, comunidade, igreja, times esportivos,

escolas, e etnia — e essas afiliacbes formam as nossas diferentes identidades.

Se a nossa identidade cultural deriva do nosso senso de pertencimento a
determinado grupo cultural ou étnico (LUSTIG; KOESTER, 2006 apud SAMOVAR
2015), concordamos com Lane (1997) ao afirmar que a educagédo que nega a identidade
historica da crianca surda, quando ndo consegue usar a sua linguagem gestual, € um tipo
de educacdo que incapacita ainda mais a crianca surda, reforcando atitudes

discriminatorias e de categorizacéo.

A identidade cultural é um fator significativo para o exercicio da
comunicacdo intercultural, e como esclarece Lane (1997) o surdo, assim como o negro,
sO percebe que é surdo quando esta na comunidade de ouvintes. Lane aponta o caso de
duas criangas pequenas, uma surda e uma ouvinte, que brincavam harmoniosamente
apontando os objetos entre si, até que alguém chegou mexendo os labios vigorosamente
e levou a crianca ouvinte embora. A surda procurou a mae para entender o que se
passava, e foi quando esta lhe revelou que a outra crianca era ouvinte e se comunicava
com sua familia por meio da fala, e ndo por meio de sinais como em sua casa. Foi assim

que esta crianca descobriu que era surda.

Na antropologia cultural, Geertz (1989) define cultura como padréo
historicamente transmitido de significados incorporados em simbolos, um sistema de
concepgdes herdadas expressas em uma forma simbolica por meio da qual os homens se
comunicam, perpetuam e desenvolvem o seu conhecimento sobre atitudes em relagdo a
vida. O “padrdo” aqui pode ser interpretado como a cultura dominante, ndo permitindo a
negociacdo entre grupos sociais e a sociedade (BYRAM, 1989), por exemplo, os surdos
que convivem com a cultura dominante dos ndo surdos, como ocorre com participantes

desta pesquisa.

Embora faca uma ressalva quanto a necessidade de os brasileiros
fortalecerem a propria identidade cultural antes de serem expostos aos ideais e valores
de alguma cultura dominante, Almeida Filho (2005) ressalta que é preciso se servir da
informacao técnico-cientifica-cultural que circula na lingua estrangeira para acrescentar

a cultura nacional.

As teorias mais recentes levam em consideracao a mistura de culturas e
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povos em uma mesma cultura, e enfatizam a sua natureza hibrida (BHABBA, 1998), e
as influéncias reciprocas entre as mesmas. A cultura como linguagem, portanto meio de
comunicacdo, e como forma de pensamento, traduzido como modos de percepcao,
crencas e valores, sdo as manifestacbes mais relevantes para o estudo da

interculturalidade.

1.1.2.1. Componentes Culturais

Para Samovar (2015), apesar das variadas explicacdes sobre o que a cultura
é ou faz, ha uma generalizagdo no que constitui suas caracteristicas principais. Ao
listalas, pretendemos oferecer maior entendimento de como a comunicacdo €
influenciada pela cultura, para posteriormente reiterar que lingua e indissociavel de
cultura e, como tal, é fundamental para o ensino e aprendizagem de linguas, seja

materna, segunda ou estrangeira.

Cultura é aprendida: desde 0 nascimento a pessoa passa a internalizar as
regras da sociedade em que vive a partir de informacGes comunicadas por meio da
interacdo, observacdo e imitacdo. Esse aprendizado é denominado inculturacdo e pode
ser consciente ou subconsciente e tem por objetivo ensinar ao individuo como atuar
apropriadamente em um ambiente cultural especifico. Utilizar objetos, adotar uma

religido e falar determinada lingua faz parte desse aprendizado.

Cultura é transmitida: entre geracdes a cultura so6 existe se for lembrada e
repetida pelas pessoas. Aprendemos por intermédio de pessoas, objetos e recursos
midiaticos, e nos tornamos fonte de conhecimento para também repassar essas
expectativas culturais para as geracdes seguintes. A cultura representa 0 nosso vinculo

com o passado e, por meio das novas geracdes, a esperanca no futuro.

Cultura é simbdlica: Palavras, gestos e imagens sdo meramente simbolos
usados para comunicar significado. E a habilidade de usar esses simbolos que nos
permite engajar nas varias formas de intercurso social usado para constituir e comunicar
cultura. As novas geragdes podem modificar os comportamentos e valores estabelecidos

e construir novos, mas o acumulo de tradi¢Ges passadas é o que chamamos de cultura.

Cultura é dinamica: apesar de sua natureza histérica, a cultura ndo é
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estatica, pois € suscetivel as inovagfes. A maioria das mudancas mais visiveis esta
relacionada a alimentacdo, vestudrio, meios de transporte ou habitacdo. Os valores
éticos, morais, religiosos e atitudes em relacdo a orientacdo sexual, idade e género sédo

mais resistentes a mudangas e estas tendem a levar mais de uma geracgao para ocorrer.

Cultura é etnocéntrica: um forte senso de identidade de grupo, ou
pertencimento, produzido pela cultura também pode levar ao etnocentrismo, ou seja, a
tendéncia de ver a propria cultura como superior as demais. A falta de contato com
outras culturas ou de habilidade para compreender outros costumes tambeém acarreta
sentimentos etnocéntricos. Avaliar como negativos os valores, crengas e atitudes
diferentes dos préprios, simplesmente porque ndo sabe o que esperar, dizer ou como se
comportar, séo disposi¢cOes etnocéntricas que ndo colaboram com a comunicagao

intercultural.

Ao tomar conhecimento desses componentes culturais fica mais facil
reconhecer que somos todos moldados por elementos da cultura em que estamos
imersos e, portanto, influenciados em nossa percepcdo (cinco sentidos), viséo de
mundo, comportamentos, crencas, valores e atitudes. Ha, ainda, outros elementos como
padrdo cognitivo (racional, holistico), comportamento ndo verbal (gestos, olhares,
posturas corporais), contexto (formal, informal) dos quais ndo estamos conscientes na
maior parte do tempo, e que podem ajudar ou prejudicar o0 sucesso da comunicacao

intercultural.

Como vocé se sentiria se tivesse um filho surdo e um especialista Ihe
dissesse que o melhor para a crianga nao é ficar sob sua guarda (uma pessoa ouvinte),
mas ir para uma escola do tipo internato viver com outros surdos 0 quanto antes? E
possivel que, ao compreender as questfes culturais abordadas neste estudo, os pais ndo
se sentissem tdo ofendidos com tal sugestdo. Ha familias que optam por aproximar o
filho surdo da cultura ouvinte, isto é, prover implantes, educacao oral, e dificultar ou até
mesmo impedir, que o surdo reconhec¢a na lingua de sinais e nos usuarios dela, a sua
cultura natural, impondo-lhes o “ouvintismo” (LANE, 1997), como sera discutido no
item 1.2.

Se ndo for nosso filho, podera vir a ser nosso aluno. Portanto a sala de aula,
seja de que tipo for também, é um local de encontros interculturais. Agora que tomamos

a premissa de que a Comunicagdo Intercultural necessita de interlocutores capazes de se
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compreenderem mutuamente da melhor forma possivel, passaremos as competéncias

necessarias para alcangar o sucesso nessa interagao.
1.1.3. Competéncia Comunicativa

Para definir competéncia no &mbito do ensino e aprendizagem de linguas,
iniciaremos conceituando aquele que € protagonista e sujeito participante desta
pesquisa-acdo, 0 estudante, um ser humano com competéncias (conhecimentos,
habilidades e caracteristicas que permitem a uma pessoa realizar acdes) gerais (saber,
saber fazer, saber ser e saber aprender) ou comunicativas (linglisticas, socioculturais e
pragmaticas) que permitem a pessoa atuar utilizando especificamente os meios

linguisticos, conforme texto do Marco Comum Europeu de Referéncia (2002).

Visto dessa forma, o sujeito competente estd bem suprido de conhecimentos
e habilidades, mas cabe-nos questionar como ele se apresenta na escola. Sob a
perspectiva émica, isto €, a perspectiva dos proprios informantes, podemos imaginar
metaforicamente este sujeito sentado no galho de uma macieira se fartando desta fruta
do mesmo tipo que inspirou Isaac Newton (pai da Teoria da Gravidade) ou ainda, que

serviu de tentacdo para Eva e Adao (figuras biblicas) no paraiso.

Porém, nem sempre a aprendizagem € tdo bem sucedida ou o ensino € tdo
tentador como nos casos acima descritos e, em grande parte, os aprendizes chegam as
aulas de lingua estrangeira em condi¢cdes muito adversas, se assemelhando mais ao
Chico Bento (personagem dos gibis do cartunista Mauricio de Souza), que prefere
cabular aulas para se apropriar das goiabas in natura no sitio do Nhé Lau (outro

personagem), encontrando nessa aventura mais emoc¢ao e “sustancia’” que nas letras.

De uma forma ou de outra, todos precisamos de uma linguagem. Para
entender o conceito de competéncia no &mbito da aprendizagem de linguas, nos ajuda
rever o que Witte e Harden (2011) nos mostram ao isolar dois aspectos centrais desta
discussao:

A competéncia Lingiistica como uma disposicdo genética (Chomsky)
rejeitada como inapropriada para a analise de comportamento linguistico real;
e, a competéncia Comunicativa que pode ser adquirida por falantes de uma

comunidade de fala que esta presente em cada individuo em maior ou menor
grau. (WITTE; HARDEN, 2011, p. 79).
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Para os objetivos desta pesquisa, interessa 0 segundo aspecto, pois nos leva
a compreender a importancia do termo cunhado por Hymes (1972), Competéncia
Comunicativa, no ambito do ensino e aprendizagem de linguas. Hymes, que era
etnografo, argumenta que a teoria linguistica deveria levar em consideracdo fatores
socioculturais e, considerar estes aspectos como de importancia central no

desenvolvimento da competéncia comunicativa.

O conceito de competéncia comunicativa tornou-se fundamental para a
aquisicdo e o ensino de linguas porque fez com que as regras gramaticais saissem do
papel para se inserir no contexto em que se realiza a comunicagéo. Diferentemente da
subcompeténcia linguistica (vinculada as regras gramaticais), a competéncia
comunicativa esta intrinsecamente relacionada ao contexto no qual se produz a
comunicacdo e tem lugar no ambito textual e oral. Espera-se dos estudantes que saibam
utilizar a lingua em contexto adequado, transmitir e compreender as intencGes
comunicativas, elaborar e compreender textos orais e escritos ou dispor de recursos para

superar as dificuldades de comunicacéo.

Inquestionavel é que a Competéncia Comunicativa tornou-se um dos
conceitos centrais da Linguistica Aplicada e que ndo pode ser interpretado como mera
complementacdo ou extensdo do conceito de competéncia gramatical (HUELVA
UNTERBAUMEN, 2015). Ao asseverar que se trata de uma mudanga de hierarquia
entre Competéncia Comunicativa e Competéncia Gramatical, Unterbaumen nos explica
que anteriormente ao conceito cunhado por Hymes, a Competéncia Gramatical gozava
de privilegiado e exclusivo destaque e foi reposicionada para ocupar seu lugar ao lado
de outras subcompeténcias, a saber: sociolinguista, linglistica ou gramatical,

sociocultural, discursiva e estratégica.
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Competencia Comunicativa

Competencia

Comunicativa

Competencia
Linguistica
(gramatical)

Competencia Competencia Competencia Competencia

Discursiva Estratégica Socio-cultural

Sociolinglistica

Imagem 1: Reposicionamento da Competéncia Gramatical ou Lingtistica (HUELVA
UNTERNBAUMEN, 2015, p. 40)

Em outra instancia, Byram (1997) esclarece que, mesmo reconhecendo que
Hymes enfatizou a necessidade de os lingiistas prestarem mais atencdo a competéncia
sociolinguistica, aquela que leva em consideracdo a habilidade de usar a lingua
apropriadamente de acordo com o contexto, e que veio a se tornar fundamental para o
desenvolvimento da Abordagem Comunicativa do ensino de linguas, a transposic¢do da
andlise de lingua materna para o ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras foi feita
quase uma década depois, por Canale e Swain (1980), na América do Norte e por van
Ek (1986), na Europa.

Ao explicitar seu modelo de Competéncia Comunicativa Intercultural, que
abordaremos detalhadamente mais adiante, Byram (1997) ressalta que Hymes néo
prestou atencdo a comunicacdo intercultural, por estar analisando a interagdo social e
comunicag¢do em um grupo com a mesma lingua e, também, porque n&o tinha em mente

especificamente o ensino de linguas estrangeiras.

Byram justifica que seu modelo de Competéncia Comunicativa Intercultural
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deriva da formulacdo de van Ek (apud BYRAM, 1997) denominado “Quadro de
objetivos globais de aprendizagem de linguas estrangeiras” (Framework for
Comprehensive Foreign Language Learning Objectives) porque foi explicitamente
desenvolvido no contexto da visdo sobre como o ensino de lingua estrangeira se

justifica por meio da contribuicdo dada para a educagéo geral do aprendiz.

As seis competéncias, segundo van Ek, podem ser resumidas da seguinte

forma:

Competéncia Lingiistica: a habilidade de produzir e interpretar enunciados significativos que séo
formados de acordo com as regras da lingua em questao e carregam seu significado convencional; aquele

significado que o falante nativo normalmente atribui a um enunciado quando usado isoladamente.

Competéncia Sociolinguistica: a consciéncia dos caminhos nos quais se forma a escolha da lingua é
determinada por condicdes tais como cendrio, relacionamento entre parceiros de comunicagdo, intencdo
comunicativa; a competéncia sociolingliistica cobre a relacdo entre os sinais linguisticos e o seu

significado contextual — ou situacional.

Competéncia Discursiva: a habilidade de usar estratégias apropriadas na construcéo e interpretacdo de
textos.

Competéncia Estratégica: quando a comunicagdo é dificil precisamos achar meios de “nos fazer
entender” ou “procurar entender o que alguém quer dizer”; estas sdo estratégias de comunicagdo, assim

como refrasear pedindo esclarecimento.

Competéncia Sociocultural: cada lingua esta situada em um contexto sociocultural e implica o uso de
uma estrutura de referéncia particular que é parcialmente diferente daquela do aprendiz de lingua

estrangeira; a competéncia sociocultural pressup8e certo grau de familiaridade com o contexto.

Competéncia Social: envolve ambas, a vontade e a habilidade para interagir com os outros, envolvendo

motivacdo, atitude, autoconfianca, empatia e a habilidade para lidar com situa¢6es sociais.

Imagem 2: Quadro de objetivos globais de aprendizagem de linguas estrangeiras
segundo van Ek (1986)

O valor do modelo de van Ek, segundo Byram, estd em ndo se ater somente
com o treino das habilidades comunicativas, mas com o desenvolvimento pessoal e
social do individuo (BYRAM, 1997). Em particular, identifica aspectos das habilidades
de interagdo e comunicagdo, e acrescenta dimensdes de “competéncia social”, incluindo
a promocao de autonomia e desenvolvimento de responsabilidade social, que esse

tedrico ira utilizar para compor a Competéncia Comunicativa Intercultural.

Como vimos, o arcabougo tedrico da Competéncia Comunicativa ndo abarca
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todas as necessidades comunicativas dos aprendizes de lingua estrangeira da era
globalizada. As habilidades que os estudantes de linguas precisam desenvolver
atualmente comecam a ser identificadas e melhor entendidas a partir da Competéncia
Comunicativa Intercultural, mas para chegar a ela vamos analisar primeiramente a

Competéncia Intercultural, mais abrangente e multidisciplinar, como veremos a seguir.

1.1.4. Competéncia Intercultural

H& uma conhecida metéafora do iceberg representando que comportamentos,
literatura, arte e masica de um povo sao facilmente observaveis porque constituem a
parte do bloco de gelo que fica acima da linha da agua, mas as crencas e valores que
formam o vinculo da linguagem com a comunicacdo estdo na parte submersa,
mostrando que a dimensao cultural do homem se encontra grandemente oculta para ele
proprio. Segundo HALL (2011) a maior parte do legado cultural permanece oculta e
fora do controle voluntario da pessoa e nos leva a refletir por quanto tempo o0 homem se

permitird ignorar conscientemente esta dimenséo cultural.

Ao trazer essa consciéncia a tona, estamos dando 0s primeiros passos para
reconhecer que necessitamos desenvolver a competéncia intercultural aliada ao
aprendizado do idioma alvo. Por vezes, essa consciéncia cultural nos vem a tona de
forma brusca, como uma experiéncia pessoal vivida durante uma conferéncia para
docentes em Doha, no Catar. Um professor local veio se apresentar ao nosso grupo de
professoras para propor um projeto cooperativo entre nossas escolas e, instintivamente,
estendi o braco em sua direcdo oferecendo um cordial aperto de mao. Como ndo houve
reciprocidade, um estudante local que acompanhava este didlogo explicou rapidamente

que aquele ato era imprdprio durante 0 Ramada.

Se o leitor esté se interrogando sobre qual foi a nossa reacdo ao professor
que ficaria impuro ao nos tocar para nos cumprimentar, respondemos citando Laraia
(2007) ao dizer que a cultura condiciona a visdo de mundo do homem. A nossa heranca
cultural, desenvolvida através de inUmeras geracfes, sempre nos condicionou a reagir
depreciativamente em relagdo ao comportamento daqueles que agem fora dos padrdes

aceitos pela maioria da comunidade e dai surgem discriminagdes e intolerancias.
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A acdo do aluno agindo como falante intercultural cultural (abordaremos no
item 1.1.5.2.) nos informando sobre os costumes locais de uma comunidade
muculmana, foi relevante em nossa reacdo aquele interlocutor. O que a principio seria
um impedimento para dar continuidade ao contato profissional, na realidade abriu as
portas para mais conhecimento entre as partes € nos revelou um pouco mais o “iceberg”

(inter) cultural submergido no oceano da convivéncia humana (ou interacao).

No contexto do ensino-aprendizagem, a cultura esta inserida como insumo

que permite aos alunos avangarem na competéncia comunicativa e intercultural. A

partir da convivéncia com a interculturalidade, os aprendentes passam a construir sua

ligagdo entre as regras e formas linglisticas e a estrutura social (ALMEIDA
FILHO,1993; MENDES, 2007; KRAMSCH, 1993).

[...] [a dimens&o cultural] precisa atravessar o limite da prdpria cultura [e ai

temos o sentido transcultural] quando a consciéncia dela o permitir, e

instalar-se no intercultural que implica a reciprocidade de viver [mesmo que

temporariamente] na esfera cultural do outro e, simultaneamente, ter o outro

confortavelmente na nossa esfera de cultura. (ALMEIDA FILHO 2002 apud
MENDES, 2007, p. 123).

E também nesse aspecto que recorremos a Hymes (1972) quando entende
que se adquirem regras gramaticais e de uso ao mesmo tempo, e que isto inclui
componentes socioculturais e psicolégicos. As competéncias ndo se restringem a um
construto cognitivo, mas também incluem tragos psicolégicos como atitude, aspectos
afetivos, e a construcdo de identidade. Segundo Witte e Harden (2011), para
desenvolver a competéncia intercultural sdo necessarias vivéncias sucessivas de
adentrar o “terceiro lugar” (KRAMSCH, 1993), ou “entrelugar” (BHABA, 1998;
MENDES, 2007) em que sejam acessadas essas dimensdes do nivel cognitivo, afetivo e

comportamental, como foi 0 caso que citaremos a seguir:

Um aluno surdo brasileiro teve uma experiéncia similar a dos professores na
mesma conferéncia. Ele havia participado em um projeto colaborativo online entre
escolas de trés paises para a producdo de um video que foi exibido em Doha, e era o
unico surdo desse grupo internacional de alunos que se encontravam pessoalmente pela
primeira vez. A interacdo entre o surdo e as alunas ouvintes se dava por meio da
intérprete da Lingua de Sinais e inglés e, posteriormente, em inglés escrito diretamente
entre eles, quando, em uma ocasido, as alunas muculmanas pediram-lhe para ensinar

alguns sinais. Ao reproduzirem os sinais, ele tocou na méo das meninas para corrigir a
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posicao dos dedos, e elas se afastaram subitamente porque, por sua vez, ndo podiam ser
tocadas.

Almeida Filho (2002) menciona a necessidade de reciprocidade como fator

intercultural e ter o outro “confortavelmente” na nossa esfera cultural e vice-versa.
Dificilmente a aluna e professor mugulmanos, se estivessem em visita ao Brasil,
adotariam o cumprimento com “dois beijinhos” porque este ¢ um costume local, apesar
de os brasileiros ndo terem tido escolha quanto ao cumprimento das regras sociais
naquele pais. Conhecer a cultura do outro ndo significa se apropriar da mesma, mas

compreender seus meandros sem abandonar a sua prépria (ALMEIDA FILHO, 2002).

Como descreve Kramsch (1993), a pessoa transforma-se ¢ assume um “third
place”, com identidade propria ¢ unica. Na concepcdo intercultural de ensinar cultura,
busca-se, portanto, este “terceiro lugar” em sala de aula, isto ¢, espera-se que 0 aluno
compreenda a cultura-meta e se aproprie dos seus conceitos para ser um cidaddo no
mundo, atuando com eles, desse modo nédo reduzindo o ensino de cultura & mera copia
de padrdes acriticos. Espera-se que o aluno possa se colocar no lugar do outro para,
entdo, entender sua cultura.

A Unica maneira de comegar a construir uma compreensdo mais completa e
menos parcial de ambas as Cultura 1 e Cultura 2 é desenvolver uma terceira
perspectiva, que permitiria aos alunos perceberem a cultura tanto de dentro

quanto de fora da C1 e C2. E precisamente esse o terceiro lugar que a
educacdo intercultural deve procurar estabelecer. (KRAMSCH, 1993, p.210)

Esse terceiro lugar representa uma nova dimensao da interculturalidade
(WITTE; HARDEN, 2011) por ndo pertencer a este ou aquele dominio cultural. O
entrelugar é considerado altamente subjetivo, dindmico e poroso e ndo localizavel e ndo
representado (BHABBA, 1998) permitindo erradicar o construto que tenta subordinar a
alteridade no sentido de “estrangeiro” aos valores de uma cultura nativa. Isso ocorre
porque o terceiro lugar ndo pertence a uma cultura exclusivamente, mas a uma
multiplicidade delas, permitindo a realizacéo da

interculturalidade ou multiculturalidade.

Em outro campo de estudo da interculturalidade, o da administracéo e
negocios, Bennet explica que a competéncia intercultural esta relacionada a inteligéncia
contextual que representa a capacidade de uma pessoa de entender o contexto de uma

situacdo - mais do que entender as palavras, saber falar a mesma lingua, € entender o
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contexto cultural dessa situacéo, e acrescenta que € justamente essa competéncia que as
pessoas precisam desenvolver para poderem se comunicar em um mundo cada dia mais
conectado (BENNET, 2011).

Vimos que ndo ha como chegar a um conceito Unico de Competéncia
Intercultural uma vez que sua definicdo é determinada pelo contexto, e moldada
conforme o discurso vigente a respeito de competéncia, cultura, comunicacéo e lingua.
Ao acrescentar a palavra “Comunicativa” ao termo “Competéncia Intercultural”, Byram
(1997) faz um corte para denotar a Cl no campo do ensino e aprendizagem de lingua

estrangeira, COmMo veremos a segulir.

1.1.5. Competéncia Comunicativa Intercultural

O ensino de lingua estrangeira se ocupa da comunicacao, mas precisa
compreendé-la mais amplamente, além do mero intercdmbio de informacao ou envio de
mensagens que tem dominado a Abordagem Comunicativa de ensino nas ultimas
décadas, assegura BYRAM (1997), o tedrico que elaborou o conceito de Competéncia
Comunicativa Intercultural no &mbito da educacdo em lingua estrangeira, e para quem o

conceito de competéncia inclui, necessariamente, conhecimento, atitude e habilidades.

Entende-se como Competéncia Comunicativa Intercultural a capacidade
social e psicoldgica do individuo de gerenciar apropriadamente o encontro com pessoas
de outras culturas (BYRAM et al., 2001; BENNETT, 1998; SERCU et al., 2005)
levando em conta que ha uma lingua estrangeira para um deles e, portanto, esta presente
a necessidade de compartilhar significados, valores e praticas incorporados na
linguagem de qualquer comunidade de fala (BYRAM, 1997). O uso do termo
Competéncia Comunicativa Intercultural reflete a énfase na lingua tanto quanto no
aprendizado de cultura (BYRAM, 2008, p.177).

Witte e Harden (2011) esclarecem que a competéncia comunicativa
intercultural ndo € um conceito estatico, mas subjetivo e constantemente afetado pelo
engajamento do individuo nos processos de interacdo social. Como a interacdo exige a
mediacdo da linguagem, esta competéncia comunicativa intercultural s6 pode ser
desenvolvida por meio do aprendizado de uma lingua estrangeira em seu contexto

sociocultural.
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Byram argumenta que a Competéncia Comunicativa Intercultural expande o
conceito de Competéncia Comunicativa significativamente, de varias formas, apesar de
0 termo manter propositadamente a ligacdo com a tradicdo recente do ensino e
aprendizagem de lingua estrangeira (BYRAM, 1997, p.3). Estes lacos sdo a
contribuicao do ensino de linguas estrangeiras para a formagao do “mediador cultural”,
um falante de lingua estrangeira que vivencia situacGes familiares e ndo familiares e
consegue “descentrar”, se colocar no lugar do outro, a despeito de diferengas em crenga,

comportamentos e significados.

Em suma, este ensino ndo deve estar embasado na habilidade linguistica de
falar quase como um ‘“nativo”, mas de preparar o estudante para se comunicar e
interagir eficazmente com o “outro”, sendo o ato comunicativo entendido como o
estabelecimento e a manutencdo de um relacionamento com o interlocutor, em oposicao

a simples troca de informagdes.

Para “descentrar” de si mesmo, isto ¢, se colocar no lugar do outro, 0s
individuos, entendidos como os aprendizes de uma lingua estrangeira, precisam
desenvolver algumas capacidades associadas as dimensdes cognitivas, afetiva e
comportamental. Byram (1997) denominou os fatores da comunicacdo intercultural

como Saberes (Savoirs):

Habilidade
Interpretar e relacionar
Saber Compreender

Conhecimento Educacéo Atitude
De si e do outro; Educacao para a cidadania Relativizar a si mesmo
Da interacdo; Consciéncia cultural critica Valorizar o outro
Individual e da sociedade Saber se Engajar Saber Ser
Saberes
Habilidade

Descobrir e Interagir
Saber aprender/fazer

Imagem 3: Modelo dos fatores de Comunicagéo Intercultural (Saberes) de Byram.

Os elementos da Competéncia Comunicativa Intercultural estdo definidos
como objetivos para o ensino de lingua estrangeira, embora possam ser aplicados em

outras disciplinas que se preocupam com a capacidade dos estudantes de entender e
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manter relacionamentos sociais com pessoas de outros paises. A explicacdo dos fatores
segue uma ordem de preferéncia que se inicia pela atitude, seguida dos objetivos do

conhecimento, e dos objetivos relativos as habilidades (BYRAM, 2008).

Atitude (Saber Ser): ter curiosidade e abertura em relacdo ao proximo, e

prontiddo para relativizar a sua prépria cultura e suspender o descrédito em relacao a

cultura do outro; esta habilidade ficou conhecida como “descentrar”.

Conhecimento (Saberes): conhecimento dos grupos sociais, de suas
praticas e artefatos em sua propria comunidade de fala e na do seu interlocutor;
conhecimento dos processos de interacdo social e individual (discurso, género,

narrativa).

Habilidade de Interpretar e Relacionar (Saber Compreender):
capacidade de interpretar e relacionar documentos e eventos de outra cultura; saber

explicar e relacionar-se com a sua propria.

Habilidade para descobrir e interagir (Saber Aprender e Fazer):
capacidade de adquirir conhecimentos novos de outra cultura e suas praticas;
capacidade para gerenciar conhecimento, atitudes e habilidades em situagOes reais de

interacdo e comunicagéo.

Educacéo para a Cidadania (Saber se engajar): capacidade de avaliar
criticamente com base em critérios explicitos as préaticas e artefatos da sua cultura e de

outras culturas e paises.

A consciéncia cultural critica é o elemento central na definicdo da
Competéncia Comunicativa Intercultural e esta ligada a educacgdo politica (disciplina
também denominada educacédo para a cidadania ou democracia, cidadania intercultural,
todas sem conotagdo politico-partidaria) como uma nova dimensdo, combinando o
ensino de linguas e a educacdo para a cidadania intercultural em resposta a globalizacéo
(BYRAM, 2008). Por isso, a importancia da atitude (afetiva/moral), pois conforme
Himmelmann (apud Byram 2008), sem atitude ndo h& vontade ou disposi¢cdo para
alcancar objetivos comuns, ndo h& como haver aquisicdo de conhecimento ou

engajamento ativo nas causas democraticas.

Como a proposta essencial de Byram (2008) ¢ a capacitacdo dos usuérios de
lingua estrangeira como mediadores culturais, o desenvolvimento da competéncia

comunicativa intercultural requer que o individuo vivencie esse aprendizado como
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sujeito por meio de interagcbes sucessivas com 0 outro e sua cultura. Entretanto, os
individuos de diferentes culturas trazem para a situacdo de encontro o seu
conhecimento, crencas, atitudes, comportamentos, habilidades e sua linguagem para
negociar significados e estabelecer relacionamentos interpessoais efetivos; mas, quando
este ajuste ndo ocorre, por motivos como o etnocentrismo, esteredtipos e pré-conceitos,

surgem distorcOes gerando discriminacdes etnico-socio-raciais.

Um exemplo, é o caso dos estudantes surdos brasileiros desta pesquisa, que
em sua maioria, passam a vida académica ao lado de alunos ouvintes, submetidos a
cultura nacional dominante, a dos ouvintes, sem que as duas culturas estabelecam uma
comunicacdo satisfatéria em que possam negociar o significado de seus valores, crenca

e atitudes.

Witte e Harden (2011) lembram que como o aprendiz ndo €, e nem pode vir
a ser, um depositorio de informacdes culturais, como no ensino culturalista tradicional,
0 professor precisa voltar-se para uma abordagem construtivista, com énfase na
natureza individualizada e progressiva de acesso do aprendiz a alteridade, e dos efeitos
que isto tera na construcdo de si mesmo, na relagdo com o préximo e na sua visdo de

mundo, com o conseqliente aumento na sua capacidade lingistica e sociocultural.

1.1.5.1 0 Modelo de Competéncia Comunicativa Intercultural

O modelo de Competéncia Comunicativa Intercultural possui trés

caracteristicas principais:

a) PropGe um ideal alcancavel, o falante intercultural, e rejeita a nocdo de

falante nativo como modelo para os estudantes de lingua estrangeira;

b) E um modelo para a aquisi¢do de Competéncia Comunicativa

Intercultural em contexto educacional, e inclui objetivos educacionais;

c) Inclui especificacBes sobre o local do aprendizado e dos papéis dos

professores e alunos porque tem uma dimenséo educacional.

O grafico abaixo representa o sumario do modelo abrangente da
Competéncia Comunicativa Intercultural mas, segundo Byram (2008), seu criador, ndo

consegue demonstrar em duas dimensbes a complexidade da relacdo entre todos os
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fatores. Estdo representadas as competéncias da linguagem, os fatores culturais e a

indicacdo dos locais em que ocorre o aprendizado intercultural.

COMPETENCIA COMUNICATIVA INTERCULTURAL

C. Lingitistica. p— C.Socioling #—+ C. Discursiva

f

Saberes -
Saber aprender/Tazer
Saber comprender

Saber se engajar

Saber ser

LOCAIS DE APRENDIZAGEM

Aula Trabalhos de campo Aprendizagem independente

Imagem 4: Modelo de formacédo da CCI proposto por Byram (1997).

O encontro intercultural pode ocorrer em qualquer lugar e o ensino de
linguas esta cada vez mais ligado a educacéo para a mobilidade das pessoas no mundo.
Nesse modelo estdo indicadas trés categorias de locais em que ocorre o aprendizado
intercultural: a) em sala de aula, com professor e alunos; b) com professor e alunos em

campo ou sé alunos em campo; e c) a aprendizagem independente.

A situagdo em sala de aula também inclui encontros por meio virtual usando
as variadas possibilidades oferecidas pela Tecnologia de Informagdo e Comunicagéo
(BYRAM, 1997), que fazem cair por terra a no¢ao de que o aprendizado em sala de aula
serd para utilizar “depois”, no “mundo real”. O engajamento com a alteridade no mundo
contemporaneo é simultaneo — por meio da midia cotidiana, recebendo ou fazendo

visitas, trabalhando ou estudando com pessoas de outras culturas (BYRAM, 1997).
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Isto posto, a situagdo “em sala de aula com professores e alunos” tipifica o
que ocorreu nesta pesquisa, uma vez que os estudantes foram assistidos por uma
intérprete de Libras, e esta pela pesquisadora, para implantarem um projeto cuja
atividade era a interacdo por meio virtual entre os surdos brasileiros e 0s ouvintes
estrangeiros. Os grupos de diferentes paises reagiam aos videos produzidos pelos surdos
sobre assuntos inerentes a amizade, esportes e religido apresentados sob a perspectiva

de atitudes, crencas e valores da Cultura Surda.

A sala de aula configura-se, entdo, como o I6cus de reflexdo das
habilidades, aquisi¢do de conhecimento e atitudes advindos de uma interagdo assistida
pelo professor, com vistas ao desenvolvimento da Competéncia Comunicativa
Intercultural do falante intercultural. Caracterizar o falante intercultural é o que

faremos a seguir.

1.1.5.2 Falante Intercultural e Lingua Franca

Como vimos na teoria corrente, lingua ndo se dissocia de cultura
(ALMEIDA FILHO, 2011), e ousamos afirmar que o falante intercultural esta para a
competéncia comunicativa intercultural, assim como o inglés esta para a lingua franca.

Mas o que ¢ lingua franca?

Lingua franca € o uso de um idioma comum para promover comunicagado
mediada pela linguagem, oral ou escrita, entre interlocutores de idiomas distintos. O
termo ndo é exclusivo para descrever o uso da lingua inglesa, embora seja o idioma

mais utilizado, podendo se referir a qualquer lingua que sirva o0 mesmo propdsito.

Em nosso estudo, o inglés escrito foi a lingua-franca que possibilitou a
interacdo entre os surdos brasileiros e 0s ouvintes estrangeiros de diversos paises, nas
atividades conduzidas em foruns online. Esse encontro levou os alunos surdos a
revelarem suas crencas, valores e a negociar significados por meio de uma lingua que
ndo e a sua lingua materna, a lingua de sinais, e tampouco a lingua materna dos alunos

da Russia ou Roménia.

Ao utilizar a lingua franca para mediar a comunicacao, esses interlocutores
representaram a idéia de Byram para a Competéncia Comunicativa Intercultural de que

o0 modelo a ser alcancado pelo aprendente de lingua estrangeira deve deixar de ser o
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falante nativo e passar a ser o falante intercultural, com habilidades para estabelecer

relacionamentos, gerenciar diferencas e mediar entre culturas.

A Competéncia Comunicativa Intercultural revela uma realidade diferente
no aprendiz que, de acordo com Byram e Fleming (1998), se manifesta também no uso
da linguagem ao se “tornar apto a interpretar, traduzir e esclarecer situagdes em
contextos culturais diversos”, sendo este o conceito de falante intercultural. Portanto, o
conceito de intercultural speaker descreve interlocutores envolvidos em comunicacgéo
intercultural e interacdo (BYRAM, 1997).

Num répido retrospecto, Byram e Zarate (1997) cunharam inicialmente o
termo “falante (speaker) intercultural” quando participavam da formulagdo do Quadro
Comum Europeu de Idiomas com o propésito de avaliar a competéncia sociocultural
nos mesmos moldes da competéncia linguistica, e subordinando o aprendiz a se modelar
pelo falante nativo e sua cultura, num dado contexto. Porém, j& havia um
questionamento, que se fortaleceu posteriormente, desafiando o dominio do falante
nativo como modelo para o aprendiz de linguas (PENNYCOOK, 1994,
CANAGARAJAH, 1999, DAVIES 2003 apud BYRAM 2008), resultando numa nova

visdo deste como ‘““agente social”.

Pouco tempo depois, Kramsch (apud Byram, 2008) prop6s substituir
“falante” por “mediador” para sinalizar que o modelo idealizado de falante nativo
deveria ser substituido por um mais préximo da realidade, visto que os falantes
adquirem ao longo da vida regras e interpretacdes de acordo com o que faz sentido para
eles no mundo ao seu redor, sendo uma de suas caracteristicas “estar na fronteira de
varias linguas, manobrando seu caminho pelas aguas turbulentas dos mal-entendidos
interculturais”. (KRAMSCH 1998, p. 27 apud BYRAM, 2008, p. 59 - tradugio nossa). 2

Entretanto, a reflexdo sobre a natureza da interacdo entre falantes nativos de
uma lingua (comunicacdo entre norte-americanos, ingleses, canadenses e australianos,

por exemplo) e um falante estrangeiro, ou entre falantes de um idioma que esta sendo

2 ‘speakers (acquire) over their lifetime a whole range of various rules of interpretation
that they use knowingly and judiciously according to the various social contexts in which they live and
with which they make sense of the world around them... operating at the border between several
languages or language varieties, manoeuvring his/her way through the troubled Waters of

cdrosscultural misunderstandings’ (Kramsch, 1998:27)
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utilizado como lingua franca (brasileiros, chineses e franceses se comunicando em
inglés) levou ao reconhecimento de que ndo € necessario nem desejavel para
aprendentes de uma lingua-cultura ter falantes nativos como modelos. Isto porque, ser
falante nativo ou ter grau nativo de competéncia linguistica ndo implica ter consciéncia

da sua propria cultura, ou saber “agir interculturalmente” (Byram, 1997).

Byram e Zarate (1997) reformularam o conceito de “mediador cultural”,
adotando “intercultural speaker”, que traduzimos para “falante intercultural” para
descrever o aprendente com habilidade para interagir com “Outros” aceitando suas
perspectivas e percepcbes do mundo, consciente da diferenca ou semelhanca como
conseqiiéncia do desenvolvimento da Competéncia Comunicativa Intercultural em
contexto educacional, isto é, facilitado por professor, e com objetivos claramente
definidos.

Com relacdo aos surdos, sujeitos da nossa pesquisa, na sua cultura o termo
falante é usado para designar uma pessoa ouvinte. Portanto, acreditamos ser mais
adequado denominar um surdo librista, com elevada Competéncia Comunicativa

Intercultural, como um sinalizante intercultural.

Para enriquecer nossa discussdo, queremos mencionar também “en passant”
a construcdo da abordagem de ensino que se pretende intercultural, elaborada por
Mendes (2011a), enfatizando o &mbito e contexto da sala de aula, mas propondo que
professores e alunos compartilnem a funcéo de mediadores culturais, caracterizado pelo
compromisso de ambos com o processo de aprendizagem, no qual o importante € a
troca, o didlogo, a cooperacdo, a contribuicdo de todos para o alcance do objetivo

comum de construir conhecimento na/com a lingua-cultura alvo.

1.1.5.2 Educacao para a Cidadania Intercultural

Em seu livro sobre educacédo para a cidadania intercultural, Byram (2008)
contrasta o falante intercultural com uma pessoa bicultural, para mostrar que o aprendiz
de lingua estrangeira precisa “agir” interculturalmente, o que pressupde ser consciente
das diferengas e semelhangas e poder “descentrar” para ajudar outros a agirem em

conjunto — ou ele mesmo com outros — de forma a transpor os obstaculos das diferencas.

Dessa forma, um bom falante intercultural € aquele que entende a complexa
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relacdo entre lingua e os valores, crencas e comportamentos de determinado grupo
social, inclusive o préprio, e consegue agir como mediador. A diferenca é a mudanca de

valores e ndo somente de comportamento.

Um ouvinte frequentando a mesma escola que um surdo pode manifestar um
comportamento bicultural somente por conviver com o Outro. Entretanto, ao ir além
procurando se socializar com esse grupo esta dando os primeiros passos em dire¢cdo a
ser um falante intercultural. Quando percebe que a comunicacao efetiva com um surdo
demanda estar com a atencdo cem por cento voltada para ele, isto é, ndo da para fazer
outra coisa simultaneamente enquanto conversa, como ocorre na cultura ouvinte, e a
pessoa passa a aceitar esta condicdo em prol do relacionamento com um surdo,

demonstra que estd mudando seus valores e ndo somente seu comportamento.

Sobre LEM aliada a formacdao da cidadania vejamos 0 que enseja 0
documento Curriculo em Movimento para a Educacao Basica:
O ensino e a aprendizagem de Lingua Estrangeira Moderna - LEM, nessa
etapa, tem como proposito o desenvolvimento do educando para a construgo
do exercicio da cidadania e para a qualificacdo para 0 mundo do trabalho,
seja ele no &mbito do exercicio profissional ou académico. O ensino de outras
linguas contribui para aprimoramento pessoal, formacdo ética e

desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico do
estudante. (SINPRO-DF, p. 28).

A educacdo para a cidadania intercultural e o ensino de linguas precisa
caminhar junto no curriculo, diferentemente do que aconteceu na primeira parte do
século 20, quando a lingua estrangeira era ensinada para acessar “alta cultura”, ou como
ocorreu nas Ultimas décadas, para promover a comunicacdo com os falantes nativos do
idioma (BYRAM, 2008). A nova utilidade do ensino de lingua estrangeira recai sobre o
ensino politico, ou de cidadania ou democracia, no sentido de que terd infundido a
educacdo moral, ndo como doutrina¢do, mas formacdo de uma consciéncia cultural

critica a respeito de si e da alteridade.

Em um mundo globalizado e internacionalizado onde os jovens e futuros
cidaddos terdo uma experiéncia bem diferente de pertencimento, um senso
diferente de identidade nacional e internacional, o ensino de linguas sera
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“atil” ndo somente para o desenvolvimento econdmico de um pais... mas para
melhorar a compreenséo do outro. (BYRAM, 2008, p.147).2

A nog¢ao do aprendizado de uma lingua estrangeira para agir, “take action”,
liga o conceito de Competéncia Comunicativa Intercultural & educacéo para a cidadania,
alimentando nos jovens aprendizes habilidades, conhecimentos e atitudes que os tornem
capazes de se engajar no mundo globalizado. O impacto dessa visdo recai sobre o
ensino levando os professores de linguas a terem postura ética diferenciada com uma

nova visdo do seu papel como formadores deste cidadao intercultural.

Byram (2008) reitera mudancas na justificativa para se ensinar ou aprender
linguas para além de ter alta cultura ou falar com nativos, e mostra a utilidade de
aprender qualquer lingua para oferecer educagédo politica, infundida com educacdo de
valores, que ndo seja uma doutrinacdo, mas reflexdo sobre o outro e sua forma de vida,

tomando consciéncia sobre sua prépria educacéo.

Embora a Competéncia Comunicativa e a Competéncia Comunicativa
Intercultural possuam aspectos comuns, as caracteristicas Unicas que irdo delinear a
Competéncia Comunicativa Intercultural ainda estdo sendo pesquisadas por teoricos e
professores e permanece uma lacuna tedrica por preencher. Byram (1997) acrescenta
que a histdria do ensino de linguas implica a compreensdo paulatina da natureza da
lingua e as tentativas de incorporar as novas descobertas aos métodos e objetivos. Ndo

ha razéo para acreditarmos que atingimos o fim desse desenvolvimento.

1.2. O SURDO, SUA LINGUA E CULTURA

A cultura surda nédo é uma imagem velada de uma hipotética cultura ouvinte.
N&o € seu reves. Nao é uma cultura patoldgica. (SKLIAR, 1998).

Com o objetivo de situar o leitor, propusemo-nos a fazer, neste espaco, a
revisdo da literatura recorrendo a varios estudiosos da area para embasar a interpretacdo

e andlise dos dados de nossa pesquisa.

Para explicar quem € o sujeito participante deste estudo, recorremos a

3 “In a globalized and internationalized worldwhere young peole and future citizens will
have a quite different experience of belonging, a different sense of national and international identities,
languge teaching will be ‘useful’ not only for the economic development of a country but... for a better
understanding of other people.”
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autores surdos, e ndo surdos abordando, sob aspectos da linguagem e da cultura,
questdes como identidade e alteridade, alinhadas com o campo de pesquisa denominado
Estudos Culturais, sob a luz de cultura como campo de luta em torno de significacéo
social (WOODWARD, 2000).

Ao nos alinharmos com Lane (1997), entendendo que a tentativa de educar
as criangas surdas recorrendo aos mesmos métodos de ensino desenvolvidos para as
criangas ouvintes continua a se manter ineficaz, propomos a abordagem e a pedagogia
intercultural como forma de promover para esse estudante empoderamento que o torna
competente, auxiliando-o a se posicionar como surdo com direito a ser surdo, com

direito a ser diferente.

Temos presente a nocdo de que ndo se dever contrapor igualdade a
diferenca, mas a desigualdade e padronizacdo (CANDAU, 2012). Queremos mostrar
que a luta das pessoas surdas por educacdo de qualidade perpassa a padronizagdo na
educacdo, com uma visdo de diferenca como déficit, e pela I6gica homogeneizadora da

cultura escolar como um problema a ser superado.

Seré que a producdo de artefatos da cultura surda, cada vez mais presentes, e
sendo estes compartilhados por meio das novas tecnologias de informacdo e
comunicacgéo, pode se tornar o recurso que faltava para despertar 0os ndo surdos — e 0s
préprios surdos - e promover esse encontro intercultural? E como a lingua estrangeira

desempenharia um papel fundamental nessa interacéo?

E a articulagio dos aspectos intervenientes entre lingua e comunicagao, com
propdsito educacional, e por que nao dizer social e politico, que queremos abordar neste

capitulo.

1.2.1 A pessoa surda librista

Como os principais sujeitos-participantes desta investigagdo séo os surdos,
vamos rever o panorama sobre as questdes relativas a sua lingua natural, a lingua de
sinais. A lingua de sinais ndo é universal, do mesmo modo que as linguas orais ndo sdo
universais. Cada pais possui sua lingua de sinais, e a Lei 10.436 de 24 de abril de 2002,
dispde sobre o caso brasileiro:

Art. 1° E reconhecida como meio legal de comunicacio e expressio a Lingua

Brasileira de Sinais — Libras e outros recursos de expressdo a ela associados.
Paragrafo Gnico: Entende-se como Lingua Brasileira de Sinais - Libras a
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forma de comunicacdo e expressdo, em que o sistema linguistico de natureza
visual-motora, com estrutura gramatical prépria, constitui um sistema
linglistico de transmissdo de idéias e fatos, oriundos de comunidades de
pessoas surdas do Brasil. (BRASIL, Lei 10.436 de 24 de abril de 2002).

Esse reconhecimento é uma vitdria recente para os surdos brasileiros e de
grande importancia, porque Ihes assegura oficialmente o uso da Lingua de Sinais* para
ensino nas escolas, libertando-os da proibicdo do seu uso num sistema que,
historicamente, lhes tem imposto uma educacdo oralista ou ouvintista (SKLIAR, 1997,

p. 259), pela ndo aceitacdo da lingua natural das pessoas surdas, os sinais.

Nas palavras de Sacks (1998, p. 63), “A lingua de sinais estad voltada para as
funcBes visuais, que ainda se encontram intactas; constitui o0 modo mais direto de atingir
as criancas surdas, o meio mais simples de lhes permitir o desenvolvimento pleno, e 0

unico que respeita sua diferenca, sua singularidade”.

Castro Junior (2011), pesquisador surdo, relata que recebeu educacgédo

oralizada na infancia e so aprendeu Libras quando chegou a adolescéncia ao iniciar o
convivio com surdos. Conforme relata, decidido a “fazer a diferenga” logo percebeu
que a Lingua de Sinais seria fundamental para o seu propdsito de auxiliar a comunidade
contribuindo para a efetiva educacdo dos surdos no Brasil, o que se concretizou
inclusive tendo ele obtido o grau de doutor em Linguistica. Assim como Castro Junior,
outros surdos académicos defendem o ensino precoce da Lingua Brasileira de Sinais
(RIBEIRO, 2013) e, também, pesquisadores ouvintes (QUADROS, 1997; SACKS,
1998).

Segundo Quadros (1997), a lingua de sinais oferece todas as possibilidades
linglisticas para a estruturacdo do pensamento e a aquisi¢do da segunda lingua - que no
caso brasileiro é o portugués escrito - e sera determinante no desenvolvimento cognitivo
e social da crianca, pois possibilita a aquisicdo de conhecimentos sobre o mundo e

auxilia na sua identificacdo como parte do mundo surdo.

Entretanto, nem todos os surdos s&o libristas ou se identificam com a cultura
surda. A seguir apresentamos a classificacdo organizada por Castro Junior (2011),

representando os diferentes tipos de pessoas surdas de acordo com o uso que fazem da

4 Nesta pesquisa optamos por utilizar a forma Libras, para designar a Lingua Brasileira de
Sinais, como estd presente na Lei 10.436, embora os termos LIBRAS e LSB sejam comumente utilizados

por diferentes autores com a mesma finalidade.
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lingua, 0 que isso representa para sua propria identidade, e quais sdo as implicacoes
sociais deste uso.
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LINGUA IDENTIDADE ~
GRUPOS DE cu MANIFESTACOES
SURDOS PRINCIPAIS
Surdo-Libras LSB Cultura Surda Manifestam-se por meio dos
artefatos culturais que possibilitam
interacOes e a comunicacao através
da LSB
Surdo oralizado LSB N&o dependem da LSB

Manifestam-se na cultura
majoritaria, por meio da
comunicacdo na Lingua
Portuguesa

para sua comunicacao

SLreE InslEmEey | LER FoiguEs Dependem da lingua oral ~ Transitam muito bem por meio das

para sua comunicacao manifestacBes da lingua oral

Surdos bilingues  LSB — Lingua Cultura Surda Transitam muito bem e sabem

portuguesa articular as duas linguas muito
bem
Surdos indios Lingua de sinais Cultura Surda—indigena A cultura indigena é mais presente
indigena, geralmente na comunicagdo, mas o
usa-se a LSB para surdoindigena apresenta
possibilitar 0

particularidades, sendo que as
manifestac@es visuais, que advém
de um surdo que se comunica
através de Libras possibilita as
interac@es visuais, para o registro
da lingua de sinais indigena, como
as oracdes indigenas em lingua de
sinais de uma determinada tribo

desenvolvimento da
Lingua de sinais
indigena

Surdos pés-lingual = Lingua portuguesa Cultura ouvinte Pessoas que ouviram durante um

bom tempo e depois tiveram perda
de audicéo, ndo dependendo da
Libras para se comunicar, mas
podem vir a aprender esta lingua

Tabela 1: Grupos de Surdos no Brasil (CASTRO JUNIOR, 2011).

A pessoa surda, em qualquer parte do mundo, pode ter como lingua materna
uma modalidade espaco-visual (Libras, no caso brasileiro ou ASL no caso
norteamericano) ou a lingua oral-auditiva dos ouvintes de sua comunidade de fala
(portugués no Brasil e inglés nos EUA) dependendo do que aprender primeiro. Quando

a lingua materna é a espaco-visual, caso dos libristas, o portugués, mesmo que somente
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nas habilidades de leitura e escrita, sera a segunda lingua do surdo porque é a lingua
dominante do pais onde vive (salvo raras excec¢fes, como surdos em comunidades
indigenas onde a segunda lingua sera a da tribo, e ndo o portugués).

Como estamos focados no ambiente educacional, ndo iremos explorar 0s
meandros familiares a ndo ser para mencionar que o0s pais ouvintes com um filho surdo
(90% dos casos) terdo duas opcdes para a educacdo do seu filho: oralizada (com
recursos clinicos) ou por meio de sinais (natural). Em relacéo as escolas bilingties para o
surdo, ha duas vertentes: com ou sem a oralizacdo, uma vez que 0 ensino das
habilidades de leitura e escrita do portugués devem estar sempre presentes, ja que o
surdo brasileiro interage com pessoas dessa lingua cotidianamente. Dessa forma, no
campo da surdez, bilinglies sdo os individuos surdos que dominam tanto a lingua de
sinais quanto a lingua majoritaria nacional em sua modalidade escrita e/ou falada, e ndo
esta relacionado a falar um idioma estrangeiro (inglés ou outro).

A filosofia educacional do bilingtiismo defende a tese de que a crianga seja
mergulhada desde tenra idade na Lingua de Sinais para que possa atingir
suficiente desenvolvimento lingiiistico e cognitivo. E este desenvolvimento
que lhe possibilitard, mais tarde, fazer uso da Lingua de Sinais como
metalinguagem para a aquisicéo das habilidades de leitura e escrita alfabética
e, se assim o desejar, também da oralizacdo. (...) Assim, uma vez tendo
adquirido e desenvolvido a linguagem de Sinais como sua lingua materna
natural, a crianga surda deve ser exposta a técnicas e exercicios de leitura

orofaciais e de producdo oral como recursos para a facilitacdo da aquisi¢do da
leitura e da escrita alfabéticas. (CAPOVILLA, 2001, p. 1.5401.541).

Estes conceitos de lingua materna, segunda lingua e lingua estrangeira sao
aplicaveis para pessoas surdas, e nao surdas, de qualquer nacionalidade. Entretanto, o
que queremos esclarecer em relacdo ao termo bilingle e bilingtiismo aplicado a pessoa
surda € que se refere ao dominio de portugués escrito, e ndo ao conhecimento de uma
lingua estrangeira em seu sentido tradicional, como se aplica aos ouvintes de um idioma

falado em outro pais.

1.2.2 Lingua “estrangeira” e preconceitos

O conceito de lingua estrangeira, assim como cultura, também se torna
amplo e complexo ao significar lingua dos outros, exotica, de antepassados, de barbaros,
de dominadores (ALMEIDA FILHO, 2002). Sob esse prisma, a lingua de sinais é

estrangeira para 0s ouvintes, assim como o portugués é uma lingua estrangeira para 0s
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surdos libristas ndo-oralizados, por ser propria da cultura dominante dos néo surdos, dos
ouvintes, dos falantes, mas, como afirma o mesmo autor, a lingua pode ser vista de
maneira melhor ao ir se desestrangeirizando na medida em que aprendizes a utilizam

para e na comunicacao, ou seja, para interagir e socializar.

O documento Curriculo em Movimento na Educacdo Basica, elaborado e
implantado por equipe multidisciplinar da Secretaria de Estado de Educagdo do
Governo do Distrito Federal, estabelece novo rumo a disciplina de lingua estrangeira:

O curriculo de LEM visa a substituicdo do eixo gramatical (metalinguistica,
das classes e fungbes gramaticais) como condutor da pratica de ensino e de
aprendizagem pelo uso da lingua como comunicagdo genuina, caracterizado
por préticas sociais significativas e reais (ALMEIDA FILHO, 1993, p. 28)
Quanto a oferta de Lingua Estrangeira Moderna no sistema de ensino
regular, esta € uma disciplina obrigatoria a partir do sexto ano do ensino fundamental
até o terceiro ano do ensino médio, e como tal integra os estudos inerentes a obtencédo
dos certificados da Educacdo Basica, sendo ministrada com foco na leitura e escrita aos
surdos matriculados nas escolas regulares e bilinglies no Brasil. Em relacdo a ser
estrangeira ou segunda lingua, Figueiredo diz que
[...] nos estudos sobre os processos de ensino e aprendizagem de linguas,
escritos em portugués, L1 ou LM referem-se a lingua materna; L2, a segunda
lingua; e LE, a lingua estrangeira”. Com base nesse autor, ao levarmos em
consideracdo alunos surdos aprendendo inglés em escolas regulares,
entendemos que a lingua materna é Libras, por ser a lingua natural dos surdos
libristas (Quadros e Karnopp, 2004). J4 o portugués representa a L2, pois é
usada para se referir a lingua que néo é a lingua materna dessa comunidade,
mas que é usada como meio de comunicacdo, uma vez que é o0 portugués
escrito a modalidade de comunicacdo mais facilmente partilhavel por surdos
e ouvintes no Brasil. Por fim, entendemos o inglés como LE por ser a lingua
ensinada nas escolas, mas que ndo é o meio de comunicagdo no pais em
questdo (FIGUEIREDO, 2006, p.30).

Qualquer lingua oral pode ser considerada uma lingua “estrangeira” para o
librista por ndo ser propria para seu sistema espago-visual, mas além da obrigatoriedade
curricular, uma pergunta que ndo quer calar é: por que os surdos precisam aprender
lingua estrangeira? Essa é a mesma pergunta que os aprendizes de paises anglofénicos
se fazem, pois uma vez que quase todo o mundo fala o idioma deles, ndo haveria

necessidade de aprenderem outro.

Para responder a pergunta, ficaremos com as razdes encontradas pelo grupo-
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tarefa que desenvolveu o Standards for Foreign Language Learning; Preparing for the
21st Century (1996:23), nos Estados Unidos, resumidamente: a comunicagdo em suas
diversas formas estd no coracdo da aprendizagem de idiomas; a cultura precisa ser
compreendida em seu contexto; o aprendizado de idiomas promove conexdes com um
novo corpo de conhecimentos; por meio de comparacdes e contrastes o aprendiz

percebe melhor a sua propria lingua e cultura e amplia sua visdo de mundo.

Outra fonte para essa resposta esta no seio da comunidade surda com o
video Inclusive Education: deaf (disponivel no YouTube) realizado por alunos surdos
brasileiros estudantes de inglés revelando a importancia de aprender um idioma, e de
aprender outras coisas por meio desse idioma (ALMEIDA FILHO, 2002). Um
professsor de inglés surdo e estudantes dao depoimentos sobre a importancia do inglés
para se comunicar com pessoas de outras nacionalidades, dirimindo preconceitos sobre
a capacidade, e vontade, dos surdos de interagir e se comunicar além das fronteiras da

surdez.

E recorrente observar que a surdez n&o incapacita o sujeito de se
comunicar em suas inumeras formas e semioses. O que costuma ocorrer é a interacao
entre ouvintes e surdos ser prejudicada por idéias preconcebidas em relacdo a forma

como esta pode se realizar, quando seria necessario observar alguns aspectos:
a) Nem todo (ou quase nenhum) surdo entende leitura labial,
b) Saber o alfabeto em sinais ndo basta para conversar com um surdo;

¢) Nao adianta falar alto se for um surdo profundo;

d) “Gestos” utilizados corriqueiramente e “sinais” da Libras nem sempre

sdo correspondentes;
e) A Libras é formada por sinais que transmitem conceitos, palavras;

f) A Lingua de Sinais ndo é universal, cada pais tem a sua (embora exista a

LSI, lingua de Sinais Internacionais usada em conferéncias académicas);
g) Ha regionalismos na Lingua de Sinais, assim como no portugués;

h) Nem todo surdo consegue ler e escrever em portugués e, se escrever,

pode n&o ser a forma padréo;
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i) E comum para os surdos se tocar para atrair atenco (a nogao de espago e

privacidade é diferente);

j) Os interlocutores precisam se posicionar frente a frente, com a atencao

voltada um para o outro.

Dirimindo preconceitos, a comunicacgdo auténtica, para além da forma,
amplia os horizontes dos alunos surdos, e de todos nos, nos levando a aquisi¢do da
lingua pelo seu uso, como proposto nesta pesquisa por meio de atividades e tarefas
interativas, integrando membros da cultura surda e ouvinte. Como ressaltado no
documento Curriculo em Movimento, “O ensino e a aprendizagem da lingua estrangeira
cumprem papel especial quando educam para a cidadania e para os direitos humanos,
quando educam para a sustentabilidade e, também, para a diversidade” (SINPRO-DF,

p.28).

1.2.3. O Lécus da Interacdo

Os surdos estudantes de uma lingua estrangeira “[...] sdo estrangeiros que

se comunicam em Libras” (FELIX, 2007, p. 22). Ao discorrer sobre a escola inclusiva,
na qual surdos e ouvintes compartilham a sala de aula, essa pesquisadora chama a
atencdo para o despreparo generalizado dos professores afirmando
[...] eles ndo tém nocdo de que o aluno surdo compreende muito pouco o
portugués ou o inglés. Estes alunos, em particular, se comunicam em uma
lingua diferente — é como se fossem estrangeiros presentes na sala de aula —
estrangeiros que ndo se comunicam nem em portugués e nem em inglés.
(FELIX, 2007, p. 22).

Feélix (2007) afirma sobre a educacdo inclusiva, em que surdos e ouvintes
compartilham a sala, que o professor ndo sabe o que fazer com o aluno surdo por néo ter
sido preparado para tal, e para quem, deixar o surdo copiar da lousa mostra-se
suficiente, pois ndo tem consciéncia do que seja surdez e suas implicacOes, e isto é
corroborado por outros autores (SILVA, 2005a; LIMA apud FELIX, 2007). O que
ocorre nas salas inclusivas com um professor regente que ndo é fluente em Libras € a
intermediacdo do intérprete, mas, em geral, o professor regente se encarregando dos
ouvintes e o intérprete, dos surdos (SILVA, 2005a), sem que haja interacdo entre as

partes.
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Por outro lado, este ndo foi 0 modelo encontrado na sala exclusiva para
surdos em que fizemos as observacdes iniciais para esta pesquisa em uma escola com
politica de educacdo inclusiva. Os estudantes surdos frequentam as aulas de inglés com
uma professora regente da disciplina auxiliada pela intérprete de Libras, dedicadas a um
pequeno grupo de alunos e sem a presenca dos ouvintes, em um ambiente também
denominado unidade especial ou sala de recursos. Essa sala dispunha, além de recursos
humanos capacitados, de tecnologia como lousa digital, projetor e internet. Entretanto, a
abordagem de ensino permaneceu a mesma, pois a depender da professora regente, as
atividades escritas foram predominantes, tanto quanto na sala inclusiva, o que nos levou
a refletir: porque repetir o mesmo modelo da sala inclusiva se havia condi¢des especiais

e adequadas para fazer diferente e melhor?

Dessa forma, concordamos com a visdo de Skliar (2006) de que ndo é a
escola e os professores que estejam despreparados para receber os estudantes da
educacéo inclusiva, mas parece ainda ndo existir nenhum consenso sobre o que significa
“estar preparado”. No lugar de um discurso clinico sobre a surdez (que leva a
implantacdio de aparelhos), Skliar enfatiza que “[...] hd necessidade de uma
reformulacdo das relagdes com o outro na pedagogia, para ndo considerar o outro

incompleto, insuficiente” (SKLIAR, 2006, p. 31).

Nessa questdo, nos deparamos com dois aspectos que almejamos enfocar, a

alteridade e a atencao aos recursos apropriados a linguagem espaco-visual dos surdos.

No sentido das relacdes com a alteridade, a freqtiéncia do surdo na sala
exclusiva oferece a desvantagem de ndo promover a integracdo desse aluno com 0s
ouvintes de forma a favorecer o desenvolvimento de maior entendimento entre
diferentes culturas no ambiente escolar. Andrade (2009) chama atencdo ao papel
relevante do professor na construcdo de uma sociedade que respeite a pluralidade
cultural e o reconhecimento das distintas identidades num ambiente escolar que
questione as préaticas pedagdgicas marcadas pela homogeneizacdo e pelo carater

monocultural.

Na questdo dos recursos pedagdgicos, a adocdo de atividades adequadas
para alunos cuja lingua seja espago-visual deve ser uma prerrogativa do ensino para o
aluno librista. Foi uma iniciativa pedagdgica extraclasse da intérprete de Libras junto

aos surdos que resultou na producdo de videos em Libras e inglés com tematica da
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Cultura Surda. Posteriormente, para as finalidades desta pesquisa, foi proposta a
interagdo por meio de foruns online em que os surdos puderam “ter fala” junto aos
ouvintes exibindo sua cultura por meio de videos, interagindo por escrito com

estudantes estrangeiros ouvintes.

E nesse sentido de quebra de paradigmas normativos que as atividades
propostas para o grupo de surdos desta pesquisa representam a educacdo intercultural
proposta por tedricos da atualidade (CANDAU 2012; BYRAM, 1997, 2008). Essa
perspectiva de educacdo intercultural ocorre sob varios aspectos: interacdo entre
membros da cultura surda e ouvintes por meio de género textual e video; participacéo
de estudantes de diversas nacionalidades; uso de lingua franca mediando a
comunicagéo; protagonismo dos surdos na produgdo de material auténtico por meio da

pedagogia de projetos.

O lugar dos “encontros interculturais” também deslocou a pratica de seu
I6cus corriqueiro, a sala de aula, para o ambiente virtual, por meio da utilizagdo dos
computadores do laboratorio da escola com acesso a internet. Portanto, o local da
interacdo permaneceu no ambito de uma instituicdo de ensino e mediada por
professores, pois como reitera Byram (1997), este é um fator primordial para o
desenvolvimento da Competéncia Comunicativa Intercultural dos aprendizes, sobre o

qual discorremos no capitulo anterior.

Além do mais, o abismo entre a cultura escolar de atividades tradicionais da
sala de aula e a cultura de referéncia dos jovens na atualidade, que costuma ser um
motivo de insatisfacdo segundo Andrade (2009), fica minimizado com a insercdo de
tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo. Veremos mais a este respeito no

proximo capitulo.

1.2.3.Desafios da cultura espaco-visual na escola

A Cultura Surda vista como o jeito de o sujeito surdo entender o mundo e de
modifica-lo a fim de torna-lo acessivel e habitavel ajustando com as suas percepgdes
visuais, que contribuem para a definicdo das identidades surdas e das ‘“almas” das

comunidades surdas (STROBEL, 2008), ndo e diferente de concepg¢des culturais
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antropologicas que vimos no capitulo anterior, a ndo ser por fazer mencao explicita a

“percepgdes visuais”, uma vez que a fala do surdo é espago-visual e ndo oral-auditiva.

Nas palavras da pesquisadora surda Strobel,

[...] o desafio para o povo surdo é construir uma nova histdria cultural, com o
reconhecimento e o respeito das diferengas, valorizacdo da lingua,
emancipacao dos sujeitos surdos de todas as formas de opressao ouvintistas e
seu livre desenvolvimento espontaneo de identidade cultural (STROBEL,
2008, p. 93).

Percebemos que houve avangos, mas um arduo caminho ainda ha que ser
trilhado.

No entendimento de Castro Janior (2011), o conceito cultural abrange a
lingua, as idéias, as crencas, 0s costumes e 0s habitos do povo surdo, as situacdes em
que acontecem o0s eventos linglisticos, os metadiscursos produzidos, 0s contextos
pragmaticos, a construcdo da subjetividade e as condi¢des socio e psicolingiisticas de

usos da Lingua de Sinais Brasileira, evidenciando seu aspecto dindmico e multifacetado.

Em termos de desafios no ambiente escolar, Castro Junior destaca algumas
transformacdes que julga primordial: abrir espaco para que a cooperacdo, o didlogo, a
solidariedade, a criatividade e o espirito critico sejam exercitados nas escolas por
professores, administradores, funcionarios e alunos, pois sdo habilidades minimas para

0 exercicio da verdadeira cidadania.

Castro Junior (2011) reitera a inclusdo social das pessoas surdas com o
objetivo de participacdo efetiva, e sem a inevitavel submissdo a que as minorias sao
expostas, e para isso as escolas precisam organizar-se, considerando trés critérios: a
interacdo através da lingua de sinais, a valorizacdo de contetddos escolares e a relacéo

contelido-cultura surda.

Nesta pesquisa, consideramos esses trés aspectos fundamentais para propor
0 estudo da comunicacdo realizada a partir de mensagens de texto trocadas em férum
online e videos produzidos por aprendizes surdos, evidenciando que 0s surdos ndo sdo
meros consumidores de cultura, pois também tém producéo cultural a oferecer, para ser
apreciada inclusive por ouvintes. Visto sob outra perspectiva, estes artefatos culturais
podem ser desenvolvidos na escola, uma vez que as experiéncias espaciais, formas
visuais de apreensdo do contetdo que respeitam a Cultura Surda e a socializa¢do sejam

plenamente atendidas em sala de aula, como explicitado por Castro Janior:
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Com relacdo aos alunos Surdos, em geral, a recomendacdo de inclusdo tem
levado em conta sua forma de comunicacdo: a lingua de sinais. Entretanto,
essa fica restrita ao intérprete e ao Surdo, desconsidera a interagdo com o
professor e com os demais colegas, a importancia das relagdes humanas, dos
processos de formacdo de identidade e do estabelecimento de conexdo entre
os contetdos escolares e as formas particulares (visuais) de apreensdo e de
construcao de conhecimentos. (CASTRO JUNIOR, 2011, p. 15).

Nessa linha de pensamento, para que o estudante surdo possa desenvolver
seu potencial de sujeito como produtor cultural (HALL, 2000), compreendemos ser de
fundamental importancia no campo educacional promover a experiéncia visual ndo sob
uma perspectiva compensatdria, pela falta do sentido de audicdo, mas com o que esta
relacionado a cultura surda (KARNOPP, KLEIN, LUNDARDI-LAZARIN, 2011).

Os videos auxiliam os surdos a negociar significados para que sejam
entendidos em suas diferencas e semelhancas a partir de artefatos proprios da cultura
surda, entre eles, experiéncia visual, artefato linguistico, artes visuais e tecnologia
assistiva (STROBEL, 2008).

A cultura surda possui valores transformadores (PERLIN apud KARNOPP,
2011) que, quando evidenciados, tiram o sujeito surdo da subalteridade. A cultura
escolar ndo pode ser monolitica, pois é um espa¢o democratico de socializacdo no qual
0 respeito & alteridade precisa ser exercido também em termos de estratégias de
ensino/aprendizagem para o sujeito surdo, com o uso de artefatos visuais que estimulem
sua criatividade e sentimento de pertenca aos valores académicos.
As experiéncias visuais sdo as que perpassam a visdo. O que é importante €
ver, estabelecer as relacdes de olhar (que comecam na relacdo que os pais
surdos estabelecem com os seus bebés), usar a dire¢do do olhar para marcar
as relacdes gramaticais, ou seja, as relacdes entre as partes que formam o
discurso. O visual é o que importa. A experiéncia é visual desde o ponto de
vista fisico (os encontros, as festas, as histdrias, as casas, 0s equipamentos...)
até o ponto de vista mental (a lingua, os sonhos, os pensamentos, as idéias...).
Como consequéncia, é possivel dizer que a cultura é visual. As produgdes
linguisticas, artisticas, cientificas e as relagBes sociais sdo visuais
(QUADROS, 2003,P.115).

O desafio de obter informacdes, seja académica ou do mundo da vida, é
multifacetado e compartilhado, o que por si s6 é um valor intrinseco a comunidade
surda. Compartilhar € uma forma de sobreviver em um mundo de n&o surdos que ndo
sinalizam. O letramento fica comprometido em razdo de ambientes linglisticos e
comunicativos empobrecidos, tanto em casa quanto na escola. Preencher essa lacuna é

essencial.
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1.2.5 A producdo intercultural construindo pontes

No processo de producdo de cultura, as identidades sdo constituidas em
torno de uma experiéncia em comum desse grupo que, no caso de ser minoritéaria e
subordinada a cultura ouvinte, tomam sentidos reivindicatorios tanto sociais como
educacionais (KARNOPP; KLEIN; LUNDARDI-LAZARIN, 2011). Os videos
produzidos por estudantes de inglés surdos exibidos neste projeto de pesquisa s&o uma
mostra de material auténtico produzido em ambiente escolar que nos leva a refletir
sobre a ressignificacdo da cultura espaco-visual na contemporaneidade facilitada pelas
midias digitais. Essas brechas abertas na hegemonia da cultura dominante sdo salutares

para ilustrar o multiculturalismo também presente no ambiente escolar.

Em geral, as producdes culturais de pessoas surdas envolvem o uso de uma
lingua de sinais, o pertencimento a uma comunidade surda e o contato com pessoas
ouvintes, sendo que esse contato linglistico e cultural pode proporcionar uma
experiéncia bilingue a essa comunidade (KARNOPP; KLEIN; LUNDARDI-LAZARIN,
2011). Como ja vimos, o termo bilinglie usado em relacdo aos surdos diz respeito ao
aprendizado de portugués, mas nédo exclusivamente. No caso deste estudo, os estudantes
utilizam Libras e inglés escrito no video The True Value of Friendship, um contetdo

bilingue, que estendeu as possibilidades de audiéncia para outras fronteiras.

Esse surto de “transvalorizacdo cultural” (PERLIN, 2003) observada na
comunidade surda com o aumento da producdo de artefatos culturais rompendo 0s
monopolios, se beneficia do ensino/aprendizagem de linguas estrangeiras para 0S
surdos, pois promove maior comunicagdo entre culturas, inclusive de surdos e néo
surdos. E nesse sentido que “[...] a lingua mais do que objetivo de ensino, passa a ser a
ponte, a dimensdo mediadora entre sujeitos/mundos culturais, visto que seu enfoque se

dard nas relagdes de didlogo, no lugar da interacao” (MENDES, 2011).

A autora ndo esta sozinha, pois, como visto anteriormente, o
desenvolvimento da Competéncia Comunicativa Intercultural advogada por Byram
(1997) insere o ensino de linguas estrangeiras como meio de formacao do aprendiz para
exercer cidadania intercultural, com habilidades de mediar entre culturas, com maior

alcance que as tradicionais competéncias lingisticas e socioculturais.
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Assim como a abordagem intercultural do ensino de LEM preconizada por

Mendes (2011), Almeida filho (2002), e o alinhamento de ensino de lingua estrangeira

com cidadania intercultural (BYRAM, 2008), a pedagogia intercultural (CANDAU,

2011) parte do pressuposto de que, para se construir uma sociedade pluralista e

democratica, o didlogo com o outro, os confrontos entre os diferentes grupos sociais e
culturais sdo fundamentais e nos enriquecem a todos.

A interculturalidade aposta na relagdo entre grupos sociais e étnicos. Ndo

elude os conflitos. Enfrenta a conflitividade inerentes a essas relacdes.

Favorece os processos de negociacdo cultural, a construcdo de identidades de

‘fronteira’, ‘hibridas’, plurais ¢ dindmicas, nas diferentes dimensdes da
dinamica social”. (CANDAU, 2011).

Na contemporaneidade, entra em cena, na sala de aula exclusiva, na
educacao inclusiva, na escola bilingte, no ensino de linguas estrangeiras, o0 surdo como
sujeito de seu proprio aprendizado, que ndo quer ser visto como um “descapacitado”
pela cultura ouvintista (SKLIAR, 1999), termo que designa politicas dos ouvintes sobre
os surdos. N&o querem ser vistos como minoria a ser reconhecida, mas estar em um
lugar em que o surdo se coloca na posicéo dele mesmo (PERLIN, 2003), nos levando a
refletir que entender a alteridade, a diferenca e a identidade cultural de um povo é mais

positivo do que estigmatiza-lo como identidades minoritarias.

Para que isso esteja refletido nas praticas pedagogicas, nas politicas de
inclusdo, assim como na vida comum das pessoas, “[...] as diferencas devem ser
reconhecidas e valorizadas positivamente no que tém de marcas sempre dindmicas de
identidade, a0 mesmo tempo em que combatidas as tendéncias a transforma-las em
desigualdades, assim como a tornar os sujeitos a elas referidos objeto de preconceito e
discriminagdo” (CANDAU, 2012).

Nesse sentido, a perspectiva intercultural é auspiciosa nesse momento, pois
almeja promover uma educagdo para o reconhecimento do “outro”, para o didlogo entre
os diferentes grupos sociais e culturais, em que cabe uma educagdo para a negociagdo
cultural, capaz de favorecer a constru¢do de um projeto comum, em que as diferencas
sejam dialeticamente integradas e seja parte desse patrimbnio comum. A perspectiva
intercultural est orientada a construcdo de uma sociedade democratica, plural, humana,

que articule politicas de igualdade com politicas de identidade.

Seré que ao levarmos em conta as teorias recentes sobre cultura enfatizando
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sua natureza hibrida (BHABBA, 1998), aliada a cultura como luta politica, passaremos
a considerar que os surdos ja estdo desde o berco neste espaco in-between, no

entrelugar, onde a lingua, cultura e comunicacao se fundem e confundem?

Nos entendemos, como sera exposto na concluséo do presente trabalho, que

esta pergunta podera ser respondida pelo menos parcialmente, de forma positiva.

1.3 AS NOVAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO E OS PROJETOS COLABORATIVOS ONLINE

A internet € a expressdo de nds mesmos num codigo de comunicagdo
especifico (CASTELLS, 2003 apud MARTINS, 2005).

Ao chegarmos a terceira parte da nossa fundamentacdo tedrica, queremos
reiterar que o foco desta pesquisa estd no desenvolvimento da CCIl, Competéncia
Comunicativa Intercultural, dos estudantes de lingua estrangeira surdos, para o qual
langamos mao de interagdo por meio de féruns internacionais na internet e atividades de
producdo de video. O inglés escrito foi a ponte que permitiu a comunicacao entre
surdos e ndo surdos, aproximando, por conseguinte, as duas culturas e produzindo o

processo de comunicacdo que compds a base da nossa observacéo participante.

Ao longo do estudo, passamos a compreender que a producéo e a difusao
dos artefatos culturais - lingua, experiéncia visual, artes visuais e tecnologia assistida
(STROBEL 2008) dos individuos surdos participantes da pesquisa passava pela
necessidade de letramento digital, entendido como o uso de emails e midia social para o
compartilhamento de informacBes entre o prdprio grupo, e postagem de textos e

imagens em forum online.

Segundo Xavier (2002), o letramento digital diz respeito a leitura e escrita
diferenciada das tradicionais formas utilizadas na alfabetizacdo, como o livro,
substituindo por suportes sobre o qual estdo os textos, isto é, a tela digital do
computador. Para esse autor, ser letrado digital pressupde assumir mudangas nos modos

de ler e escrever 0s c0digos e sinais verbais e ndo-verbais, como imagens e desenhos.

Portanto, neste capitulo, procuramos alinhar a pedagogia de aprendizado por
meio de projetos ao uso do meio virtual, com uma plataforma educacional online, para
embasar e justificar as tarefas comunicativas realizadas junto aos estudantes que

participaram voluntariamente deste projeto. A este conjunto de tarefas comunicativas
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denominamos ICC Video, que possui presenca virtual no forum Special Abilities,
disponivel na plataforma educacional da iEARN - International Education and

Resource Network.

Tendo em mente que uma das finalidades da Lingtistica Aplicada é que seja
capaz de explicar e otimizar as relagdes humanas por meio do uso da linguagem
(ALMEIDA FILHO, 2002), nos propusemos observar o processo de interacdo dos
alunos em foérum internacional de uma plataforma educacional que desenvolve projetos
colaborativos online para pesquisarmos esse processo diretamente em acdo, e ndo

expost-facto.
1.3.1 O espaco virtual como local de interacéo

Tradicionalmente, a manifestagéo da cultura surda tem como requisito a
necessidade do encontro entre surdos no mesmo espago, sendo presencial e corpo a
corpo, e isso estabelece uma relacdo singular no tempo-espaco para gque essas trocas
culturais circulem entre as comunidades surdas. Contudo, a disseminacdo das novas
tecnologias da informacao tem estabelecido outras possibilidades de encontros em que
compartilhamento e trocas de significagfes vém sendo potencializados. Diante dessas
maultiplas possibilidades de producdo, circulacdo e consumo (KARNOPP, 2011), se
insere 0 uso dos foruns por parte dos sujeitos surdos participantes desta pesquisa para

difundir seus videos e se comunicar com o0s estudantes estrangeiros.

Para a pesquisadora Vera Lucia Menezes de Oliveira e Paiva, uma das
precursoras do uso de computadores para o ensino de linguas no Brasil, a abordagem
comunicativa do ensino de linguas por meio da internet pode ter uma versao “forte” ou
“fraca”. A primeira versdo diz respeito ao uso da lingua para adquiri-la enfatizando os
seguintes aspectos: ensino centrado no aluno, o professor como mediador; foco no
conteddo com énfase na interacdo; concepcdo da lingua como instrumento de
comunicacdo e nao como sistema formal; uso de material auténtico; e total tolerancia

aos erros.

Segundo Paiva (2001), a atmosfera de cordialidade na internet é atingida em
grande parte pela tolerancia aos erros e pela valorizagdo das contribui¢des individuais,
colocando foco no conteldo e ndo nos desvios linglisticos. Portanto, a troca de

mensagens entre os estudantes deve ter foco no significado e ndo na forma.
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Os surdos no presente estudo tinham acesso ao dicionario online ao ler ou
escrever as postagens no forum porque segundo Fausltich (apud RIBEIRO, 2013), o
aumento de vocabulario € um processo lexical ampliado ou enriquecido a medida que o
falante aumenta sua convivéncia sociocultural, como ocorria nas interagfes desse

estudo.

No resultado de suas pesquisas, Paiva (op cit) afirma que todos os estudos
conduzidos reforcam a idéia de que se aprende a lingua através de seu uso, e ndo por
meio de informacdes sobre a lingua e de exercicios com frases descontextualizadas. A
interacdo no ciberespaco fornece o input que os aprendizes precisam para adquirir a

lingua, afirma essa pesquisadora.

Ressaltamos, entretanto, que ha um diferencial marcante entre o uso da
internet para o ensino e aprendizagem de linguas pelo método Teletandem, com ensino a
distancia, e do Computer Assisted Language Learning- CALL, amplamente
pesquisados, com destaque para Paiva (2006), e o uso que foi destinado a internet nesta

pesquisa, porque esteve aliada a metodologia de aprendizado baseado em projetos.

1.3.2 Aprendizagem por meio de projetos

Em uma década e meia, ndo mudou nada? Em 2004, era lan¢ada a quinta
edicdo do livro Pedagogia de Projetos, com autoria de Nilbo Nogueira, em que consta
na primeira pagina do primeiro capitulo 1 “[...] ainda somos (a educagdo brasileira)
extremamente conteudistas, pois cumprir 100% de nosso conteudo ao final do ano letivo
parece ser um dos principais objetivos de alguns professores. Objetivo esse, em muitos
casos, até mais importante do que o proprio processo de aprendizagem” (NOGUEIRA,
2004, 17).

Ao fazer essa constatacdo, Nogueira ndo sé tece uma critica ao contetido
tratado apenas conceitualmente, mas, também, a forma de ensino. O professor deixa de
ser 0 Unico detentor do conhecimento a ser repassado aos alunos com a finalidade de
avaliacdo somativa, e assume o lugar de facilitador da constru¢cdo do conhecimento e
utiliza avaliagcdo formativa. Para esse autor, que defende a jornada interdisciplinar
rumo ao desenvolvimento das inteligéncias multiplas, preconizado por Howard

Gardner, ha necessidade de gerar atitudes e envolver procedimentos, entendidos como
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acOes em sala de aula (ou no ambiente escolar) que geram conhecimento de forma

ordenada e ndo aleatdria, e participacdo ativa dos alunos como atores do aprendizado.

O conhecimento resultante ndo é a simples aplicacdo de formulas para
problemas propostos pelo professor, mas a resolucdo de problemas ou situagdes
suscitadas a partir da realidade do proprio aluno. Destarte, ndo nos cabe nos estender
nas particularidades das mdaltiplas inteligéncias neste estudo, mas apenas observar que a
adocdo de projetos tematicos por parte das escolas, pensados pela coordenacéo, e ndo de
forma compartilhada entre alunos e mestres, € somente uma tentativa de adequagédo, mas
ja reflete uma sinalizacdo de mudanca, conforme analisa Nogueira (2004).
Coordenadores de escola assumem o papel de planejamento de possibilidades, e ndo de

determinacéo de tarefas ou atividades.

O aprendizado baseado em projetos s6 ocorre quando é desafiador. A
pedagogia baseada em projetos pode seguir inimeros modelos, desde seu inicio com
John Dewey no comeco do século XX, mas todos tém em comum a mudanca também
no papel do aluno de mero recebedor de conteudos a protagonista do proprio
aprendizado por meio da busca de fontes de informacdo além da sala de aula,
participacdo conjunta no planejamento, compartilhamento de resultados, atitudes estas

que vdo muito além de fazer o dever de casa ou estudar para a prova.

Alguns principios basicos como trabalhar em grupo, assumem uma nova
dimensdo com a difusdo das novas tecnologias. Nas comunidades virtuais, das quais
falaremos na préxima secdo, sdo abertos espagos para construcdo social do

conhecimento por meio de praticas colaborativas. (PAIVA, 2001).

1.3.3 Projetos Colaborativos Internacionais Online

O mundo mudou e conhecimento ndo basta. H& necessidade de que a
educacdo se adapte a um mundo em transformacdo encorajando professores a utilizar
sua experiéncia e conhecimento para combinar projetos e métodos convencionais de
ensino formadores de um todo, e integrar conteldo e habilidades que promovam a
aquisicdo das competéncias requeridas no século XXI, conforme advoga o Buck
Institute for Education, uma organizacdo dedicada a formacdo de professores em

aprendizagem baseada em projetos.
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Para alcancar seus objetivos, as tarefas, comportamentos ou as exigéncias do
projeto devem estimular os alunos a desenvolverem novas habilidades ou construirem
novos conhecimentos. De certa forma, a aprendizagem baseada em projetos afasta 0s
aprendizes das tradicionais provas com lapis e papel e os aproxima de préticas de
avaliacdo mais auténticas, pois estd mais ligada aos usos das habilidades e
conhecimentos durante o processo de realizagdo da atividade. Por esse motivo, 0 projeto
deve ter um produto final, que pode ser vislumbrado também em diversas fases de sua

execucao em forma de proposta, esboco, modelo, anélise, diario de campo, entre outros.

A partir de uma questéo orientadora, ou norteadora, que ndo precisa ser
necessariamente um problema, os estudantes sdo desafiados. Citemos, como exemplo, a
questdo geral a ser considerada pelos participantes dos projetos colaborativos online
difundidos pela iIEARN — International Education and Resource Network: Como este

projeto ira melhorar a qualidade de vida no planeta?

Para os usuéarios desta plataforma educacional online, o desafio apresentado
€ 0 proposito que une os participantes a se tornarem cidaddos globais que fazem a
diferenca por meio da colaboracdo entre escolas ao redor do globo (Catalogo iEARN
2014). Com o lema Aprender com o Mundo, ndo somente sobre o mundo, a plataforma
retine escolas de cerca de 150 paises em torno de aproximadamente 200 projetos anuais

pré-desenhados, mas passiveis de adaptacdo a realidade de cada escola ou sala de aula.

Algumas caracteristicas desta colaboracdo entre as escolas, cuja idéia central
ndo é simplesmente relatar o que foi realizado em sala de aula para outras turmas, mas
construir para 0 conhecimento conjunto, tendo como meio de interagéo a internet, estdo

listadas a seguir:

a) Participar em projetos ja existentes adequando-os a realidade local, da

sala de aula, e politica da instituicao;
b) Integrar o projeto aos parametros curriculares;
c¢) Envolver os estudantes na escolha do projeto;

d) Procurar parceiros de colaboracdo nos foruns da plataforma por questdes

de seguranca;
e) Visualizar qual é o impacto do projeto para a comunidade;

f) Ter diretrizes explicitas e compartilha-las (1 postagem, 2 comentarios);
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g) Enfatizar a colaboragdo no projeto, pois a interacdo é pega-chave para o

SUCESSO;

h) Envolver os alunos na facilitacdo do projeto e promover a lideranca;
i) Ter um produto final como resultado de todo o processo, e compartilhalo

com os demais participantes para andlise, avaliagdo, realimentacao;
J) Realizar atividades de culminancia.

O diferencial dos projetos realizados online é serem capazes de unir jovens
em diferentes partes do mundo em torno do mesmo tema para compartilhar suas
perspectivas. Uma caracteristica central das sociedades contemporaneas € a
intensificacdo das relacdes e interconexdes a distancia. Portanto, utilizar este potencial
para 0 ensino e aprendizagem é uma maneira de adequar a educacdo a realidade da

mundializacdo, o aspecto cultural da globalizacéo.

O projeto Intercultural Communicative Competence Videos — ICC Videos,
que gerou os dados para esta pesquisa, teve como objetivo central a formacdo de
consciéncia critica cultural de estudantes surdos. A partir da socializacdo de sua propria
producdo cultural com estudantes ouvintes, pretendia-se que 0s estudantes
desenvolvessem habilidades de interpretar e relacionar (saber compreender), descobrir e
interagir (saber aprender/fazer), conhecimento de si mesmo e do outro em interacdo na
sociedade (saberes) e atitude de relativizar a si mesmo e valorizar o outro (saber ser).
Estas habilidades, conhecimentos e atitudes sdo fatores que compdem o modelo de
Competéncia Comunicativa Intercultural dos aprendizes de lingua estrangeira

preconizado por Byram (1997) para desenvolvimento do falante intercultural.

Com essa finalidade, os féruns online foram determinantes no alcance dos
objetivos ao promover a interlocugcdo entre surdos e ouvintes. A plataforma online
propiciou ao aluno surdo as condi¢bes ideais para atender sua necessidade de
comunicagdo espaco-visual e facilitar a comunicacdo com suporte de videos e imagens
(fotos e figuras). Ao aglutinar em um mesmo local os artefatos visuais e a interlocucdo
por meio de mensagens textuais, o forum promoveu a socializagdo e interacao
necessarios para a aquisicdo de linguagem, e o desenvolvimento das habilidades e

competéncias almejadas.

Dito de outra forma, os surdos freqlientadores de uma escola com politica
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inclusiva, mas sem que houvesse verdadeira interacdo com 0s ouvintes, além da
professora e intérprete, passaram a ser protagonistas na interlocu¢cdo com ouvintes,
utilizando como meio de comunicacgéo o inglés como lingua - franca, dicionarios online,
féruns online, videos, lhes concedendo autonomia no préprio aprendizado. Esse
empoderamento resultou até mesmo em palestras ministradas pelos proprios surdos a

convite de outras escolas locais ao tomarem ciéncia da participagdo neste projeto.

Essa experiéncia corrobora a expectativa de utilizacdo das novas tecnologias
de informacédo e comunicacao aliada aos projetos colaborativos internacionais online e a
abordagem intercultural de ensino (para linguas estrangeiras e demais disciplinas) na
formacéo de estudantes capazes de assumir as novas fungfes como cidaddos do mundo,
como falantes interculturais e, no caso dos sujeitos desta pesquisa, com sua identidade

surda respeitada em sua diferenca.
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2. METODOLOGIA

Este estudo teve como ponto de partida analisar o desenvolvimento da
Competéncia Comunicativa Intercultural de alunos surdos em comunica¢do com alunos
ouvintes, por meio da internet, utilizando inglés escrito e a producdo de videos.
Optamos pela pesquisa qualitativa, na modalidade pesquisa-a¢do, como método para a
investigacdo. Diferentemente da esperada acéo e reagédo, temos a acao e reflexdo, como
resultado do processo émico da pesquisa-acdo, pois se trata da disposicdo da mente
(RIEL, 2014) em colaborar com ciclos de investigacdo coletiva e compartilhamento de

reflexdes que geram novo conhecimento.

Por colaboracdo, entende-se a participacdo dos estudantes em Projetos
Colaborativos Internacionais Online utilizando-se de uma plataforma educacional
denominada International Education and Resources Network - iEARN. Como forma de
promover a interacdo inicial, disponibilizou-se no forum os videos produzidos pelos
préprios estudantes surdos (no ciclo | da pesquisa), e alguns questionamentos, para
suscitar comentérios por parte dos participantes ouvintes, também aprendizes de inglés,
ou falantes nativos, de diversas nacionalidades. A esse diretorio online deu-se 0 nome
de Projeto ICC Video.

Ocorreram trés ciclos nesta pesquisa, dos quais a analise de dados recaira
particularmente sobre o ciclo Il, periodo em que houve a comunica¢do online, tendo
como sujeitos participantes um grupo de alunos surdos, voluntarios, aprendizes de
inglés em uma escola publica, e a colaboracdo da intérprete da Lingua Brasileira de
Sinais - Libras. Como método de investigacdo, procurou-se ligar a observacao
participante e a analise dos dados, buscando perceber como a TIC, em especial o forum
online, poderia incrementar a comunicacdo dos surdos na lingua alvo, com a
colaboracéo de interlocutores estrangeiros. Discorremos sobre os ciclos | e 11l porque
estédo interligados ao II.

Segundo Tripp (2005), a pesquisa-acao € um método que combina
abordagens indutiva e dedutiva para se chegar a maior entendimento sobre a mudanca
em si prdprio, na prética, na organizacdo e no meio, através da advocacia, investigagdo
e reflexdo. A pesquisa-acdo beneficia-se da administracdo do conhecimento em termos
de desenvolvimento profissional e organizacional, é mais eficiente quando se expande

como uma rede (vertical e horizontalmente) por toda a organizagéo (TRIPP, 2005).
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O compartilhamento e a sistematizagdo do processo reflexivo entre 0s
participes da comunidade escolar geram o novo conhecimento e validam a agdo do
professor-pesquisador. A pesquisa-acdo € eminentemente pedagdgica, sob a perspectiva
de ser o exercicio pedagogico configurado como acdo que cientificiza a préatica
educativa, a partir de principios éticos que visualizam a continua formacdo e
emancipacao de todos os sujeitos da pratica (FRANCO, 2005).

Dessa forma, a escolha dos participantes, a adesdo dos colaboradores, a
busca e a andlise dos dados tiveram como objetivo compreender as opinides dos
envolvidos e os significados que conferiram as experiéncias vividas, de modo a
entender como encararam a sua participacdo em Projetos Colaborativos Internacionais
Online, recorrendo as TICs e ao uso da lingua inglesa para desenvolverem a

Competéncia Comunicativa Intercultural.

Entretanto, concordamos que ainda mais importante do que aderir a
qualquer abordagem metodoldgica € o desejo e a coragem de pesquisadores praticos, e
dos que os apdiam, a criar abordagens investigativas que propiciem o desenvolvimento
de conhecimento novo e valido; compreensdo que empodera esses profissionais a
melhorarem seu trabalho para o beneficio daqueles sob seus cuidados. (DADDS;
HART, 2001).

2.1Participantes

Os participantes da pesquisa-agdo séo sete estudantes surdos aprendizes de
inglés como lingua estrangeira, com idades entre 16 e 21 anos e que, em sua maioria,
tém a Lingua Brasileira de Sinais - Libras como lingua materna, e estavam cursando o
ensino médio, ou o haviam concluido recentemente, em uma escola da rede publica de

ensino do Distrito Federal.

Os estudantes participaram como voluntérios, em atividades extraclasse, em
um Projeto Colaborativo Internacional Online denominado ICC Video, criado por esta
pesquisadora, e desenvolvido em um férum assincrono da plataforma educacional
IEARN, uma organizacdo ndo-governamental que conecta professores e alunos do

mundo todo.

2.2Questionamentos norteadores

Como nos informa McNiff (2014), a pesquisa-acdo nao parte de uma
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hipdtese, mas de uma idéia a ser desenvolvida cuja implantacdo torna-se o proprio

processo de pesquisa, na medida em que se acompanha continuamente para verificar se

estd em consonancia com o que se deseja atingir. A pesquisa-acdo vai além do

aprimoramento pessoal, porque o pesquisador tem a intencionalidade de introduzir

mudanga em um sistema social acreditando em determinado resultado.

Os questionamentos que impulsionaram nossa acdo e nortearam esse estudo

surgiram na transicao entre os ciclos | e 11, e podem ser descritos da seguinte forma:

Pergunta a pesquisa

Como os conhecimentos, habilidades e
atitudes que compdem a Competéncia
Comunicativa Intercultural poderiam
auxiliar o surdo a se comunicar com
estudantes ouvintes de outras culturas?

E se essa interagéo fosse mediada pela

internet?

Como seria a participagdo dos surdos
nos projetos colaborativos
internacionais?

Fonte 1

postagens

do férum

postagens
do forum

postagens
do forum

Fonte 2

intérprete
e

professoras

Professoras
e

intérprete

Intérprete
e

professoras

Tabela 2: Matrix de triangulacéo

Fonte 3

filmagens e fotos

estudantes

estudantes

A tabela acima exibe as perguntas norteadoras deste estudo e os recursos e fontes de

coleta de dados para analise e triangulagdo dos dados. A fonte 2 se refere as entrevistas

realizadas com a intérprete de Libras e as professoras do Laboratorio de

Informética e da Sala de Recursos, colaboradoras ativas nesta pesquisa, cuja opiniao

constitui material relevante para validacdo dos dados obtidos a partir das fontes 1 e 3.

(Ver entrevistas no item 3.8)
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Uma vez compreendida a natureza ciclica da pesquisa-acéo, o trabalho foi se
desenvolvendo com a percep¢do de que cada ciclo ndo é uma repeticdo continua, mas
uma oportunidade de aprimoramento. Riel (2014) sugere que o professor-pesquisador
faca a si mesmo a seguinte indagagdo: “O que aconteceria caso eu...?” que o leva a
identificar a mola mestra impulsionando um novo ciclo, onde a repeticdo torna-se

oportunidade de inovacéo e reflexao.
2.3.Instrumentos de Pesquisa

Os instrumentos para coleta de dados e analise desta pesquisa-a¢ao incluiram a
monitoracdo através de recursos como gravacGes e filmagem dos encontros no
laboratério de informatica, a observacdo participante das atividades desenvolvidas
online e as entrevistas semi-estruturadas com aprendizes e colaboradores. Outro meio
utilizado para coletar as impressdes dos participantes sobre a interagcdo na internet foram
0s grupos focais que, inicialmente, também discutiram sobre interculturalidade. Mas,
em especial, foram analisadas as mensagens de texto produzidas no férum durante o
Ciclo I1.

A entrevista na pesquisa qualitativa busca entender o mundo da vida dos
participantes e de grupos sociais especificados (GASKELL, 2002). Neste sentido, foram
conduzidas entrevistas semi-estruturadas nos diferentes ciclos deste estudo pela
pesquisadora, intermediada pela intérprete de Libras. A tabulacdo estd disponivel nos

anexos |l e Il
a) Entrevista semi-estruturada com alunos e colaboradores;
b) Mensagens postadas no férum online.

¢) Grupo Focal;

2.4. Descricdo do Projeto ICC Video

O forum intitulado Competéncia Comunicativa Intercultural foi criado com
duas finalidades: centralizar em um mesmo local a descricdo das atividades a serem

implantadas em cada sala de aula participante e, em um segundo momento,
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disponibilizar o local para postagem dos comentarios dos alunos pertinente as
atividades. Em resumo, essas duas finalidades se unem em um objetivo comum, que é o
de fomentar a comunicacdo entre jovens brasileiros, estudantes de inglés como
linguaalvo, com jovens estudantes estrangeiros, para os quais o inglés pode ser a lingua

materna ou nao.

®
lEARN Collaboration Centre Home News Search Member Dashboard

iEARN General Discussion Space > Special Abilities > Group Forum Home > ICC #J Selecione o idioma | ¥
Video Project: ICC stands for Intercultural Communication Competence

Spe‘:ial Abllties _

We believe that all "special

needs” kids have special l—‘ ICC Video Project: ICC stands for Intercultural Communication Competence.
abilities waiting to be nurtured. - B enid_figueroa

Hame A virtual space to share and response to videos. Claudia Batista from Brazil explained the project

Forum "I am interested in observing the building of Intercultural Communication Competence between the deaf and
the hearing

News
| posted in the Special Abilities forum an idea for interaction of a class of deaf students (from Brazil) to get

Gallery reactions in the topics related to the video these students have produced (on another iEARN project called the
Adobe Youth Voices)

About/Resources

My idea is to post 5 videos. one each week, and have some guiding questions. The topics are related to
soccer, prejudice, easter celebration, dating (cute love story), Deaf not Dumb (done by american deaf students)
and and animation that we are still choosing

My Group Settings

Countries Participating Also, I'd like to organize a webconference so they can meet ( | did this last year with Cathy Healy's class in

DC). They could see and talk to each other on Blackboard. We also screened short videos."
Argentina, Australia, Austria,

Brazil, Cameroon, Israel,

Moldova, Morocco, Orillas,

Romania, Russia, Saudi Arabia, Welcomel
Tajikistan, Tunisia, United

States

Posts Latest Posts

Group Facilitators
e Video_The Value of Friendship &7 November 16, 2014 2:52am UTC

Imagem 5: Tela inicial do férum do projeto Intercultural Communicative Competence
Video — ICC Video - na plataforma da International Education and Resource Network
IEARN

H& uma peculiaridade nesse projeto que esta diretamente relacionada ao
diretorio escolhido para aninhar o forum ICC video, o de Habilidades Especiais. Esta
opcao se justifica porque esse grupo de discussao esta voltado para a inclusdo de alunos
com necessidades educacionais especiais em projetos colaborativos internacionais
online com alunos especiais ou ndo. Isto evidencia que o foco desta pesquisa nao é
meramente a interacdo entre alunos, por via da internet, mas o desenvolvimento da
capacidade comunicativa de alunos com alguma necessidade educacional especial, para

0 nosso caso em particular, os surdos estudantes de inglés escrito.
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€« C f [) collaborate.iearn.org/space-10/group-215 By =
IEARN INTERNATIONAL > Claudia Batista, Brazil iEARN member | Logout | Help
iEARN
| Collaboration Centre Home News Collaboration Search Member Dashboard
iEARN General Discussion Space > Special Abilities 2§ Selecione o idioma | ¥

Special Abilities Special Abilities

We believe that all "special

sl N v We believe that all "special needs" kids have special
& ! abilities waiting to be nurtured that will contribute to

TyphooRaphy S
Home Reced. By iy daughTer a youra womah with success in life
T

Forum r ! Through this IEARN group we hope to expand the
| also age you To ud The pouses 8 i .
o OF COMECTNY. ABLTES aong, all oF us. community of teachers, parents, and others interested in
MARCS WAES sharing resources designed fo discover and develop the
Gallery special abilities of these students. We invite you to use
this forum to share tools and resources for families and
About/Resources i); g ; DQ ER FS % t{J 'v JXK,/LZLL i educators with special abilities kids
My Group Settings 2
JouP 5 E’ : < d : : ? \t f‘ % k Lz i h For example, you can share stories about these kids that
ikl Y have inspired you, didactic materials, technology tools. or
- - 1 strategies for using art, music, and literature to develop
Countries Participating special abilities. In addition, we hope that IEARN teachers and parents will be inspired to create new
Australia, Austria, Brazil, collaborative projects. These projects might invite special abilities students to participate or they might promote
Cameroon, Israel, Moldova, awareness in the broader educational community of the special abilities to be found in special needs youth
Morocco, Orillas, Puerto Rico,
Romania, Russia, Tajikistan, Read more >
Tunisia, United States
Group Facilitators ? Recent Forum Posts n Recent Media
Kristin Brown claudia_batista, Teacher
P e c ! € (Wi il =] PT . o 04:27
m | © 0 @ W .2 =MD 06004

Imagem 6: Tela do diretério inicial do projeto na plataforma da International Education
and Resource Network — iIEARN.

Cabe, entdo, pormenorizar novamente as caracteristicas dos estudantes que
integram esta pesquisa desempenhando um papel participativo, e ndo unicamente o de
serem observados em sala de aula. Os participantes sdo jovens brasileiros, surdos, com
idade entre 16 e 21 anos, estudantes de inglés como lingua estrangeira e que, em sua
maioria, ttm a Lingua Brasileira de Sinais - Libras como lingua materna. Esses alunos
Iéem e escrevem em portugués, em diferentes niveis, e aprendem a ler e escrever em

inglés como disciplina obrigatoria de Lingua Estrangeira Moderna.

E primordial ressaltar que os alunos estrangeiros tém um papel crucial
porque sdo estrangeiros em mais de um sentido. Ndo s6 no aspecto geografico e de
lingua e cultura, mas, também, em relagdo a cultura surda, da qual ndo pertencem. Séo
eles, os estrangeiros ouvintes, que reagem alimentando a comunicacdo no forum com
seus comentarios sobre os videos produzidos pelos alunos surdos, uma vez que foram

propostos como atividade nesta pesquisa.
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A Cultura Surda esta inserida no universo desta pesquisa, mas ndo é o foco
da mesma, nem é nossa intencdo esmiucar seus meandros. A iniciativa de observacéao
participante tem por objetivo, no médio prazo, capacitar os alunos surdos a interagirem
satisfatoriamente com um grupo maior de individuos, principalmente pessoas ouvintes e
estrangeiras, fazendo uso do idioma inglés escrito, no intuito de desenvolver sua
competéncia comunicativa intercultural. No curto prazo, o aprimoramento do inglés
escrito dos estudantes surdos e as habilidades de leitura e interpretacdo de textos, neste
estudo entendidos como mensagens do férum, se constituem também em dados para

analise.

Buscando atender aos objetivos propostos para este estudo, o de estabelecer
interlocucdo entre surdos e ouvintes usando a lingua inglesa em meio virtual, foi
solicitado aos alunos surdos que se cadastrassem na plataforma educacional online
IEARN. O processo de cadastramento foi dinamizado pela pesquisadora com o auxilio
da intérprete de Libras que ja atuava com os alunos nas aulas de lingua inglesa e

tornouse colaboradora durante todo o desenvolvimento da pesquisa.

Procurando tornar o trabalho mais colaborativo e minimizar os muitos
problemas de acesso a rede que poderiam acontecer e impedir o cumprimento dos
prazos estabelecidos para as atividades, buscou-se organizar o trabalho de forma que os
alunos se ajudassem mutuamente com as ferramentas digitais, cuja técnica é conhecida

como peer-to-peer, ou aluno-a-aluno.

A comunicacdo nos foruns online buscou ir ao encontro dos interesses dos
alunos que ja se movimentavam em ambientes virtuais, embora socialmente, isto é,
usavam as ferramentas online, mas ndo para a realizacdo de trabalhos escolares. Foram
disponibilizados neste espago virtual, os videos produzidos pelo grupo de surdos
participantes (no ciclo I) e algumas sugestfes de perguntas que pudessem nortear a

interacdo inicial com alunos estrangeiros, ouvintes, que foram convidados a assistir e
comentar.

Portanto, os dados que formam o corpus utilizado para a andlise a partir dos
Fatores da Comunicacdo Intercultural (BYRAM, 1997) foram coletados no forum
online do projeto ICC Video, criado esta pesquisadora. As mensagens trocadas entre 0s
estudantes surdos e os estudantes ouvintes foram sendo comentadas em sala de aula

entre 0s alunos, e capturadas em fotos e videos. Essas discussGes foram levadas em
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conta para analisar como atitudes, conhecimentos e habilidades, ou saberes, inerentes a
Competéncia Intercultural, sdo construidos pelos sujeitos da pesquisa. Os estudantes
tinham autonomia para escolher quais as mensagens que iriam responder e se iriam
adicionar imagens ou ndo. A comunicagéo entre os estudantes surdos e a pesquisadora

era intermediada pela intérprete de libras.

Portanto, o ciclo Il da pesquisa deu-se, em sua maior parte, por meio da
comunicacdo entre alunos utilizando o meio virtual. Esta plataforma é o local de
encontro para professores e alunos de escolas ao redor do mundo que se unem para a
realizacdo de projetos colaborativos online. Por ora, para fins de descricdo da
plataforma, basta compreender que os projetos informados se constituem em atividades
desenvolvidas a partir da cooperagdo entre alunos que ndo estdo no mesmo local e,

portanto, se valem deste meio para dar andamento ao que for proposto.

2.5 Descricao das atividades no forum online

As atividades propostas estdo relacionadas a exibicdo de videos e a reacdo
ao tema principal dos mesmos. Em um periodo de seis semanas, cada sala de aula
deveria assistir a um determinado video e postar os comentarios no forum ICC Video na

plataforma online.

Os temas originalmente propostos para discussdo entre os alunos surdos
com alunos ouvintes por meio de um foérum internacional online foram Amizade,
Futebol, Educacdo Inclusiva, Meio Ambiente e Celebragdes e correspondem aos videos

produzidos pelos brasileiros, surdos e nao surdos.
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Also, I'd like to organize a webconference so they can meet (| did this last year with Cathy Healy's class in
DC). They could see and talk to each other on Blackboard. We also screened short videos.”

Welcome!

Video_The Value of Friendship

| Posts| Latest Posts

November 16, 2014 2:52am UTC

Kristin Brown claudia_batista 57 & |inda_giesen
krbrown@igc.org
Z] i
Videos_ Deaf have dreams and We Love Soccer 48 September 24, 2014 2:37pm UTC
Enid Figueroa 3 claudia_batista &S kara_myers
efigueroa_orillas@comcast.net
7z}
Video_Inclusive Education Deaf and Blind 4 June 04, 2014 8:02pm UTC
= claudia_batista elcana_maate2
Share
video_ Deaf’s People Via Sacra (Stations of the .
f W 8 in Cross/Easter Celebration) 6 nhei %4[ :2:&;;3"”" e
/ - BZ enid_figueroa gor-
Environment _ Video Solid Waste Gift 8 May 29, 2014 5:06pm UTC

claudia_batista

pammelleye_katherinne

Coasaren

Imagem 7: Tela do projeto ICC com o diretério dos videos

Como mostra a imagem acima, foram abertas cinco pastas para conter a

discussdo em torno dos temas propostas nos sete videos, dos quais quatro foram
produzidos pelos surdos participantes. Os videos podiam ser acessados no YouTube a
partir dos links disponibilizados em cada pasta, e estas também traziam uma pergunta

norteadora para o debate daquela semana. (Ver Anexo Il1)
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Imagem 8: Tela do video Deaf Have Dreams na plataforma YouTube

Foram realizadas atividades com videos por dois motivos principais:
primeiro porque os temas abordados nos videos, como religido, futebol, relacionamento
e meio ambiente constituem assuntos relevantes para comunicar a cultura de um povo e,
segundo, porque os alunos surdos se interessam pela producdo de videos e tém varias
producbes proprias, realizadas por iniciativa e sob a supervisdo da intérprete de Libras
da escola em que estudam, e/ou da professora da sala de apoio aos alunos com

necessidades educacionais especiais.

Por tais motivos, os videos foram uma forma encontrada para fomentar o
didlogo inicial entre os jovens, uma vez que foram produzidos como ferramenta de
ensino e aprendizagem de inglés. A discussao no forum online gira em torno dos temas
abordados nos videos, e ndo especificamente sobre a produgdo dos mesmos, o que
também se justificaria, caso o objetivo principal fosse discutir técnicas de edicao,

producéo e roteiro de midias.

Em suma, o projeto ICC Video propde ag¢des para promover o
desenvolvimento da Competéncia Comunicativa Intercultural dos alunos surdos

brasileiros estudantes de inglés, utilizando-se de atividades com video e troca de
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mensagens de texto por meio de um férum internacional. A Competéncia Comunicativa
Intercultural no ensino de linguas propde desenvolver no estudante de idiomas
estrangeiros a capacidade de fortalecer sua propria identidade percebendo e se
conscientizando da cultura em que esta inserido, para passar a conhecer a cultura do
outro sem estere6tipos (BYRAM, 1997).

Todo o processo descrito até aqui se tornou o contetido da pesquisa na
modalidade pesquisa-acdo, isto é, a que se realiza em ciclos de acéo e reflexdo, com a

participacdo ativa de todos os integrantes.
2.5.1 Indicacao dos links para visualizar os videos

Semana 1: Amizade
Video: The Value of True Friendship (O Valor da Verdadeira Amizade)

Disponivel em: https://youtu.be/LDbGWbMatos

Semana 2: Esportes

Video: Deaf Have Dreams (Surdos tém Sonhos)

Disponivel em: https://youtu.be/Gg-Nnt5Kx5M

Video: We Love Soccer (N6s Amamos Futebol)

Disponivel: https://youtu.be/YWSmHezArUc?list=FL ZsRe3Cn5BcréHW79mYEGNQ

Semana 3: Escola e Relacionamentos
Video: Inclusive Education (Educacéo
Inclusiva) Capitulo 3 - Surdos

https://youtu.be/ZE9yL AypChM Capitulo 4 -

Cegos https://youtu.be/kzewEtEKkOc Verséo

completa em duas partes:

https://www.youtube.com/watch?v=aHUMKKOFOII

https://www.youtube.com/watch?v=S _LNJK GP5U Semana 4: Celebracoes e

Religiao


https://youtu.be/LDbGWbMatos
https://youtu.be/LDbGWbMatos
https://youtu.be/Gq-Nnt5Kx5M
https://youtu.be/Gq-Nnt5Kx5M
https://youtu.be/Gq-Nnt5Kx5M
https://youtu.be/Gq-Nnt5Kx5M
https://youtu.be/YWSmHezArUc?list=FLZsRe3Cn5Bcr6HW79mYEGnQ
https://youtu.be/YWSmHezArUc?list=FLZsRe3Cn5Bcr6HW79mYEGnQ
https://youtu.be/ZE9yLAypChM
https://youtu.be/ZE9yLAypChM
https://youtu.be/kzewEtEkkOc
https://youtu.be/kzewEtEkkOc
https://www.youtube.com/watch?v=aHuMKK0FOII
https://www.youtube.com/watch?v=aHuMKK0FOII
https://www.youtube.com/watch?v=S_LNJK_GP5U
https://www.youtube.com/watch?v=S_LNJK_GP5U

Video: Deaf People’s Via Sacra
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https://www.youtube.com/watch?v=M5PbfaCQI5s

Semana 5: Meio Ambiente

Video: Solid Waste Gift (Lixo Sélido de Presente)

Disponivel em: https://youtu.be/Ec74X2QdvUo

As perguntas propostas para discussao em cada video podem ser vistas no Anexo IlI.

2.6 Tabulacdo Resumida da Comunicacdo Online

Realizamos a tabulacdo das mensagens postadas no férum online em que

ocorreu a comunicacdo por escrito entre os alunos surdos e os ouvintes levando em

consideracdo aspectos quantitativos e qualitativos. Em relacdo a quantidade, avaliamos

0 numero de postagens de cada participante, surdo ou ouvinte, observando se receberam

resposta e se replicaram. Em relacdo ao aspecto qualitativo, consideramos varios fatores

como quem iniciou as postagens, para quem respondeu, como foi a resposta, quais

paises participaram mais ativamente de cada assunto, que sujeitos participaram mais

ativamente, e que assuntos foram mais ou menos concorridos.

ASSUNTO

Amizade

Futebol

Educacéo Inclusiva

Péascoa

POSTAGENS

49 (30/05)
52 (27/08)*

22 (30/05)
36 (3/9)*

04

06

Postagens da turma
de surdos brasileiros

19

11

04

05

Postagens de

Estrangeiros

10 x russos (marco e abril )

01 x tunisianos (maio)

02 x australianos (inicio de maio)
14 x romenos (fim de maio)

02 x brasileiros - outras turmas (abril)

10 x norte-americanos (setembro)
08 x russos

02 x romenos

1 x tunisiano


https://www.youtube.com/watch?v=M5PbfaCQl5s
https://www.youtube.com/watch?v=M5PbfaCQl5s
https://youtu.be/Ec74X2QdvUo
https://youtu.be/Ec74X2QdvUo
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Meio ambiente 08 03 4 X russos 1x
romena

Subtotal 89 (até 30/05)

Novas postagens 16 (em 3/09)

Total 103 posts (em 6/09)

Tabela 3: Resumo de postagens no forum por pais e assunto

As postagens online foram realizadas inicialmente entre marco e maio e
posteriormente, em setembro. O encontro com os alunos brasileiros era realizado uma

vez por semana no laboratério de informatica da escola.

2.7 Descricdo da plataforma educacional online iEARN

A plataforma educacional citada nesta pesquisa é um sitio na internet
utilizado para a realizacdo de projetos internacionais entre escolas em qualquer parte do
mundo. A organizagcdo ndo-governamental International Education and Resources
Network- IEARN, mantenedora da plataforma, é pioneira no uso de tecnologia para
promover a interacdo entre alunos com finalidade educacional. Desde a realiza¢do do
primeiro contato realizado por meio da internet, em 1988, reunindo alunos dos Estados
Unidos e Russia em dialogo intercultural, durante a Guerra Fria, esta comunidade
virtual promove a integracdo de professores em 140 paises e a participacdo de cerca de

dois milhdes de alunos em projetos colaborativos entre escolas ao redor do mundo.

Nesse ambiente virtual, professores e alunos cadastrados encontram
parceiros para o desenvolvimento de atividades que se adéquam as disciplinas do ensino
fundamental e médio. O lema “Aprender com o mundo e ndo somente sobre 0 mundo”
norteia o trabalho pedag6gico por meio de projetos que as escolas adaptam as suas

necessidades curriculares especificas.

Os projetos sdo desenhados por professores que disponibilizam as atividades
propostas em foruns organizados por temas. Os diversos componentes curriculares sao
contemplados e agrupados por area de conhecimento como criatividade, lingua e artes;

humanidades e ciéncia social; ciéncia, tecnologia, meio ambiente e matematica.

Além de satisfazer critérios curriculares locais especificos, cada projeto
deve responder a uma pergunta basica: como este projeto ird melhorar a qualidade de

vida no planeta? Este questionamento é a liga que une todos os participantes ajudandoos
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a desenvolver habilidades para trabalharem colaborativamente local e globalmente, e

leva-los a compreender o papel positivo que podem ter em suas comunidades.

Inimeros idiomas estdo representados na plataforma e a escolha de qual
utilizar como meio de comunicacdo para a realizacdo de um projeto depende
unicamente dos participantes envolvidos. A plataforma utiliza o inglés como idioma

oficial e oferece a transliteracdo para os demais.

A comunicagcdo é realizada basicamente por meio dos foruns de cada
projeto, que servem de local de encontro para os participantes, mas ndo se limitam a
forma escrita. Alguns dos recursos semidticos utilizados para documentar o processo ou

comunicar os resultados séo videos, fotografias e desenhos.

Esta rede internacional de educacéo e recursos se descreve da seguinte

forma:
a) Um ambiente estruturado e seguro para a comunicacgéo da juventude;
b) Uma comunidade de professores e aprendizes;
¢) Uma audiéncia para leitura e escrita com propdsito;

d) Uma oportunidade de aplicar o conhecimento em (service-learning)

projetos;

e) Uma comunidade inclusiva e culturalmente diversificada.

E nesse contexto cultural diversificado, que propus a realizacdo de uma
pesquisa-acdo com a participacdo de alunos surdos, aprendizes de inglés como lingua
estrangeira e interessados em edicdo de videos. Os videos produzidos por alunos com
temas variados, como futebol e religido, estdo disponiveis no forum Special Abilites, no
diretério do Projeto ICC Video, com links para o YouTube e sugestdes de atividades
com o intuito primordial de fomentar a comunicacdo entre 0s jovens, N0 NOSSO Caso
especialmente entre surdos e ouvintes. A reacdo aos temas dos videos expressas por
escrito, no férum assincrono, formam o corpus para analise dos dados, e respaldaram o
desdobramento da pesquisa e os ciclos de agdo inerentes a este tipo de pesquisa

participativa.

2.8 Descricéo dos Ciclos da Pesquisa-Acao
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Esta pesquisa-acdo consta de trés ciclos iterativos ocorridos ao longo de um
ano e meio, com participacdo ativa de cooperadores e sujeitos da pesquisa. A andlise

dos dados ira refletir o carater dindmico desse tipo de intervencéo.

Entendemos por Ciclo | a fase anterior a participacdo dos surdos nas
atividades realizadas no férum online. Nesse periodo ocorreu a capacitacdo das
professoras em Projetos Colaborativos Internacionais Online, particularmente, sobre a
producdo de videos como atividade pedagodgica para empoderamento e protagonismo
juvenil. As observacOes a este respeito podem ser lidas nas entrevistas das professoras

cooperadoras, no item 3.8.

Os dados coletados no férum online realizado no Ciclo Il desta pesquisa
constituem o corpus da analise relacionada diretamente ao arcabouco teérico do modelo
de Competéncia Comunicativa Intercultural (BYRAM, 1997) que almejdvamos
desenvolver nos aprendizes de lingua estrangeira participantes desta pesquisa. Este

material esté disposto nos itens 3.2 e 3.3.

Mostraremos as iniciativas de compartilhamento dos sujeitos da pesquisa
sobre a participacdo neste projeto em atividades além do ambiente virtual e dos muros
da propria escola no itens. Essa atitude de compartilhamento também é percebida entre
as cooperadoras (educadoras participantes do estudo) e enfatiza o carater de transformar

a acdo ocorrida ao longo desta pesquisa-acao.

Os ciclos da pesquisa-agao giraram em torno de trés aspectos principais a) o
efeito multiplicador da capacitacdo em producdo de video e em projetos colaborativos;
b) a adesdo de novos atores trazendo diferentes inquietacbes relacionadas ao
atendimento aos alunos com necessidades educacionais especiais ou surdez, c) o

protagonismo destes alunos.

A transicdo de um ciclo iterativo para o outro surge gquando se comeca a

sentir uma inquietacdo com a pergunta “e se...”.

Barbier (2002, p.117) afirma que o verdadeiro espirito da pesquisa-acao
consiste em sua “abordagem em espiral”, o que significa que “[...] todo avanco em
pesquisa-acdo implica o efeito recursivo em funcgédo de uma reflexdo permanente sobre a
acdo”. A cada novo ciclo, o pesquisador faz uma conexado que evita a simples aplicacédo

de estratégias de tentativa e erro para dar lugar a uma pratica mais reflexiva.

A seguir apresento os trés ciclos que formaram o processo desta pesquisa:
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Ciclo I — Capacitacdo em Projetos Colaborativos

O inicio desta fase deu-se como transicéo entre a formagao da propria
pesquisadora e o efeito multiplicador junto as suas colegas de trabalho. O planejamento
incluiu a capacitacdo de professores do local de trabalho da pesquisadora no sentido de
adotarem projetos colaborativos em suas classes, e de estenderem essa oportunidade aos
alunos com necessidades especiais e surdos. Listo abaixo as principais atividades
empreendidas, que podem ndo constituem o foco da anélise de dados, mas cuja
explicitacdo ajuda a compreender por que se tornaram colaboradores desta

pesquisaacao.

Atividades:

a) Participacdo desta pesquisadora no curso de capacitacdo online do
projeto Adobe Vozes da Juventude: criando com propésito e,
conseqiientemente, a producdo dos videos Inclusive Education, Solid Waste

Gift, Strike on Education com estudantes de inglés, ouvintes;

b) Participacdo da professora da sala de recursos em outra edicdo do mesmo
curso e a producdo dos videos We Love Soccer e Deaf Have Dreams com

alunos surdos e com necessidades educacionais especiais;

c) Adesdo da intérprete de Libras aos projetos colaborativos com alunos
surdos, junto com sua formacdo no curso Adobe Vozes da Juventude:
criando com propdsito, e a producdo dos videos The Value of True
Friendship e Deaf People’s Via Sacra

d) Participacdo das professoras acima e da pesquisadora, além de um aluno
surdo e uma estudante com necessidades educacionais especiais, na
Conferéncia Internacional iEARN 2013, no Qatar;

e) Compartilhamento dessas experiéncias junto a outros colegas na mesma

instituicdo de ensino e fora dela.

Ciclo Il — Comunicagéo no forum online

As atividades do Ciclo Il ocorreram entre marco e setembro de 2014, em
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uma escola da rede publica de ensino do Distrito Federal, com encontros semanais
envolvendo os aprendizes surdos essa pesquisadora e a intermediacdo de uma intérprete
da Lingua Brasileira de Sinais — Libras, lotada na escola, e a utilizacdo dos
computadores conectados a internet no laboratorio de informatica, para realizar a
interlocugdo com os estudantes estrangeiros. Os encontros semanais duravam uma hora
e meia (17h as 18h30), como atividade extraclasse, e ocorriam imediatamente ap6s o
horéario duplo da aula de inglés (13h30 as 16h50).

Nesta fase nos concentramos na coleta e reflex&o dos dados obtidos durante
a comunicacao ocorrida entre os sujeitos surdos da pesquisa e seus interlocutores, que

teve lugar em forum online assincrono, e constitui o corpus deste estudo.
Atividades:

a) Intensificacdo da producdo junto aos alunos surdos pela intérprete de
Libras resultando nos videos The True Value of Friendship, A Deaf in

Qatar e Deaf People’s Via Sacra

b) Proposta de participacdo dos surdos em um projeto colaborativo online

ICC Video com observacao participante por parte desta pesquisadora;

¢) Comunicacdo dos estudantes surdos com ouvintes nos foruns online por

meio de inglés escrito;

d) Adocdo dos Fatores da Competéncia Comunicativa Intercultural como

arcabouco teorico

Ciclo III - Protagonismo dos surdos

No Ciclo Il houve saida de campo, quando os estudantes surdos visitaram
outras escolas na propria cidade onde moram, para exibir seus videos, e foram
acompanhados pela intérprete e esta pesquisadora, com registro de imagens. Essas
saidas também tiveram seu momento de reflexdo em sala de aula pré e pos-visitas, com

vistas ao desenvolvimento da competéncia comunicativa intercultural.

Atividades:
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a) Participacdo dos surdos na semana de Educagdo para a Vida com
exibicéo dos seus videos e debate, em diferentes escolas;

b) Participacdo da pesquisadora e da intérprete de Libras na Conferéncia
Internacional iEARN 2014,

2.9 Objetivos e Avaliacéo

Ao reafirmar que o ensino e a aprendizagem de lingua ndo sdo uma ciéncia
exata, Byram (1997) reivindica a suspensdo da crenca no status absoluto do
conhecimento cientifico, sugerindo que os professores baseiem-se em evidéncias
holisticas, uma vez que ndo é somente a mudan¢a de comportamento, mas a relacdo
entre atitude, habilidades e conhecimento que se sobrepGem, principalmente, na

ocorréncia do “encontro” intercultural.

Para tanto, Byram propde que seja refreada, ao menos inicialmente, a
compulséo por definir objetivos em termos de comportamentos observaveis
externamente e mensuraveis (BYRAM, 1997) porque requerer isso seria muito restritivo

na compreensao do aprendizado de lingua e cultura.

A simplificacdo da competéncia para o que pode ser testado objetivamente
leva a efeitos deteriorantes: o aprendizado de fatos triviais; a reducdo da compreensao
sutil para a generalizacdo e formacao de esteredtipos; e a falta de atencdo a interagdo e
engajamento porque estes ndo sdo testados. Quando a avaliacdo reconhece todos 0s
aspectos da Competéncia Comunicativa Intercultural, mesmo que ndo possam ser
quantificados e reduzidos a uma nota final Unica, o aprendiz entende que seus esforcos
sdo recompensados e o professor e o planejador do curriculo podem dar atencéo integral
a todo o fenémeno da Competéncia Comunicativa Intercultural ao invés do que sé pode

ser representado estatisticamente (BYRAM, 1997).
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CAPITULO 3: ANALISE DOS DADOS

O planejamento inicial desta pesquisa indicava etnografia virtual com a
coleta de dados sendo realizada exclusivamente a partir da interagéo entre alunos em um
férum online. Entretanto, o inicio das observagdes mostrou que haveria necessidade de
participacdo mais ativa da pesquisadora na conducdo das atividades em virtude dos
desafios enfrentados pelos surdos em relagdo ao uso da plataforma virtual. Esta
alteracdo, decorrente do proprio cerne da pesquisa em andamento, mudou o
direcionamento metodoldgico para a pesquisa-acao e reafirmou o que ja buscavamos a
partir do pensamento de El Andaloussi ao afirmar que com a pesquisa-acao inicia-se
uma nova ética, ja que a pesquisa ndo se faz sobre as pessoas, mas com elas (EL
ANDALOUSSI, 2004).

Neste capitulo analisaremos os dados obtidos durante a comunicagao
realizada no férum online, nas entrevistas com estudantes e professores brasileiros e na

observacao dos alunos nos encontros no laboratério de informatica.

3.1 Analise da comunica¢ao nos foruns online

Esta secdo esta voltada para a descricdo e analise da comunicacéo realizada
entre estudantes surdos brasileiros e estrangeiros ouvintes realizada por meio de um
férum online assincrono. As postagens foram escritas em inglés e o0s assuntos surgiram
a partir dos comentarios dos estudantes estrangeiros aos videos autorais produzidos
pelos estudantes brasileiros. Alguns desses videos foram produzidos pelos surdos, em
Libras com legendas em inglés, e abordam temas como amizade, futebol e religido. Os
videos sobre meio ambiente e educacdo inclusiva foram produzidos por ouvintes
aprendizes de inglés, alunos dessa pesquisadora, mas estes ndo participam do férum.
Essas producdes oferecem uma indicacdo de como o aprendizado cultural pode ser
introduzido no ensino e aprendizagem de LE mesclando as novas tecnologias digitais,

comunicacdo online e protagonismo dos alunos.

Em relacdo a apropriacdo dos conhecimentos técnicos para fazer as
postagens, alguns alunos rapidamente se familiarizaram e aprenderam os procedimentos
necessarios para a publicagdo das mensagens e a insercdo de comentarios, e outros
necessitaram de maior acompanhamento inicial para realizar essas tarefas, o que foi

realizado entre os proprios alunos ou com auxilio da pesquisadora e da intérprete. Essa
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modalidade peer-to-peer (aluno para aluno) foi utilizada em todo o processo por ter-se
mostrado parte da estratégia propria de aprendizagem do surdo.

Durante os encontros iniciais no laboratério de informatica da escola, 0s
estudantes trabalharam em grupos e posteriormente individualmente, isto porque, a
principio, queriamos verificar se eles de fato conseguiam ler e compreender bem o
contetdo em inglés escrito nos comentérios publicados pelos estudantes estrangeiros
sobre os temas dos videos. Como os assuntos eram familiares para estes alunos, por
serem temas que eles haviam pesquisado para desenvolver os roteiros, ndo apresentaram

maiores dificuldades.

Apds proceder a leitura das mensagens, 0s estudantes surdos escolhiam as
que gostariam de responder e passavam a digitacdo. Em alguns casos havia réplica e

tréplica como demonstrado nas tabulagcfes do item 3.5.

Os excertos de comunicagao no férum, inseridos no item 3.2, possuem
comentarios desta pesquisadora uma vez que representam conhecimentos, habilidades e
atitudes inerentes aos fatores da Competéncia Comunicativa Intercultural, foco desta
pesquisa. H& um excerto original a seguir para visualizar como cada mensagem €
exibida no forum (imagem 10), visto que ndo poderemos disponibilizar o texto na
integra - apesar de remeterem a ideia subjacente de um texto coletivo - por protecdo a
privacidade dos participantes, pois constam o nome, o sobrenome e a escola a que

pertencem.

Foram definidos alguns critérios e categorias para analisar de que forma os
processos comunicativos acontecem e sdo elaborados pelos participantes, que estdo
compilados em tabelas nas quais foram inseridas as interacfes ocorridas para cada video
postado. Nessas tabelas foram contemplados itens referentes a nacionalidade, as
mensagens, se tiveram respostas e se foram replicados, insercdo de fotos, temas

originais e temas suscitados.
As categorias construidas para analise e discussdo foram as seguintes:

a) Conhecimentos, habilidades e atitudes relativas a Competéncia

Comunicativa Intercultural;

b) Uso de tecnologia da informacgdo e comunicagdo no processo de
comunicacao;

d) O contexto bilingue (inglés, Libras, portugués) de interacdo escrita no
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férum de discussado sob o olhar dos alunos surdos.

O uso da plataforma como interface de comunicagdo foi muito bem aceito

pelos estudantes, como vemos na fala de um participante “eu capaz comunicar em
relacdo estrangeiro”, e se tornou uma alternativa viavel para o encontro intercultural que
ocorreu de forma assincrona, isto é, cada turma em seu tempo. Como estratégia para 0s
encontros entre a pesquisadora e 0 grupo, sempre com a presenca da intérprete, foi

definida uma hora e trinta minutos semanais, no laboratério de informética da escola.

As dificuldades que surgiram eram solucionadas com a ajuda da
pesquisadora e da intérprete, que acompanhavam atentamente o trabalho dos
estudantes, estabelecendo com eles uma interlocucdo continua. E imprescindivel relatar
que a professora responsavel pelo laboratorio de informéatica desempenhou papel
fundamental disponibilizando o espaco, 0s equipamentos e 0 horario para atendimento
aos participantes inclusive sanando duvidas técnicas da pesquisadora e da intérprete em

relacdo aos computadores, software, projetor, quadro interativo e internet.

Embora ndo tenhamos conseguido cobrir todo o contetdo programado, por
fatores que serdo descritos no item limitagdes da pesquisa, acreditamos que esta
observacao participante atingiu seus objetivos de interacdo previstos criando espacos
favoraveis ao desenvolvimento de préticas de comunicacdo intercultural para os alunos
surdos. A possibilidade de publicar os videos na internet, além dos muros e dos eventos
da escola, mas ainda para uma audiéncia do ambito educacional, estimulou o
protagonismo dos estudantes, por meio das intervencdes realizadas pelas professoras (a

pesquisadora e a intérprete) no transcurso das atividades didaticas, extraclasse.

Convém destacar que a avaliacdo do processo de aprendizagem era
qualitativa, ndo sendo, portanto, atribuidos valores especificos para cada atividade
realizada, visto que também essas atividades ndo contavam pontuacdo para a aula

regular da disciplina de lingua estrangeira — inglés.

Segue exemplo de uma postagem como visualizada no férum, sendo que por
questdo de privacidade, as letras iniciais do nome do estudante foram abreviadas e o
nome da escola omitida. Em seguida, vém data (més, dia e ano) e horario da postagem
seguindo o formato norte-americano (am ou pm). Ainda consta uma bandeira antes do

nome representando a nacionalidade da pessoa que realiza a postagem.
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ApPPIOVE TUI FURIIC Oaliery

n Reply to Comment | £

Hi

Yes,I'm deaf and | have many special education needs and blind friends
| watch usually TV sports

My deaf friend birthday party

B".rf:‘

Approve for Public Gallery

Add a Comment

Imagem 9: Exemplo de layout de uma mensagem postada no forum online como

aparece para o participante

3.2 Analise dos fatores da Competéncia Comunicativa Intercultural nos excertos

Veremos a seguir excertos retirados das mensagens trocadas nos foruns que
demonstram os cinco fatores reunidos em forma de conhecimento, habilidades e atitudes
gue compdem o modelo de Byram (1997) da Competéncia Comunicativa Intercultural,
ou CCI, assim denominados: Saberes, Saber Compreender, Saber Ser, Saber

Aprender/Fazer, Saber se Engajar.

A reflexdo provocada em sala de aula pelos comentarios dos estudantes
estrangeiros e a percepcdo dos alunos surdos instigam o processo gradual de formacéo
das habilidades de interpretar e relacionar, descobrir e interagir; forjam atitudes de
como relativizar a si mesmo para valorizar o outro, também chamado de “descentrar”;
levam ao conhecimento de si mesmo e do outro, como individuo e em sociedade; e

alcancam o cerne da competéncia comunicativa intercultural, que é a educacédo politica
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com o aprimoramento da consciéncia critica cultural do individuo - outros termos

utilizados séo educacao para a cidadania ou democrética.

O aprendiz de lingua-cultura que  passa por  um
processo de desenvolvimento da sua competéncia comunicativa intercultural é
chamado de mediador cultural, e o que o distingue é ser capaz de estabelecer e manter
relagbes humanas harmoniosas, sem preconceitos e julgamentos, entendendo a cultura

do outro, que vai além da eficiéncia na comunicacao no sentido de troca de informacGes.

Ressaltamos que os textos foram transcritos aqui como estdo no original, a

despeito de erros de qualquer ordem (ortografico, semantico, gramatical).

3.2.1 Saberes (Savoirs)

Um dos cinco fatores da competéncia comunicativa intercultural é
denominado Saberes e se caracteriza pelo conhecimento de si e do outro; conhecimento

individual e da sociedade; conhecimento da interacéo.

Ao interagir, a pessoa traz consigo conhecimento intrinseco sobre si mesmo,
e de seu pais e cultura, do qual normalmente ndo tem consciéncia de como afeta a sua

comunicagdo com 0s outros e a sua visdo do mundo.

Como veremos a seguir, a maior parte dos estudantes mencionou ser surdo
nas postagens iniciais, antes de qualquer outra informacdo a seu respeito, tais como
nacionalidade, sexo, idade, isto €, outras formas que definem sua identidade.
Acreditamos que esta é uma indicacdo de que mesmo que, a principio, a surdez ndo
interfira na comunicacgdo por escrito, 0s estudantes demonstram ter consciéncia de que
sua condicdo afetara a interacdo, mas nao se inibem a ir em busca da mesma,
demonstrando autoconhecimento. Outro fator importante sob o aspecto da CCl é a
consciéncia de si como participe na sociedade, e o surdo revela ter uma forte identidade
social inserindo-se de forma particular na comunidade que o representa, a comunidade

surda.

A importéncia disto € que a percep¢do mutua da identidade social dos
interlocutores ¢ um fator determinante para o sucesso da interacdo (BYRAM, 1997).
Quando os interlocutores sdo de paises diferentes a identidade nacional é a que

prevalece, a0 menos nos momentos iniciais e influencia nas percep¢des mutuas. Ja 0s



99

exemplos abaixo nos dao indicios de que na perspectiva dos surdos, a identidade surda

prevalece a nacional:
(Brasileiro N) — I'm (name). I'm the student deaf of the Brazil, I'm Brazilian.
(Brasileiro E) —Hello My name is... I'm deaf student of CIL
(Brasileiro P) — My name is... I'm deaf. I'm 19 years old and was born in Brazil...

(Brasileiro W) — I'm from Brazil. I am deaf student of Cil. ( O prdprio uso de contragdo ou

nao reforcou a identidade surda).

(Brasileiro H) — My name is...and have 20 years. I’am deaf and studying English

language...

Segunda postagem — My name is... that I'm deaf!

(Brasileiros S) — My deaf friends in school. (N&o informou que ele mesmo é surdo, mas

mencionou 0s amigos surdos e postou foto).

(Brasileiro A) — I love ... meet new friends with communication. (Este estudante é

oralizado e ndo se apresentou como surdo mas fez mengéo a comunicacdo com interlocutores ouvintes).

Nos exemplos abaixo, os estudantes surdos apontam a importancia da
comunicacdo entre surdos e ouvintes e o aprendizado da Lingua de Sinais pelos
ouvintes, conscientizando-os sobre a relevancia dessa lingua para a comunidade surda.
Essa questdo pode ser vislumbrada a partir de varios fatores que compdem a
Competéncia Comunicativa Intercultural, mas preferimos inseri-la em Saberes, por
incluir o conhecimento de si e do outro individualmente, mas também da sociedade,
condizente com a forte percep¢do que o surdo tem de si como representante, e
advogado, da comunidade surda.

(Brasileiro): Actually each country has its own sign language. In Brazil it’s called Libras
(Brazilian Sign language).

(Brasileira P) — It is very important for deaf can participate with inclusion listener.

No caso acima, o surdo referiu-se a palavra “inclusion” no sentido de poder

se comunicar com ouvintes por meio da escrita.

3.2.2 Saber Compreender (Savoir Comprendre)

Este fator da CCI, Saber compreender, caracteriza-se pela habilidade de

relacionar e interpretar.
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A habilidade de interpretar e se relacionar prescinde de contato com um
interlocutor, e pode ser adquirida por meio da leitura de documentos de diversos tipos,
sendo este o aspecto primordial que difere da habilidade de descoberta e interacdo a ser
tratada mais adiante. Entretanto, no relacionamento com um interlocutor, a habilidade
de interpretacdo exige a negociacdo de significados e de valores comuns a ambos,
traduzidos em conceitos e conotacdes, mas também em lacunas representadas por

significados contraditérios, ou disfuncgdes.

Seguem-se alguns excertos a partir dos dois videos exibidos sobre futebol,
em que os significados de football e soccer precisam ser negociados e se chega a um
termo comum aos dois, American football, sugerido pelo estudante surdo e em seguida

utilizado por um falante nativo.

Sobre jogar ou assistir a futebol e campeonatos (football, soccer, American football):

(Norte-americana K) Here in America our football is not what football is across the world,

here we call that type of football soccer. About 111.5 million tune in to watch Super Bowl yearly...

(Brasileiro S) | watch football on TV. | never went to a stadium. | like to watch American

football movies.

(Brasileiro F) 1 do not play football and | prefer to watch on TV.

(Norte-americana E) | prefer football to American football. | like to watch football games

on TV too.

Nos exemplos a seguir, observa-se que os interlocutores passam a buscar
valores comuns adentrando o assunto do clima para justificar as preferéncias esportivas,
e passam a relativizar a forte identidade nacional brasileira de gostar de futebol para se
identificar com a opcdo esportiva dos interlocutores, motivada pelas condigdes

climéticas:

Sobre a influéncia do clima na escolha do esporte:

(Estudante russo) | watched your film about football and I really liked it. This is a very
popular sport but in our town this sport is less developed than the game of hockey.... Do you develop this
kind of sport?

(Brasileiro E) ... we watch it (hockey) on TV.
(Russas) ... we are also really like sport but football we have developed bad, because in

our country is cold climate. So we have a well-developed hockey...
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(Estudantes russas) As for football, in our country everyone love this sport, but we can play
it only at summer, unfortunately. So, how you know, in Russia’s winter so many snow, so our sportsman

very love soccer.

(Brasileiro W) We can play to us at summer... I also too love hockey from Germany,

Russia and Scandinavia.

3.2.3 Saber Aprender e Fazer (Savoir Apprendre/Faire)

O Saber aprender caracteriza-se pelas habilidades de descobrir e interagir

como um dos fatores da competéncia comunicativa intercultural.

A descoberta pode ou ndo envolver interacéo, e constrdi conhecimento e
entendimento sobre crencas, enunciados e atitudes inerentes a algum documento ou
interagdo, sendo o conhecimento do tipo “instrumental” ou “interpretativo”. O exemplo
abaixo demonstra um conhecimento que foi construido a partir de outro preexistente, e

suscitou interacéo.

Um dos aspectos do desenvolvimento da Competéncia Comunicativa
Intercultural é mudar a perspectiva empregando procedimentos psicoldgicos de
socializagdo. Nos exemplos abaixo percebemos que o estudante brasileiro tenta
estabelecer lagos e suscitar empatia entre sua cultura e a do interlocutor, inclusive
lancando mao de outras semioses, como a foto anexada para corroborar que ele pode

€SCrever em russo.

(Brasileiro W) I know how to write some words in Russian language but I can’t speak.

(Russos) Hi! It’s great that you are able to write in Russian, it’s a very difficult language.
You’re done! And we want to teach you to say goodbye to Russian. Our language goodbye: inseriu

caracteres russos.

Réplica (Brasileiro W) — It is true that Russian language is very hard. I ‘Il study Russian!

Podemos considerar a foto acima um exemplo de documento a ser
interpretado como fator relacional com o seu interlocutor, em particular no caso do

surdo, por ter uma lingua visual-espacial.

Na habilidade de interacdo o individuo precisa administrar as disfuncdes
que ocorrem ao longo destas, e se refere a capacidade de administrar constrangimentos

em circunstancias particulares com interlocutores especificos. O excerto a seguir denota
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uma situacdo mal resolvida ndo dando continuidade ao relacionamento. Em conversa
com um estudante da Tunisia, o brasileiro ndo compreendeu nas entrelinhas que o
ouvinte queria saber como ele, sendo surdo, teria trabalhado a parte de audio da
producdo em video, que ndo era sO 0 aspecto técnico que interessava, mas uma
curiosidade em relagdo as condi¢des desse interlocutor surdo, usando inclusive “them” e
ndo “you” para formular a pergunta, provavelmente numa tentativa de amenizar.
(Estudante Tunisia): | watched the video about friendship... the quality of the audio and the

videos were very clear and the music was cheerful. | want to ask them how did they manage to change the

music by the end of the video?

(Brasileiro surdo): ... I don't listen music the audio but I read subtitled video.

O fato do aluno surdo ndo ter respondido a pergunta implicita do
interlocutor pode se justificar pela sua pouca competéncia linguistica, deixando
truncada a resposta quanto a questdo primordial levantada pelo ouvinte, relativa a como
o surdo faria o corte da masica uma vez que ndo ouve, ou pela falta de competéncia
intercultural em ambos os lados, mostrando uma disfuncdo na comunicacéo entre surdo

e ouvinte.

3.2.4 Saber Ser (Savoir Etre)

Este fator da CCI, Saber Ser, caracteriza-se pela atitude de relativizar a si

mesmo e valorizar o outro; descentrar.

Mencionar que os estudantes foram deslocados da sua propria forma de
encarar o0 mundo para se colocar no lugar do outro entendendo sobre o seu ponto de
vista. Nestes exemplos observamos o surdo fazer referéncia a amizade com ouvintes,
que € o caso do interlocutor. O ouvinte mostra empatia (utilizando a palavra “cool”)
pelo surdo jogar futebol, coisa que provavelmente ele ndo pensava ser possivel, uma vez
que solicita mais detalhes sobre como sdo os treinamentos e as partidas, onde ocorre
comunicacdo oral entre os jogadores, 0 juiz, o treinador.

(Brasileiro A) I love playing footbal my friend and meet new friends with communication

(ouvintes).

(Brasileiro A) ... I trained to be very attacking player... I wanted to be (professional)
football player but it is difficult.
(Russo) It’s very cool that you play football. Tell me how you are training and matches.

This is probably a very striking sight!
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A atitude de curiosidade e abertura para com o outro sdo imprescindiveis
para poder obter percepcdes ndo estereotipadas. Os comentarios trocados entre alunos
estrangeiros ouvintes sobre o video do valor da verdadeira amizade demonstram que
eles relativizaram o fato dos alunos terem algum tipo de necessidade especial e se
concentraram em outros valores comuns a todos.

(Russos) ... our class liked your video, everyone was thrilled! We are waiting for new

videos from you. We are very interested in your life!

(Norte-americano) ...I totally agree with you. This video has so many great aspects about it...

(Romeno) The video... has a powerful message. Surround yourselves with friends who have

the same hobbies. Sport keeps you healthy and teach you into team work!

3.2.5 Saber se engajar (Savoir s’engager)

Saber se engajar € um fator da CCI caracterizada pela educacédo politica e

consciéncia cultural critica.

Os excertos a seguir demonstram que os alunos alcangaram um dos fatores
da Competéncia Comunicativa Intercultural, que € central no modelo, ou seja, a
consciéncia cultural critica relacionada ao Saber se Engajar, mola mestra da educacao

para a cidadania, ou democratica.

A interacdo entre surdos e ouvintes promoveu nos estudantes surdos a
reflexdo e analise de sua propria cultura — entendida como enunciados, crengas e
comportamentos — que culminou no desejo de se engajar, demonstrando terem
fortalecido a consciéncia critica cultural que, por sua vez, é um dos objetivos
primordiais do desenvolvimento da Competéncia Comunicativa Intercultural nos

estudantes.

Sobre alunos portadores de necessidade especiais e esportes

(Russos) Through sport we are a healthy lifestyle I our country respect the feelings of

people with disabilities in health and everyone is willing to help them in difficult situations.

(Romena) It is wonderful this video. It really brings hope and also show a good way to a

healthy and dynamic life...
(Brasileira) ...t is very important for deaf can participate with inclusion listener

(mencionando a importéncia de surdos e ouvintes se comunicarem).
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Sobre surdez e Lingua de Sinais

(Norte-americano A) ... I want to create a sign language club because | know American
Sign Language and would like to learn more about it. | noticed sign language in the video and | could tell
it was different from American Sign Language. What is the certain sign language called?

(Norte-americano J) | have always wanted to learn sign language but only learned the

alphabet so far. I learned the sign language alphabet in international club at high school. ..

(Brasileiro E) Actually each country has its own sign language. In Brazil it’s called Libras
(Brazilian Sign Language). | know little about American Sign Language. | want to learn more. | always

watch video on youtube with subtitles in English.

3.3 Alguns destaques sobre Religido e Meio Ambiente

Escolhemos citar os exemplos desses videos separadamente porque tratam
de dois assuntos que mobilizam muito a sociedade atual, inclusive levando a conflitos

interculturais: religido e meio ambiente.

A fé e a religido foram retratadas em um video chamado Deaf People’s Via
Sacra exibindo uma encenacédo da paixao e morte de Jesus Cristo encenada por surdos,
e editado com comentarios em Libras por parte dos estudantes explicando as passagens
biblicas, e legendas em inglés.

(Estudante da Tunisia) I'm... from Tunisia. How impressive!!! What I saw is not an
amateur work of students this sounds a professional work. The decoration, clothes, the music are just
great. Congratulations to you guys. We don’t celebrate Easter in Tunisia, we have other religious

celebrations, may be on day | shall talk about it but | was happy to learn about Easter in Brazil. Thank

you guys and keep thriving.

Com a diferenca de uma semana, estudantes surdos brasileiros fizeram as

seguintes postagens:

(Brasileiro W) Hi. Good afternoon! | am Baptist and | have faith in Jesus Christ. What is

your religion? Thank you for answering me.

(Brasileiro E). Hi. I am Baptist Evangelic. | respect your religion. What is your faith? How
do you celebrate? Today | spoke about this video in a class. Bye.
(Brasileiro P). Hi. I'm curious to know what your type of religion, as it is celebration? |

have respect for any Religion, each own culture.

Primeiramente, de todas as classes envolvidas no projeto, somente um aluno
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postou no férum que sugeria como atividade comentar se celebrava a pascoa, de que
forma, e que fé professava. O estudante da Tunisia ndo compartilhou sobre sua religido,
mas aspectos técnicos da producdo de video, demonstrando falta de abertura para

relativizar os proprios conceitos.

Os estudantes brasileiros demonstraram abertura e curiosidade, e até mesmo
relativizaram a propria religido para se aproximarem do interlocutor. Entretanto, o
encontro entre as culturas ndo ocorreu porque ndo houve reciprocidade na relacéo, ou,
como designa Byram, (1997), o conhecimento relacional adquirido por meio da

socializag&o.

No video Solid Waste Gift, 0 meio ambiente foi abordado segundo o olhar
de uma estudante ouvinte, e com necessidades educacionais especiais, a respeito da
producdo de 160 toneladas de lixo produzidas em um sé dia, durante a festa de

comemoragdo do aniversario da cidade, e encaminhadas para um lixao a céu aberto.

A importéncia desta discussdo esta na habilidade de comparar e relacionar,
sem impor valores ou a sua propria perspectiva, por ser uma forma eficaz de levar o
estudante a adquirir o pensamento critico reflexivo cultural necessario ao
desenvolvimento da Competéncia Comunicativa Intercultural. Nos excertos a seguir as
participantes demonstram algum grau de engajamento e consciéncia critica enfatizando
a discussdo sobre a necessidade de formacdo ecoldgica nos estagios iniciais da vida.

(Russas) ... You touch a very important issue of our time! Our city is very small, but his
problem is still relevant for us. After the winter, many city streets are filled with rubbish. Unfortunatelly,
many citizens do not think about the environment and the beauty of their city. To get rid of this problem, it

is necessary to educate from childhood in a child a love of the environment... that raises an important

question! (Postaram foto panoramica da cidade).

(Russas) ...unfortunately people in our town do not understand that rubbish bins are need
for rubbish and not to damage them. Also, rubbish bins are very small. They must be bigger. And we
must to cultivate children a sense of responsibility, so they do not litter the streets.

(Postaram fotos).

(Brasileira) do people get fines for littering?

(Russas) Unfortunately, people don’t get fines for littering. They don’t get anything for it.
(Romena) In my opinion, pollution is one of the most important problem and it still will be

in the future because a few people can’t change suddenly all the world! Even so, we can try! (Postou foto

de uma flor em suas maos).

(Brasileira) Very beautiful flower that we need to take are of the most important plants in
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nature, but serious problem is too bad that pollution may impaired environmental health.

3.4 Tolerancia aos erros e Lingua - franca

Mesmo 0s erros, como apontados no excerto a seguir, levam a comparacoes
que norteiam o aprendizado, uma vez que os alunos séo levados a refletir e negociar
significados, demonstrando a importancia dada ao contexto da educacdo formal como
local de desenvolvimento da Competéncia Comunicativa Intercultural intermediada

pelo professor de lingua estrangeira. (Ver imagem 4, no capitulo 1).

Além do mais, desmistifica o falante nativo como ideal, e da lugar ao inglés
como lingua-franca, falado como segunda-lingua e lingua estrangeira, em todas as
partes do mundo, propiciando rica negociacéo de significados e aprendizagem cultural.

(Russas) we were very impressed by video! This problem is very actual nowadays. For
example, two days ago we have a general cleaning in our school. This kind of environment problem
spread very fast in our town and we are trying to do everything possible to stop it. Thank you for this
motivation film, it’s amazing and now we are more interested in help of our nature. As everybody say in

Russia: That place is supposed to be clean where there are not litterbugs!” (postaram uma foto)

3.5 Tabulacédo da comunicacgdo nos foruns online

Os videos, autorais e ndo-autorais, constituiram a fonte de assunto para
embasar a negociacdo de conteddos culturais, no sentido de enunciados, crencas e
atitudes, entre os diversos grupos representados na pesquisa, surdos, ouvintes,

estrangeiros com inglés como segunda lingua ou lingua estrangeira, e falantes nativos.

A seguir mostramos a tabulacdo relativa a comunicacdo publicada nos
féruns, subdivida por temas, de acordo com os videos apresentados semanalmente.
Optamos por fazer transcricdes adaptadas em portugués da comunicacdo escrita
originalmente em inglés por ndo ser possivel a publicacdo na integra em funcdo da

privacidade da plataforma educacional utilizada.

3.5.1 Estudo do forum sobre os videos Deaf have Dreams e We Love Soccer (Os surdos
tem sonho e N6s amamos futebol)

O video Deaf Have Dreams (Os surdos tém sonhos) mostra dois alunos
surdos brasileiros em uma loja esportiva comprando camisas da selecdo brasileira. Os

atores demonstram as dificuldades encontradas nesta compra e questionam se 0s jogos
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da Copa do Mundo, a ser realizada no Brasil, irdo oferecer condigdes adequadas de
atendimento aos surdos na venda de ingressos e interpretagao dos jogos em Libras.

No video We Love Soccer (N6s amamos futebol), os alunos de trés paises
(Brasil, Catar e EUA) comparam sua maneira de se relacionar com o futebol na escola e

na vida cotidiana.

A atividade solicitava comentarios a partir de algumas perguntas
norteadoras que indagavam como o estudante participa em atividades esportivas na
escola e como hobby; se j& esteve em algum grande evento esportivo e como foi essa
experiéncia; e, se a cidade ou pais em que mora hospeda grandes eventos e como isto 0

afeta.

Segue uma transcrigcdo adaptada em portugués da comunicacao escrita

originalmente em inglés. As alunas russas iniciam o diadlogo ap6s assistirem aos videos
durante uma aula de inglés como lingua estrangeira.

K, M, Z, D (russas) Comentam que ficaram impressionadas com o video e que tentam jogar futebol.
Perguntam se irdo a Copa no Brasil e dizem que tém intencéo de assistir aos jogos da Copa a ser realizada
na Russia, em 2018.

S (brasileiro){resposta}Se apresenta e confirma que a Copa sera no Brasil. Inclui uma foto do seu grupo
de colegas de sala.

N, A (russas) Expressam que toda a turma ficou entusiasmada com os videos e querem saber mais sobre a
vida no Brasil. Falam que séo fas do futebol e que a escola deles é boa mesmo em volei.

A (russo) Informa que gostou do video e que futebol é popular, mas o hockey é mais desenvolvido. Ele
fala que é atleta de hockey e pergunta se temos este esporte.

P (brasileira){resposta} Fala que é fd de futebol mas que pratica natacdo desde pequena, e joga volei
porque é mais divertido estar em grupo.

A, N, A (russos) Falam que praticam esportes e que a cidade em que moram tem alguns campeonatos.

F(brasileiro){resposta} Afirma que gosta de futebol. (Segunda frase incompreensivel).



108

N, M I, N (russas) Afirmam ter gostado do video e gostarem do esporte, apesar de ndo ser muito
desenvolvido porque o clima é frio. Falam que colegas de escola jogam hockey e perguntam se os alunos
brasileiros também jogam.

M, N (russas) Comentam que os alunos brasileiros sdo bons em fazer videos e que devem continuar.
Informam que apesar dos russos amarem futebol s6 podem jogar no verao entdo preferem hockey porque
tem muita neve (incluem um coracdo ao lado do nome delas).

W (brasileiro){resposta} Agradece o elogio. Menciona o verdo e fala que ama o hockey da RuUssia,
Escandinavia e Alemanha.

L,V(russas) Manifestam que gostariam de ir a campeonatos pelo mundo mas que é impossivel.

Perguntam se ja foram em algum grande evento esportivo e que houve as Olimpiadas na Russia.

A, Y(russos) Informam que sdo alunos russos. Comentam que ocorreu uma competicéo na cidade deles
que reuniu pessoas com diversas habilidades. Afirmam que as pessoas tém uma vida saudavel por meio
do esporte. Compartilham que na RuUssia as pessoas respeitam 0s sentimentos das pessoas com
necessidades especiais na salide e que todos estdo dispostos a ajudar nas situac@es dificeis.

A (brasileiro) Comenta que ama jogar futebol e fazer amigos para se comunicar (frases
incompreensiveis).

P(brasileira) Menciona inclusdo e dificuldade de comunicacdo. Informa que os surdos amam futebol
(frases incompreensiveis).

N, A (russas){resposta para A}Comentam ser legal ele jogar futebol e perguntam como é o treino e os
jogos. Desejam sorte no jogo.

A(brasileiro){responde para N,A} Informa que jogava no Grémio quando tinha 10 anos e treinava como
atacante quando ganhou um campeonato. Compartilha que gostaria de ser jogador de futebol, mas que é
dificil.

M (Romena) Afirma que o video é maravilhoso e que traz esperanca e mostra uma maneira de ter uma
vida saudavel e dinamica. Compartilha que sua paixdo é o basquete e o skate e que este deveria ser
considerado um esporte. Informa que ndo tem eventos maiores em sua cidade, mas que as pessoas se
divertem com pequenas competices.
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W (brasileiro){resposta a M}Agradece o elogio. Afirma gostar de basquete e futebol e que os brasileiros
gostam mais de volei. Pergunta onde € a cidade dela.

A (romeno) Se apresenta com a idade e onde mora. Comenta que o video tem uma mensagem poderosa.
Aconselha os alunos a se rodearem de amigos que tém os mesmos hobbies e comenta que o esporte
mantém a pessoa saudavel e ensina a trabalhar em grupo.

H(brasileiro) Se apresenta como surdo. Pergunta se sabem que a Copa sera no Brasil e 0o que acham
disso. Envia beijos. Adiciona foto do mascote da Copa.

Tabela 4: Transcricdo adaptada da comunicacdo original em inglés no forum online.
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K,M,Z,D Russia 1 Néo

N,A Russia 1 Né&o

A Russia 1 Sim de “P” Néo
ANA Russia 1 Sim de “F”
N,M,I,N Russia 1 Né&o

M,N Russia 1 Sim de “W”e “E”

LV Russia 1

AY Russia 1 Né&o
M Roménia 1 Sim de “W”e “E” Né&o

A (homem) Roménia 1 Né&o
A EUA 1 Sim
K EUA 1
E EUA 1 Sim
K EUA 1 Sim
G EUA 1
J EUA 1
J EUA 1 Sim
R EUA 1 Sim
N EUA 1
C EUA 1
Observagdes:

(*) Post é a publicagdo de uma mensagem original.
(**) Reply é a postagem de uma mensagem em resposta a outro participante.

As letras entre aspas representam os alunos brasileiros surdos da turma
orginal.

Tabela 5: Demonstrativo da interagdo por meio do forum.

A Brasil 1 1
E Brasil 2

F Brasil 1

H Brasil 1

P Brasil 2

S Brasil 1
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Brasil 2
N Brasil

Tabela 6: Demonstrativo da postagem dos surdos brasileiros

ASSUNTOS DETALHAMENTO
Volleyball Preferéncia
Hockey
Clima Referéncia as estaces do ano para determinados esportes; frio;

esportes de inverno; neve; verao

Copa do Mundo 2014 Realizacdo no Brasil; paises favoritos na disputa
Olimpiadas Assistir; sedes
Portadores de necessidades Respeito

Vida saudavel Por meio do esporte

Treinamentos Como séo realizados

Campeonatos Participar
Basketball Preferéncia
Skateboard Preferéncia
Ice hockey Na TV

Natacgéo Preferéncia

Tabela 7: Assuntos diferentes do tema inicial (Futebol)

DESCRICAO NACIONALIDADE SUSCITOU COMENTARIO
Foto do grupo de colegas da Brasileiro N&o

escola

Mascote da Copa Fifa Brasil Brasileiro Né&o

2014

2 fotos de jogos de futebol Norte-americano Sim
americano

2 fotos de baseball Norte-americano Sim

1 foto de pulo com vara Norte-americano Sim

Tabela 8: Descricdo das fotos postadas no férum por ordem de apari¢édo

Sintese:

Esse video despertou grande interesse entre os participantes de quatro



112

paises, demonstrado ndo sO pelo nimero total de postagens, mas principalmente pela
grande quantidade de outros temas que foram gerados, num total de treze, que incluem

outros esportes, acessibilidade e qualidade de vida.

Observa-se também que foram anexados sete arquivos de imagem para
amparar o texto escrito e a relevancia disto estd ndo s6 no apoio que oferece para a
interpretacdo de texto, mas no caso dos surdos, favorece sua linguagem natural

visoespacial, e ndo auditivo-oral como a dos ouvintes.

Ocorreu 0 uso do inglés ndo s6 como lingua franca entre os estrangeiros,
mas também o seu uso com os falantes nativos desse idioma, e percebeu-se a

disparidade no tamanho do texto e na complexidade do conteudo.

A interacdo foi interrompida devido ao longo periodo de férias de meio de

ano no exterior.

3.5.2 Estudo do forum sobre o video The True Value of Friendship (O verdadeiro

valor da amizade)

O férum sobre esse video foi 0 que promoveu o0 maior nimero de trocas de
mensagens entre todos os participantes. O video suscita o debate sobre valores como a
confianga, confiabilidade, companheirismo, compartilhamento de idéias e sentimentos,
exibindo dois alunos surdos que gesticulam a Lingua Brasileira de Sinais representando

essas palavras, e traz legenda em inglés.

O texto de introducdo da atividade no féorum solicitava aos participantes que

assistissem ao video e comentassem sobre o verdadeiro valor da amizade para eles.

A comunicagdo entre os alunos se inicia com a postagem no forum online

dos comentérios de duas alunas russas ap6s assistirem ao video sobre amizade. O video
foi exibido em sala de aula pela professora de inglés como lingua estrangeira em uma
escola secundéria no interior da Russia.

N e A (Russas) A comunicagdo se inicia pela postagem de um grupo de alunas russas. Elas revelam que o
video as fez pensar em muitas coisas, mas ndo explicitam o qué. Indagam sobre onde os alunos
aprenderam inglés.
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N (brasileiro). {resposta}Se apresenta com surdo e brasileiro. Comenta que seus amigos fizeram o video.
Informa que todos estudam muito inglés porque com essa lingua e portugués podem visitar qualquer parte
do mundo. Finaliza afirmando que um verdadeiro amigo é alguém que ele confia e entende.

K,M,Z,D (russas) Comentam que o video suscitou fortes sentimentos de responsabilidade e orgulho.
Fizeram perguntas se estiveram em outros paises e se tém dificuldade na comunicacdo com pessoas
ouvintes. Perguntam se eles querem visitar a Russia. (Nao houve resposta).

N,N,L,N,S,O (russas) Descrevem os valores da amizade e qualidades do melhor amigo para cada uma.
Perguntam se querem visitar a cidade delas.

A partir de uma foto postada do grupo de alunos surdos, recebem um comentario.

M,N Comentam que sentem muitas emogdes positivas ao verem a foto do grupo. Expressam acharem os
alunos bonitos e bronzeados. Comentam sobre o frio na Russia e que € uma raridade ser bronzeado.

H (brasileiro) Faz uma pergunta incompreensivel. Envia beijos.

E (brasileiro) {resposta} Se apresenta como surdo. Agradece a um comentério sobre o seu video se
mostrando surpreso (Did you like the video?) e reconhecendo que é interessante porque fala da
acessibilidade da sociedade surda. Responde a pergunta sobre viagens informando que ja foi ao Catar e
mostrando desejo de viajar ao redor do mundo. Informa que gostaria de ir & Russia porque a cultura é bem
diferente. Comenta que falaria e mostraria o seu projeto (videos).

A (brasileiro) Se apresenta mas ndo menciona que é surdo. Diz querer se comunicar para fazer amigos e
querer visitar a Russia. Pergunta se gostariam de se encontrar no Brasil e informa sua cidade. Posta foto
da cidade.

I, O (russas) {resposta para (A} Conferem se ele realmente ird para a Rassia (Will you arrive in fact?) e
informam a cidade onde vivem. Reiteram que gostariam de encontra-lo no Brasil, se conseguissem vir.

W (brasileiro) Se apresenta como surdo e brasileiro. {resposta para 1,07} Informa que gostou de saber
sobre a Russia e queria aprender mais sobre a cultura. Demonstra vontade de aprender a escrever em
russo porque é muito importante. (Fez post e ndo reply, o que dificulta saber para quem respondeu).

N,A (russas) {resposta p W} Se declaram satisfeitas que W goste da RuUssia e suas tradigdes. Se colocam
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a disposicao para falar sobre o seu pais. Concordam com W sobre as qualidades do idioma russo e
comentam que é dificil de aprender.

W (brasileiro) {resposta para N,A} Reitera que gosta da Russia e que falar sobre o pais é falar sobre a
cultura. Concorda que o idioma é dificil. Encerra enviando um abraco.

P (brasileira) Se apresenta como surda. Menciona que tem curiosidade por culturas e lugares diferentes.

Repete a postagem e acrescenta foto da catedral.

H (brasileiro) Reelabora seu comentario e apresentacdo (postagem anterior incompreensivel). Se
apresenta como surdo, estudante de inglés. Quer fazer amigos e compartilhar cultura.

K,M,Z,D (russas) Afirmam que o video despertou sentimentos de orgulho e responsabilidade. Perguntam
se 0s surdos visitaram outros paises e se tém dificuldade em se comunicar com os ouvintes.

E (brasileiros) {resposta} Responde que é dificil se comunicar quando as pessoas ndo usam a Lingua de
Sinais (Libras). Informa que j4 visitou o Catar.

C (brasileira) Posta foto de uma turma de alunos surdos da Escola bilingue e o que eles acham da
verdadeira amizade.

AR (brasileiros) Alunos de outra escola brasileira respondem ao féorum dizendo que nédo tém amigos
surdos, mas gostariam de ter.

P (brasileira) {resposta} Responde agradecendo e dizendo que podem fazer amizade.

B (Tunisia) Cumprimenta sobre a importancia do tema abordado e tece comentarios técnicos sobre a
producdo do video com respeito a parte de masica.

E (brasileiro){resposta} Responde que o assunto é mesmo importante e que tem amigos surdos e
ouvintes. Reitera que ndo escuta a musica, mas I€ as legendas.

W (brasileiro) Posta foto mostrando palavras que sabe escrever em russo e informa que ndo saber
pronuncia-las.

N,A (russas) {resposta} Parabenizam pela mensagem em russo e reiteram que é dificil. Ensinam a
escrever tchau em russo.

W (brasileiro) {replica} Reitera que é mesmo dificil, mas que vai estudar.
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J (Australiano) [Se dirige a professora do forum] Comenta que os alunos fizeram um bom trabalho na
edicdo do video

C (brasileira, professora){resposta} Encoraja a continuar postando para fazer amizade com os alunos.
Pergunta se tem colegas surdos na escola

J (australiana, professora) Se dirige a um dos alunos que conheceu pessoalmente e menciona a ocasido
em que se encontraramem uma conferéncia.

E (brasileiro) {resposta} Informa que se lembra da professora e que ha possibilidade de se reverem num
futuro préximo no mesmo evento

D (romena) Se apresenta e menciona a importancia da amizade. Afirma que as diferencas ndo impedem

que facam amizade.

M (romena) Se apresenta e cumprimenta pelo projeto. Menciona que é uma nova forma de ver as relagdes
humanas.

A (romeno) Fala da importancia de estar rodeado pela familia e amigos

W (brasileiro){resposta} Reitera que a amizade com estrangeiros também é importante. Publica uma
pergunta mal formulada

B (romena) Comenta que os alunos conseguiram se expressar muito bem a respeito da amizade no video

P (brasileira){resposta} Agradece e comenta que o video € um bom exemplo de incluséo

N (romena) Comenta que gostou do video e que a amizade pode existir apesar dos problemas, que neste
caso é a surdez. Afirma que os alunos demonstraram coragem fazendo o filme na linguagem deles, isto &,
de sinais

P (brasileira){resposta} Agradece o comentério e fala que o video tem uma mensagem positiva. Fala que
¢ feliz e gosta de escrever em inglés

L (romena) Afirma que gostou muito do video porque a amizade foi abordada de uma forma original e
chamativa, com aten¢do aos detalhes

P(brasileira){resposta} Afirma que cada amizade é Gnica e que 0s ouvintes precisam entender a cultura
dos surdos. Pode ocorrer a amizade com inclusdo, e precisa mais atencdo e respeito. Agradece por ter
apreciado o seu projeto
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Tabela 9: Transcricdo adaptada da comunicacdo original em inglés no forum online.

Russia

K,M,Z,D

LM

N,N,L,N,S,0

N,A

Russia

Russia

Russia

Russia

Russia

2

1

1 se
dirige

professora.

1 reply para “A”
Pedem para
confirmar se ele

vai mesmo para a

Russia e
comentam que a
cidade delas ¢é
bonita.

1 reply para “W”
apos ele postar
uma foto com
palavras em russo
que ele escreveu.

Se oferecem para
falar mais sobre a
cultura e idioma.

oy

Sim de “N”

Sim de “E” (responde que

foi ao Catar e que é dificil

falar e se comunicar com

ouvintes)

Sim de “S” e “P” (agosto)

(responde que tem
dificuldade em falar com
ouvintes)

Néo

Néo

Sim. Foto do grupo de Sim.

surdos

enviado

professora.

Sim

de “H” _
pergunta

incompreensivel.

Sim.

“W” confirma que

deseja continuar a conversa.

pela M,N

(reagruparam)
Comentam que
alunos tém bronzeado
bonito e que
na RUssia ndo

é comum bronzeado.

Nao

Sim. Reafirma que
sabe escrever em
russo e que € muito
dificil.



D
M
A (homem)

Turma “B”

Tunisia

Australia

Australia

Roménia
Roménia

Roménia

Romeénia

Romeénia

Romeénia

Roménia

Brasil

Brasil (outra
escola)

Sim de “E”

1 direciona o post Sim (agosto) pedindo para Né&o

para a professora.

continuar postando.

1 direciona Sim. Lembra dela no Catar.

pergunta
Elcana

conheceu no Catar.

1

1 em inglés

1 eminglés

Resposta de “W” confirma
que €& necessario  ter
amizade. Faz outra pergunta
(10 dias gap).

Sim de “P” concorda com
comentarios sobre amizade
(9 dias gap).

Resposta de “P” concorda
com 0S comentarios sobre

surdez (9 dias de gap).

Resposta de “P” explica que
0s ouvintes precisam
conhecer a cultura dos
surdos (9 dias gap).

Néo

Nao

Nao

Nao

Néo

Sim. “P” responde que pode Nao

fazer amizade.

Observagdo: *Post € a publicacdo de uma mensagem original.

** Reply é a postagem de uma mensagem em resposta a outro participante.

As letras em aspas representam os alunos brasileiros surdos.

Tabela 10: Demonstrativo da intera¢do por meio do férum
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A Brasil 1

E Brasil 4

F Brasil

H Brasil 1 1

p Brasil 1 4

S Brasil

W Brasil 4 1
N Brasil 1

Tabela 11: Demonstrativo da postagem dos surdos brasileiros

Viagem Para paises estrangeiros; visitar uns aos outros.

Surdez Lingua de Sinais; dificuldade de comunicagdo com ouvintes; necessidade de
compreensdo da cultura surda por parte dos ouvintes.

Lingua e Cultura Escrever em russo.
Aparéncia Bronzeado.
Clima Frio na Russia.

Tabela 12: Assuntos diferentes do tema inicial (Amizade).

Turma dos surdos Brasileiro Sim. Russas comentaram que o
bronzeado dos alunos é bonito
e que isso é raridade na Russia
por causa do clima frio.

Alunos russos agasalhados Russo Né&o

Rosto dos alunos russos com Russo Nao

efeito distorcido

Congresso Nacional de Brasilia Brasileiro Néo

Catedral Brasileiro Nao
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Turma de surdos convidada Brasileiro Nao

Foto de participante brasileiro Brasileiro Sim. Russas comentaram que é
mostrando folha com palavras
em russo escritas por ele

um idioma dificil e o
ensinaram a escrever

“goodbye” em russo.

Tabela 13: Descri¢do das fotos postadas no forum por ordem de aparicéo

Sintese:

O intercdmbio de mensagens deste forum foi bastante expressivo com a
participacdo de dezoito pessoas mostrando que o tema da amizade e os valores
levantados no video despertaram as emocdes dos participantes. Algumas perguntas
demonstraram interesse em entender o outro em sua surdez apresentando habilidades de

descoberta e interagdo inerentes ao saber compreender.

Alguns trechos denotam comparacdes entre o clima dos paises e a
repercussao disto em termos de bronzeado da pele envolucrado em uma atitude positiva.
As fotos postadas exemplificam estas comparacdes e deixam transparecer as habilidades

de comparacdo e interacao inerentes ao saber aprender e fazer.

O desejo de estabelecer vinculo tornou-se claro com a postagem de
palavras em russo por um brasileiro para suas interlocutoras exemplificando a atitude de

relativizar a si mesmo e valorizar o outro.

3.5.3 Estudo do forum sobre o video Inclusive Education
(Educacéo inclusiva)

Este video apresenta dois capitulos do documentario realizado por
estudantes sobre a Educacdo Inclusiva no &mbito da rede de escolas para ensino de
linguas estrangeiras frequientadas pelos surdos. Um dos capitulos traz entrevista com
uma aluna cega aprendiz de espanhol, suas professoras e o pai. O segundo capitulo
exibe uma breve estoria de amor encenada por um casal de surdos no ambiente escolar,
e traz entrevistas com surdos e professores sobre a importancia de aprender inglés. O

video tem Libras e legendas em inglés.
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A atividade solicitava comentarios sobre se na escola que freqiientam ha um
programa de educagdo inclusiva, se tinham colegas portadores de necessidades

especiais, e como se sentiam a este respeito.

O férum iniciou com a postagem de um aluno surdo brasileiro:

|H (brasileiro) Responde a pergunta afirmativamente. Compartilha que gosta de surdos e ouvintes |

igualmente e os considera iguais. Informa que a professora intérprete é ouvinte... (uma parte
incompreensivel). Inseriu trés fotos.

W (brasileiro) Informa que tem muitos amigos e eles sdo muito bons. Relata que na educacéo especial os
surdos aprendem mais (se refere a sala exclusiva pra surdos). Compartilha que os amigos gostam de
assistir futebol na TV. Interpela se o interlocutor é torcedor de alguma sele¢éo nacional. Inseriu uma foto
com grupo de amigos.

E (brasileiro) Responde positivamente a pergunta informando que tem muitos amigos com necessidades
educacionais especiais e cegos. Relata que geralmente assiste esportes na TV. Informa que incluiu uma
foto do aniverséario do seu amigo surdo.

Tabela 14: Transcricao adaptada da comunicacdo original em inglés no forum online.

N&o houve

Observacgéo:
*Post é a publicacdo de uma mensagem original.

**Reply é a postagem de uma mensagem em resposta a outro participante.

Tabela 15: Demonstrativo da interacdo por meio do forum.

H Brasil 1 Nao
E Brasil 1 Nao
wW Brasil 1 Nao

Tabela 16: Demonstrativo da postagem dos surdos brasileiros
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ASSUNTOS DETALHAMENTO

Esporte, futebol na TV Futebol na TV

Tabela 17: Assuntos diferentes do tema inicial (Educacdo Inclusiva).

FOTOS POSTADAS JUNTO COM AS MENSAGENS SUSCITOU COMENTARIO

3 fotos de amigos com roupa de Brasileiro N&o
festa de formatura

Turma de amigos Brasileiro Néo
Amigos ao redor de uma mesa de Brasileiro Néo
aniversario

Tabela 18: Descricdo das fotos postadas no férum por ordem de aparicédo

Sintese:

Este forum ndo logrou éxito na comunicacdo porque ndao houve postagem
por parte de estudantes ouvintes. Ndo entramos em contato com o0s professores
estrangeiros para indagar os motivos da ndo postagem porque nosso foco sdo o0s

brasileiros.

Observando que a pergunta norteadora era se 0s participantes tinham
amigos com necessidades educacionais especiais, vemos que 0s trés estudantes surdos
anexaram fotos deles com amigos em momentos de celebracBes indicando auto-estima
elevada, alegria e contentamento, atitude que presenciei em todos 0s encontros com
estes estudantes surdos libristas. Os surdos demonstraram ter o conhecimento de si,
aspecto primordial que compde o fator Saberes da CCI, e almejam se relacionar com
outros grupos, independentemente dos desafios como, por exemplo, com cegos. Um

deles comentou comigo espontaneamente: “Sou surdo e sou feliz”.

3.5.4 Estudo do forum sobre o video Environment: Solid Waste Gift (Meio

Ambiente: presente de lixo sélido)
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Este video néo foi produzido pelos alunos surdos participantes, mas por uma
aluna ouvinte da mesma escola. A estéria exibe a comemoracdo do aniversario de
Brasilia em praca publica mostrando o lixo espalhado no chdo durante a festa e, no dia
seguinte, sendo recolhido por funcionarios da empresa de limpeza urbana e

encaminhado para um lix&o a céu aberto.

A atividade solicitava aos alunos comentarem se havia 0 mesmo problema

em sua cidade e o que era feito a respeito.

A A (russas) Afirmam que amaram o video e que ele aborda um tema muito importante. Explicam que a
cidade delas apesar de pequena enfrenta 0 mesmo problema, particularmente logo apés o inverno.
Lamentam que muitos ndo se importem com o meio ambiente. Sugerem que para solucionar o problema
seria preciso educar desde a infancia, para que as criangas amem o meio ambiente. (Inclui foto).

K,M,D,Z,A (russas) Afirmam que o video é impressionante e que o problema é muito atual.
Compartilham que houve uma limpeza geral na escola e que este tipo de problema tem se espalhado
rapidamente pela cidade e eles estdo fazendo de tudo para parar. Agradecem terem assistido ao filme
porque as motivou a se interessarem em ajudar a natureza. Compartilham um ditado da cidade: Se o local
esta limpo ndo deve haver insetos. (Inclui foto).

W(brasileira){resposta}Questiona se a foto mostra o inverno ou o verdo e se 0s alunos conseguiram se
livrar do lixo.

ALN,AAAO,ILM(russos) Informaram que tém os mesmos problemas apesar da cidade ser muito
menor que a mostrada no video. Lamentam que as pessoas quebrem as lixeiras publicas e reclamam que
deveriam ser maiores. Acreditam que precisam cultivar nas criangas o senso de responsabilidade. (Inclui
fotos).

P (brasileira){resposta} Pergunta se h4 multa por jogar lixo no chdo. Informa que vai postar fotos na aula
seguinte.

AJLNAAAO,1LM(russos) {réplica}Lamenta que ndo had multas. Avisa que estd aguardando as fotos
antes de sairem de férias nos préximos dias.

M(romena) Afirma que a polui¢do é um dos maiores problemas da atualidade e que acha que ainda sera
no futuro porque poucas pessoas ndo mudam o mundo rapidamente. Mesmo assim, deve-se tentar. Inclui
foto.
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P(brasileira){resposta} Comenta a beleza da flor na foto postada e a necessidade de tomar contas das
plantas mais bonitas da natureza e que ha um sério problema porque a polui¢do causa “deficiéncia” na
salde ambiental. (Inglés truncado).

Tabela 19: Transcricdo adaptada da comunicacédo original em inglés no forum online.

A A Russia 1 Nao Nao
K,M,D,Z A Russia 1 Sim

A, L, N, A, , . . s .
AAO.l M Rdussia 1 Sim de “P Sim
M Roménia 1 Sim de “P” Néo
Observagéo:

As letras em parénteses representam os alunos brasileiros surdos da turma
origin al.
Tabela 20: Demonstrativo da interacdo por meio do forum

Brasil 2

o

W Brasil 1
Tabela 21: Demonstrativo da postagem dos surdos brasileiros

Tabela 22: Assuntos diferentes do tema inicial (Meio ambiente).

Vista aérea da cidade Miass Russos Nao

Russos Sim
Alunos russos rastelando folhas

no terreno da escola
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04 fotos de lixeira quebrada, lixo Russos Sim
espalhado e container
Uma flor Romena Sim

Tabela 23: Descricdo das fotos postadas no forum por ordem de aparicéo.

Sintese:
Apesar das poucas postagens no forum, a comunicagdo tem réplicas,

enriquecendo a comunicacdo. As habilidades de comparar e descobrir, que compdem 0
fator Saber Compreender da CCI, fica evidenciado e suscita atitudes para tomada de
atitude em relacdo ao problema em questdo, o processamento do lixo. Esta orientacdo
para a acdo parte do desenvolvimento da consciéncia critica cultural, presente no fator

Saber de Engajar, e constitui o cerne deste modelo.

3.5.5 Estudo do férum sobre o video Deaf People’s Via Sacra (Via Sacra

dos Surdos)

Este video mostra a encenacdo da Via Sacra durante as comemoragdes da
Pascoa em uma comunidade surda na cidade de Brasilia. As imagens captadas ao ar
livre foram posteriormente editadas pelos estudantes surdos para inserir explicacdes em
Libras, com legendas em inglés, sobre as passagens biblicas representadas nas estaces
da Via Sacra. Os estudantes estdo vestidos a carater seguindo o estilo encenado pelos

atores surdos.

Ap0ds assistir ao video, os participantes do férum deveriam responder
perguntas como: vocé celebra a pascoa em sua cultura? Como é esta celebracdo? Qual é

a sua fé ou religido?

E (brasileiro) explica que o ovo de péscoa é uma tradi¢do relacionada & cristandade na Russia e no
Brasil. Explica que a Pascoa € uma celebracdo importante para a igreja ortodoxa, crista e protestante que
russos e brasileiros comemoram. Ele informa que foi a igreja, assistiu a encenacdo da Via Sacra e tomou
café com ovos e outras comidas e perguntas para as interlocutoras russas se elas aprenderam a fazer ovos
de pascoa.
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A (Tunisia) Se apresenta e diz que o video é impressionante. Diz que a encenacgéo ndo era um trabalho
amador e pareceria ser muito profissional. Menciona que a decoragéo, as roupas, a musica estao 6timos e
parabeniza os estudantes. Informa que em seu pais ndo é celebrada a Pascoa, mas que eles tem outras
celebracd@es religiosas e fala que um dia ele vai comentar sobre o assunto. Relata que ficou feliz em saber
sobre a pascoa no Brasil e deseja que os estudantes continuem prosperando.

W(brasileiro) Deseja boa tarde. Informa que é Batista e tem fé em Jesus Cristo e pergunta qual é a
religido do estudante interlocutor. Agradece antecipadamente a resposta.

E (brasileiro) Informa que é evangélico Batista e diz que respeita a religido do interlocutor. Pergunta
qual é a religido e fé do estudante estrangeiro e como é uma celebragcdo. Compartilha que falaram sobre
esse video em sala de aula naquele dia. Inclui uma foto sua na frente da sala de aula.

P (brasileiro) Revela que esta curiosa para saber a religido do estudante estrangeiro e como sdo as
celebragdes. Informa que respeita a religido de cada cultura.

Tabela 24: Transcri¢do adaptada da comunicacdo original em inglés no férum online

A Tunisia 1 4

Tabela 25: Demonstrativo da interagéo por meio do forum.

“H” Brasil 1 Nao
“E” Brasil 1 Néo
“w”» Brasil 1 Nao

“P” Brasil 1 Néo

Tabela 26: Demonstrativo da postagem dos surdos brasileiros.
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ASSUNTOS DETALHAMENTO

Vestimenta Estudante estrangeiro comenta sobre a vestimenta de época da
encenacdo e estudante surdo pergunta sobre o estilo de roupa do
pais do interlocutor

Tabela 27: Assuntos diferentes do tema inicial (celebragdes religiosas).

FOTOS POSTADAS JUNTO COM AS MENSAGENS SUSCITOU COMENTARIO

1 foto do estudante brasileiro Brasileiro Nao
fazendo apresentacdo do video
em sala de aula

Tabela 28: Descricdo das fotos postadas no férum por ordem de aparicédo

Sintese:

Esse video ndo chegou a ser comentado pelos interlocutores da Russia e
Romeénia porque eles sairam de férias no més de maio, no meio do semestre académico
brasileiro. O estudante da Tunisia que fez uma Unica postagem ndo estava participando
do férum com sua turma e professor e, portanto, fez uma insercdo independente nédo

dando continuidade.

Uma indicacdo das habilidades de descobrir e interagir, que compde o fator
Saber Aprender/fazer, faz-se notar quando o surdo brasileiro indaga sobre o estilo de
roupas do estudante estrangeiro, uma vez que 0 estrangeiro havia elogiado as
vestimentas de época dos atores do video, o que é emblemético porque marca a

identidade trazida para a interacéo.

3.6 Analise do protagonismo dos surdos no ambiente escolar

Adiante, passaremos a analisar o comportamento dos participantes surdos
no uso das ferramentas de TIC no laboratorio de informética da escola. Nas primeiras
vezes em que os surdos foram ao laboratério participar do projeto CCI, demonstraram
grande preocupacdo ao responder as mensagens, escrevendo primeiramente & mao, em

portugués, para depois transcreverem para o inglés com ajuda de um dicionéario de papel
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e, em seguida, digitarem no forum online. Trabalhavam em conjunto, sentados em uma

mesa redonda, partilhando davidas e solicitando a ajuda da intérprete.

Imagem 10: Encontros iniciais sem uso das ferramentas digitais disponiveis no

Laboratério de Informatica.

No decorrer do processo, 0s estudantes passaram a ler as mensagens e
respondé-las digitando diretamente no computador, utilizando o tradutor online, Google
Translator. Embora os estudantes tivessem acesso a computadores individuais,
preferiam trabalhar em duplas auxiliando-se mutuamente. Notamos que este foi um
comportamento recorrente neste grupo de surdos, sempre checando uns com 0s outros

se entenderam as informacdes e 0os comandos.
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Imagem 11: Evolucéo para tarefas realizadas diretamente online permanecendo o apoio

entre si.

Aproveitando essa estratégia de aprendizagem, solicitamos que
compartilhassem com todo o grupo o que tinham aprendido até aquele momento sobre
0S paises, pessoas e culturas com as quais tinham tido contato no forum. Foi
disponibilizado um projetor com acesso a internet e puderam acessar um mapa mundi
online, no qual os estudantes clicavam no pais escolhido para tecer seus comentarios.
Essa “aula” dada pelos proprios participantes revelou para eles mesmos o potencial para
serem 0s protagonistas, com facilidade em estar a frente da sala para apresentacdes. A
partir dessa experiéncia, 0 grupo se animou a exibir 0s videos do projeto em outros

locais, 0 que entendemos como um ganho para as relagdes do surdo o outro.
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Imagem 12: Surdos utilizando o projetor com acesso a internet para compartilhar sobre

0 pais de origem dos seus interlocutores

Dois estudantes que no inicio mostraram maior dificuldade em seguir o
protocolo de acesso a plataforma, e esqueciam as senhas de seus emails, alcancaram um
novo patamar no uso das ferramentas digitais com esses encontros monitorados. Uma
das participantes criou um grupo fechado no Facebook para confirmarem os encontros e

tarefas.

A respeito do uso de celulares e tablets, os alunos podiam utiliza-los
livremente nos encontros porque acreditamos que saber fazer uso educacional das
tecnologias de informacdo e comunicacdo atuais estd no escopo das atribuicdes da
escola, que tem o papel de guia-los para a apropriagdo do conhecimento de forma

autbnoma e consciente.

Os surdos me apresentaram o aplicativo Hand Talk, o que facilitou bastante
a nossa comunicacdo, pois ao se digitar uma frase em portugués um avatar faz a
sinalizacdo em Libras. Com isso, quero dizer que ha diversas formas de utilizagdo de

TICs inovadoras que podem e devem ser compartilhadas de professores para alunos e
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vice-versa, beneficiando a todos os envolvidos, em especial, por promoverem a

comunicacdo entre diferentes grupos.

3.6.1 A socializacdao com apresentacdes externas

Um dos fatores formadores da CCI ¢é o “conhecimento” de si e dos outros,
que pode também ser descrito em termos da percepcao da prépria vida cotidiana, bem
como da do interlocutor. Com a participacdo nesse projeto os surdos desenvolveram a
capacidade de interagir com o “outro” também de forma presencial, visitando escolas
na sua prépria cidade, para exibir seus videos e debater com estudantes surdos e
ouvintes aprendizes de inglés. Entendemos que a valorizacdo da producéo cultural dos
surdos por parte dos estudantes estrangeiros fortaleceu-os de uma forma que nao havia

ocorrido anteriormente no ambito local.

Neste sentido, os encontros entre estes grupos locais foram marcados pela
socializacdo secundaria, aquela que ocorre na escola (a primeira é na familia)
promovendo em si e no “outro”, entendido aqui como os alunos anfitrides, as atitudes
de curiosidade, abertura, prontiddo para suspender 0s preconceitos a respeito do outro e
da sua cultura. Além disso, no que tange ao ensino e aprendizagem de linguas, nesses
encontros ocorreu também o que Doyé (1999, apud BYRAM 2008) denominam
socializacdo terciaria, aquela que envolve o aprendizado de uma lingua-cultura,
diferente da sua, que nesse caso, foi representado pelo inglés e Libras, e desafia os
paradigmas da prépria pessoa, como, um surdo dar palestra, editar videos e aprender
inglés.

Como exemplo, traremos algumas situacGes que foram descritas na nota de
campo dessa pesquisadora (Anexo V). Uma das trés apresentacdes externas durante a
Semana de Educacdo para a Vida foi realizada em uma escola bilingue (portugués e
Libras), onde os alunos anfitriGes ficaram surpresos ao saber que um dos surdos tinha
viajado para o exterior e podia se comunicar com estrangeiros. A diretora da escola
comentou que era importante para os estudantes daquela escola se espelharem em
surdos bem sucedidos. Um dos surdos relatou que sentiu-se um “superstar” naquela

escola.

Em outra escola, dedicada ao ensino de idiomas, os estudantes ouvintes



131

solicitaram aos surdos que voltassem para dar aulas de Libras. A reacdo do surdo foi de
surpresa, pois ainda nao tinha pensado nessa possibilidade, e comentou que a pergunta

tinha despertado seu interesse em ser professor.

Os surdos fizeram apresentacdes para professores e futuros professores em
duas ocasides. Conforme relatado por universitarios da Faculdade de Educacdo, a
ocasido foi uma oportunidade para tirar davidas diretamente com os surdos sobre a
atuacdo de professores e intérpretes nas salas de aula, o que foi muito representativo
para formar a visdo sobre quem ¢é o “aluno surdo”, ¢ como ¢ um “bom professor do

ponto de vista deles (surdos).

Visto sob a perspectiva da Competéncia Comunicativa Intercultural, esses
sdo exemplos de ‘“encontro intercultural” que tiveram lugar em um ambiente
educacional, e foram conduzidos por professores a partir da reflexdo dos participantes
procurando “descentrar” para enxergar o outro sob a perspectiva dele, sem julgamentos

Ou preconceitos.

3.7 Analise dos questiondrios e entrevistas com o0s surdos

No inicio e no final do ciclo Il foi aplicado um questionario com perguntas
fechadas e conduzida uma entrevista semi-estruturada com os participantes

intermediada pela intérprete de Libras. (ver Anexos | e 1)
Seguem-se alguns destaques da entrevista semi-estruturada:

Ao serem indagados se foi bom participar dos foruns todos responderam que
sim, porque nunca tinham participado nesse tipo de atividade anteriormente. Todos
fizeram alguma mencdo ao fato de perceberem que realmente eram capazes de se

comunicar com estrangeiros, com ouvintes, em inglés e por escrito.

Alguns dos comentérios foram: “Foi bom participar nos foruns porque é
importante comunicar ¢ entender como € a relagdo amigos virtuais”, ¢ “E importante
comunicar com ouvintes com escrita em inglés”, “Eu capaz comunicar ouvinte em

relagéo estrangeiro”.

Todos perceberam ter aprendido mais inglés e em especial citaram o

aumento de vocabul&rio e a revisdo das regras de pontuacao.
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Um dos alunos com maior dificuldade comentou: “Agora eu quero estudar
mais inglés”. Outro informou, “Comunicando com outras pessoas ficou mais féacil
aprender”. “Eu aprendo mais inglés conversando ¢ comunicando com outras pessoas,

estudar € dificil”.

Em relacdo a leitura, eles observaram que os estudantes norte-americanos
escreviam textos muito mais longos que os demais estrangeiros, e demoravam muito
para ler, mas como eles adicionavam fotos ao texto ajudava na interpretacéo.
Atribuimos isso ao fato das semioses visuais fornecerem recursos adicionais aos surdos

uma vez que Libras é uma linguagem viso-espacial.

Quanto ao uso da plataforma educacional, a maioria achou dificil e algumas
das razdes dadas foram néo terem utilizado a internet para realizar tarefas escolares, e 0
pouco tempo que havia para acessar, ler e responder. Mesmo os alunos com mais
destreza, por serem usuarios de midias sociais ha mais tempo, acharam que chegar até o

forum depois de fazer o acesso e digitar a senha era um caminho tortuoso.

Foi facultado aos estudantes ler as mensagens em casa e trazer 0s seus
comentarios ja prontos, mas sé um deles realizava esse procedimento. Um dos motivos
apresentados para ndo fazer em casa era a auséncia da internet, o que ratifica que a
escola tem essa missdo de inclusdo e letramento digital do estudante com menos

recursos.

O laboratorio de informatica foi usado na maior parte do tempo como local
de encontro do grupo e isso se mostrou um fator adicional de motivacdo, uma vez que
0s surdos se sentiram empoderados por utilizarem o local como o0s ouvintes.
Entendemos com essa fala que eles percebiam que os ouvintes frequentavam mais
aquele espaco do que eles. Uma ressalva que fazemos é que o local pode ser utilizado
sem o professor, desde que seja para realizacdo de tarefas escolares antes ou apos as

aulas. Mas este ndo era um hébito dos surdos participantes.

Algumas falas representam também que os participantes sentiram
autonomia para usar suas proprias estratégias de aprendizagem, como trabalhar em
grupo consultando-se mutuamente, receber atendimento individualizado para solucdo de
duvidas, e manusear novos equipamentos, como o projetor e 0 quadro interativo, para

fazer relato de experiéncias.

Ao serem indagados se tinha valido a pena ficar ap6s uma aula dupla de
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inglés para participar das atividades pesquisa, a maioria respondeu afirmativamente, e

um ficou na duvida.

Alguns dos comentarios para essa indagacdo durante a entrevista semi-
estruturada foram as seguintes: “Acho que sim porque ¢ bom para aprender mais e
desenvolver a memoria”, “Sim, porque ¢ um respeito ao trabalho e pelo interesse que
tenho em aprender inglés”. A observagao deste participante sobre o respeito nos levou a
inquirir sobre do que se tratava esse respeito ao que ele respondeu que as pessoas
precisam saber como lidar com o surdo, e teceu alguns comentarios sobre a forma de

ensino que exige ler e copiar demais, coisa que ele ndo gosta.

3.7.1 Grupo Focal: entrevista em grupo

O grupo focal é uma entrevista com um grupo de respondentes (GASKELL,
2002) e distingue-se da conversagdo continuada menos estruturada, da observagéo
participante, porque tem objetivos definidos, mas leva a interacbes do grupo onde o0s
participantes manifestam suas ag0es e reagdes a fatos e eventos e constitui-se uma
forma importante para o conhecimento das representacbes de crencas, valores e
preconceitos sobre uma dada questdo por pessoas que partilham alguns tragcos em

comum, relevantes para o estudo.

Essa forma de coleta de dados foi avaliada como apropriada por ser um
grupo de individuos que passam por questdes semelhantes relativas a surdez e a escola
inclusiva, e serviu para colher dados sobre a reflexdo critica que fazem sobre as
habilidades, conhecimentos e atitudes que eles mesmos foram adquirindo ao longo do
processo de interacdo nos féruns, e em relacdo as visitas para exibicdo dos videos em

outros ambientes presenciais.

Organizamos um grupo focal no terceiro encontro do Ciclo Il para conhecer
0 que os participantes entendiam que fosse o conceito de interculturalidade, e como
avaliavam que as atividades deste projeto serviriam para ajuda-los de alguma forma no
mundo da vida, ou seja, na sua vida cotidiana. A interculturalidade se mostrou mais

ligada ao conceito de intercambio cultural.

Exceto por um aluno, os demais nunca tinham saido do Brasil ou tinham
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tido contato com estrangeiros aqui no pais. Com relacdo a interacdo online, um
informou que tinha um amigo virtual surdo, e outro se comunicava esporadicamente
com uma professora ouvinte. Todos, exceto um, tinham vontade de ir para o exterior,
em especial para os Estados Unidos, demonstrando muito desejo de conhecer a
Universidade Gallaudet, em Washington, capital dos EUA, por ser referéncia no ensino

para surdos, e aprender a ASL- American Sign Language.

Ficou clara a nogdo de que encaravam a participacdo na pesquisa como uma
atividade a ser feita em grupo e no ambiente escolar, o que foi explicitado pela forte
noc¢édo de coletividade demonstrada com a repeticdo do termo Cultura Surda em sua fala.
Todos se mostraram muito abertos a conhecer outras pessoas sem fazer distingéo entre
surdos ou ouvintes, e estavam curiosos quanto ao que poderiam compartilhar. Queriam
se comunicar com outros jovens e colocar o inglés em pratica. Agiram como estudantes
avidos a sair em “intercimbio”, e se referiam aos outros como “estudantes” mostrando
um reconhecimento do valor do ambiente educacional. Comentaram que 0s videos

produzidos por eles os deixariam famosos, “vamos ficar famosos em outros paises”.

Como encerramento deste ciclo, realizamos um novo grupo focal para que
0s participantes trocassem percepcdes sobre sua participacdo no projeto. Contamos com
a presenca de quatro participantes e da intérprete de Libras em uma reunido informal no

Laboratorio de Informatica.

Um dos participantes resumiu o que tinha significado para ele participar do
projeto com a seguinte observagao “ficamos famosos”. Esta percepgdo foi corroborada
por todos os presentes que destacaram como um dos motivos a foto do grupo deles ter
aparecido na péagina inicial do férum online como noticia. Outro motivo indicado foi

“pessoas mundo todo querem ver videos surdos”.

Eles afirmaram terem sentido famosos também ao se apresentarem para

surdos de outras escolas € um deles comentou, “Perguntaram muitas vezes como fui
viajar”.

Um aspecto que os deixou muito satisfeitos foi responder perguntas sobre
surdez e lingua de sinais, tanto nos foruns quanto nas apresentacdes nas escolas. Uma
observacgao nesse sentido foi expressa da seguinte forma, “pessoas tiraram duvidas falar

com surdo”.
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Um dos participantes resumiu assim sua participagdo, “importante

compartilhar conhecer pessoas culturas. Quero continuar.”

Entendemos que o protagonismo desses participantes surdos em todo o
periodo desse estudo, com a producdo de videos, interlocucdo online e apresentacfes em
escolas, os levou a se sentir empoderados, particulamente junto aos outros jovens,

surdos e ouvintes, respondendo positivamente aos objetivos iniciais propostos neste
estudo.
3.8 Entrevistas com cooperadores

Sabemos que a pesquisa-acdo € um método participativo porque conta com
o0 envolvimento ativo de outras pessoas em suas varias fases de planejamento, execucgéo
e reflexdo. Para Tripp (2005), existem quatro modos de participacdo, como descritos

abaixo:

Obrigacdo: quando um participante ndo tem opc¢éo quanto ao assunto, em

geral por haver algum tipo de coacéo ou diretriz de parte de um superior.

Cooptacédo: quando um pesquisador persuade alguém a (a optar por) ajuda-
lo em sua pesquisa e a pessoa cooptada de fato concorda em prestar um servico ao
pesquisador.

Cooperacdo: quando um pesquisador consegue que alguém concorde em
participar de seu projeto, a pessoa que coopera e trabalha como parceira sob muitos
aspectos (uma vez que é regularmente consultada), mas num projeto que sempre
"pertence” ao pesquisador (0 "dono"™ do projeto). A maioria das pesquisas para

dissertacdo é desse tipo.

Colaboracéo: quando as pessoas trabalham juntas como co-pesquisadores
em um projeto no qual tém igual participagéo.

Por esta descricdo, nesta pesquisa a professora da sala de recursos, a
intérprete de Libras e a professora do laboratério de informatica sdo cooperadoras, cujo
trabalho foi imprescindivel para permitir a elaboracdo deste estudo. Por meio das
entrevistas a seguir queremos dar destaque a anélise das mesmas sobre a participacdo

dos alunos e delas proprias no projeto ICC. Ao final de cada entrevista, hd um circulo
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virtuoso, que é uma tentativa de mostrar visualmente o impacto transformador desta

pesquisa-ac¢do na pratica dos profissionais.
3.8.1 Entrevista com a intérprete de Libras

A intérprete atuou nesta pesquisa nas fases de planejamento, execucao e
reflexdo do Ciclo Il desempenhando fungbes além daquelas estipuladas para uma
intérprete de Libra atuando junto a uma professora regente em uma sala de aula do
ensino regular. A intérprete conduziu toda a producdo de videos com os estudantes
surdos por iniciativa prépria a partir do contetdo adquirido com a formagdo no curso
Adobe Vozes da Juventude: criando com propoésito. Com relagdo a interacdo online
entre os alunos, participou ativamente no encaminhamento da leitura, redacdo, e
interpretacdo dos textos conduzidos primordialmente em inglés e Libras. Embora as
atividades desenvolvidas no transcorrer da pesquisa tenham tido lugar em um ambiente
escolar, ressaltamos que foram tarefas realizadas em carater opcional, e aconteceram

fora do horario de aula da grade curricular do aluno e também da intérprete.

A questdo norteadora desta conversa era saber como e se as tarefas
desenvolvidas neste estudo ajudaram o aluno de alguma forma e foram respondidas pela
intérprete de Libras em entrevista conduzida por esta pesquisadora.

a)  Acho que ajudaram muito sim porque foram momentos em
que eles
puderam praticar a lingua- alvo por meio da leitura, escrita e interpretacao de textos de
verdade. Isto difere do dia a dia do contetdo curricular, pois puderam pensar e refletir
por conta prépria, com maior autonomia para escrever livremente sobre assuntos do
seu proprio interesse. Entendo que os foruns enriqueceram o conteudo com atividades
comunicativas, de forma mais direta com o interlocutor e com dialogo espontaneo.
b)  Os videos foram importantes por varios motivos como
terem sido criados
em inglés e Libras, com atividades comunicativas onde os surdos produziram o roteiro
e encenaram pensando e escrevendo diretamente nessas linguas, sem a intermediagdo
do portugués. Eles se sentiram protagonistas de seu aprendizado e foram sendo
motivados pelos préprios pares.

c) Foi importante poder mostrar para o surdo a importancia
de aprender
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inglés, que este ndo esta so no contexto da sala de aula, e dar oportunidade de expandir
esse conhecimento dialogando em inglés mesmo que, pela modalidade escrita, fez que
tomassem consciéncia de que o que aprendem em sala de aula é para a vida.
d) Com relacéo a interculturalidade, entendo que os surdos
se sentiram
protagonistas com relagcdo aos ouvintes, fazendo com que estes tomassem conhecimento
do surdo por ele mostrar sua capacidade. Acho que os surdos realizaram um trabalho
de sensibilizacdo sobre a pessoa do surdo e a lingua de sinais, de fazer o outro
conhecer quem é essa pessoa surda, porque essa é uma luta do surdo, ndo ser visto
como uma pessoa com deficiéncia, mas com identidade cultural prépria do sujeito
surdo, que se comunica por lingua de sinais.
e) O ouvinte tem um desconhecimento e ndo preconceito em
relacdo aos
surdos porque eles foram muito bem recebidos em todas as instancias, portanto, o que
falta € mesmo a sensibilizacdo do ouvinte. O projeto ICC video deu essa oportunidade
de divulgarem a sua cultura no contexto da escola, em outras escolas da comunidade e

internacionalmente.

f)  Por estudarem em uma Unidade Especial (sala exclusiva
para surdos) os estudantes ndo tém um espaco proeminente na escola e sua
atuacdo ficava muito restrita a convivéncia entre eles mesmos, surdos, e
faltava divulgar a presenca deles, com maior participacdo ativa nos eventos
regulares da escola. Com este projeto criamos oportunidades para
participar em atividades em outras escolas, fazendo-nos presentes e
promovendo a inclusdo, e a partir disso, fizeram palestra na propria escola.
Senti-me bem ao criar um espacgo para eles dentro da escola, saindo do
isolamento da sala de aula.
g) A Libras se tornou a lingua de comunicacdo e ndo de
traducéo, como
ocorre em salas de aula de contexto bilinglie quando a professora regente (de qualquer
disciplina) é fluente em lingua de sinais. Esta € uma reivindicacdo dos surdos, mas
ainda temos um longo percurso a percorrer, pois depende de termos mais professores

ouvintes com formacgédo em lingua de sinais.

Para fechar um circulo virtuoso do impacto do projeto ICC Video na vida da
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intérprete, solicitamos que a intérprete preenchesse os espacos dos madulos a seguir,
com as modificagdes que percebeu em sua pratica e formacdo. O circulo se inicia no

modulo mais alto e representa transformar-a-acao:

Para mostrar o impacto do projeto ICC Video, solicitamos que a intérprete
indicasse as modificacfes que percebeu em sua pratica e formagdo em um grafico que
denominamos Circulo Virtuoso, e deve ser lido a partir do alto, em sentido horério,

representando transformar-a-acao:

Lingua
estrangeira
para surdos

Especializagdo
portugués
para surdos

Projetos
Colaborativos

Producdo de
video com
propdsito

Conferéncia
internacional

Imagem 13: Circulo virtuoso da Intérprete de Libras sobre o impacto de transformar-

aacao pela participacdo da em projeto colaborativo internacional online

3.8.2 Entrevista com a professora do Laboratdrio de informatica

A professora do Laboratorio de Informatica € bacharel em Administragédo de
Empresas com licenciatura em Tecnologia da Informacdo. Ela considera seu trabalho
uma atividade meio e se dispfe a dar suporte aos professores quanto a integracdo das
novas tecnologias de informacdo e comunicacdo na pratica pedagdgica fazendo um
atendimento personalizado e sob demanda. A presencga da escola no ambiente virtual
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também esta ao seu cargo, assim como o gerenciamento do Professor Online na

plataforma Moodle. Segue a transcri¢do da entrevista:

Os surdos, como todos os demais estudantes, tem livre acesso aqui no Laboratério de
Informatica. O espaco é bem democratico e as portas estdo abertas. Eu ndo considero os surdos
diferentes dos demais em relagéo ao uso dos computadores porque o comportamento € 0 mesmo, isto é,
alguns tém mais facilidade e outros néo.

Por isso, quando algo esta diferente como, por exemplo, usarmos o Linux nas nossas
maquinas, eles ficam com ddvida e travam. Entdo, é mais comum perguntarem aos colegas porque os
alunos sdo altamente preconceituosos com os professores, tanto os surdos quanto 0s ouvintes. Essa foi
uma estratégia utilizada também agora na realizagéo deste projeto, 0 que considero muito positivo.

Como eu ndo libero as redes sociais, os alunos véem aqui para estudar, pesquisar, passar
email, ou realizar algum projeto solicitado pelo professor. Mas eu nunca vi os surdos estudando, em

geral, eles usam pouco por conta propria e um ou outro vem para passar emails.

Quanto aos surdos virem como uma turma, com professores, eu cheguei a fazer uma
proposta para trabalharmos juntos. Mostrei alguns artigos e sites para surdos, mas nao houve interesse.
J4 foi dado aula para os surdos aqui no nosso espaco, mas estava planejada para sala de aula e néo
para o laboratério de informatica. Creio que pode ser mais utilizado.

Eu ndo posso planejar as aulas, pois essa é a funcdo do professor. O projeto ndo pode ser
meu, tem que ser do professor. Eu ofereco as ferramentas e ajo como atividade meio com suporte técnico
para o professor, e me sinto bem tranquila em relagdo a isto. Quando o professor quer, entdo acontece, e
0 aluno percebe isso. O professor tem que mostrar o caminho, fazer as demandas. Tem professores

utilizando Padlet e estou disponivel para ajuda-los no que for preciso.

Atualmente, a nossa maior dificuldade diz respeito a internet porque hoje ndo basta ter
computadores, tem que estar conectado a rede. Outra questdo diz respeito a ter alguém para auxiliar
com 0s equipamentos para estarem ligados e funcionando porque o professor ndo quer perder tempo de

conteido com essa parte técnica. Eu ndo recrimino e por isto estamos aqui para atender.

Acho que abriu uma portinha para néo ter medo de experimentar o novo. Por exemplo, 0
uso dos demais equipamentos, como a lousa digital foi intuitivo, ndo considero que tenha sido um
letramento porque ndo houve uma aula para explicar o uso dele.

O projeto realizado com os surdos focou no uso da plataforma online e dependia muito da
internet. A falta da internet causa muita frustracéo, pois a plataforma é o lugar onde as coisas vao

acontecer.

Entendo que ocorreu algo diferente dos outros projetos que foi a consolidagéo da
comunicacdo, e isto € um avanco para o aluno no ato de se comunicar. Todo um conjunto de

possibilidades com objetivo de aprender.

Estou tendo uma nova visdo da inclusdo porque eu achava que o surdo era incluido na
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escola porque eu o vejo por todo lado, se apropriando do espago. Mas, ndo tinha pensado em com quem

ele se comunica.
Enfim, os alunos que passam por experiéncia como esse projeto sentem que estdo em uma

escola diferente.

A nosso pedido, a professora preencheu um circulo virtuoso de como ela
percebeu o uso do laboratério com a implantacdo do projeto ICC Video.

Laboratorio de
Informatica

Ressi gnificou a Projetos

relevancia Colaborativos

dainternet Online

Consolidacdo da Uso da

comunicacao dos plataforma
alunos iEARN

Imagem 14: Circulo virtuoso da professora do Laboratério sobre o impacto de
transformar-a-agdo com projeto colaborativo internacional online realizado no

Laboratorio de Computadores

3.8.3 Entrevista com a professora dos Alunos com Necessidades Educacionais
Especiais

A professora é formada em Letras Espanhol, possui especializacdo em
Ensino Especial e Portugués para surdos, e tem fluéncia em inglés. Atua como
coordenadora da sala de recursos, local de apoio para as politicas inclusivas na escola. O
reforgo escolar ao aluno com necessidades educacionais especiais € uma das atribuicdes
desta sala. A professora realizou a producdo de dois videos com estudantes surdos
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participantes desse projeto, o Deaf Have Dreams e o We Love Soccer. Segue a

transcrigcdo da entrevista concedida & pesquisadora.

a) Eu vejo que a participacdo em projetos colaborativos internacionais despertou o
interesse e a motivacdo do aluno em ir para a escola, inclusive em relacdo aos contetdos, porque se
antes ndo tinha sentido, agora tem, uma vez que o aluno tem com quem trocar experiéncias e impressoes,
e 0s proprios textos, como o material produzido, gerando muito interesse. Os alunos gostam de saber
sobre a rotina da outra escola, o que vestem, comem e fazem, e comparar com a sua realidade.

b) Considero totalmente valida a interacéo por escrito nos foruns porque isso da
independéncia para o surdo. Quando ele percebe que estd conseguindo escrever e ler também em inglés
melhora a auto-estima, e isso para o desenvolvimento da pessoa surda é fantastico porque muda aquela
imagem do eu ndo posso, eu ndo consigo, eu sou burro, para uma imagem de eu posso, eu consigo, eu
estou no mesmo nivel que o ouvinte. “Eu posso ganhar o mundo, me desenvolver, trabalhar”, essas Sao

palavras de um depoimento que o surdo me deu.

¢) Visivelmente, comecei a ter muitos alunos que ndo eram meus procurando uma maneira
de se aproximar da sala de recursos para trabalhar com os projetos. Eu vi nisso uma oportunidade impar
para a inclusdo porque esses alunos estavam querendo interagir com os colegas que tem dificuldade ou

deficiéncias reais, tudo em prol de fazer algum projeto.

d) A producdo de videos gera infinitas possibilidades de trabalho com o aluno. Ao assistir
videos produzidos por estudantes do Projeto Adobe Vozes da Juventude de varios paises, em diversos
temas, os surdos comegcaram a perceber que outros jovens tinham as mesmas preocupagdes, e isso fez

com que tivessem uma aproximacéo de identidades.

e) Quando fizemos a formagdo em producéo de video e trabalhamos nesse projeto, estava
comecando um debate sobre o curriculo na escola. Agora, estda mudando porque estdo preparando a
escola para trabalhar com projetos, pois isso é o que ensina verdadeiramente o jovem. Acho muito
importante ajudar o jovem a construir um projeto, relacionar as metas com objetivos, ter comego, meio e
fim, e aprender a fazer relatos porque essa é a realidade que vao encontrar na vida, no mundo do
trabalho.

f) A informacéo esta disponivel e todo mundo pode obté-la. O diferencial € quem
consegue compilar a informacdo, saber onde encontrar e o que fazer com ela. Temos que orientar o

jovem sendo eles se perdem com tanta informacéao.

g) Nem sempre o ouvinte sabe a lingua de sinais e o surdo é que fica com essa carga, essa
responsabilidade de desenvolver uma proficiéncia escrita. O ideal seria que todas as criancas pudessem
aprender portugués e linguas de sinais na escola, mesmo sendo ouvinte, porque a gente teria uma

inclusdo muito maior.
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h) Participar desses projetos me deu uma sensacgéo de encantamento muito grande. Em
geral, o aluno de escola publica ndo tem dinheiro para viajar e esses projetos internacionais substituem
essa parte de ndo ter como se aproximar do mundo para obter conhecimento cultural, porém, o projeto
promove esse contato, e tudo isso vem através da tecnologia.

i) E fantastico poder dar um sentido para toda a tecnologia que a gente tem na escola. Eu
como professora tive que fazer um esforco enorme para me atualizar e chegar ao nivel do aluno para
trabalhar com informatica, usar projetor, o laboratério, instalar a cadmera. Quando o aluno vé que o
professor domina essas tecnologias, ele fica mais contente. Ele acha que aquele professor o entende

melhor porque esta mais perto do mundo dele.

j) Conversar com professores de outros paises me fez ver quéo pesada é a rotina deles
também, e me ajudou a refletir melhor sobre a nossa carreira, mas também a tentar motivar outros
jovens a seguir esse mesmo caminho. Quando o aluno jovem vé que o professor estd motivado, esta

gostando e faz aquilo com prazer, ele passa a cogitar ter aquela profissao também.

A professora preencheu um circulo virtuoso mostrando como a adog&o dos

projetos colaborativos transformou a sua pratica pedagdgica, como veremos a seguir:

Ensino de LE para
ANEEs

Premiacoes Projetos

Colaborativos

Internacionais
Compartilhamento Online

Reconhecimento

Aumento da Usode TICpara
frequéncia dos leitura e escrita dos
alunos ANEEs

Imagem 15: Circulo virtuoso da professora de alunos com necessidades educacionais
especiais sobre o impacto de transformar-a-acéo pela participacdo em projeto

colaborativo internacional online
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3.9 LimitacOes

As limitagGes encontradas durante o periodo deste projeto estdo delineadas a
seguir em relacdo ao periodo em que ocorreu a interacdo no férum online e as atividades
externas de apresentacdo dos videos nas escolas locais. Com relacdo ao forum e uso da

plataforma online:

a) A diferenca entre o calendario escolar nacional e o dos paises
estrangeiros foi 0 maior empecilho para a continuacdo da interacdo entre os alunos das
diversas escolas. As férias de verdo na Russia se estendem do fim de maio ao fim de
setembro, 0 que acarretou uma quebra na comunicagdo muito longa. Os estudantes dos
EUA iniciaram a postagem em setembro, quando se da o inicio do primeiro semestre
letivo naquele pais, enquanto no Brasil os estudantes ja estavam chegando a fase final

do projeto iniciado em marco.

b) A internet da escola local ndo estava sempre disponivel, ou estava muito
lenta, por questdes técnicas alheias a nossa vontade. Esse aspecto interferiu no fluxo da
comunicagdo porque 0S encontros eram semanais e, uma vez que ndo estivesse
disponivel no horario planejado, acarretava um lapso de duas semanas para a
continuacdo da postagem de comentarios nos foruns, e estes dados sdo essenciais

porque formam o corpus da analise de dados do Ciclo Il.

¢) A maioria dos alunos ndo tinha acesso a internet em casa, 0 que também
impedia que fizessem postagens fora do horario dos encontros o0 que, para constar, era
facultado aos participantes.

d) A pesquisadora langcou méo da conexao a internet por meio de um
modem 3G, o que também era inapropriado devido a interferéncia no sinal, uma vez que
a escola é um edificio construido com muito concreto. O outro motivo é que nessa
modalidade de conexdo era necessdrio 0 uso de um Unico laptop para cinco

participantes, ndo sendo compativel com o tempo disponivel.
Com relagdo ao envolvimento dos participantes:

e) Como este estudo foi realizado como atividade extraclasse, tomou muito
tempo extra de trabalho e esforgo continuado dos participantes aprendizes e de
cooperadores como a intérprete. Apesar de limitante, teve uma implicagdo positiva no

sentido de que todos tiveram motivagdo intrinseca para continuar no projeto, ndo por
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conta de uma obrigatoriedade em termos de cumprimento de carga horaria ou avaliacao
somativa.

Com relagdo ao cumprimento de todas as etapas previstas e contetidos
articulados:

f) No planejamento para o ciclo Il do projeto estava previsto a discussao
entre os aprendizes brasileiros e estrangeiros em 06 (seis) foruns, mas ndo foi possivel
chegar até o ultimo. Houve prejuizo para o projeto em termos de fechamento da
proposta inicial de aproximar surdos e ouvintes, uma vez que nesse forum seria
discutido o tema do preconceito e dos estigmas por meio da exibicdo e debate do video

I'm Deaf, Not Dumb, producdo de alunos ingleses.
Com relagdo a pesquisadora:

g) A pesquisadora passou por problemas de cunho pessoal no ultimo
semestre da pesquisa, impossibilitando o encontro peridédico com os alunos, acarretando
0 atraso na finalizacdo do mesmo e dificuldade para concluir a transcricdo dos dados,

uma vez que demandava também a presenca da intérprete de Libras.
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CAPITULO 4: CONSIDERACOES FINAIS

Considero que as inquietagdes iniciais que nos levaram a realizar esta
pesquisa-acdo foram contempladas ao longo dos trés ciclos iterativos que identificamos
como parte do estudo. Esse tipo de estudo leva o pesquisador ao se inquietar com algo,
promover mudanca, perceber as reagdes do sistema em que se esté inserido e refletir

sobre as mesmas para compartilhar.

Com essa dinamica em mente, relembro que a mola que nos impulsionou foi
almejar a inclusdo dos estudantes surdos em Projetos Colaborativos Internacionais
Online, entendidos como a construgdo de conhecimento, compartilhando atividades
entre salas de aula em diferentes paises, recorrendo ao desenvolvimento da
Competéncia Comunicativa Intercultural como proposta para o ensino e aprendizado de

lingua estrangeira sob uma abordagem intercultural.

Como pesquisa-a¢ao, nosso estudo continuaré seu caminho iterativo
proporcionando formas de desenvolvimento da Competéncia Comunicativa Intercultural
nos surdos libristas, aos quais, a partir deste estudo comecaremos a denominar

sinalizantes interculturais.

4.1 Sumario de quais foram as melhorias alcangadas, suas implicaces e
recomendac0es para a pratica profissional do proprio pesquisador e de outros

A identidade do surdo, relacionada a Comunidade Surda demonstrou ser
mais evidente e forte do que a identidade nacional, de ser brasileiro, que se mostrou
secundaria na interacdo, e nos permite corroborar a premissa de que 0 encontro
intercultural nem sempre tem uma conotagdo geografica, como de paises, mas continua
sendo um encontro entre culturas e, no caso desta pesquisa, entre surdos e ouvintes, que

ocorre mesmo no microcosmo da sala de aula.

A importancia dessa constatacdo foi entender que a subjetividade do
encontro com o outro leva em consideragdo outras habilidades, atitudes e
conhecimentos, que ndo s6 as regularmente descritas nos modelos de competéncia
comunicativa para o ensino e aprendizagem de linguas, ou seja, a linglistica, a
sociocultural, a discursiva e a estratégica. O mais importante para a comunicacao entre

pessoas de diferentes culturas, mola propulsora da aprendizagem de idiomas no mundo
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globalizado, é que os interlocutores desenvolvam saberes que auxiliem na interacdo, o
que, por sua vez, estd descrito nos fatores do modelo de competéncia comunicativa
intercultural: Saberes, Saber Compreender, Saber Ser, Saber Aprender/Fazer, Saber se

Engajar.

Nesse sentido, a Competéncia Comunicativa Intercultural se apresenta como
0 arcabouco tedrico ainda sendo elaborado, que estava faltando para unir a cultura a
lingua no ensino e aprendizagem de linguas, explicitando os conhecimentos, atitudes e
habilidades necessarias para o aprendiz se tornar um mediador cultural, ou “falante
intercultural”. Como na cultura surda, o termo falante ¢ usado para designar a pessoa
ouvinte, recomendamos o uso do termo “sinalizante intercultural” para denominar o

sujeito surdo com elevada Competéncia Comunicativa Intercultural.

Na perspectiva do ensino e aprendizagem de linguas, como era o contexto
desta pesquisa, ficou claro que houve diferenca na interacdo dos surdos com
interlocutores como eles, aprendizes de L2, e a comunicagdo com falantes nativos,
norte-americanos. Se fbéssemos levar em consideracdo meramente a competéncia
linguistica, diriamos que a interacdo foi dificultada por postagens muito mais longas e
elaboradas dos falantes nativos que desafiaram os alunos surdos a reconhecer o seu
conhecimento limitado da lingua, isto é, diriamos que a competéncia linglistica foi

insuficiente.

No entanto, estabeleceu-se um relacionamento, finalidade da Competéncia
Comunicativa Intercultural, e tanto surdos como ouvintes falantes nativos de inglés
demonstraram curiosidade e desejo de interagir buscando afinidades, interpretando e
relacionando informacGes — sobre futebol e campeonatos, por exemplo. Também,
demonstraram atitudes de relativizar a si mesmo e valorizar o outro interpelando sobre
linguas de sinais e, portanto, passando da mera troca de informagdes para uma
comunicacdo em que a linguagem foi minimizada para privilegiar a interacdo. Visto
dessa forma, entendemos que o processo de comunicacdo levou os grupos de
interlocutores a aperfeicoarem suas habilidades, conhecimentos e atitudes que
caracterizam o desenvolvimento da Competéncia Comunicativa Intercultural, os quais

de fato, véo sendo modificados no decorrer da interagéo.

Sobre a analise do processo de interagao ocorrida, podemos concluir que 0s
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aprendizes, atraves da riqueza da interacdo, inerente ao desenvolvimento do projeto, e
os varios recursos que foram colocados ao seu dispor, estabeleceram lagcos com 0s
demais participantes, interlocutores de outras culturas, promovendo e ampliando a
comunicacdo intercultural também localmente como consequéncia de pensar
globalmente e agir localmente. Para tal, os alunos utilizaram varias ferramentas das
Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo mantendo um espirito de abertura e

descoberta em relacdo ao outro.

O uso de TICs em meio digital, ou seja, a internet, o forum, a conferéncia
online, o chat, os aplicativos, o dicionario e o tradutor online viabilizaram que este
encontro ocorresse no ambiente escolar, com a intermediacdo de professores, de forma
planejada, para propiciar a reflexdo pré e pds-encontro dos aprendizes, fortalecendo o

desenvolvimento da Competéncia Comunicativa Intercultural.

O surdo librista participante desse estudo demonstrou ter muito a ensinar
sobre 0 encontro com o outro, de uma cultura diversa da sua, porque tem uma forte
identidade social, consciéncia de si, e engajamento para conseguir relativizar e
socializar. Em uma das visitas uma diretora de escola comentou que “os surdos
precisam ter outros surdos para se espelhar” e aqueles estudantes participantes da

pesquisa eram bons exemplos para isso.

Vejo, acima de tudo, que a transformacdo maior foi em mim mesma como
educadora. Reconheco agora a importancia da educacdo de valores e formacgdo de
cidadania global por meio do ensino de lingua estrangeira. A capacidade de refletir
criticamente sobre a minha acdo promoveu novas formas de pratica formativa dos
alunos e reverberou na comunidade escolar ao meu redor, particularmente naqueles a
quem busquei para me orientar, a principio, e que também usufruiram do beneficio do
compartilhamento de saberes, dando largos passos em direcdo a adocdo dos Projetos
Colaborativos Internacionais Online, como demonstram os graficos “Circulo Virtuoso”

preenchidos pelas cooperadoras. (ver itens 3.8.1, 3.8.2 e 3.8.3).

Passei a contribuir em um forum online exclusivamente para professores,
por meio do qual pude comentar minhas agdes e receber feedback dos demais quanto ao
que ia implementando. A participacdo dos professores estrangeiros no projeto foi
crucial em todo o processo, pois abracaram a proposta e implantaram as atividades

sugeridas em suas salas de aula. Deixo aqui registrado o meu circulo virtuoso e o
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compromisso de seguir compartilhando sobre a adogdo de Projetos Colaborativos
Internacionais Online e o desenvolvimento da Competéncia Comunicativa Intercultural
por meio do ensino e aprendizagem de lingua estrangeira, e suas inumeras
possibilidades transversais.

Projetos

Colaborativos
Internacionais

Online

Competéncia
Comunicativa . .
Intercultural inclusiva

Educagdo

Pesquisa-acdo Mestrado

Imagem 17: Circulo virtuoso da pesquisadora sobre o impacto de transformar-a-acéo
pela participagdo em projeto colaborativo internacional online

4.2 Encaminhamentos para transformar-a-acao

O Brasil é considerado um pais sem preconceitos, com um povo acolhedor,
mas esta € uma visdo miope, pois se o estrangeiro € bem tratado por aqui, nem sempre
vemos a mesma boa vontade entre as regides do pais ou cordialidade entre as diversas
esferas culturais da nossa sociedade. A propria comunidade escolar, e 0 microcosmo da
nossa sala de aula, é cada vez mais uma mostra dessa diversidade identitaria que
necessita dialogar para se conhecer melhor, amenizar estere6tipos e dirimir
preconceitos.

E nessa condigdo aglutinadora que os Projetos Colaborativos, do qual
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citamos apenas um exemplo nesta pesquisa, mostram-se adequados ao aliar o ensino de
linguas aos valores e atitudes que qualquer disciplina deve conter em relagdo a educacéao
para a cidadania global. Ficamos devendo ao retirar do curriculo nacional as disciplinas
de Organizacao Moral e Civica ou Organizacdo Social e Politica Brasileira, por seu
“ranco militar”, e ndo termos colocado no lugar disciplinas como Governo, Educacéo
Politica, para a Democracia, para a Cidadania e/ou para a Paz, como ocorre em paises
europeus e nos Estados Unidos. Na Alemanha, desde o fim da Segunda Guerra

Mundial, é ofertada a disciplina Educacéo Politica, Politische Bildung. (Byram, 2008, p
158).

A abordagem intercultural do ensino de LE retoma essa possibilidade, agora
com uma roupagem global. Sabemos que vivenciar a cultura como turista ndo basta,
pois ha necessidade de reflexdo para adquirir Competéncia Comunicativa Intercultural,
e, por isso a importancia sempre ressaltada em relacdo ao local do aprendizado em sala
de aula, em que deve ocorrer a discusséo das percepcdes colocadas para reflexdo antes e
depois do encontro com o Outro, do encontro entre culturas. Esse é o diferencial entre

ensinar um idioma e formar mediadores culturais e falantes interculturais.

Entretanto, entendemos que o termo falante nao se aplica aos surdos, uma
vez que falante é um termo para designar ouvinte na cultura surda. No lugar, estamos
recomendando a partir deste estudo adotar o termo sinalizantes interculturais, em
respeito a lingua espaco-visual da pessoa surda, para designar os estudantes libristas que

adquirem elevada Competéncia Comunicativa Intercultural.

As novas tecnologias permitem ao professor agucar a curiosidade e
estimular a abertura do estudante ao desconhecido com consciéncia critica cultural,
sabendo que este lugar de encontro intercultural existe de forma segura, em ambiente
protegido, com o uso de plataformas virtuais voltadas para o ensino, em que ha uma
rede de colaboracéo internacional &vida por audiéncia real. A mobilidade, o ir e vir, que
nos faz tomar parte na mundializacdo, isto é, a globalizacdo em seu aspecto cultural,

também ¢é virtual.

Nesse sentido, adentramos a seara das competéncias profissional e
comunicativa intercultural do professor ao comparar se ele assume uma postura
engajada para realizar a ponte entre o que ele usa de tecnologia para o seu proprio

conhecimento e 0 que propicia com sua pratica aos seus aprendizes, isto é, se sai do
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lugar comum e da zona de conforto da cultura meramente informativa, e encoraja as

virtualmente interativas sob sua orientacéo.

E nesse aspecto que a pesquisa-agao se torna um instrumento advocaticio
para os educadores que almejam mudanca no sistema de ensino e nas politicas da escola
para além da retorica, e substituem-na pela acdo pesquisada em seu proprio contexto, ou
seja, sua propria sala de aula. Portanto, capacitar professores para a conducdo de
pesquisa-acdo e estudos etnogréaficos familiarizando-os com conceitos e atitudes de
reflexdo continua sobre sua propria préatica, particularmente incentivando a formacéo de
grupos de estudo, deveria ser a premissa de qualquer curso de formacdo docente

préservico ou formacdo continuada.

A transformacado € iterativa, geralmente lenta, e parte da reflexdo sistemética
de situacbes de insatisfacdo e incomodo que o professor tem a determinagdo de

explorar. Em geral, comeca com uma inquietacdo do tipo, e se eu...

Bem, e quanto aos aprendizes? Estes seguem o exemplo do educador

“inspirador”, seja sua lingua espago-visual ou oral-auditiva.
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ANEXOS



ANEXO I: Questionario inicial com aprendizes surdos

Questionario aplicado por escrito no inicio do Ciclo |
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QUESTIONARIO INICIAL ESCRITO

PERGUNTA SIM NAO
Gosta de inglés 5
Gosta de portugués 4 1
Prefere lingua de sinais| 4
ao portugués 1 gosta das duas
Formado no segundo grau? 4
Aprendeu primeiro a lingua de 5
sinais
Aprendeu primeiro a lingua escrita 5
portugués
Foi alfabetizado em ingles quando | 5
crianga
Na escola 3
Em casa 2
Faz leitura labial 3 2
Pai ouvinte 5
Mae ouvinte 5
Irmdos surdos 5
Surdo profundo 4
1 pouco profundo
Vocé ouve algum barulho? 3 1
1 barulho alto
Usa aparelho? 2 3
J4 viajou para fora de Brasilia 4 1
Ja viajou para fora do Brasil 1 4
Tem algum amigo estrangeiro 2
Surdo? 1

Ouvinte?
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Vocé se comunica em inglés pela 4 1
internet?

Vocé estuda linguas por conta 5

propria?

Que pais gostaria de visitar? 4 Estados Unidos e/ou |1

Europa

Que linguas gostaria de aprender?

5 inglés escrito e ASL

(Lingua de Sinais dos Estados Unidos)

Qual a importancia de aprender
outras linguas?

Fazer amigos, usar midia social, viajar

Religido

4 evangélicos

1 catdlico

Sexo

4 homens

1 mulher
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ANEXO II: Questionario semi-estruturado

Este questionario foi aplicado ao final do Ciclo Il

1) Foi bom participar dos foruns oline? Sim 5
Né&o O

Comentarios escritos:

Sim. Porque € mais importante para comunicar como é entender com
relagdo amigos virtuais.

Sim. Porque eu quero aprender estudar e curso de inglés.

Eu capaz comunicar em relacdo estrangeiro.

Sim. Eu consigo comunicar e escrever em inglés.

Sim. Porque é importante comunicar com ouvintes pela escrita em
inglés.

2) Vocé aprendeu mais inglés? Sim 5 Ndo 0

Comentarios escritos:

Sim.Demais porque ainda comecando a entender um pouco por isso pela
primeira vez a plataforma.

Eu quero aprender e pouco inglés.
Eu interessante aprender inglés.
Eu aprendo mais inglés, estudar Inglés é dificil.

Conversando e comunicado com outras pessoas

3) Vocé achou a plataforma facil ou dificil?  Facil 2 Dificil 3

Comentarios escritos:

Dificil. Demais porque ainda comecando a entender um pouco por isso pela
vez primeira vez a plataforma.

Estudar e pouco muito e dicionario inglés.
Assistir a plataforma mostra a coisal]
Eu conversei com pessoas outros paises.

Dificil porque precisa responder e fazer perguntas em inglés. Sinto que
preciso estudar mais.
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4) Foi bom ir para o laboratério? Sim 5
Néo O
Comentarios:
Sim. Porque € muito bom para utilizar isso.
Muito bem e mais importante.
Eu gosto visitante no laboratorio.
Gosto de visitar no laboratorio.

Porque junto com os colegas posso aprender e melhorar meu inglés.

5) Vocé acha que valeu a pena ficar ap6s a aula? Sim 4 Néo

Comentarios:
Acho que sim porque € bom para aprender mais e desenvolver a memoria.

Aprender e mais curso aula Inglés e mais pouco dificil.

*

*

Sim. Porque é um respeito ao trabalho/projeto e pelo interesse que tenho em
aprender inglés.
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ANEXO I11: Atividades propostas

Semana 1: Amizade
Assistir ao Video: The Value of True Friendship (O Valor da Verdadeira Amizade)

Disponivel em: https://youtu.be/LDbGWbMatos

Atividade no férum online: Comentar sobre valores como amizade no forum online.

Obs: Videos produzidos por alunos surdos sob orientacdo da intérprete de Libras Lucia Sousa.

Semana 2: Esportes
Video: Deaf Have Dreams (Surdos tém Sonhos)

Disponivel em: https://youtu.be/Gg-Nnt5Kx5M

Video: We Love Soccer (N6s Amamos Futebol)

Disponivel: https.//youtu.be/YWSmHezArUc?list=FL ZsRe3Cn5Bcr6HW79mYEGNQ

Atividade no férum online: Comentar se tem interesse por esportes na escola ou como
hobby.

Comentar se a cidade ou pais recebe eventos esportivos e de que forma isso afeta o
estudante.

Obs.: Deaf have dreams foi produzido por alunos surdos sob orientacdo da professora Ana Rosa Marwell
e We love Soccer foi realizado em colaboracdo com alunos do Catar e EUA.

Semana 3: Escola e Relacionamentos
Video: Inclusive Education (Educacdo Inclusiva)
Capitulo 3 - Surdos

https://youtu.be/ZE9yL AypChM Capitulo 4 -

Cegos https://youtu.be/kzewEtEKkOc Verséo

completa em duas partes:

https://www.youtube.com/watch?v=aHuUMKKOFOII

https://www.youtube.com/watch?v=S LNJK GP5U Atividade no férum

online: Comentar se tem algum colega de sala que seja cego, surdo ou que


https://youtu.be/LDbGWbMatos
https://youtu.be/LDbGWbMatos
https://youtu.be/Gq-Nnt5Kx5M
https://youtu.be/Gq-Nnt5Kx5M
https://youtu.be/Gq-Nnt5Kx5M
https://youtu.be/Gq-Nnt5Kx5M
https://youtu.be/YWSmHezArUc?list=FLZsRe3Cn5Bcr6HW79mYEGnQ
https://youtu.be/YWSmHezArUc?list=FLZsRe3Cn5Bcr6HW79mYEGnQ
https://youtu.be/ZE9yLAypChM
https://youtu.be/ZE9yLAypChM
https://youtu.be/kzewEtEkkOc
https://youtu.be/kzewEtEkkOc
https://www.youtube.com/watch?v=aHuMKK0FOII
https://www.youtube.com/watch?v=aHuMKK0FOII
https://www.youtube.com/watch?v=S_LNJK_GP5U
https://www.youtube.com/watch?v=S_LNJK_GP5U
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tenha algum tipo de necessidade especial. Caso afirmativo, compartilhar

que atividades fazem juntos e como se sente a esse respeito.

Obs.: Videos produzidos por aprendizes de inglés sob orientacdo da professora de inglés Claudia Batista

Semana 4: Celebracoes e Religido
Assistir ao video: Deaf People’s Via Sacra

https://www.youtube.com/watch?v=M5PbfaCQI5s

Atividade no forum online: Comentar qual € a fé/religido e se celebra a Pascoa, e de que
forma.

Obs.: Produzido pela intérprete de Libras Lucia Sousa junto a aprendizes de inglés

Semana 5: Meio Ambiente
Video: Solid Waste Gift (Lixo S6lido de Presente)

Disponivel em: https://youtu.be/Ec74X2QdvUo

Atividade no férum: Compartilhar se a cidade do estudante tem algum tipo de problema
semelhante e o que tem sido feito para prevenir.

Obs.: Video produzido por aprendizes sob a orientagdo da professora Claudia Batista.

Semana 6: Estere6tipos
Video: We are Deaf not Dumb (AYV)
https://www.youtube.com/watch?v=0XS7yM_ogfU

Produzido por alunas do grupo Deaffinity, da Inglaterra

Atividade no férum online: alunos fardo postagens no Férum IEARN para se
expressarem livremente sobre suas descobertas e desenvolvimento pessoal da
Competéncia Comunicativa Intercultural. Espera-se que também facam postagens no

Forum iEARN Debunk Stereotypes (Desbancando Esteredtipos).


https://www.youtube.com/watch?v=M5PbfaCQl5s
https://www.youtube.com/watch?v=M5PbfaCQl5s
https://youtu.be/Ec74X2QdvUo
https://youtu.be/Ec74X2QdvUo
https://www.youtube.com/watch?v=OXS7yM_ogfU
https://www.youtube.com/watch?v=OXS7yM_ogfU
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ANEXO 1V: Excertos dos foruns

Seguem excertos das mensagens trocadas entre estudantes surdos brasileiros
aprendizes de inglés e estudantes ouvintes de diversos paises, utilizando inglés como

lingua franca. H4 um exemplo da postagem de aluno falante nativo de inglés.
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Futebol
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Meio ambiente
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ANEXO V - Notas do Pesquisador

Apresentacgoes resultantes dos projetos colaborativos

1) Semana de Educacao para a Vida

O calendério escolar contempla a Semana de Educacgdo para a Vida (Lei n°
11.988/2009), cujo objetivo é ministrar conhecimentos relativos a matérias néo
constantes do curriculo obrigatério e podendo ser ministradas em formas

naoconvencionais.

Portanto, os estudantes surdos fizeram trés apresentagdes para publicos
distintos, em escolas da rede publica do DF: uma escola bilinglie portugués- Libras,
uma escola de educacdo para jovens e adultos-EJA, e outra em um Centro Interescolar

de Linguas. A programacéo destas visitas consta nos anexos.

As apresentacdes transcorreram com entusiasmo e despertaram muita
curiosidade entre os alunos anfitrides, de varias formas. Os estudantes ouvintes fizeram
muitas perguntas sobre a forma de comunicacdo por meio de sinais, e surgiu uma
solicitacdo por parte desses alunos para que os surdos fossem dar aulas de Libras na
escola. A reacdo do surdo foi bastante interessante, porque ele informou que ainda nao

tinha pensado nessa possibilidade e gostou da idéia.

Os alunos da EJA, surdos e ouvintes, fizeram muitas perguntas sobre 0s
outros paises, como o Catar, onde o estudante surdo tinha ido a uma Conferéncia da
IEARN, por ter co-participado na producdo de um dos videos com outras escolas (We
Love Soccer), e se impressionaram com o fato de um aluno surdo ter viajado para o

exterior se comunicando em inglés com 0s estrangeiros.

Na escola bilinglie portugués- Libras, os alunos viraram “superstars”
recebendo muitos pedidos para tirarem fotos juntos. Aqui ficou muito evidente que 0s
surdos serviram de exemplo de pessoas surdas bem-sucedidas e modelos a serem
sequidos, pelo fato de conseguirem interagir com estrangeiros no idioma estudado e
produzirem videos. Estes alunos demonstraram muito interesse em participar de

projetos colaborativos internacionais.

2) Dia do Surdo

No Brasil, o dia da pessoa surda é celebrado em 26 de setembro devido ao
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fato desta data lembrar a inauguragédo da primeira escola para Surdos no pais em 1857,
com o nome de Instituto Nacional de Surdos Mudos do Rio de Janeiro, atual INES

Instituto Nacional de Educacéo de Surdos.

No Ciclo | da pesquisa estavamos na fase de promover o aprofundamento da
nossa propria formacao (professoras e intérprete) em relacdo aos projetos colaborativos
internacionais e a producgdo de videos, e queriamos verificar a reagdo e o interesse de
pessoas ligadas a educacdo especial ao tema proposto. Organizamos um debate
intitulado “A inclusdo de alunos com necessidades educacionais especiais em projetos
colaborativos” para os universitarios da Faculdade de Educacdo que cursavam a
disciplina de Libras e para professores da Secretaria de Educacdo do DF atuantes no

ensino especial.

Alguns dos futuros participantes desta pesquisa juntos com participantes do
projeto Cultura Surda, que editam filmes de animacdo, apresentaram seus trabalhos
midiaticos e se dispuseram a debater com a audiéncia. A intérprete e as professoras
apresentaram os projetos colaborativos internacionais para um publico de mais de 50
pessoas que ficaram realmente impressionadas com todo aquele esforco de formacao

dos estudantes por meio de interagdo intercultural.

Os futuros professores estudantes de Libras puderam, pela primeira vez,

tirar davidas diretamente com os surdos sobre a atuacdo de professores e intérpretes nas
salas de aula, e isso foi muito representativo para formar a visao sobre quem ¢ o “aluno
surdo” e como ¢ um bom professor do ponto de vista deles. Visto da perspectiva da
Competéncia Comunicativa Intercultural, este foi novamente um exemplo de “encontro
intercultural” que teve lugar em um ambiente educacional, e conduzido por professores
a partir da reflexdo dos participantes procurando “descentrar” para enxergar o outro sob

a perspectiva dele, sem julgamentos ou preconceitos.

3) Mostras de Videos Vozes da Juventude

Vozes da Juventude: criando com propdsito é o nome de um projeto
colaborativo e do curso no qual participaram esta pesquisadora (2008), a professora da
sala de recursos (2012) e a intérprete de Libras (2013), a partir do qual comecaram a

produzir videos com seus alunos. O curso é semipresencial, ministrado em 10 (dez)
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semanas, com contetido online na plataforma moodle, e 4 (quatro) encontros presenciais

para dirimir a parte técnica de uso dos softwares Photoshop e Premiere.

Ao final do curso, sdo realizadas 02 exibicdes dos videos produzidos por
alunos e professores com uma Mostra em Brasilia e outra em Sdo Paulo. Uma vez por
ano, hd uma exibicéo internacional com videos selecionados de varias partes de mundo

reunidos em uma mostra durante a conferéncia iEARN.

O compartilhamento das informagdes faz parte do processo de pesquisa-
acdo. Seguem algumas atividades em que participaram 0s sujeitos, cooperadores e

pesquisadora:
2013

XXI International Education and Resources Network Conference and

Youth Summit, Doha, Qatar (surdo, professor, intérprete e pesquisadora)

Semana do Deficiente na Faculdade de Educacéo (anexo) (surdos,
professora, intérprete)

62 Mostra Videos Vozes da Juventude: criando com proposito- (anexo 2013)

BrazTESOL Brasilia — The Image conference — Film, Video and Gaming in
English Language Teaching (professora sala de recursos e pesquisadora)

Escolas CESAS (educacdo de jovens e adultos) apresentacdo Um Surdo no

Catar (surdo e intérprete)

2014

XXII International Education and Resources Network Conference and

Youth Summit, Puerto Madryn, Argentina (intérprete e pesquisadora)

Semana de Educacdo para a Vida (Secretaria de Educacdo) Escola Bilingie
de Portugués e Libras, Centro Interescolar de Linguas de Taguatinga, e Centro

Interescolar de Linguas de Brasilia (programa anexo)

Mostra Adobe Vozes da Juventude, (programa anexo)
Comunicacdo de pesquisa aceita para apresentacdo na ALAB, Brisbane,

Australia
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Convite para comunicacdo de pesquisa no | Encontro de Formagdo em
Diversidade e Educagdo do Distrito Federal promovido pela Escola de Formacgédo de

Profissionais da Educacdo, Secretaria de Estado da Educacéo do DF.

2015

Comunicacédo de pesquisa aceita para 0 Congresso Brasileiro de Linguistica

Aplicada — Abralins — Simpdsio de Linguagem e Surdez (pesquisadora e intérprete)



