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RESUMO
E crescente a preocupacdo da administragdo publica com suas atividades que envolvem as
licitaches, com o anseio de adquirir produtos e servigos de qualidade com menos dispéndio
possivel. Este trabalhou analisou a gestdo do processo de compras em uma Instituicdo Federal
de Ensino Superior na sua fase externa das compras; ou seja: desde o recebimento das
propostas até a homologagdo da compra. O referencial tedrico abordou defini¢des vinculadas
ao assunto e voltadas, principalmente, para modalidade de compras: pregéo eletronico — PE.
A metodologia utilizada, de abordagem qualitativa, permitiu, a partir da analise documental
no portal comprasnet do governo federal, realizar um diagndstico da situacéo atual e elaborar
sugestdes de melhorias no processo de compras da Universidade de Brasilia. Na analise dos
dados pode-se verificar que a implantacdo de sistemas de gestdo da qualidade pode propiciar
melhoria no processo de compras, principalmente em sua fase interna e contribuir para sua
economicidade e eficiéncia, permitindo uma melhor relacéo entre a area juridica e desta com a
area de compra. Foi, também, verificada a necessidade de mais autonomia da Diretoria de
Compras. Tais medidas terdo impacto direto no desempenho dos processos, maior

economicidade e eficiéncia, consequentemente.

Palavras-chave: Compras, pregéo eletronico, procedimentos licitatorios, comprasnet.



ABSTRACT
There is a growing concern of public administration about their activities involving bids,
looking forward to acquire products and quality services with the less expenditure
possible. This work analyzed the purchase process management in a Federal Institution of
Higher Education on its external phase of purchasing, that is: from the reception of
tenders to the approval of the purchase. The theoretical reference covered definitions
related to the subject and related, mainly, to the purchasing mode known as electronic
trading. The methodology, of qualitative approach, allowed to make a diagnosis of the
current situation and to prepare suggestions for improvements in the purchasing process at
UnB from the full documental analysis on the Comprasnet portal of federal government.
By analyzing the data it can be seen that the implementation of quality management
systems can provide improvements in the purchasing process, especially in its internal
phase and contribute to its economy and efficiency, allowing a better relationship between
the legal department and the purchasing area. It was also verified the need for more
autonomy to the Purchasing Directory. Such measures will have a direct impact on the

procedures performance as well as greater economy and efficiency consequently.

Keywords: purchases, electronic trading, bidding procedures, Comprasnet.



CAPITULO 1 - INTRODUCAO

A concepcdo de um processo de compras é uma tarefa de alto grau de
complexidade, envolvendo uma grande gama de informacdes, documentacdes, pessoas,
Vvérias etapas e as mais diferentes varidveis. Essas informagdes precisam estar muito bem
gerenciadas e alinhadas a fim de minimizar os custos, o desperdicio e o retrabalho, bem
como obter um produto e/ou servico de qualidade, a fim de atender as expectativas da area

demandante.

Para Campos (2011), nas organiza¢Ges governamentais, por uma necessidade de
adaptacdo ao momento de transformacdo, ocorreram mudangas significativas nas formas
de trabalho, onde foram abolidas tradicionais e conservadoras préaticas até entdo
implementadas para dar lugar a novas e modernas tecnologias e estruturas organizacionais,
tais como os sistemas integrados de dados do governo federal (SIAFI, SIASG,
COMPRASNET, SIAPE) ! e a instituicdo das agéncias reguladoras dos servigos publicos
(ANA, ANATEL, ANCINE, ANEEL, ANAC, ANP, ANS, ANTAQ, ANTT, ANVS) 2
criadas para adequar a organizagdo e os profissionais aos ambientes turbulentos como os

dos dias atuais.

Nessa perspectiva, 0s 0rgdos publicos federais, como é o caso da Universidade de
Brasilia, tem sido obrigados a cumprir com as exigéncias das politicas publicas
implementadas pelo governo federal visando ao cumprimento de programas voltados para
as finalidades de cada 6rgdo. Tem sido cada vez mais forte a pressdo dos érgaos federais
de controle para que 0s objetivos institucionais sejam alcancados. A maioria dos 6rgdos
publicos federais ndo tem conseguido atender as exigéncias dos planos, programas e
projetos, bem como ao cumprimento dos prazos estabelecidos pelas politicas publicas
(PACHECO, 1999).

Desta forma, pretende-se analisar o processo de compras da UnB por meio de um
estudo de caso realizado na Diretoria de Compras a partir de dados extraido do portal de

compras do governo federal, www.comprasnet.gov.br, prioritariamente na modalidade

! SIAFI : Sistema Integrado de Administracdo Financeira; SIASG: Sistema Integrado de Administracio de
Servicos Gerais; COMPRASNET: Portal de Compras do Governo Federal; SIAPE: Sistema Integrado de
Administracdo de Recursos humanos.

2 ANA: Agéncia Nacional de Aguas; ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunicacdes; ANCINE: Agéncia
Nacional de Cinema; ANEEL: Agéncia Nacional de Energia Elétrica; ANAC: Agéncia Nacional de Aviagao
Civil; ANP: Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis; ANS: Agéncia Nacional de
Saude Suplementar; ANTAQ: Agéncia Nacional de Transporte Aquavidrios; ANTT: Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres; ANVS: Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria)



pregéo eletrénico, que respondeu por 46% das compras governamentais no ano de 2012,
com um gasto de R$ 33,6 bilhdes, sendo empregados em 34,7 mil processos. Se
comparado apenas as modalidades licitatérias, essa forma de contratacdo foi responsavel
por 70% dos gastos em aquisicdes, resultando numa economia para os cofres publicos da
ordem de R$ 7,8 bilhdes (19%). Em relacdo ao nimero de certames licitatorios, 0 pregao
eletrdnico respondeu por 91% das compras. Diante deste cenario é que a pesquisa sera
focada, prioritariamente, nesta modalidade de licitacéo.

Pretende-se dar destaque a avaliacdo, quantitativa e qualitativamente, do uso da
modalidade pregdo eletrdnico na Universidade de Brasilia buscando determinar
economicidade e eficiéncia no procedimento de compras realizadas no exercicio de 2012.
Sera realizada uma analise comparativa com Universidades do pais (Universidade do Rio
Grande do Sul — UFRGS, Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ e Universidade

de Minas Gerais — UFMG) no tocante as modalidades de compra implementadas em 2012.

No que se refere a analise da Universidade de Brasilia, 0 estudo abrange a fase
externa® dos pregdes eletronicos; considerando as dificuldades para ter acesso a fase

interna do processo.

1.1  Objetivos

1.1.1 Obijetivo geral
O objetivo geral desta pesquisa € analisar o dispéndio com as compras, no exercicio
de 2012, nas quatro modalidades de licitagdo: Concorréncia, Tomada de Pregos, Convite e

Pregao, inclusive a Dispensa e Inexigibilidade de Licitacdo, da UnB.

1.1.2 Obijetivos especificos

a) ldentificar os Pregbes Eletronicos realizados por quatro Instituicdes de Ensino
Superior — IFES, a saber: UnB, UFRGS, UFRJ e UFMG,;

b) Analisar o uso do Pregdo Eletrdnico na UnB, durante o ano de 2012, no que

tange os critérios de eficiéncia e de economicidade;

® A fase externa do Pregdo que deveréa obedecer as regras estabelecidas no Art. 4° da Lei n° 10.520/2002,
subdivide-se em: a) Convocacdo; b) Credenciamento; ¢) Classificacdo; d) Competicdo por disputa de lances;
e) Habilitacdo; f) Recursos e adjudicacéo; e g) Homologacéo.



c) Analisar as compras nas modalidades: Concorréncia, Tomada de Precos,
Convite, Pregdo Eletronico bem como a Dispensa e Inexigibilidade de Licitac4o” na
UnB comparando-os com as informagdes da UFRGS, da UFRJ e da UFMG.

1.2 Estrutura da pesquisa

Além do Capitulo 1, a pesquisa foi elaborada com a seguinte estrutura: o Capitulo
2 — REFERENCIAL TEORICO — aborda aspectos relacionados a formacéo de precos na
economia com destaque para uma abordagem microecondmica dos diferentes tipos de
mercado. Ainda nesse capitulo é conceituado o sistema de compras nacional para
instituices publicas, segundo os aspectos legais estabelecidos. ; O Capitulo 3 —
METODOS E PROCEDIMENTOS busca apresentar a forma como os dados foram obtidos
assim como os critérios utilizados para o célculo relativo aos indices de economicidade e
eficiéncia temporal. No Capitulo 4 — ANALISE DOS RESULTADOS - sdo realizadas as
comparacgdes entre as modalidades de compra processadas pela UnB e uma comparacéo
direta com as informacdes obtidas de outras IFES selecionadas. Apresenta os resultados e
as andalises dos dados obtidos a partir das pesquisas feitas no portal de compras do governo
federal: comprasnet. Importante destacar que a pesquisa focou na identificacdo de todas as
compras nas diversas modalidades de licitacdo (concorréncia, tomada de precos, convite e
pregdo), inclusive a dispensa e inexigibilidade de licitacdo das IFES: UnB, UFRGS, UFRJ
e UFMG. Ao final deste capitulo sdo apontadas algumas sugestdes de melhoria do
processo de compras na UnB. Finalmente, no Capitulo 5 — CONSIDERACOES GERAIS —
S&o apresentadas as consideracfes sobre o trabalho com base na fundamentacdo teorica
encontrada na literatura. Ao final, sdo sugeridos alguns temas para pesquisas

complementares.

* Dispensa de licitacdo é a celebracio direta de contrato entre a Administragio e o particular sem
nenhum procedimento administrativo prévio (CRITELLA JUNIOR, 1998). Inexigibilidade de
Licitacdo ocorre quando houver inviabilidade de competicdo, como disciplina o art. 25 da Leli
Federal n° 8.666/1993 (BRASIL, 1993).



CAPITULO 2 - REFERENCIAL TEORICO

2.1 Anélise de Mercados

Para uma andlise das questdes que envolvem vendedores e compradores em
determinado mercado, € necessario compreender sua estrutura. Este capitulo tem como
objetivo apresentar os principais conceitos do termo mercado e analisar onde eles se
inserem nas compras publicas. E apresentado nesse capitulo as definicdes legais e
institucionais que estabelecem as diversas modalidades de compra, hoje, vigentes no
ambito do poder publico. O presente capitulo corresponde a fundamentacdo tedrica que

subsidia a metodologia proposta para a analise dos resultados da pesquisa.
2.1.1 Mercado: Conceitos e Definicdes

Originalmente, o termo mercado surgiu como uma referéncia ao local em que
compradores e vendedores se encontravam para realizar transacdes comerciais (ROSSETI,
2003). Essa €, portanto, uma concepc¢do primitivista de mercado. O termo mercado €
originario do latim mercatus, que indicava originalmente o lugar publico onde eram
encontrados os géneros alimenticios. Na Idade Média, o termo preservou seu significado
original, sendo que na Franca, a palavra marche era usada para identificar um abrigo

ventilado e coberto, geralmente construido em madeira, onde se dava a venda de alimentos.

Para Stonier e Hague (1975), o mercado pode ser entendido como uma
organizacdo, na qual de um lado estdo os compradores e de outro estdo os vendedores de

bens ou servigos.

Essa organizacdo rompe as barreiras fisicas para viabilizar as trocas, ou seja, nao
ha a necessidade de comprador e vendedor estarem no mesmo local, como € o caso das

aquisicdes feitas na modalidade pregéo eletrénico.
2.1.2 Estruturas de Mercado

Hall e Lieberman (2003) definem a estrutura de um mercado como: as
caracteristicas que influenciam o comportamento de compradores e vendedores quando
eles realizam suas transa¢fes comerciais, ou seja, 0 conjunto das caracteristicas que
influenciam o processo de comercializagdo. Da mesma forma, Troster (2005) pontua que
as estruturas de mercado sdo modelos que captam aspectos inerentes a forma como 0s

mercados estdo organizados.



Varian (2006) as define como modelos que descrevem como as empresas
respondem as ac¢les das demais quando precisam tomar decises quanto a formacdo de

precos ou a quantidade de producéo.

Melo (2002) ressalta que um mercado com estrutura de competicdo perfeita néo
prevé qualquer tipo de coordenacdo entre as empresas. Logo, as empresas tomam decisdes
de forma descentralizada, sujeitas a disciplina do mercado, sendo apenas tomadoras de
preco. Segundo este autor, a concorréncia perfeita representa o extremo da atomizacgdo da
indastria, ao contrario do monopodlio, que representa o extremo da concentracdo na

producéo.

As estruturas de mercado sdo classificadas de acordo com seus elementos
determinantes, sendo que o mercado imperfeito pode ser subdividido de acordo com as
caracteristicas das empresas que participam dele, bem como de seus produtos, dividindo-se
em: monopolio, oligopdlio ou mercado de concorréncia monopolistica (STEINDL, 1983;
POSSAS, 1987; ROSSETI, 2003). A partir destes elementos estruturantes (quantidade de
agentes envolvidos, acesso a informacdo, natureza dos produtos e fatores de producéo,
barreiras a entrada, grau de concorréncia), considera-se a existéncia de quatro estruturas
possiveis (ROSSETI, 2003), a saber: Concorréncia perfeita: Grande quantidade de
empresas produzindo bens ou servicos homogéneos. Cada empresa apresenta pequena
participacdo no mercado, de maneira que, isoladamente, nenhuma delas possui forca
suficiente para afetar os precos no mercado; Monopdlio: Uma Unica empresa controla o setor.
Nenhuma outra empresa produz 0 mesmo bem ou servigo, de maneira que essa Unica empresa
determina o preco no mercado; Oligopdlio: Poucas empresas produzem o mesmo bem ou
servico. Cada empresa apresenta grande participacgdo no mercado, de maneira que,
isoladamente, cada uma possui forca suficiente para afetar os precos no mercado;
Concorréncia Monopolista: Grande quantidade de empresas produzindo bens e servigos
heterogéneos, mas que competem entre si. Cada empresa apresenta pequena participacdo

no mercado total.
2.1.3 Concorréncia Perfeita

No modelo de concorréncia perfeita a indistria € um grupo de empresas que
produz um bem homogéneo. As hipdteses basicas do modelo de concorréncia perfeita no

mercado sdo (MELO, 2002): grande nimero de empresas; produto homogéneo; livre



entrada e saida de empresas; maximizagdo dos lucros; livre circulagdo de informacéo;

perfeita mobilidade de fatores.

Segundo Melo (2002), qualquer alteracdo dessas hipoteses produz um
desequilibrio entre oferta e demanda. Para o autor, a correcdo do desequilibrio é realizada
pelas proprias forcas do mercado perfeito, fazendo com que as quantidades voltem a se

ajustar aos precos.

Para Steindl (1983), as caracteristicas dos mercados de concorréncia perfeita sdo
as seguintes: Inexisténcia de barreiras a entrada; as empresas sdo pequenas e possuem taxa
de lucro tendendo a zero; as firmas respondem em conjunto por uma parcela significativa

do mercado e, individualmente, por uma parcela pequena da producao total.

Resumidamente, as quatro principais condi¢des para a existéncia de concorréncia
perfeita em um mercado séo: a) O mercado é formado por um grande nimero de empresas
vendedoras, todas relativamente pequenas e agindo independentemente, de modo que
nenhuma empresa possa isoladamente afetar o preco de mercado (KUPFER e
HASENCLEVER, 2002); b) O produto oferecido pelas empresas ¢ homogéneo, ndo sendo
diferenciado pelos compradores, a ndo ser pelo preco (MELLO, 2002); c) Todos os agentes
do mercado estdo perfeitamente informados sobre tudo que se passa no mercado (HALL e
LIEBERMAN, 2003)

Para Varian (2006), a curva de demanda com que a empresa competitiva se
defronta é horizontal ao preco de mercado. A precos maiores, a empresa ndo vende e
abaixo do preco de mercado, ela se defronta com a curva de demanda de todo o mercado,

conforme figura 1:

Figura 1. A curva de demanda com que a empresa competitiva se defronta

p

Pregode

Fonte: Varian (2006)



2.1.4 Concorréncia Imperfeita — Foco na Oferta (Vendedores)

O modelo de concorréncia imperfeita pode ter estruturas do tipo: (i) monopolista,
(ii) oligopolista ou (iii) concorréncia monopolista.

No monopolio existe apenas uma empresa que produz e comercializa determinado
produto ou servigo. Por ser o fornecedor exclusivo do mercado, ou seja, por ndo possuir
nenhum concorrente, essa empresa pode determinar o preco do produto ou servigco que

oferece.

As principais causas apontadas pela teoria econdmica neoclassica para a
ocorréncia de monopdlio sdo (MELO, 2002): propriedade exclusiva da matéria-prima ou
das técnicas de producdo; patentes sobre produtos ou processos de producao; licenca
governamental ou barreiras comerciais que excluem competidores; monopolio natural, nos
casos em que 0 mercado ndo suporta mais que uma empresa, pois a tecnologia de producao

impde que a operacao eficiente tenha economias de escala substanciais.

As hipoteses basicas do modelo de concorréncia imperfeita do tipo monopdlio de
mercado sdo (MELLO, 2002): um unico vendedor; produto sem substitutos préximos;

barreiras a entrada de empresas; maximizacgéo dos lucros.

Excetuando-se os casos de monopdlio natural, os mercados monopolistas podem
ser do tipo monopolio comum ou monopolio discriminador. No primeiro tipo, o
monopolista define o preco e oferece seus produtos a um mesmo preco independente do
consumidor. O monopolista pode, ainda, decidir ndo vender todos 0s seus produtos,
criando uma restricdo de oferta. Nesse caso, 0 monopolista podera vender seus produtos a
um preco acima do preco de equilibrio de mercado (VARIAN, 2006). Num equilibrio de
competicdo monopolizadora com lucro zero, as curvas de demanda e de custo médio tém

que ser tangentes, conforme figura 2.



Figura 2. Competi¢do monopolizadora

Fonte: Varian (2006)

Ja o monopolista discriminador, ainda segundo Varian (2006), pode vender seus
produtos a quem decide pagar mais por eles. Assim, cada produto serd vendido por um
valor condicionado a capacidade de compra do consumidor, ressaltando, ainda, que o
monopolista conhece o preco de reserva de cada comprador (menor preco que ele esta
preparado para pagar). O monopolista discriminador procura, assim, maximizar seu

proprio lucro, aproveitando-se da inexisténcia de competi¢cdo no mercado.

No monopolio, uma empresa domina a exploracdo de certa atividade econémica e,
com isso, tem maior poder de estabelecer seus precos. Em uma situacdo de monopélio é
pouco provavel que a empresa considere 0s precos como dados. Segundo Varian (2006),
ndo € correto afirmar que a empresa podera estabelecer qualquer preco, pois ela sempre
dependera de consumidores dispostos a pagar, mesmo em situacdo de monopolio. Assim, o
monopolista escolhe os niveis de preco e de producdo que maximizam seus lucros, dentro

da margem de capacidade de compra da demanda.

O mercado competitivo opera num ponto onde o0 preco se iguala ao custo
marginal. JA& no mercado monopolista, 0 preco tende a ser maior que o custo marginal
(VARIAN, 2006).

Nas situaces de monopdlio, 0 monopolista teoricamente pode estabelecer o preco
de seus produtos. Por esta razdo o preco serd em geral mais alto, e a producéo, menor, o

que resulta em situacdo de ineficiéncia.



Mayer (2009) ressalta que, por dominar o mercado, 0 monopolista ndo possui
interesse nas inovagdes gerenciais e tecnoldgicas, seja para reduzir seus custos, seja para
melhorar o servi¢co ou produto vendido a seus consumidores. Segundo a autora, no longo
prazo, o monopolista afeta sua propria capacidade de monopo6lio por ndo acompanhar a
necessidade de evolugdes na producdo, abrindo espago para que novas empresas entrem no

mercado.

Por fim, o0 monopélio natural é uma situacdo de mercado em que 0s investimentos
iniciais necessarios sao muitos elevados e 0s custos marginais sao muito baixos. Uma vez
construida a rede de fornecimento, que representa 0 maior investimento, os custos de uma
unidade adicional sdo proporcionalmente baixos. Sdo caracterizados também por serem
bens exclusivos e com pouca ou nenhuma rivalidade. Esses mercados sdo geralmente
regulamentados pelos governos e possuem prazos de retorno muito grandes, por isso
funcionam melhor quando sdo protegidos. Geracdo e distribuicdo de energia elétrica e

fornecimento de dgua sdo exemplos classicos de monopdlios naturais.

Na estrutura imperfeita do tipo oligopolio ndo ha exclusividade. Nessa estrutura,
existem poucas empresas relativamente grandes, sendo que cada uma delas representa um
percentual elevado do mercado. Mesmo que ndo exista exclusividade, essas poucas

empresas possuem grande poder de mercado.

Para Steindl (1983), as industrias oligopolistas apresentam as seguintes
caracteristicas: existéncia de barreiras a entrada; existéncia de economias de escala; as
empresas marginais tém taxas de lucro superiores a zero e capacidade de resisténcia

financeira.

Por fim, a concorréncia monopolista apresenta estrutura em situacdo similar ao
mercado perfeitamente competitivo do ponto de vista da quantidade de empresas. Segundo
Melo (2002), a insatisfacio com os modelos de concorréncia utilizados na teoria
econbmica levou a elaboracdo de um modelo alternativo, combinando atributos do
monopolio e da competicdo perfeita. No modelo de concorréncia monopolistica existem

muitas empresas, mas 0s produtos oferecidos por elas ndo sdo homogéneos.

O conceito-chave da competicdo monopolistica é a diferenciacéo de produtos, que
pode surgir a partir de duas caracteristicas: (i) os consumidores pensam que um produto €

diferente dos demais; ou (ii) os consumidores preferem um produto que possua
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determinadas caracteristicas que os diferencia e estdo dispostos a pagar mais por ele. Para
Melo (2002), no primeiro caso a propaganda e as técnicas de venda desempenham papel
importante. J& no segundo caso, caracteristicas como a localizacdo geogréfica ou aspectos
técnicos e de qualidade fazem a diferenca.

2.1.5 Concorréncia Imperfeita — Foco na Demanda (Compradores)

H& também outras estruturas de mercado que caracterizam o perfil das empresas,
denominadas de monopsonio e oligopsénio. Se, por um lado, os monopélios e oligopélios
se referem as empresas que atuam no mercado sob a 6tica da venda ou da oferta; por outro
lado, 0 monopsdnio e o oligopsdnio se referem a compra ou demanda de produtos finais
que, posteriormente, serdo revendidos, ou de insumos que retornardo ao processo produtivo

para se transformarem em bens finais.

Monopsonio € uma forma de mercado com apenas um comprador, chamado de
monopsonista, e inimeros vendedores. E um tipo de competicdo imperfeita, inverso ao
caso do monopolio, onde existe apenas um vendedor e varios compradores. Um
monopsonista tem poder de mercado, devido ao fato de poder influenciar os precos de
determinado bem, variando apenas a quantidade comprada. Os seus ganhos dependem da
elasticidade da oferta. Esta condicdo também pode ser encontrada em mercados com mais
de um comprador. Neste caso, tem-se um mercado de oligopsénio. (MANKIW, 2005).
Normalmente é representado por empresas Estatais (Municipais, Estaduais e Federais). Nas

obras do metrd, contratacdo de equipamentos de perfuracdo do solo.

Para Mendes (2004) o monopsonio € caracterizado pela presenca de um Unico
comprador para o produto, mesmo que, do outro lado, haja um nimero de vendedores
consideravel. O monopsonista geralmente ndo ¢ um consumidor final do produto, mas

apenas intermediario.

Para que as estruturas de mercado sejam classificadas em concorréncia perfeita ou
imperfeita ndo basta apenas avaliar a quantidade de empresas que oferecem seus produtos
no mercado. E necessario avaliar, ainda, a quantidade de compradores. Vale lembrar que a
concorréncia perfeita corresponde a uma situacdo limite em que nenhuma empresa e

nenhum consumidor tém elevado poder de mercado.

O oligopsdnio é uma situacdo em que a firma sabe que mudancas no preco que ela

paga por um produto (que para ela é matéria-prima ou insumo) resultardo em alteragdes
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nos pregos desse produto pagos pelas outras firmas, e vice-versa. Tipicamente, pode-se
esperar que o elevado grau de interdependéncia do preco do produto (insumo) seja devido
ao fato de haver poucos compradores do produto no mercado (MENDES, 2004).

O oligopsonio é uma forma de mercado com poucos compradores, chamados de
oligopsonistas, e inumeros vendedores. E um tipo de competicdo imperfeita, e € inverso ao
caso do oligopdlio, no qual existem apenas alguns vendedores e varios compradores. Os
oligopsonistas tém poder de mercado e podem influenciar os precos de determinado bem,
variando apenas a quantidade comprada. Esta estrutura € intermediaria entre a de
monopsonio e a de mercado plenamente competitivo. Exemplo: em cidades do interior,
produtoras de leite, existem duas ou trés empresas de laticinios que adquirem a maior parte

do leite dos inGmeros produtores rurais locais.

Para Varian (2006), no monopsonio, existe apenas um comprador, 0 que permite

uma analise semelhante aquela realizada para o monopélio.

A figura 3 demonstra que a empresa opera onde a receita marginal do emprego de
uma unidade adicional do fator iguala-se ao custo marginal dessa unidade; exemplo:

salario minimo.

Figura 3. O Monopsénio

Fonte: Varian (2006)

2.1.6 Imperfeicdes ou Falhas de Mercado

O problema da opressédo, da desigualdade, da concentracdo de poder econémico,
ndo advém do mercado, e sim de suas falhas. Desta forma, as falhas de mercado sdo

situacGes em que o mercado opera de forma desequilibrada.
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Segundo Kupfer e Hasenclever (2002), ndo sdo unicamente 0s monopdlios que
apresentam imperfeicdes de mercado. Para os autores, situagdes de oligop6lio ou de
concorréncia monopolista também constituem imperfeicbes de mercado. Existe
concorréncia entre as firmas, mas cada firma tem garantido um percentual representativo
de mercado, ainda que ndo existam barreiras intransponiveis entre o dela e os de seus
concorrentes. Para estes autores, 0 padrdo de concorréncia existente entre as firmas ndo se
caracteriza apenas pela competicdo nos precos, mas também pela competicéo pelo tipo de
produto oferecido.

Em contraposi¢do as caracteristicas das estruturas de mercado de concorréncia

perfeita, as situacbes em que ocorrem imperfeicdes (ou falhas) séo:

ndo ha universalidade de acesso as informacdes; existem barreiras a entrada de novos
vendedores no mercado.

O acesso a informacOes privilegiadas, denominada assimetria de informagéo
(MANKIW, 2005), pode influenciar no mercado de bens e servigos, pois nem sempre 0
comprador conhece a verdadeira qualidade do produto ou servico, dependendo em grande
parte das informacdes prestadas pelo vendedor.

Neste contexto a assimetria da informacdo manifesta-se em diversos tipos de
relacBes entre o principal e agente, como nas relac6es do tipo acionista-gerentes, onde o
principal espera que o agente maximize a sua riqueza, ou a comunidade-empresa, onde se
espera que empresa (agente) assegure a preservacdo dos interesses comunitarios, cultura,
valores, meio ambiente, e outros (MARTINEZ, 1998). Essa relacdo € explicada pela teoria
da agéncia. Jensen e Meckling (1976) definem o relacionamento de agéncia como um
contrato pelo qual uma ou mais pessoas (0 principal) contratam outra pessoa (0 agente)
para executar algum servico em favor deles e que envolva delegar, ao agente, alguma
autoridade para tomada de decisdo sobre o seu patriménio. (BENSANKO et al, 2006)
Dadas tanto a divergéncia de preferéncias entre o superior e 0 agente, como a informacéo
particular do agente, este pode desvirtuar as informacdes prestadas ao seu superior
(ANTHONY; GOVINDARAJAN, 2006).

A assimetria de informacdo nem sempre € algo indesejado. No entanto, situacdes
em que determinados tipos de dados sdo exclusivos de uma das partes podem comprometer

o funcionamento do mercado. Dessa forma, entende-se que em trocas realizadas com base
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em informagdes incompletas sobre os custos e beneficios que cada agente tera ndo
maximizam o bem-estar social (PINHEIRO e SADDI, 2005).

A assimetria de informacdo pode ter dois efeitos. O primeiro é uma situacao de
pré-contrato, chamada selecdo adversa, na qual o comprador ignora as caracteristicas do
produto, do vendedor e suas inten¢bes. O comprador dificilmente saberé a real qualidade
do bem que adquire. Outro efeito é o risco moral, que faz parte da conduta p6s-contratual,
e corresponde a conduta que um dos agentes pode ter durante a execucdo do contrato,
diante de informacdo privilegiada a ser utilizada em beneficio proprio. A selecdo adversa,
0 risco moral e o oportunismo estdo fortemente presentes nos mercados de seguros
(CONTADOR, 2007).

Portanto, todo processo de compra estard diretamente relacionado com as
caracteristicas que envolvem a defini¢cdo dos precos e, em especial, os efeitos que acdes
individuais possam afetar, direta ou indiretamente, o equilibrio do mercado. Mesmo diante
de todo o aparato institucional expresso em regulamentos, a assimetria de informacao

ainda constitui falha de mercado.
2.2 Eficiéncia, Eficacia e Economicidade

2.2.1 Eficiéncia

Giacomoni (2007) descreve a eficiéncia como: A relacdo entre duas magnitudes: a
producdo fisica de um produto seja um bem ou servico, e 0S iNSUMOoS ou recursos que serao
utilizados para alcancar esse nivel de produto. “Refere-se a execucdo de acdes, beneficios

ou prestagdo de servigos utilizando o minimo de recursos possiveis.”

Segundo Rezende (2010) a terminologia do orcamento-programa costuma
distinguir dois conceitos de eficiéncia. Um propde-se a verificar se o conjunto de
programas que vem sendo executado maximiza os resultados obtidos em termos de
objetivos de planejamento ou se existem melhores alternativas a serem consideradas.
Trata-se do conceito de eficacia. JA o conceito usual de eficiéncia pretende analisar cada
programa individualmente, tendo em vista verificar se eles estdo sendo executados com
minimizacdo de custos operacionais. E possivel que programas eficientes ndo sejam
eficazes, entretanto para que 0s programas sejam plenamente eficazes, € também

necessario que sejam eficientes.
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Segundo Boueri (2007), as técnicas utilizadas para medir a eficiéncia do gasto
publico sdo aquelas utilizadas para unidades produtivas em geral. Por meio dessa
abordagem, o governo é um produtor de bens e servicos e pode ter sua produtividade
avaliada e comparada com outras unidades produtoras.

Observa-se, recentemente, que o debate sobre o papel do governo na economia
vem abrangendo novas linhas de pesquisa. Tem se notado que vem crescendo a
exigéncia por um Estado eficiente na solucdo de problemas e no atendimento as
demandas da sociedade por meio de gastos publicos eficientes. Pesquisas académicas,
como a mensuracdo do tamanho do Estado, feitas por meio da relacdo das despesas
publicas e do PIB, ndo tem se mostrado capazes de avaliar a qualidade dos servigos
disponibilizados.

Afonso (2007) destaca a importancia do estudo da eficiéncia do gasto publico,
uma vez que a despesa publica tém termos genéricos é entendida como um fator primordial
para consecucdo do desenvolvimento econémico e do bem-estar social e por isso a
importancia de uma canalizacdo correta dos recursos publicos para as despesas mais

produtivas.

Para Arvate e Biderman (2006) um estado mais eficiente e austero nao é,
necessariamente, um estado minimo, mas aquele que gasta nas areas onde sua acao é mais

necessaria e eficiente, em muitas vezes complementando a economia de mercado.

Em uma abordagem macroeconémica, Mendes (2007) considera eficiente o
governo que consegue cumprir as principais fungdes que lhe cabem em uma economia
capitalista em regime politico democratico e, a0 mesmo tempo, é capaz de minimizar os
problemas e distor¢des advindos de sua acdo. O autor destaca o que chama de as seis
funcbes de um governo eficiente: a) Garantia do direito de propriedade e demais direitos e
liberdades individuais: sistemas judicial, policial e prisional; b) Estabilidade
macroeconémica: controle da inflacdo, crescimento econdmico, suavizacdo dos ciclos
econdmicos, equilibrio do balan¢o de pagamentos; ¢) Reducdo da desigualdade e da
pobreza: acesso a condigdes minimas de saneamento basico, salude, educagdo, habitacao,
assisténcia social, etc; d) Oferta ou subsidio a produgdo de bens pulblicos e de bens
geradores de externalidades positivas: inovacao tecnologica, universalizagdo da educacao,
protecdo e recuperacdo ambiental, seguranca nacional, estradas, etc; e) Regulagcdo de

monopdlios naturais e defesa da concorréncia; e f) Solugdo de problemas de informacgéo
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imperfeita: disponibilidade de informacGes sobre riscos de crédito, financiamento
educacional, regulacdo de plano de salde e seguros.

Um estado eficiente, que maximize os resultados na superacdo de falhas de
mercado e minimize os impactos adversos de sua intervencdo, é condigdo necessaria para
que um pais se desenvolva, ndo s6 apresentando aumento em sua renda per capita, mas
também oferecendo igualdade de oportunidade para que todos os cidaddos, mediante
competicdo por mérito, disputem a alocacdo de recursos publicos e privados em projetos
inovadores e de elevado retorno social (MENDES, 2007).

Os trabalhos recentes sobre a eficiéncia do gasto publico tém utilizado técnicas
que sdo usualmente empregadas na analise da eficiéncia de unidades produtivas em geral.
Para tanto, utiliza-se o conceito de eficiéncia econdmica da firma, que se decompde em
eficiéncia técnica e eficiéncia alocativa. A avaliacdo da eficiéncia da despesa publica ¢
dada por estudos que recorrem aos métodos ndo paramétricos, dos quais uma variedade de
insumos sejam eles fisicos ou monetarios, e de produtos serdo utilizados para a construgéo
de uma fronteira de possibilidade de producédo (AFONSO, 2007).

Os conceitos de eficiéncia e eficacia tém sido amplamente considerados nas
avaliacGes de resultados de programas executados pelo governo. Segundo o Manual de
Auditéria Operacional do TCU (2010), a eficiéncia e a eficacia sdo dimensdes de analise
para a elaboracdo de indicadores de desempenho, que sdo utilizados para aferir os

resultados alcancados pelas administracdes publicas.

O Manual de Auditoria Operacional do TCU (2010) conceitua eficiéncia como a
relacdo entre os produtos (bens e servigos) gerados por uma atividade e os custos dos
insumos empregados para tal em um determinado periodo de tempo. Se a quantidade de
produto estd predeterminada, procura-se minimizar o custo total; se o gasto total esta
previamente fixado, procura-se otimizar a combinacdo de insumos para maximizar o
produto; em amos 0s casos a qualidade deve ser mantida. Essa dimensdo, portanto, mede o

esforco do processo de transformacéo de insumo em produtos.

De maneira geral, pode-se dizer que eficiéncia é fazer bem aquilo que deve ser
feito e, eficacia € o mesmo que fazer bem as coisas certas e no momento adequado. A

eficacia pode ser medida pelos resultados alcangados (IUPE, 2009).

Para Meirelles (2008), “o principio da eficiéncia exige que a atividade
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administrativa seja exercida com presteza, perfei¢céo e rendimento funcional.” A eficiéncia

também ¢é caracterizada como um dever de todo administrador publico.

No setor privado, segundo o IUPE (2009), a busca pela eficiéncia esté relacionada
com os preceitos de padronizacdo, auséncia de erros, tolerancia zero e incorrecoes, dentre
outros aspectos, contudo, esses resultados ndo necessariamente garantem o sucesso da
empresa. O sucesso esta no alcance dos objetivos e na manutengdo do prdprio sucesso.
Sendo assim, conclui-se que para manter 0 sucesso e atingir-se o0 objetivo primeiro das
empresas privadas que é a rentabilidade dos negdcios, apenas a eficiéncia das acbes ndo é
suficiente se ndo estiverem atreladas a resultados reais (eficacia), que muitas vezes podem

ser conseguidos fora dos processos padrdes de eficiéncia comprovada.

2.2.2 Eficécia

O conceito de eficacia, segundo Giacomoni (2007), refere-se ao “grau de
cumprimento dos objetivos pretendidos, ou seja, em que medida o setor ou a instituicdo
como um todo estd cumprindo com o0s seus objetivos, sem considerar necessariamente 0s
recursos alocados para tal”. E possivel obter medidas de eficicia se existir clareza em

relacdo aos objetivos da instituicdo.

A conceituacdo de eficacia segundo o Manual de Auditéria Operacional do TCU
(2010), eficacia é definida como o grau de alcance das metas programadas (bens e
servicos) em um determinado periodo de tempo, independentemente dos custos implicados
(COHEN; FRANCO, 1993). O conceito de eficacia diz respeito a capacidade da gestdo de
cumprir objetivos imediatos, traduzidos em metas de producdo ou de atendimento, ou seja,
a capacidade de prover bens ou servicos de acordo com o estabelecido no planejamento das

acoes.

Citando ainda o Manual de Audit6ria Operacional do TCU (2010) a conceituacao
de eficécia estd bem préxima da evidenciacao por Giacomoni (2007) e se refere ao grau de
alcance das metas programadas, em um determinado periodo de tempo, independente dos

custos implicados.
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2.2.3 Economicidade

Segundo Bugarin (2008), o conceito de economicidade se vincula, no dominio das
ciéncias econdmicas e de gestdo, a ideia fundamental de desempenho qualitativo. Para
Giacomoni (2007), o conceito esté relacionado com a capacidade de uma instituicdo de
gerir adequadamente os recursos financeiros em prol de sua misséo institucional. O
Manual de Auditoria Operacional do Tribunal de Contas da Unido (TCU, 2010) refere-se
a ideia de economicidade a minimizagdo de custos dos recursos utilizados na consecucao

de uma atividade, sem comprometimento dos padrdes de qualidade.

A dimensdo da economicidade expressa questdes do tipo: os suprimentos de
informatica na qualidade especificada foram adquiridos ao menor preco? As licitagdes para
contratagdo de servico de Tecnologia da Informacdo redundaram em precos menores,

mantida a qualidade dos servigos?

O principio da economicidade, art. 3°, da Lei n° 8.666/93, estabelece que deva ser
selecionada a "proposta mais vantajosa para a Administracdo”. Em primeiro lugar o menor
preco pela melhor qualidade, depois outras questdes podem ser levadas em consideragao

pelo gestor publico, desde que motivadas e plenamente aceitaveis.

De acordo com o Manual de Auditoria Operacional do TCU (2010),
economicidade é a minimizacao dos custos dos recursos utilizados na consecucao de uma
atividade, sem comprometimento dos padrdes de qualidade (ISSAI 3000/1.5, 2004).
Refere-se a capacidade de uma instituicdo gerir adequadamente os recursos financeiros

colocados a sua disposicéo.

Economizar nas compras publicas consiste em reduzir ao minimo possivel o custo
dos recursos utilizados para desempenhar uma atividade a um nivel de qualidade
apropriado. Assim, deve-se escolher a melhor forma de empregar recursos que sao sempre

escassos com a finalidade de obter o maximo de beneficios.

A economicidade alcanca a definicdo da teoria da maximizacdo da eficiéncia
econbmica que induz uma busca de alocacdo dos recursos de forma mais eficiente e se
transforma num esforgo constante de minimizagdo dos custos dos recursos utilizados na
consecucdo das atividades publicas, sem comprometimento dos padrBes de qualidade,

assevera o Tribunal de Contas da Unido - TCU, conforme Brasil (2010).
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2.3 Metodologias utilizadas na formacao de precos

As pesquisas de precos sdo medidas que colocam a Administracdo Publica em
contato com os seus fornecedores, ndo, obrigatoriamente, os mesmos fornecedores que
estardo presentes nos certames licitatérios. Por isso mesmo, acabam ocorrendo desvios de
precos substanciais e que afetam com profundidade as compras do governo. Muitas vezes
atuando de forma monopolistica, a Administracdo Publica distorce a possibilidade de
estabelecer um certame competitivo. Torna-se, do ponto de vista econdmico, atingir um

equilibrio competitivo durante as pesquisas de pregos solicitadas aos agentes econdmicos.

Nessa linha de entendimento, os precos publicos devem "balizar-se pelos precos
praticados no @mbito dos 6rgéaos e entidades da Administracdo Publica”, se compras, art.
15, V, da lei n° 8.666/1993. Se execucdo de obras e servigos ou prestacdo de servicos deve
"existir orcamento detalhado em planilhas que expressem a composi¢édo de todos 0s custos
unitarios”, art. 7°, Il, da Lei n°® 8.666/1993, e que também, sejam aqueles praticados pelo

mercado.

Assim, 0s precos publicos estdo condicionados ao orgamento publico,
devidamente autorizado em lei, cujo montante disponibilizado para obras e servicos e
engenharia, prestacdo de servicos e compras, deve ser protegido para que se produza o

méaximo com o0 minimo que esta indicado para a obtencao das necessidades do Estado.

2.3.1 A Especificacdo e a Pesquisa de Precos

A boa especificacdo leva, consequentemente, a padronizacéo, art. 15, I, da Lei n°
8.666/1993, e com isso reduz a variedade e quantidade de itens estocados, 0s custos
relacionados as areas de armazenamento, planejamento e compra de materiais,
proporcionando maior nivel de especializacdo, melhoria na qualidade dos produtos
adquiridos e uniformidade. Também, ao produzir aumento nos lotes a serem adquiridos
melhora o poder de negociacao quanto ao preco e qualidade, ganhando em escala. E, ainda,

reduz o desperdicio e diminui os riscos de falta de materiais nos estoques.

Na teoria, quem define o objeto é o 6rgdo requisitante em conjunto com a area de
compras, preferencialmente por técnico com qualificacdo profissional pertinente as
especificagdes do objeto, determina o art. 8°, 111, "a" do Decreto Federal n® 3.555/2000 e
art. 9° 1, do Decreto Federal n° 5.450/2005 e art. 14, da Instrugdo Normativa Federal n°
02/2008.
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Para determinar o preco estimado ou referencial, para as compras publicas é
necessario: a) uma clara definicdo técnica do objeto que seja suficiente e precisa e que
levem em consideracdo a qualidade e a aplicacéo do item; b) célculo do preco de referéncia
a partir da média; c) verificagdo dos precos praticados em atas vigentes no préprio 6rgao.

Na pratica, a estimativa deve ser elaborada com base nos precos colhidos em
empresas do ramo pertinente ao objeto licitado, correntes no mercado onde sera realizada a
licitacdo, que pode ser local, regional ou nacional. Sempre que possivel, devem ser
verificados os precos fixados por 6rgdo oficial competente, sistema de registro de precos
ou vigentes em outros 6rgdos. Atuacdo da Administracdo Publica sobre o mercado pode
afetar o comportamento dos fornecedores gerando alteracdes de comportamento das

empresas.

E importante destacar que usualmente utiliza-se o preco médio o qual é elaborado
a partir de varias pesquisas de precos, no minimo 3 (trés) precos pesquisados, realizadas no
mercado em que esta sendo realizada a provavel contratacdo. No entanto, o poder de
mercado que a Administracdo Publica exerce cria mecanismos de equilibrio que distancia
do preco estabelecido em um mercado competitivo. Destaca-se, para efeito de preceitos
legais, preco de mercado como sendo aquele que se estabelece em determinada praca
pesquisada, tendo como base a oferta e a procura. e por preco praticado € aquele que a
Administracdo contratante paga ao contratado e pode ser aferido por meio de pesquisas as
atas de Registro de Precos existentes Com certeza sdo precos que refletem estrutura de
mercado, eficiéncia econémica e falhas de mercado, portanto, podem nédo constituir precos

eficientes no sentido de mercado competitivo.

A abrangéncia da modalidade escolhida define, em principio, a praca ou o
mercado a ser pesquisado, que poderd ser municipal, estadual, nacional ou internacional.
Como exemplo, uma concorréncia, tomada de precos e pregdo abrange o mercado ou praca
nacional. J& o convite, o local. Dessa forma, os precos coletados devem ser pesquisados em
condicBes semelhantes as solicitadas no procedimento licitatorio e se referir a objeto

idéntico ao da licitacao.

2.3.2 Os pregos na Lei
O TCU, em seu Manual de Licitagdes, destaca que: “pesquisa de mercado €

procedimento para verificacdo das exigéncias e condi¢des do mercado fornecedor do
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objeto a licitar. Exemplo: especificacdo, qualidade, desempenho, prazos de entrega,
prestacdo, execugdo, garantia. Pesquisa de precos € procedimento prévio e indispensavel
a verificacdo de existéncia de recursos suficientes para cobrir despesas decorrentes de
contratacdo publica. Serve de base também para confronto e exame de propostas em
licitacdo. Pesquisar precos € procedimento obrigatorio e prévio a realizacao de processos
de contratacdo publica." (BRASIL, 2010).

Um dos fatores impactantes na qualidade da formacéao dos precos é a utilizacdo de
orientacdo de Deliberagdo do TCU que informa que "a teor do art.43, inciso 1V, da Lei
8.666/1993, a estimativa de custos para fins de licitacdo deve ser feita com base em efetiva
pesquisa de precos no mercado, e ndo a partir da aplicacdo de indices inflacionarios sobre

os valores referentes a licitagdes similares anteriores."

Verifica-se que muitos 0rgdos centrais de licitagdo para Registro de Precos
teimam em utilizar Atas de Registros anteriores com utilizacdo de indices inflacionarios
para se ter o valor de preco atualizado, porém, ndo o de mercado conforme determina a lei.
Disso resulta em uma enormidade de itens cujos precos ficam acima do estimado nas
sessOes de licitacdo. O procedimento usual tem sido fazer nova pesquisa de precos dos

itens apds a sessdo.
E nessa linha que apontam as orientacdes do TCU:

Acdrdao 2014/2007 Plenario (Sumario) - Ateste a compatibilidade dos precos
apresentados pelo licitante vencedor com os de mercado, e gque também proceda ao
confronto dos valores cotados com aqueles praticados por outros 6rgaos da Administracao
para 0s iguais servicos, a fim de, se for o caso, validar os valores a serem aceitos na
contratacdo, conforme previsto no art. 43, inc. IV, da Lei no 8.666/1993. EspecificacGes
imprecisas, inadequada pesquisa de precos, desclassificacdo de empresa sem apontar todos
os itens do edital ndo atendidos, incoeréncia nas respostas apresentadas pelo pregoeiro,
adjudicacdo a empresa vencedora com valores significativamente superiores aos ofertados

pela recorrente levam a determinacéo de anulacdo do edital.

Acdrdao 1375/2007 Plenario (Sumario) - Ndo é admissivel que a pesquisa de
precos de mercado feita pela entidade seja destituida de juizo critico acerca da consisténcia
dos valores levantados, maxime quando observados indicios de pregos destoantes dos

praticados no mercado.



21

Quando a Administracdo pretende adquirir bens ou servigos, com 0 objeto
determinado, deve efetuar a avaliacdo do seu custo, mediante a realizagcdo de pesquisa de
mercado. Esse procedimento deve ser observado tanto nas modalidades tradicionais da Lei
n°® 8.666/1993, quanto no pregdo (Lei n° 10.520/2002). O art. 3° inc. Ill, da Lei
10.520/2002, por exemplo, estabelece que deve constar dos autos do procedimento o

orcamento dos bens ou servigos a serem licitados.

Pesquisa de mercado é procedimento para verificacdo das exigéncias e condi¢cdes
do mercado fornecedor do objeto a licitar. Exemplo: especificacdo, qualidade,

desempenho, prazos de entrega, prestacdo, execucao, garantia.

Pesquisa de precos e procedimento prévio e indispensavel a verificacdo de
existéncia de recursos suficientes para cobrir despesas decorrentes de contratacdo publica.
Serve de base também para confronto e exame de propostas em licitagdo. “Pesquisar
precos é procedimento obrigatério e prévio a realizacdo de processos de contratacdo
plblica.” (BRASIL, 2010).

A rigor, tanto nas modalidades da Lei n° 8.666/1993 quanto no pregdo, o que
existe € a obrigatoriedade de adocdo de um parametro a ser utilizado para fins de afericao
da aceitabilidade das propostas, que ocorre a partir da fixacdo do preco estimado ou do
preco maximo para a contratacdo. A pratica da formacao dos precos na ponta, na execucao
tem causado constrangimentos se for considerado que ndo existe consisténcia na forma de
precificacdo dos objetos de compra. E € tdo importante que Meirelles (2007) afirma que
"os valores resultantes do registro de precos ndo podem ser superiores aos do mercado;

ocorrendo essa hipotese, a Administracdo deve revogar a licitagcdo."

Os precos nas licitacBes publicas é tema inesgotavel para controversias
considerando que as pesquisas de precos sdo condicGes essenciais para que sejam

realizadas as operacdes de compras publicas.

As orientacdes dos Tribunais, em especial do TCU — Tribunal de Contas da Unido
determinam o cumprimento estritamente legal nas pesquisas de precos, contudo, sabe-se
que as pesquisas de precos sdo agdes que colocam a Administracdo Publica em contato
com os seus fornecedores, ndo raro os mesmos fornecedores que estardo presentes nas
sessoes de licitacdo, ocorrendo, por isso mesmo, desvios de precos substanciais e que

afetam com profundidade as compras do governo.
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24 Sistema de Compras do Governo

A licitagdo surgiu na Europa Medieval, para atender as necessidades de aquisi¢do
de um determinado bem, ou execucdo de obra e/ou servico do Estado. Para tanto, a
Administracdo Publica veiculava informativos em locais publicos de grande circulagdo
contendo local, data e horério de realizacdo do evento, visando a participacdo do maior
namero de interessados possivel no certame licitatdrio, a fim de atender as necessidades
descritas no aviso de licitagdo (RIBEIRO, 2013).

Meireles (2002) conceitua licitagdo como o procedimento administrativo mediante
0 qual a Administracdo Publica seleciona a proposta mais vantajosa para o contrato de seu
interesse. Visa propiciar iguais oportunidades aos que desejam contratar com o Poder
Pablico, dentro dos padrdes previamente estabelecidos pela Administracdo, e atua como

fator de eficiéncia e moralidade nos negocios administrativos.

Para Justen (2006) licitacdo significa um procedimento administrativo formal,
realizado sob o regime de direito publico, prévio a uma contratacdo, pelo qual a
Administracdo seleciona com quem contratar e define as condigdes de direito e de fato que

regulardo essa relacéo juridica.

Segundo Mello (2002), licitagdo € um certame que as entidades governamentais
devem promover e no qual abrem disputa entre os interessados e com elas travar
determinadas relacdes de contetido patrimonial, para escolher a proposta mais vantajosa as
conveniéncias publicas. Estriba-se na ideia de competicdo, a ser travada isonomicamente
entre 0s que preencham as aptidfes e os atributos necessarios ao bom cumprimento das

obrigac6es que se propdem assumir.

Seguindo a mesma linha de raciocinio, Sundfeld (1995) conceitua licitagdo como
0 procedimento administrativo destinado a escolha de pessoa a ser contratada pela
Administracdo ou a ser beneficiada por ato administrativo singular, no qual sao
assegurados tanto os direitos dos interessados a disputa como a selecdo do beneficiario

mais adequado ao interesse publico.

Para Di Prieto (2003) licitagéo significa o procedimento administrativo pelo qual
um ente publico, no exercicio da fungdo administrativa, abre a todos os interessados que se

sujeitam as condicdes fixadas no instrumento convocatério, a possibilidade de formularem
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propostas dentre as quais selecionara e aceitard a mais conveniente para celebracdo de

contrato.

2.5 A Gestdo de Compras

A gestdo de compras € vista pela organizacdo bem-sucedida, de hoje, como uma
atividade de importancia estratégica consideravel (BAILY ET AL., 2000). Os mesmos
autores mostram, ainda, as vantagens competitivas dessa nova abordagem, as importancias
dadas as préticas relacionadas que, principalmente em outros paises, sdo vistas como fator
de reducdo de custos, aspecto considerado mais vantajoso do que o aumento de receitas.
Como 0s recursos sdo escassos, uma saida apontada é economizar nas compras. Desta
forma € que se verifica a importancia da fase de negociacdo quando do encerramento dos
lances na modalidade que esta sendo estudada e pesquisada (pregéo eletrénico). Esta fase

sera indicada como sugestéo de pesquisa complementar.

Bresser-Pereira (2000) mostra que, no Brasil, a postura do governo por resultados,
incorporada no Plano Diretor da Reforma do Estado de 1995, vem sendo implantada nas
diversas esferas governamentais que adotam a reforma gerencial da administracdo publica.
A recente redefinicdo do papel do governo em diversos paises, bem como no Brasil, se

insere na evolugdo secular da administracdo publica.

As constantes inovacOes e atualizagbes no sistema de compras do governo
inserem-se na logica gerencial da administracdo publica. Na visdo de Baily et al. (2000), a
compra € vista pela organizacdo bem-sucedida, de hoje, como uma atividade de
importancia estratégica consideravel. Para esses autores, as organizacdes que adotam
abordagens de vantagem competitiva na administracdo de materiais estdo pondo em pratica
ideias de integracdo que sdo, em parte, baseadas no papel estratégico e integrado das
compras. O sucesso demonstrado por essas organizacdes esta estimulando maior interesse,
na medida em que outras organizacdes tentam repetir esse sucesso, a fungdo compras

torna-se mais relevante.

Para Fernandes (2005), os beneficios diretos das compras eletrdnicas para 0s
governos incluem a reducéo de custos; o incremento da competicdo e do acesso; a redugédo
de custos administrativos e o fortalecimento da accountability em relacdo as transacdes
publicas. Diz, ainda, que a redugdo de custos pode ser obtida por meio da facilitagdo da

comparagdo de custos, da agilizacdo de compras, da reducdo da participagdo das compras



24

fora do sistema, da agregacdo de pedidos e principalmente da negociacdo com oS
fornecedores.

A teoria microecondmica sobre estrutura de mercado e leildes mostra que um
ndmero maior de concorrentes proporciona, em geral, menor prego para 0os compradores.
Quanto maior o numero de ofertantes, participantes do pregdo eletronico, a instituicdo
realiza suas compras pagando um preco menor do que o faria em outras modalidades de
compra. Pode-se verificar, também, outras possiveis variaveis determinantes para que o
preco final de um pregédo eletronico seja inferior ao preco estimado pela administragdo
publica.

Para quaisquer organizacdes, publica ou privada, o setor de compras constitui um
componente importante para o alcance dos seus objetivos. E por meio de uma eficiente
aquisicdo de bens e servicos que uma organizagdo conseguira atingir seus fins com menos

dispéndio de recursos financeiros e a satisfacio dos seus stakeholders °.

Para Batista e Maldonado (2008), existe um paralelismo grande entre a compra
publica e a privada, pois ambas buscam o menor preco, com garantia de qualidade.
Todavia, a compra publica requer procedimentos especificos para Ihe dar eficacia, como a
legislacdo; ja na compra privada esses procedimentos sdo de livre escolha. No entanto, as
caracteristicas do mercado irdo determinar o preco e a quantidade que devera maximizar

rendas e receitas. O bem estar econdmico depende dos equilibrios obtidos nos mercados.

2.6 As Compras Publicas

Em InstituicGes publicas, o mais importante é a transparéncia das relacdes e
emprego dos recursos para a satisfacdo da sociedade. Desta forma, percebe-se que na
governabilidade de um pais deverdo ser preservados valores que garantam a eficiéncia e a
efichicia na utilizacdo dos bens publicos da sociedade. Diante deste cenario, a
administracdo publica € obrigada a utilizar um alto grau de formalismo nas suas relacfes

para aquisicdes de bens e contrataces de servicos.

O objetivo da reducdo de custos e a agilizacdo de rotinas e procedimentos nas

compras e contratagdes, que € um dos objetivos especificos desta pesquisa, tém sido uma

®Stakeholder significa publico  estratégico. Em  inglésstake significa interesse, participacao,
risco. Holder significa aquele que possui. Assim, stakeholder também significa parte
interessada ou interveniente.
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prioridade na administracdo federal brasileira. A introdu¢do de novos instrumentos,
proporcionados pelas tecnologias da informacéo, ao lado da revisdo da legislagédo e das
normas, ja experimentou avancos significativos. Apos a implantagdo do pregéo eletrénico,
foram abertas possibilidades inéditas de maior transparéncia, ampliacdo de oportunidades
de participacao e de competicédo e disseminagdo de mecanismos de controle gerenciais.

A Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, instituiu, no ambito da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, a modalidade de licitagdo denominada pregdo. O Artigo 4° § 1° do
Decreto n° 5.450/2005, de 31 de maio de 2005, regulamenta e torna obrigatoria a utilizacdo
do pregdo na forma eletrdnica, qualquer que seja o valor estimado, para aquisicdo de bens
e servigos comuns, salvo nos casos de comprovada inviabilidade, a ser justificada pela

autoridade competente.

A modalidade de licitacdo pregdo surge diante da impossibilidade politica de ser
substituida a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e possui como importante caracteristica
a celeridade nos processos licitatdrios, a busca pela economicidade e transparéncia nas
contratacdes pela Administracdo Publica, e vem se consolidando como a principal forma

de contratacdo do Estado em todas as Orbitas federativas.

Mais turbulenta, ainda, se torna a questdo da possibilidade da contratagdo das
obras e servicos de engenharia ao nos depararmos com o teor do Decreto 3.555/2000,
norma definidora dos procedimentos aplicaveis a essa hova modalidade licitatoria, que, em
seu art. 5° ainda em vigor, determina, indistintamente, ndo se aplicar a esse tipo de
contratacdo a modalidade pregdo. Para esses casos, as aquisicdes deveriam ser realizadas
pelo governo exclusivamente mediante as modalidades de concorréncia (maior valor),
tomada de precos (valor intermediario) ou convite (menor valor), conforme previsdo na Lei
8.666/1993.

2.7 Procedimentos Licitatdrios no Brasil

Conforme Ribeiro (2013) e Maurano (2010), no Brasil o processo licitatorio teve
inicio com o Decreto n°® 2.926 de 14 de maio de 1862, que regulamentava as compras e
alienagdes. Posteriormente, essa norma sofreu varias alteragdes, se estruturando dentro do
ambito federal com o Decreto n° 4.536 de 28 de janeiro de 1922, tendo sua sistematizacao

regulamentada com o Decreto-Lei n® 200 de 25 de fevereiro de 1967, que estabeleceu a
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reforma administrativa federal, sendo estendido as Administracbes dos Estados e
Municipios, por meio da Lei n°® 5.456/1968.

Quando da redemocratizacdo no pais o processo licitatério ganhou notoriedade
por meio do Decreto-Lei n° 2.300/1986, sendo atualizado em 1987, com o advento dos
Decretos-Lei n°s 2.348/1987 e 2.360/1987 e, pela primeira vez, se instituiu o Estatuto das
Licitacbes e Contratos Administrativos, onde podem ser encontradas normas gerais e
especificas referentes ao tema licitacéo.

Em 1988, com a nova Constituicdo (Art. 37, inc. XXI), a licitagcdo passou a ser um
principio constitucional, que deveria, obrigatoriamente, ser seguido pela Administracdo
Pablica direta e indireta e por todos os entes da Federacdo: Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios (FERNANDES, 2009).

Rego (2003) destaca: O inciso XXI do art. 37 da Constituicdo Federal de 1988
determina que a Administracdo Publica, aqui em sentido lato, somente podera contratar
obras, servicos, efetuar compras e alienac6es, por meio de procedimento licitatério. Devera
aceitara proposta mais vantajosa e proporcionar tratamento igualitario entre aqueles
interessados em contratar com a Administracdo. Em breve sintese, no direito positivo
privado nacional, os particulares contratam e se obrigam com fundamento na teoria da
autonomia da vontade, valendo dizer, contratam aquilo que do seu ponto de vista paregcam-
Ihes mais vantajoso e que ndo seja proibido por lei. Assim, o particular pode contratar

aquilo que desejar desde que o0 objeto de contrato seja licito.

2.8 Aspecto Juridico no Processo de Compras

A administracdo publica brasileira é regida por principios constitucionais
orientadores em todas suas esferas, os quais, “encontram-se consagrados pelo Direto
Publico em quase todo o mundo” (COELHO, 2009). Sendo eles os principios de

legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

O principio da legalidade é o que evidéncia a supremacia da lei escrita, “o
objetivo principal desse principio € evitar o arbitrio dos governantes” (COELHO, 2009).
Segundo Saldanha (2006), este principio esta associado a gestdo publica em toda a sua
atividade, estando presa aos mandamentos da lei, e deles ndo podendo se afastar, sob pena

de invalidar atos e ter que responsabilizar o seu autor.
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O principio da impessoalidade, de acordo com Coelho (2009), significa que todos
0s atos administrativos deverdo ser sempre impessoais em duplo sentido: no de quem age —
que é o Estado e ndo a pessoa do agente; e no do objeto da acdo — que é o interesse publico
e ndo o interesse pessoal.

O principio da moralidade, segundo o mesmo autor, é atributo direto do agente
publico, que deve ter em seu comportamento as virtudes morais socialmente aceitas pela
sociedade.

O principio da publicidade, para Coelho (2009), abrange a visibilidade e clareza
social que devem possuir os atos da administracdo. Saldanha (2006) afirma que este
principio torna obrigatoria a divulgacdo dos atos, contratos e outros documentos da
administracdo publica para conhecimento, controle e inicio dos seus feitos. “O instrumento
oficial € o jornal, publico ou privado, destinado a publicacdo dos atos. Em geral, sdo
utilizados Diarios Oficiais” (SALDANHA, 2006)

Fechando os principios constitucionais que norteiam a administracdo publica, o
principio da eficiéncia indica, de acordo com Coelho (2009), a necessidade da
racionalidade econdmica para o funcionamento da administracdo publica, isto é, que 0s
recursos financeiros sejam despendidos com a melhor relacdo custo-beneficio para a

coletividade.

Além dos principios administrativos, os principios legais também devem ser

seguidos em um certame licitatério, sob pena de nulidade do procedimento licitatorio sao:
a. Probidade Administrativa

O principio da Probidade Administrativa conduz a uma vinculacdo de padrdes de
moralidade que direcionam o procedimento licitatorio que, quando ndo
observados, desqualificam o Administrador para o cargo que exerce, ensejando

até a nulidade dos seus atos.
b. Vinculacdo ao Instrumento Convocatorio

Obriga a Administracdo Publica a seguir e respeitar todas as regras previamente
estipuladas para o certame seja na forma de Carta Convite ou de Edital.
Estabelecidas as regras da Licitacdo existe a obrigatoriedade de segui-las tanto

para a Administragdo Publica como para os participantes do certame.
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c. Tipos de Licitagéo

A lei determina que no edital de convocacdo, a Administracdo faca constar os
critérios e objetivos pelos quais julgara as propostas dos licitantes, devendo estes
estar coerentes com os tipos de licitacdo que a lei prevé, a saber: menor preco,

melhor técnica, técnica e preco e maior lance ou oferta.
d. Regimes de Execugdo

Quando a forma de execuc¢do do objeto a ser licitado é indireta, isto €, quando a
Administracdo a contrata com terceiros, estao previstos no Estatuto das Licitacdes
0S seguintes regimes: Empreitada por Preco Global;, Empreitada por Preco
Unitario; Tarefa; Empreitada por Prego Integral.

e. Habilitacéo

Para esta fase das licitagdes; exigir-se-4 dos interessados, exclusivamente,
documentacdo relativa a: i) habilitacdo juridica; ii) qualificacdo técnica; iii)
qualificacdo econdmico-financeira; iv) regularidade fiscal e v) cumprimento do

disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.

Em 1993, a Administracdo Publica brasileira passou por momentos turbulentos,
pois enfrentava arduos problemas na gestdo dos atos administrativos e com grandes
desmandas dos gastos publicos. Objetivando minimizar estes problemas, e amparado pelo
preceito constitucional, o0 Governo Federal promulgou, neste mesmo ano, a Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, que instituiu normas gerais para licitacbes e contratos
administrativos, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.
Deste modo, os “Orgdos da administracdo direta, os fundos especiais, as autarquias, as
fundacBes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e demais
entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e

Municipios” subordinam-se ao regime desta Lei.

A referida Lei prevé cinco modalidades de licitacdo: Concorréncia, Tomada de

Precos, Convite, Concurso e Leildo.

a) Concorréncia: ¢ a modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados que,
na fase inicial de habilitacdo, comprovem possuir 0s requisitos minimos exigidos
para a execugdo de seu objeto. Deve sempre ser adotada nos casos de maiores

valores e complexidade. E a modalidade de maior amplitude, pois admite a


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/ConstituiÃ§ao.htm#art7xxxiii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/ConstituiÃ§ao.htm#art7xxxiii
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participacdo de qualquer interessado, permitindo, assim, a maior competitividade
possivel. Aplica-se a compras em valores acima de R$ 650 mil ou, de R$ 1,5
milhdo no caso de obras e servigcos de engenharia;

b) Tomada de precos é a modalidade de licitacdo entre interessados
devidamente cadastrados ou que atenderem a todas as condigdes exigidas para
cadastramento até o terceiro dia anterior a data do recebimento das propostas,
observada a necessaria qualificacdo. Convoca fornecedores previamente
cadastrados, aplicando-se a compras em valores até R$ 650 mil ou, até R$ 1,5

milhdo no caso de obras e servi¢os de engenharia;

C) Convite é a modalidade de licitacdo entre interessados do ramo pertinente
ao seu objeto, cadastrados ou ndo, escolhidos e convidados em ndmero minimo de
trés pela unidade administrativa, a qual afixara, em local apropriado, copia do
instrumento convocatorio e o estendera aos demais cadastrados na correspondente
especialidade que manifestarem seu interesse com antecedéncia de até 24 (vinte e
quatro) horas da apresentacdo das propostas. Pode ser adotada para compras em
valor até R$ 80 mil, ou R$ 150 mil em se tratando de obras e servigos de

engenharia;

d)  Concurso é a modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados para
escolha de trabalho técnico, cientifico ou artistico, mediante a instituicdo de
prémios ou remuneracdo aos vencedores, conforme critérios constantes de edital
publicado na imprensa oficial com antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco)

dias;

e) Leildo: é a modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados para a
venda de bens mdveis inserviveis para a administracdo ou de produtos legalmente
apreendidos ou penhorados, ou para a alienacdo de bens imoveis, prevista no art.

19, a quem oferecer o maior lance, igual ou superior ao valor da avaliacéo.

Ja para Almeida (2006) sdo seis as modalidades de licitacdo existentes e definidas
pela Lei: concorréncia, tomada de precos, convite, concurso, leildo e o pregdo, sendo que o
pregdo foi regulamentado somente em 2002 (Lei n° 10.520). O mesmo autor explica o que
difere uma modalidade de outra é o valor méximo estimado para contratacdo, 0s prazos

minimos para entrega das propostas e prazos a serem cumpridos para a divulgagdo dos



30

itens na Imprensa Oficial. Na Lei n°8.666/93 estdo inclusos ainda na diferenciagdo das
modalidades os critérios de julgamento: menor preco (unitario ou global) onde o que
decide o processo é a menor preco, melhor técnica, onde o que prevalece na prestacdo do
objeto € a qualidade, a técnica e preco onde o que conta é o0 minimo de técnica exigido
seguido do preco e finalmente o maior lance ou oferta, onde a intencdo da proposta € o

maior valor.

2.9 O Surgimento do Pregdo

Segundo Meirelles (2008), nos estados medievais da Europa usou-se o sistema
denominado "vela e pregdo", que consistia em apregoar-se a obra desejada, e, enquanto
ardia uma vela os construtores interessados faziam suas ofertas. Quando extinguia a chama
adjudicava-se a obra a quem houvesse oferecido o melhor prego. Reminiscéncia desse
sistema medieval ¢ a modalidade de licitacdo italiana denominada “estinzione di candela
vergine”, em que as ofertas sdo feitas verbalmente enquanto se acendem trés velas, uma
apos a outra. Extinta a Gltima sem nenhum lance, a licitacdo é declarada deserta; caso
contrario, acende-se uma quarta vela e assim sucessivamente, pois, para que Se possa
adjudicar o objeto do certame, é obrigatério que uma vela tenha ardido por inteiro sem

nenhum lance superior precedente.

No Brasil, o pregdo surgiu com o advento da Lei n°® 9.472/1997 (Lei Geral de
Telecomunicacbes) que dispds sobre a organizacdo dos servicos de telecomunicacdes,
criacdo e funcionamento de um 6rgao regulador e outros aspectos institucionais, prevendo

nos seus artigos 54 e 56 o pregdo como modalidade licitatoria.

Apos este primeiro momento, a Lei Federal n® 9.986/2000, dispondo sobre a
gestdo de recursos humanos das Agéncias Reguladoras, ampliou o ambito de utilizacdo do

pregdo para as demais agéncias reguladoras, conforme previsto no artigo 37 desta lei.

Posteriormente, a Medida Provisdria n® 2.026/2000 instituiu, no ambito da Unido,
em consonancia com o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, dessa Medida
Provisoria foi transformada na Medida Proviséria n°® 2.182/2001 que foi reeditada por

diversas vezes.

As Medidas Provisorias foram, entdo, convertidas na Lei n°® 10.520/2002 que néo
revogou a Lei no 8.666. Neste sentido, Justen Filho (2000) observa que: “A MP 2.026 é
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uma lei especial em relacdo a Lei n® 8.666 porque disciplina uma matéria especifica e
delimitada no ambito de licitagdes: o pregdo. No entanto, as normas contidas nessa Lei
especial sdo gerais porque se destinam a reger amplamente todas as relagdes juridicas e
todas as hipdteses nascidas a proposito de licitagdes.” (JUSTEN FILHO, 2000, p. 09).

O pregdo poderd ser presencial ou eletrdnico. Em ambos os casos, aplicar-se-a a
Lei n® 10.520/2002 e, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666/1993. Porém, em relacdo ao pregdo
presencial, também se aplica o Decreto n® 3.555/2000 e, em relacdo ao pregdo eletrénico,
aplica-se o Decreto n° 5.450/2005, de natureza regulamentar (art. 2° § 1° da Lei n°
10.520/2002).

O pregdo deve ser utilizado para as contratacdes em que 0 objeto seja bem ou
servico comum, conforme dispde o artigo 1° da Lei 10.520/2005.

Bens e servicos comuns se caracterizam como aqueles em que padrdes de
performance, execucdo e qualidade podem ser definidos de forma objetiva. Sao,
geralmente, fornecidos por diversos produtores ou prestadores de servicos. A relacdo dos

bens e servicos comuns esta prevista no anexo 11 do Decreto n.° 3.555/2000.

Pelo art. 1°, § 1° da Medida Provisoria n°® 2.026/2000, s&o considerados bens e
servicos comuns "aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacGes usuais no mercado”. Mas
esse conceito legal € insuficiente, tendo em vista que, em regra, todos os bens licitados

devem ser objetivamente definidos, em

descricdo sucinta e clara, de acordo com o que preceitua o art. 40, I, da Lei
8.666/93.

Para Justen (2000) o que caracteriza um objeto como comum é a padronizacdo de
sua configuracdo, que € viabilizada pela auséncia de necessidade especial a ser atendida e
pela experiéncia e tradicdo no mercado. Bem ou servico comum € aquele que pode ser
adquirido, de modo satisfatorio, através de um procedimento de selecdo destituido de
sofisticacdo, mas aqueles para cuja aquisicdo satisfatoria ndo se fazem necessarias
investigacdes ou clausulas mais profundas. Enfim, sdo comuns os objetos padronizados,
aqueles que tém um perfil qualitativo definido no mercado. Mas ndo apenas 0s objetos

padronizados podem ser reputados como comuns.
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Para Meirelles (2008), o que caracteriza 0s bens e servicos comuns é sua
padronizacdo, ou seja, a possibilidade de substituicdo de uns por outros, mantendo-se o
mesmo padrdo de qualidade e eficiéncia. Isto afasta, segundo ele, os servicos de
Engenharia e todos aqueles que devam ser objeto de licitagdo nas modalidades de melhor
técnica ou de técnica e preco, pois no Pregdo o que € levado em consideracdo é o fator
preco e ndo o fator técnica.

O pregéao eletrénico ocorre através de uma sessdo publica realizada a partir do uso
de programas tecnoldgicos que possibilitam a comunicacdo pela internet. Varios sdo 0s
programas utilizados para a realizacdo do pregdo eletronico. Ha, por exemplo, o
COMPRASNET (www.comprasnet.gov.br) e o Licitacbes-e do Banco do Brasil

(www.licitacoes-e.com.br).

Em maio de 2005, o Decreto n° 5.450/2005, de 31 de maio de 2005, regulamenta
0 pregdo, na forma eletr6nica, para aquisicdo de bens e servicos comuns. O Decreto 5.504,
de 5 de agosto de 2005, estabelece a exigéncia de utilizacdo do pregdo, preferencialmente,
na forma eletronica (BRASIL, 2005).

Nos termos da Lei n.° 8.666/93 e da Lei n.° 10.520/02 pregdo é a modalidade de
licitacdo para aquisicdo de bens e servicos comuns, independentemente do valor estimado
da contratacdo, em que a disputa pelo fornecimento é feita por meio de propostas e lances.
Pode ser realizado na forma presencial, com o comparecimento dos licitantes na sessao
publica, ou na forma eletronica, que envolve a utilizacdo de recursos de tecnologia da

informacao.

O pregdo eletronico tem a vantagem de utilizar uma total divulgacdo de
informac0es, o que torna as licitagdes, com esse tipo de modalidade, mais transparentes do
que as demais formas de compra. Ressalta-se que a importancia disso esté ligada ao fato de
que, durante as aquisi¢oes de produtos e servicos por parte do setor publico, podem ocorrer
varias formas de corrup¢do (FARIA; FERREIRA; SANTOS, 2010).

Para tanto e segundo dados de 2005, 0 SRP ® se mostra vantajoso porque facilita a

geréncia sobre os recursos financeiros (COMPRASNET, 2005). Nesse ano verificou-se

® SRP — Sistema de Registro de Precos: conjunto de procedimentos para registro formal de precos relativos &
prestacdo de servigos e aquisi¢do de bens, para contratagdes futuras. Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de
2013.


http://www.comprasnet.gov.br/
http://www.licitacoes-e.com.br/
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que 20.000 novas empresas tornaram-se fornecedoras do maior 6rgao licitante do pais, a
Unido. Ressalta-se, ainda, que o uso dos PE’s nos anos de 2003 e 2004 aumentou em
500%, devido a obrigatoriedade da lei, e que no ano de 2004 a Unido economizou 31,5%
em relacdo ao preco-base estimado pelo governo antes de iniciar os procedimentos de
compra por meio da modalidade de licitagdo por PE’s (COMPRASNET, 2005).

O Registro de Pregos foi previsto no art. 15 da Lei N° 8.666/1993, e
regulamentado na esfera federal pelo Decreto N° 3.931/2001, ficando a cargo dos Estados e
Municipios a edicdo de Decretos para se adequar a Lei. Também pode ser interessante aos
6rgdos da Administracdo, pois mesmo com 0s precos registrados nas Atas de Registro de
Precos (ARPs)’-, os gestores tém como procedimento as suas pesquisas no mercado para
certificacdo dos pregos vigentes, coibindo, assim, a formagéo de cartéis, caso isso ocorra

entre as empresas.

Quando trata do carona® nas ARPs, Fernandes (2007) entende que tendo ocorrido
um previo processo licitatorio, realizado por outro 6rgao ou entidade, ndo se pode falar em
ofensa a obrigatoriedade de licitar, tendo em vista que ao 6rgao que aderir a uma ARP -
“carona” — estara participando da proposta selecionada mais vantajosa a Administracao
Publica. Na opinido desse autor, o “carona” ird contratar aquele objeto que ja passou por
todo o tramite licitatdrio. Essa possibilidade de adesdo a uma ARP ja formalizada permite
aos gestores economia de tempo e possibilidade de redirecionamento dos recursos que
antes seriam gastos com a parte formal do pregdo. Abaixo algumas das principais
vantagens da ARP’s com base no Decreto N° 3.931/2001:

a.  Nao comprometimento dos recursos, uma vez que o sistema permite que
seja verificada a disponibilidade de recursos para emissdo da nota de empenho

apenas no momento do atendimento da demanda;

b.  Economicidade processual, uma vez que ndo ha necessidade de repetir

varias licitacbes no periodo de 12 meses, para demandas rotineiras e frequentes;

" Ata de Registro de Precos: documento vinculativo, obrigacional, com caracteristica de compromisso para
futura contratacdo, em que se registram os pregos, fornecedores, 6rgdos participantes e condicfes a serem
praticadas, conforme disposi¢Bes contidas no instrumento convocatério e propostas apresentadas. (Decreto
n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013).

& Carona: é 0 mesmo que 6rgéo ndo participante: 6rgdo ou entidade da administracéo ptblica que, ndo tendo
participado dos procedimentos iniciais da licitacdo, atendidos os requisitos do Decreto n° 7.892, de 23 de
janeiro de 2013, faz adesdo a ata de registro de precos. Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013.
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c.  Na&o h& obrigatoriedade de realizar a aquisicéo;

d.  N&o comprometimento de espaco fisico para estocagem de material. Quando
surge a necessidade, o 6rgdo gera a demanda cujo parcelamento esta previsto em

lei evitando 0 acumulo de muita mercadoria no 6rgao em questéo;

e.  Possibilidade de compras compartilhadas, que permitem identificar
oportunidades de melhoria nos processos; reduzir despesas de custeio; reduzir o
tempo de andlise e de tramitacdo de processos; estimular medidas que viabilizem,
a longo prazo, o planejamento de compras e melhorias na sua gestdo; estabelecer
metas e acompanhar as a¢des para o alcance de resultados; e estabelecer normas e
procedimentos para a gestdo unificada e modernizada.

f. Atualizacdo dos precos da aquisicdo, pois existe a obrigatoriedade do
fornecimento do produto ou servico pelo periodo de um ano com a fixacdo dos
valores, e a vantagem que, no SRP, caso haja qualquer imprevisto ou seja
conveniente a Administracdo, o preco pode ser revisto a qualquer momento,

garantindo assim a continuidade do fornecimento do bem ou produto.

De acordo com o Decreto n° 3.931/2001, o prazo de validade da Ata ndo podera
ser superior a um ano apés a data da assinatura desta, pois isso possibilita que as entregas
de mercadorias possam ser parceladas. Se um 6rgao desejar aderir a uma Ata previamente
homologada, este ndo precisa de uma dotacao orcamentaria na data das suas compras, uma
Vez que 0S Seus precos serdo apenas registrados para futuras aquisicdes. Cabe salientar que,
em casos de excecdo, mesmo apos a assinatura da Ata e sua publicacdo na Internet, o 6rgéo
gerenciador ndo possui a obrigatoriedade de adquirir os produtos ou servigos durante o
periodo de validade descrito. As compras podem ser parceladas, o que se evita desperdicio,

custo com estocagem de produtos e proporciona rapidez na entrega dos bens ou servicos.

O art. 8° do Decreto n° 3.931/2001 trouxe outra vantagem para os fornecedores e
prestadores de servi¢os que conseguirem ter seus precos registrados: além da possibilidade
de participacdo de pequenas e médias empresas e da atualidade dos precos, esse decreto
permite que, atendidos 0s requisitos dessa norma, outros 6rgaos, 0s caronas, comprem sem
licitacdo convencional dos fornecedores e prestadores de servigos com precos registrados.
Para esse empresario, abre-se a porta de acesso as contratagdes com o servi¢o publico.

Ainda com base no Decreto n® 3.931/2001, outras vantagens podem ser elencadas,
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conforme abaixo:
a. Reducéo dos custos de licitagdo, ja que se reduz o nimero de licitacGes;

b.  Maior aproveitamento de bens, ja& que com a diminuicdo dos estoques a
verificagdo da validade e qualidade do produto torna-se mais simples e eficaz, e

evitando, assim, a perda de bens deterioraveis;

c.  Aquisi¢bes uniformes; pois durante a vigéncia do Registro de Precos, as
aquisicdes e contrataces acontecem com o mesmo fornecedor e este deve manter
0 padréo de qualidade e de fornecimento. Esta uniformidade vem ao encontro do
preconizado no art. 15, inciso I, da Lei de Licita¢des, que estabelece atendimento
ao principio da padronizacdo. Atualmente, na assinatura da ARP (que por si sé ja
€ um contrato) existe a obrigatoriedade de fornecimento do bem especifico com o

respectivo nome da marca;

d.  Economia de recursos, visto que o SRP permite a melhor administracdo de
recursos, economia de recursos, entende-se que 0 maior ganho para a
administracdo seja o de tempo no atendimento do interesse publico, que é o
objetivo maior da Administracdo Publica. Ou seja, tem-se economia de tempo,

recursos humanos e financeiros.

e.  Validade dos precos igual ao do registro, pois no SRP a validade dos precos
se projeta no tempo, ele podera ser de até um ano (prazo estipulado no edital), que
¢ o tempo de vigéncia da ata, conforme art. 15 da Lei N° 8.666/1993, o que
implica na validade de uma proposta vencedora de um procedimento licitatério

convencional ultrapassara os 60 dias, com a anuéncia do licitante.

Para adesdo a outros registros de precos, nos termos do art. 8° do Decreto N°
3.931/ 2001, deverdo ser observados o0s seguintes procedimentos, necessarios a

instrucdo processual:
a.  Verificar a especificacdo e o valor registrado em ARP;

b.  Realizar pesquisa de precos para apuracao do preco de mercado, sendo
recomendado constar do processo a vantagem da adesao e pelo menos trés
propostas, que comprovem a compatibilidade dos pre¢os com os praticados no

mercado;
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c. Caso o prego esteja compativel com o praticado no mercado e a adesdo
esteja autorizada pela autoridade competente, deve constar do documento o

produto, a sua especificagdo e o quantitativo ou volume;

d.  Deverd ser enviado oficio ao 6rgdo gestor solicitando autorizacdo para
adesdo a ARP; caso esteja de acordo, o 6rgdo gestor deveré enviar copia da ata e
do Edital do Registro de Precos;

e.  Mediante a aceitacdo do 6rgdo gestor da ARP, sera encaminhado oficio ao
fornecedor consultando-o quanto ao seu interesse em realizar o fornecimento ou

em prestar 0s Servicos;

f. De posse de toda documentagdo instrui-se o processo e formaliza-se a

contratacao.

Para usufruir deste beneficio, o 6rgdo gerenciador que € o responsavel pela
conducéo do conjunto de procedimentos para registro de precos e gerenciamento da ata de
registro de precos devera(Artigo 22 paragrafo 4°) prever no instrumento convocatorio. O
edital devera prever que o quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de precos
ndo podera exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado na
ata de registro de precos para o 6rgéo gerenciador e 6rgéo participante®, independente do

namero de 6rgdos ndo participantes que aderirem.

Batista e Maldonado (2008) mostram que a importancia das atividades de
compras tem aumentado nos ultimos tempos. Eles citam alguns exemplos que ocorrem no
processo formal administrativo de compras: varios documentos e informacgdes sdo
anexados constantemente e de forma cronoldgica, durante a vida Util do processo;
autorizacOes; pedidos; levantamentos; cotacfes; mapa de precos; despachos; documentos
de habilitacdo; notas de empenho e pagamentos que, conjuntamente, servem para compor
todos os passos utilizados para efetuar os procedimentos administrativos necessarios para

realizar uma compra.

Para a Administracdo Publica, o setor de compras é o principal segmento para o
alcance dos objetivos a serem atingidos na esfera governamental. E por meio de uma

excelente aquisicdo de bens e servigcos que uma instituicdo publica conseguird atingir seus

® Conforme Artigo 2° inciso IV do Decreto n° 7.892/2013, Orgéo Participante é o 6rgéo ou entidade da
administracdo publica federal que participa dos procedimentos iniciais do Sistema de Registro de Pregos e
integra a ata de registro de precos.
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fins com menos dispéndio, tendo a satisfagdo das partes interessadas (contratante,
contratado e sociedade). Para os autores, o foco no setor publico é a transparéncia e o
emprego dos recursos para a satisfacdo da sociedade.

O bom planejamento, o controle e a execugdo das compras para uma organizagao
sdo indispensaveis ao desenvolvimento das atividades que a compdem, pois mantém os
custos conforme o previsto (NUNES; LUCENA; SILVA, 2007). Nesse processo, 0S
autores destacam que, o instrumento da licitacdo é obrigat6rio para a organizacao publica,
salvo disposicOes expressas em lei.

2.10 Descentralizacdo nas organizacdes

O processo de descentralizacdo é traduzido por Abracio (2006) como sendo um
processo de conquista ou de transferéncia de poder.

A descentralizacdo € um processo nitidamente politico, circunscrito a um Estado
nacional, que resulta da conquista ou transferéncia efetiva de poder decisério a governos
subnacionais, 0s quais adquirem autonomia para escolher seus governantes e legisladores,
para comandar diretamente sua administracdo, para elaborar uma legislacdo referente as
competéncias que lhes cabem e, por fim, para cuidar de sua estrutura tributaria e
financeira. (ABRUCIO, 2006).

No ambito administrativo o processo de descentralizacdo trata da delegacdo de
funcbes de 6rgdos centrais para agéncias mais autbnomas, o que na verdade é um processo
de horizontalizacdo das estruturas organizacionais publicas, com a redistribuicdo das
responsabilidades. A descentralizacdo € igualmente utilizada para denominar a
transferéncia de atribuicdes do Estado, cabendo a instancia federal o papel de coordenacéo
(ABRUCIO, 2006).

Para Vianna (1996) no contexto das politicas sociais haveria dois tipos de
descentralizacdo: a cadtica e a planejada. Na descentralizacdo planejada as funcGes dos trés
niveis de governo (federal, estadual e municipal) sofreriam mudancas qualitativas e haveria
um deslocamento gradativo de recursos de um nivel para o outro, criando uma relacdo de
complementariedade entre os niveis, apoiando-se numa ideia de sistema.

Na década de 1950, surgiu a teoria neoclassica da administracdo, que era a
abordagem classica com uma roupagem nova, ampliada e mais abrangente, adaptada a
realidade atual. Peter Drucker é a sua principal referéncia. Objetivos e resultados sdo

importantes para um neoclassico, segundo o qual, é para alcanca-los que existe a
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organizacdo. Para Lodi (1970) a Administracdo por Objetivos parte do principio de que
todo trabalho deve estar organizado para atingir certas condigdes especificas de
quantidade, qualidade, prazo e custo. A Administracdo por Objetivos é um método de
planejamento e avaliagdo”.

Para Drucker (1999), pessoas diferentes s&o administradas de formas diferentes.
Os funcionarios sdo administrados como voluntérios, pois dessa forma, aumentam a
satisfacdo pelo trabalho e, para isso, precisam de um desafio.

A dicotomia entre centralizacdo e descentralizacdo foi abordada pelos
neoclassicos. Um tipo de organizacdo como as universidades, a descentralizacdo ja esta
presente na sua base, pois todas as decisbes importantes no ambiente universitario sao
tomadas por colegiados. E nesse contexto que se insere a importancia das Unidades
Descentralizadas da UnB, que sdo responsaveis pela sua execucdo orcamentaria e
financeira. De acordo com Motta e Bresser Pereira (2004), a centralizacdo possui varias
vantagens, entre elas: decisdes mais importantes sdo tomadas por pessoas mais capazes;
uniformidade de diretrizes e normas; coordenacdo mais facil e melhor aproveitamento do
trabalho de especialistas. Por outro lado, a descentralizacdo tem como vantagem:
atendimento mais eficiente de particularidades das situac6es locais; concentracao e foco da
administracao nos resultados e alivio de carga de trabalho dos administradores de cupula.

Dentro da abordagem neoclassica, Dale (1952) apresenta quatro elementos, que
concorrem para aumentar a descentralizacdo: (1) complexidade de problemas
organizacionais; (2) delegacdo de autoridade; (3) mudanca e incerteza e (4) estabilidade.
Newman (1981) mostra que existem razbes pelas quais hd uma relutdncia em delegar
poderes, entre elas, a falta de habilidade em dirigir e a falta de confianca nos subordinados.
Segundo Newman (1981) Apenas depois que um executivo aceita emocional e
intelectualmente a ideia de que seu trabalho requer muitas coisas sejam feitas por outras
pessoas € que sera feito um completo uso da descentralizagao™.

Em decorréncia do processo de descentralizacdo € que se apresentam as
comissdes. Comissdes podem ser definidas como “um grupo de pessoas especificamente
designadas para desempenhar determinado ato administrativo” (NEWMAN, 1981). Neste
mesmo sentido, Koontz ¢ O’Donnel (1980) fazem um significativo comentério sobre o
assunto. “Quer seja chamada de comité, junta, comissao, grupo de trabalho ou equipe, sua
natureza essencial € a mesma, pois a comissao € um grupo de pessoas as quais — como

grupo — se submete um assunto para estudo”. Os autores apresentam varios motivos por
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que se criam comissOes dentro de organizagdes, dentre 0s quais pode-se destacar
(KOONTZ E O’DONNEL, 1980) : (1) o medo da autoridade, isto ¢, o medo de delegar
muita autoridade a uma Unica pessoa; (2) representacdo de grupos interessados; (3)
coordenacdo de planos e diretrizes; (4) transmissao de informacéo; (5) participacdo, pois as
pessoas ficam mais motivadas quando participam de um planejamento ou deciséo; (6)
medidas que evitem determinada acdo. Em relacdo a essa Ultima motivacdo, 0s autores
dizem que: um dos meios mais seguros de conseguir retardar a solugdo de um problema e
até mesmo adiar indefinidamente a sua solugdo, é nomear uma comissdo para estudar o
assunto. Em todos os tipos de organizacgdo, os presidentes de conselho e gerentes habeis
recorrem a esta acdo retardadora quando isso lhes parece conveniente. ( KOONTZ E
O’DONNEL, 1980)

Segundo Mintzberg (2009), ha vérias razdes para uma organizacdo descentralizar,
entre elas, porque (1) algumas decisdes podem ndo ser entendidas em um centro; (2) ela
permite respostas rapidas as condigdes locais; (3) € um estimulo a motivacdo. O autor
mostra dois tipos de descentralizacdo, a vertical e a horizontal. A descentralizacao vertical
ocorre quando é delegado o poder de decisdo a escalGes inferiores dentro da estrutura
formal do poder; a descentralizacdo horizontal, quando é transferido o poder dos gerentes
aos ndo gerentes. O autor destaca que, “quanto mais profissional uma organizacdo, mais
descentralizada € sua estrutura em ambas as dimensdes” (MINTZBERG, 2009).

As cinco configuracbes de descentralizacdo, segundo o autor (MINTZBERG,
2009) sdo: a) centralizacdo vertical e horizontal: quando o poder de decisdo esta
concentrado com o executivo principal, a coordenacéo € realizada por supervisao direta; b)
descentralizacdo horizontal limitada (seletiva): quando na burocracia existem tarefas nao
especializadas e confiam na padronizacdo dos processos de trabalho para a coordenacgéo.
Esta padronizacdo diminui a importdncia do mecanismo da supervisdo direta na
coordenacdo; c) descentralizacdo vertical limitada (paralela): quando a organizacdo é
dividida em divisGes e gerentes com delegacdo de muito poder; d) descentralizacdo vertical
e horizontal seletivas: quando na descentralizacdo vertical o poder é delegado em varios
niveis hierarquicos e na descentralizacdo horizontal utiliza-se seletivamente 0s
especialistas de acordo com as decisfes técnicas das decisdes. A coordenagdo é realizada
por ajustamento muatuo; e) descentralizagdo vertical e horizontal: quando o poder esta
concentrado no nacleo operacional, o trabalho € coordenado pela padronizacdo das
habilidades.
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2.11 O Processo de Compra na Universidade de Brasilia

A UnB é uma instituicdo oficial de ensino superior, pesquisa e extensdo,
integrante da Fundacdo Universidade de Brasilia (FUB). Ela é mantida pela Unido Federal,
possui sua estrutura sob a forma de fundacdo de direito publico, e é vinculada ao
Ministério da Educacéo. A Universidade de Brasilia goza de autonomia didatico-cientifica,
administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, em conformidade com a Constituicéo
Federal. Sua sede e principais areas académicas e cientificas estdo localizadas no Campus
Universitario Darcy Ribeiro, Asa Norte, Brasilia, Distrito Federal, alem dos Campi de
Ceilandia, Gama e Planaltina.

Em 15 de dezembro de 1961, nos termos da Lei n® 3.998 de 1961, foi criada uma
Fundacdo oficial mantenedora da Universidade, a Fundagdo Universidade de Brasilia -
FUB, a qual teria por objetivo criar e manter a Universidade de Brasilia, instituicdo de
ensino superior de pesquisa e estudo em todos os ramos do saber e de divulgagédo

cientifica, técnica e cultural.

A missdo da Universidade de Brasilia é ser uma universidade comprometida com o saber
e a busca de solugdes de problemas do pais e da sociedade, educando homens e mulheres
para o compromisso com a ética, o desenvolvimento socioecondmico sustentavel, a
producdo de conhecimento cientifico, cultural e tecnol6gico, dentro de referéncias de
exceléncia académica e de transformac&o social. (PDI, 2010).

A Universidade de Brasilia — UnB, organizacdo objeto deste estudo, é um érgéao
da Administracdo Publica Federal indireta que tem como natureza juridica a fundacao.
Desta forma, as contrataces feitas pela UnB estdo submetidas a legislacdo em que rege as

licitacdes.

As compras, para quase toda a UnB, estdo centralizadas na Diretoria de Compras -
Coordenacdo de Compras — DCO/CCO, diretoria vinculada ao Decanato de Administracéo.
H4, ainda, trés unidades descentralizadas que sdo responsaveis pela conducdo dos seus
processos licitatorios, na modalidade pregdo e convite, sdo elas: Centro de Selecdo e
promocdo de Eventos — CESPE, Centro de Apoio ao Desenvolvimento Tecnolégico — CDT
e o Hospital Universitario — HUB. As demais modalidades de compras: Concorréncia,

Tomada de Precos, Concurso e leildo, continuam centralizadas na DCO.
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CAPITULO 3 — METODOS E PROCEDIMENTOS

Segundo Vergara (2005), existem diversas taxonomias de tipos de pesquisa que
variam conforme os critérios utilizados na categorizacdo. Essa autora sugere duas formas
de classificagdo: quanto aos fins e quanto aos meios. De maneira semelhante, Gil (2002)
apresenta dois critérios de classificacdo, sendo um baseado nos objetivos gerais do estudo,
e 0 outro, com base nos procedimentos técnicos adotados.

Desta forma, de acordo com a classificagdo sugerida por Vergara (2005), quanto
aos fins, esta pesquisa caracteriza-se como descritiva, uma vez que se pretende descrever e
analisar os fatores determinantes da eficiéncia nas compras realizadas na UnB,

principalmente no tocante a modalidade pregéo eletronico.

Segundo Vergara (2005), as pesquisas descritivas tém como objetivo a descricédo
das caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno, podendo ainda estabelecer

correlacdes entre variaveis e definir sua natureza.

Quanto aos meios de investigacdo para este trabalho, foram utilizadas as analises
bibliografica e documental. A pesquisa bibliografica foi empregada na definicdo dos
conceitos utilizados no estudo, bem como na consulta a outros estudos sobre pregdes
eletronicos. Para tal, foram feitas consultas a livros, teses, dissertacdes, artigos cientificos e
demais materiais disponiveis ao puablico em geral. Vergara (2005) define pesquisa

bibliografica como o estudo sistematizado desenvolvido com base em material publicado.

A pesquisa documental foi realizada na base de dados do Sistema Integrado de
Administracdo Financeira (SIAFI) e Portal Comprasnet, onde foram coletados os dados
referentes aos processos licitatorios da Universidade de Brasilia, localizada no Campus
Darcy Ribeiro — Asa Norte — Brasilia - DF, Brasil. A investigacdo documental, segundo
Gil (2002), assemelha-se muito a bibliografica; contudo, ao contrario desta, a pesquisa
documental baseia-se em materiais que ainda ndo sofreram tratamento analitico, ou que

ainda podem ser reorganizados de acordo com os propdsitos do estudo.

A investigacdo foi também documental, pois foram utilizados documentos
eletronicos da UnB, como atas de preg@es, processos de licitacdo e outros documentos
pertinentes com o objeto do estudo. Segundo Vergara (2005), “a investigagdo documental ¢
realizada em documentos conservados em &rgdos publicos e privados de qualquer

natureza”.
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O local responsavel pelo processo de compras, na UnB, € a Diretoria de Compras -
DCO, subordinada ao Decanato de Administracdo - DAF. Realizou-se, junto ao portal
www.comprasnet.gov.br, levantamento de dados do ano de 2012, referentes ao volume
total de recursos utilizado pela UnB em processos de compras, nas modalidades:
Concorréncia, Tomada de Precos, Convite e Pregdo Eletronicos, de Dispensa e
Inexigibilidade de Licitacdo e aplicou-se a formula de economicidade para identificacdo do
percentual de economia atingido, levando-se em consideracdo o valor estimado - VE e o
valor efetivamente contratado (homologado) — VC, bem como a eficiéncia das compras

(data da homologacdo — data da apresentagéo das propostas).

Foi separado o montante referente a aquisi¢des por meio de pregdo eletronico,
para contratacdo de servicos, aquisicdo de produtos (material permanente e material de
consumo) e identificaram-se os percentuais de economicidade nos dois grupos de despesas
em relacdo ao valor total para saber se havia diferengas significativas entre esses tipos de

contratacoes.

Posteriormente buscou-se a quantidade de pregdes realizados pela UnB no ano de
2012 (somente os pregdes efetivamente homologados, excluindo-se os pregdes e/ou itens

desertos e cancelados).

A partir dos dados coletados é possivel obter o Indice de Economia que representa
a variacdo percentual entre o valor estimado para o pregéo e o valor contratado; e o indice
de Eficiéncia Temporal, que estima o tempo entre a realizacdo e homologacao dos pregdes

durante a fase externa. O calculo dos indices é obtido utilizando:

IE = {1- (VE - VC)/VE)}, onde:

IE é 0 indice de Economia

VE — Valor de Estimado

VC - Valor Contratado (homologado)
IA =DH - DR, onde:

IA € o indice de Eficiéncia temporal

DH - Data da Homologacéo

DR — Data da Realizacao

Para analise comparativa sera utilizada as informacdes contida na Tabela 1.

Tabela 1. Escala de economia

Indice de Economia Classificagdo Instituicdes
0a0,20 Pouco econdmica
0,21a0,40 Econ6mica UFRGS, UFRJ e UFMG
0,41a0,60 Muito Econémica UnB
0,61a0,99 Exceléncia em economia

Fonte: elaborada pelo autor
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CAPITULO 4 - DESEMPENHO DAS INSTITUIQ()ES DE ENSINO SUPERIOR:

Antes de iniciar as analises propostas vale destacar o cenario atual inerente ao
exercicio de 2012 no que se refere a economia dos pregdes eletrénicos no ambito da
Administracdo Publica Federal.

4.1 Sistema de Compras Publicas: Cenario Nacional — Governo Federal

De acordo com pesquisa realizada no portal comprasnet — dados estatisticos, em
2012, as compras governamentais movimentaram R$ 72,6 bilhdes na aquisi¢cdo de bens e
servicos por meio de 231,8 mil processos, levando-se em consideracdo todas as
modalidades de contratacdo. A dispensa/inexigibilidade de licitagdo foi responsavel por
193,7 mil processos de compras (84%), movimentando R$ 24,5 bilhdes (34%) em
aquisicdes. Por outro lado, foram realizadas 38,1 mil licitacdes (16%), que empregaram R$
48,1 bilhGes (66%) para realizacédo das referidas compras.

Ao longo dos ultimos 6 anos, as contratacbes publicas por meio de licitacdes
oscilaram entre 63% e 74%, apresentando um crescimento de 84% em 2012 em
comparacdo a 2007. De forma anéloga, a dispensa/inexigibilidade variou entre 26% e 37%
nessas contratacdes, apresentando um crescimento de 69% em 2012 em relagéo a 2007. E
importante informar que essas aquisicdes sdo excepcionalidades reguladas na Lei n°
8.666/93, que possibilita a Administracdo Publica a contratacdo de bens e servicos sem a

necessidade prévia de licitacdo.

Comparado as modalidades de contratacdo, o pregao eletronico respondeu por
46% das compras governamentais, com um gasto de R$ 33,6 bilhdes, sendo empregados
34,7 mil processos (15%). Se comparado apenas as modalidades licitatorias, essa forma de
contratacdo foi responsavel por 70% dos gastos em aquisi¢cdes, resultando huma economia
para os cofres publicos da ordem de R$ 7,8 bilhdes (19%). Em relacdo ao nimero de

certames licitatorios, o pregdo eletrénico respondeu por 91%.

Ressalta-se ainda que, na comparacdo entre os anos de 2007 e 2012, as licitacOes
por meio do pregdo eletrbnico cresceram 33% em quantidade e 78% em valores

monetarios.

Segmentando a informacgédo regionalmente, foi possivel observar que em 2012 os
orgaos federais localizados no estado do Rio de Janeiro e no Distrito Federal foram os que

mais utilizaram o pregdo em quantidade (4.708) e valor (R$ 15,1 bilhdes),
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respectivamente. No Distrito Federal, esse montante representou 77% de todos 0s seus

gastos com aquisigdes.

Proporcionalmente o estado de Roraima foi o maior usuario, com 91% de suas

compras por essa modalidade.

As informagOes apresentadas ratificam a importancia dessa modalidade de
contratacdo para a reducdo dos gastos publicos, além de proporcionar maior transparéncia,
tendo em vista que todos os certames podem ser acompanhados em tempo real no Portal de
Compras do Governo Federal (www.comprasnet.gov.br).

Em relacdo aos certames licitatérios de servicos, o grupo Servicos gerais de
construcdo para obras de engenharia civil — servicos de obras civis de rodovia e
saneamento bésico, entre outros — lidera o ranking (R$ 7,3 bilhdes), respondendo por 29%
dessas contratacfes. Do total licitado nesse ano, 48% (R$ 23,3 bilhdes) foram de bens e
52% (R$ 24,9 bilhdes) de servigos.

As informacGes apresentadas referem-se as compras realizadas pelo governo
federal entre 0os meses de janeiro e dezembro dos Gltimos seis anos. Os dados foram
extraidos do Portal de Compras do Governo Federal (Comprasnet), gerenciado pelo
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo. E necessario informar que em todas as
comparacdes referentes a evolugdo do valor de compra ao longo de varios anos, este foi
corrigido pelo Indice de Precos ao Consumidor Dessazonalizado (IPCA) com base no ano
de 2012.
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A tabela 2 demonstra o volume de compras efetuado pelas quatro Universidades

nas diversas modalidades, inclusive para a dispensa de licitacdo e inexigibilidade.

Tabela 2. Volume de compras por Instituicdo de Ensino Superior, expresso em R$ 1,00

MODALIDADE DE LICITAGAO UFRGS unB UFRJ UFMG TOTAL GERAL

Concorréncia 11.426.164,89 5.285.869,22 32.942.349,59 2.668.788,25 52.323.171,95
Concorréncia Internacional 3.597.786,23 186.425,00 3.784.211,23
Convite 871.655,47 324.164,89 99.678,40 152.490,00 1.447.988,76

Dispensa de Licitacdo 95.336.923,56 58.736.186,81 38.389.307,98 13.759.981,30 | 206.222.399,65
Inexigibilidade de Licitag&o 9.036.893,51 7.694.050,56 30.190.712,10 1.626.640,00 48.548.296,17

Pregéo 69.783.708,34 83.267.726,50 35.200.139,18 49.990.068,95 | 238.241.642,97

Tomada de Pregos 6.575.059,56 3.113.301,70 2.446.258,70 94.905,68 12.229.525,64

Total geral 196.628.191,56 158.607.724,68 139.268.445,95 | 68.292.874,18 562.797.236,37

Fonte: www.comprasnet.gov.br Elaborada pelo autor

O montante movimentado pelas quatro instituicdes estudadas, no exercicio de 2012
foi da ordem de R$ 562,8 milhdes, sendo: 35% aplicados pela UFRGS, 28% na UnB, 25%
na UFRJ e 12% pela UFMG. A partir desses dados foi constatado que a maior parte dos
recursos aplicados nas compras foi por dispensa e inexigibilidade de licitacdo
representando 45% do total, ou seja: R$ 254,8 milhdes, o pregédo foi responsavel por 42% e
as demais modalidades 12%; seguindo a tendéncia do cenario nacional exposto no item
4.1. Os demonstrativos, doravante, serdo focados para trés grupos de despesas, a saber: a)
grupo 1: Dispensa e Inexigibilidade de Licitacdo; b) grupo 2: Pregdo Eletronico e ¢) grupo

3: modalidades: Concorréncia, Concorréncia Internacional, Convite e Tomada de Precos.

No que concerne ao quantitativo de processos este indicador foi pesquisado com
um total de, aproximadamente, 9 mil processos, distribuidos entre as diversas modalidades
de licitacdo. Estas informac@es, entre outras inerentes a esta pesquisa, podem ser melhor
visualizadas e comparadas a partir dos graficos a seguir:


http://www.comprasnet.gov.br/
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Graéfico 1 Despesas efetuadas por modalidade de licitagdo em 2012 - R$ em milhdes

250,0
200,0
150,0
100,0
50,0 — = | | S
69,8 E n
0,0
UFRGS UNB UFRJ UFMG
H Pregao Dispensa e inexigibilidade Outros
Fonte: www.comprasnet.gov.br Elaborado pelo autor

O grafico 1 demonstra as despesas efetuadas por modalidade de licitacdo — R$ em
milhdes. Pode-se perceber que a UFRGS apresenta um montante acima das demais
instituicbes no que se refere as compras com dispensa e inexigibilidade de licitacdo. Do
valor total aplicado nesta modalidade 104,4 milhdes (40,97%) foram desembolsados por
esta Instituicdo. As demais instituicdes foram responsaveis por 26,92%, 26,07% e 6,04,

respectivamente: UFRJ, UnB e UFMG, em dispensa e inexigibilidade de licitacéo.

E de chamar a atencdo o montante aplicado pela UFRJ no procedimento
administrativo: inexigibilidade de licitacdo da ordem de R$ 30 milhdes, conforme tabela 2,

monopolizando o mercado por parte da instituicdo. Porém a legislacdo permite.

Nota-se, ainda, que a UnB e a UFMG sdo as Unicas instituicbes que nao
predominam com dispensa e inexigibilidade de licitacdo, prevalecendo a aplicacdo dos
seus recursos em pregdes eletrénicos, respectivamente 52% (R$ 83,3) e 73% (R$ 50,00)
dos recursos aplicados por cada instituicdo, contribuindo diretamente para o alcance da
meta do governo que é efetuar a maioria de suas compras neste modelo; que é mais

transparente, eficiente e econémico.


http://www.comprasnet.gov.br/
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Gréfico 2 Percentual de processos, por modalidade, no ano de 2012.
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Fonte: www.comprasnet.gov.br Elaborado pelo autor

O grafico 2 ilustra o percentual de processos por instituicdo e por modalidade de
compra, na seguinte ordem: dispensa e inexigibilidade de licitacdo, pregao eletrénico e
outros (concorréncia,convite e tomada de precos). E bem visivel que a dispensa e
inexigibilidade de licitacdo predomina em todas as quatro Universidades, praticamente na
mesma propor¢do, no quantitativo de 6.086, 1.762, 408 e 304 processos, repectivamente
UFRGS, UnB, UFRJ e UFMG.

De um total de 9 mil processos, a UFRGS tramitou, aproximadamente 6,3 mil
processos no exercicio de 2012 (70%), apesar de monetariamente ter movimentado ,
somente, R$ 196.628.191,56. Com isso chegou a um custo médio entre os trés grupos
estudados: R$ 371.189,94 (pregéo eletronico), R$ 15.972,24 (dispensa e inexigibilidade de
licitacdo) e R$ 189.804,58 (demais modalidades).

Para as demais instituicdes (UnB, UFRJ e UFMG) predominou, também, a
aplicacdo em pregbes eletrbnicos, na mesma ordem dos dados apresentados: pregédo,

dispensa e inexigibilidade de licitacdo, demais modalidades, a saber:
a) UnB: R$ 1.541.994,94, R$ 37.701,61 e R$ 329.901,14
b) UFRJ: R$ 1.353.851,51, R$ 168.088,28 e R$ 1.774.414,33

c) UFMG: R$ 961.347,48, R$ 50.613,89 e R$ 486.030,66


http://www.comprasnet.gov.br/
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Nota-se que as instituicbes (UFRGS, UnB e UFMG) seguem 0 mesmo modelo de
opcdo na escolha da modalidade de licitagdo a ser aplicada, priorizando o pregéo
eletrdnico, tanto monetaria quanto quantitativamente. A exececdo estd na UFRJ que
predominou no grupo 3: outras modalidades, considerando a concorréncia que repondeu
por R$ 32.942.349,59 (63% da totalidade aplicada nas quatro instituicdes). As outras trés
instiuicdes atenderam ao principio da economicidade: fazer mais com menos processos.
Por outro lado os processos instaurados para dispensa de licitacdo o custo médio é bem
menor, considerando-se a proporcionalidade direta entre o valor aplicado e o quantitativo

de processos (valores e processos expressivos).

O célculo para o resultado do custo médio, por processo, foi elaborado
considerando o grafico 1 e o grafico 2; ou seja: o valor desembolsado para cada
modalidade de compra dividido pelo quantitativo de processos para aquele tipo de
aquisigéo.

Graéfico 3 Despesas com produtos e servicos — em R$ milhdes, ano 2012.
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= Aquisicao de produtos Contratacao de servigos

Fonte: www.comprasnet.gov.br Elaborado pelo autor

O gréfico 3 retrata as despesas com produtos e servicos realizados no exercicio de
2012 que movimentaram R$ 562,8 milhdes na aquisicdo de bens e servigos por meio de,
aproximadamente, 9 mil processos, levando-se em consideracdo todas as modalidades de
contratacdo. A contratacdo de servicos foi responsavel por 3,2 mil processos de compras
(36%), movimentando R$ 371,3 (66%) em aquisices de bens movimentou 5,7 mil
processos (64%), e aplicou R$ 191,4 milhdes (34%).
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Para a UFRGS pode-se afirmar que do montante aplicado em servicos R$ 42
milhdes foram executados com FundacGes de Apoio. Para a UFRJ, do valor aplicado em
servicos, R$ 75 milhdes (59%) foram com despesas de: a) Servicos de Construcao: R$ 15
milhGes; b) Servicos de Distribuicio de Agua através de Tubulacdo: R$ 55 milhdes e c)

Servigos de Limpeza: R$ 5 milhdes.

A UnB movimentou, aproximadamente, R$ 79 milhdes (50%) dos seus recursos
com servigos e aquisicdo de bens, contribuindo diretamente com os gastos do governo
federal que foi de R$ 25 milhGes (52%) e R$ 23,3 milhdes (48%), para servicos e produtos,

respectivamente.

Ja no caso da UFMG, que foi a Unica entre as quatro instituicdes pesquisadas em
que o valor aplicado em bens (65%) superou 0s gastos com servicos (35%). Este fato pode
ser justicado pela aquisicéo de veiculos e acessorios e, tambem, aquisi¢do de equipamentos
de processamento de dados da ordem de R$ 10,5 milhGes (52%) e R$ 9,5 milhdes (48%),
respectivamente. Desconsiderando-se estas despesas 0 cenario desta instituicdo seria o
mesmo da UnB; praticamente 50% aplicado em cada grupo de despesas (servicos e

produtos).

Gréfico 4 Perfil de economicidade
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Fonte: www.comprasnet.gov.br Elaborado pelo autor

Do montante economizado, R$ 130,2 milhdes (35%) em relacdo ao valor
estimado, para as quatro intituicGes estudadas, somente na modalidade pregdo eletrdnico, a

instituicdo que mais contribuiu para este cenario foi a UnB com R$ 64 milhdes (49%). As
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demais insituigdo contribuiram da seguinte forma: UFRGS (20%,) UFRJ (18%), e UFMG
(13%).

Neste ponto vale destacar que ndo foi feita a economicidade das demais
modalidades de licitacdo por ndo ter sido informado no sistema de compras do governo o
valor estimado para a contratacdo dos servicos e aquisicdo dos produtos. Estes dados (das
demais modalidades) poderdo ser localizados, somente, nos processos fisicos.
Considerando o valor estimado em relagdo ao homologado a UnB permaneceu com a mais
significativa para o alcance da economicidade com 43% de sucesso, seguida pela UFRJ,
UFRGS e UFMG, com 40%, 27% e 25%, respectivamente.

Grafico 5 Economia do Pregdo na Aquisicdo de Bens - R$ em milhdes, em 2012.
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Fonte: www.comprasnet.gov.br Elaborado pelo autor

Para este grupo de despesas: Aquisi¢do de bens, incluindo material de consumo e
material permanente, retrata-se 0 seguinte cenario: do total economizado, de R$ 94,4
milhdes (43% em relacdo ao valor total estimado), a instituicdo que mais economizou foi a
UnB com R$ 55 milhdes (51%), aproximando-se mais do cenario nacional que foi de 49%.
Por outro lado a UFRJ, mesmo tendo movimentado valores bem inferiores as demais
instituicbes obteve um percentual mais significativo no tocante a economia; ou seja 71% e

com uma economia de R$ 16 milhdes.
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Gréfico 6 Economia do Pregdo na Contratacdo de Servigos - R$ em milhdes, no ano de 2012.
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Para este grupo de despesas: Contratacdo de Servigos visualiza-se o seguinte: do
total economizado, R$ 35,7 milhdes (24% em relacdo ao valor total estimado), a institui¢do
que mais economizou foi a UFRGS com R$ 16 milhdes (25%) e foi também a que teve a

maior movimentacao financeira.

Por outro lado a UFMG, mesmo tendo movimentado valores bem inferiores a
UFRGS foi a que obteve um percentual mais significativo no tocante a economia; ou seja
35%, mesmo sendo uma economia de apenas R$ 3 milhdes. Para a UnB, que obteve uma
economia de R$ 9 milhdes (23%), ficando em segunda colocagdo no que se refere ao
modelo estudado, movimentou R$ 30 milhGes na fase de homologacdo dos pregbes
eletrénicos. A UnB foi a instituicdo que mais se aproximou do cenario nacional, seguindo
o mesmo exemplo de aquisicdo de bens, em termos percentuais. Era de se esperar a
situacdo da UnB, uma vez que as contratacdes inerentes aos dois grupos de despesas, para

todas as modalidades pesquisadas, em 2012, foram equilibradas (gréafico 3).
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Gréfico 7 Tempo gasto na compra na modalidade pregdo eletrénico — em dias

UFGRS UNB UFRJ UFMG

Fonte: www.comprasnet.gov.br elaborado pelo autor
Para Baily et al. (2000) a Administracdo Publica é prestadora de servigcos
publicos e considerando que 0s recursos sdo escasso, segundo Frossard (2011), a questdo
da eficiéncia passa a ter importancia e tem sido tema recorrente nas discussdes sobre
gestdo publica e orcamento, além disso, é exigida pela sociedade.

O grafico 7, pelos dados estatisticos apurados, demonstra o tempo que é dedicado
pelo pregoeiro desde a abertura do certame (pregdo eletrdnico) até a homologacdo da
compra. Tais variaveis foram consideradas para o calculo dos dias dispendidos pelo
servidor para esta atividade especifica (operacionalizacdo do sistema disponivel no portal

compranet, pregdo eletrdnico).

Se considerarmos apenas 0s dias decorrentes do inicio ao fim desta tarefa as
Instituicdes: UFRJ e UFRGS foram as que se classificaram como as mais eficientes, com
um dispéndio de 25 e 14 dias, respectivamente. Sabe-se que para se ter uma boa eficiéncia,

ndo podemos utilizar-se somente deste indicador (tempo).

Desta forma pode-se incluir mais dois critérios de avaliacdo para se se chegar a
real eficiéncia das quatro instuticdes pesquisadas. Para isso serdo analisados, além deste
gréfico 7, o grafico 2 (percentual de processos por modalidade) e grafico 4 ( perfil de

economicidade).
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Tabela 3. Célculo da eficiéncia por processo

Instituicdo Valor Economizado N° de processos Tempo Valor por processo
(gréfico 4) (gréfico 2) (gréfico 7)

UFRGS R$ 25.600.000,00 188 25 R$ 5.400,00
UnB R$ 64.000,000,00 54 55 R$ 21.500,00
UFRJ R$ 23.600.000,00 26 14 R$ 64.800,00

UFMG R$ 17.000.000,00 52 49 R$ 6.600,00

TOTAL R$ 130.200.000,00 320 Média = 35 R$ 12.000,00

Fonte: elaborada pelo autor

No que se refere ao conceito de eficiéncia pode-se inferir que a UnB foi
considerada a segunda universidade mais eficiente chegando a um valor de R$ 21.500,00
por processo, seguida da UFMG com R$ 6.600,00 e UFRGS, com um dispéndio de R$
5.400,00 por processo. A Instituicdo que foi considerada a mais eficiente foi a UFRJ, com
um desembolso de R$ 64.800,00 por processo, atendendo perfeitamente o que diz o
principio da eficiéncia que, de acordo com Coelho (2009), “a necessidade da
racionalidade econdmica para o funcionamento da administracdo publica, isto é, que 0s
recursos financeiros sejam despendidos com a melhor relacdo custo-beneficio para a

coletividade.”
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CAPITULO 5 — CONSIDERACOES GERAIS

A pesquisa apontou o local de estudo a que o autor se debrucgou, qual seja o
processo de compras publicas, no @mbito de uma Instituicdo Federal de Ensino Superior —
IFES, adotando como estudo de caso realizado na Universidade de Brasilia — UnB,
referente a gestdo de compras, principalmente, na modalidade pregéo eletrénico, desde sua
etapa inicial (hospedagem da proposta no portal comprasnet), até a etapa final da compra

(homologacéo).

A pesquisa também buscou estatisticas das compras para as modalidades:
Concorréncia, Tomada de Precos, Convite, Dispensa e Inexigibilidade de Licitagdo, porém
de forma ndo tdo abrangente quanto para a modalidade pregdo, considerando a falta de
dados disponiveis no portal de compras do governo federal- comprasnet. O foco da
pesquisa foi buscar, através de dados estatisticos, os resultados inerentes a economicidade
e eficiéncia dos processos de compras no ambito da UnB, comparando-os com oS
resultados do Governo Federal e das sequintes IFES: UFRGS, UFRJ e UFMG.

Nas interpretacdes dos sete graficos, a UnB sempre teve destaque no que se refere
aos estudos pesquisados: Eficiéncia, Eficacia e Economicidade. Para a economicidade o
enfoque foi mais consideravel; pois obteve 50% de economia em relacdo ao valor
estimado, bem acima da segunda melhor colocada, para as compras efetuadas por pregédo
eletrénico. A segunda Universidade mais econémica obteve somente 20% de economia em

relacdo ao valor estimado.

As técnicas de compras na Administracdo Publica precisam estar integradas a sua
estratégia para serem bem-sucedidas. Elas devem estar em todos os niveis: estratégico,
tatico e operacional (BAILY ET AL., 2000). Para estes autores, a centralizacdo das
compras oferece algumas vantagens, como a economia obtida pela consolidacdo dos
pedidos, a qual melhora o poder de negociacdo da area de compras e facilita o
relacionamento com os fornecedores; e 0 menor niumero de funcionarios envolvidos com
as compras, e a uniformidade dos procedimentos, dos padroes e das especificacdes, como
no caso das compras através da modalidade pregéo eletronico. Porém a descentralizacdo da
execucdo orcamentéria e financeira dos processos pode ser vista, também, como algo ainda

mais positivo. O processo de descentralizagdo é traduzido por Abrucio (2006) como sendo
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um processo de conquista ou de transferéncia de poder. Este tema (descentralizacdo) é
sugerido para pesquisas futuras de forma mais aprofundada.

A descentralizacdo é um processo nitidamente politico, circunscrito a um Estado
nacional, que resulta da conquista ou transferéncia efetiva de poder decisério a governos
subnacionais, 0s quais adquirem autonomia para escolher seus governantes e legisladores,
para comandar diretamente sua administracdo, para elaborar uma legislacdo referente as
competéncias que lhes cabem e, por fim, para cuidar de sua estrutura tributaria e

financeira.

Atualmente, na UnB, existem as seguintes unidades descentralizadas: Centro de
Selecdo e Promocdo de Eventos - CESPE, Centro de Apoio ao Desenvolvimento
Tecnologico — CDT, Prefeitura do Campus — PRC e o Hospital Universitario -
HUB.Ressaltar-se que, para estas unidades, que tem autonomia para instrucao processual e
elaboracdo das licitagcbes, ganham com esse tipo de modelo, pois dependera apenas de seu

setor administrativo para realizar suas contratacoes.

Hoje, com a centralizacdo na Diretoria de Compras, 0s prazos extrapolam, sendo
necessario por vezes solicitar aos fornecedores novas propostas, o que prejudica a
execucdo das atividades cotidianas devido ao retrabalho Outros processos encaminhados,
que exigem abertura de certame licitatorio, mesmo com pesquisa de mercado realizada,
Termo de Referéncia, Edital e outros artefatos elaborados levam tempo igual (125 dias) ou

superior até a homologacéo.

A descentralizacdo busca a eficiéncia, eficacia, economicidade e efetividade as
contratagdes publicas, dando vazdo aos processos de aquisicdo de materiais de consumo e
permanente necessarios para manter e expandir a infraestrutura condizente com as
necessidades da UnB, bem como contratacdo de servicos dentro dos padrbes prescritos em
lei, mantendo no melhor nivel de credibilidade o nome da Instituicdo aos varios segmentos
governamentais e na iniciativa privada, agregando novos parceiros e honrando o0s
compromissos assumidos com eficacia. Existe a necessidade de realizacdo de pesquisas
que possam discutir a descentralizacdo do sistema de compras na UnB, como instrumento

de ampliacédo e consolidacdo da economicidade e eficacia temporal.
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