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Resumo

Este estudo desenvolveu um delineamento experimental para metacontingéncias com
dois objetivos: traduzir experimentalmente as caracteristicas-chave do conceito —
contingéncias comportamentais entrelacadas e produto agregado — e trazer como
pressuposto a modelagem e manutencdo das respostas necessarias para a formagdo do
produto agregado baseadas em refor¢o social. No Experimento 1, cinco duplas jogaram
em um software de xadrez adaptado — uma peca para cada participante — no qual
deveriam tentar ganhar o maximo de rodadas possivel. Para jogar, 0s participantes
moviam a peca pelo tabuleiro e cada rodada era finalizada com o encontro de ambas as
pecas em células adjacentes. O jogo incluia quatro condi¢des subdivididas em dez fases:
Linha de Base (A), Fase 1; Modelagem (B) fases 2 a 5; Extingéo Sinalizada (C), fase 6;
e Remodelagem (B), fases 7 a 10. A condigdo Modelagem apresentava feedbacks
positivos — “VOCES VENCERAM” - quando o encontro ocorria nas células pré-
programadas como area do produto agregado e o feedback “RODADA TERMINADA.
TENTEM NA PROXIMA.” foi apresentado para encontros fora dessa area. A érea do
produto agregado foi reduzida a cada fase da modelagem como segue: 64 celulas, 32
células centrais, 16 células centrais e 4 células centrais respectivamente nas fases 2, 3, 4
e 5. As fases 7 a 10 da condicdo remodelagem eram idénticas as da condicdo
modelagem. A linha de base ndo apresentava feedbacks; e a extincdo sinalizada
apresentava apenas feedbacks negativos independente da localizagdo do encontro. A
variavel em andlise foi o produto agregado dado pela localizacdo dos encontros. As
cinco duplas apresentaram variabilidade e estereotipia na localizacdo dos encontros
compativel com as exigéncias de cada condi¢cdo. O Experimento 2 foi desenvolvido para
verificar se 0 aumento na variabilidade observado na condicdo de extin¢do sinalizada foi
devido a apresentacdo de feedbacks ou se apenas o retorno a linha de base seria
suficiente. Outras cinco duplas jogaram numa programacdo ABAB e apresentaram
resultados semelhantes aos obtidos no Experimento 1.

Palavras-chave: metacontingéncias, produto agregado, experimento, colaboracéo, jogos.



Abstract

This study has developed an experimental design for metacontingencies with two goals:
experimentally translate the key-characters of the concept — interlocked behavioral
contingencies and aggregate product — and bring as assumption shaping and necessary
to the aggregate product formation response maintenance based on social reinforcement.
In Experiment 1, five pairs played in an adapted chess software — one piece for each
player — wherein they should try to win most trials as possible. For playing, the
participants moved the piece across the chessboard and each trial ended with the
meeting of both pieces in adjacent cells. The game included four conditions subdivided
in ten phases: Baseline (A) phase 1; Shaping (B) phases 2 until 5; Signalized Extinction
(C), phase 6; and Reshaping (B), phases 7 until 10. The shaping condition presented
positive feedbacks — “VOCES VENCERAM” — when the meeting occurred in pre-
programmed cells as aggregated product area and the feedback “RODADA
TERMINADA. TENTEM NA PROXIMA.” was presented for meetings outside this
area. The aggregated product area was reduced at each shaping phase as follows: 64
cells, 32 centralized cells, 16 centralized cells and 4 centralized cells respectively in
phases 2, 3, 4 e 5. Phase 7 to 10 in reshaping condition were equal to shaping condition.
Baseline didn’t present feedbacks; and Signalized Extinction presented only negative
feedbacks independently of meeting location. The variable under analysis was the
aggregated product given by the meeting localization. The five pairs presented
variability and stereotype in the meeting localization compatible with each condition
demands. Experiment 2 was developed in order to verify if the rise in variability
observed during the Signalized Extinction condition was due to feedback presentation
or if only Baseline returning would be enough. Another five pairs played in ABAB
design and showed similar results to those obtained in Experiment 1.

Key-Words: metacontingencies, aggregated product, experiment, collaboration, games.



Em sua forma mais simples, um episédio de comportamento social envolve ao menos
duas pessoas tendo o comportamento de uma delas como antecedente ou consequente
para 0 comportamento da outra (Skinner, 1953/2003). Quando essas contingéncias
comportamentais se entrelagam e resultam num produto agregado seleciondvel pelo
meio cultural, uma metacontingéncia é criada (Glenn, 1986; Houmanfar & Rodrigues,

2006; Malott & Glenn, 2006).

Estudos experimentais explorando este novo conceito tém utilizado adaptagdes
de experimentos classicos como o dilema dos comuns Hardy (1968), a elaboracdo do
dilema do prisioneiro de Tucker (1983) ou adaptacdes de experimentos sociais como
Vichi (2004) e Costa, Nogueira e Vasconcelos (2012). Esses procedimentos fazem uma
aproximacao entre analise do comportamento e outras ciéncias do comportamento, além
de responder a criticas de que o conceito de metacontingéncia estava sendo usado sem

evidéncias experimentais de sua aplicacéo (Branch, 2006; Marr, 2006).

A demonstracdo experimental desse conceito tem se mostrado uma tarefa
desafiadora por pelo menos trés motivos. O primeiro é a falta de um procedimento
estabelecido para este objetivo (Branch, 2006; Marr, 2006). O segundo ¢ a dificuldade
em definir quais seriam as caracteristicas elementares do conceito que tem sido aplicado
para definir uma gama variada de fen6menos de grupo (Glenn & Malott, 2006) e o
terceiro trata do estabelecimento de variaveis experimentais para fenbmenos culturais
do tipo metacontingéncia (Glenn, 1991). Este trabalho propGe uma nova perspectiva

para cada uma destas questdes.



Metacontingéncia

O conceito foi primeiramente apresentado por Sigrid Glenn em 1986 e desde
entdo passou por varios ajustes a fim de delimitar a unidade de analise de um grupo de
fendmenos sociais complexos, nos quais contingéncias operantes individuais se inter-
relacionam. Assim, os comportamentos dos membros de um grupo funcionam como
antecedentes e consequéncias dos comportamentos uns dos outros, gerando um produto
agregado e consequéncias culturais. Estas, por sua vez, ligadas ao carater deste produto
que aumentam ou diminuem a probabilidade de selecdo desse produto agregado (Glenn,

1989; Glenn, 2004; Glenn, 2010; Malott & Glenn, 2006).

O termo metacontingéncia abarca apenas uma parte dos fenémenos sociais
complexos. Ele se diferencia, por exemplo, da macrocontingéncia, na qual hd uma
relacdo entre as linhagens operantes e o produto agregado cumulativo e essas linhagens
sdo semelhantes, de forma a constituir uma pratica cultural. Mas uma vez que ndo se
trata de comportamentos funcionalmente relacionados, o produto agregado nao tem
qualquer funcdo de selecionar e manter os comportamentos que constituem uma dada
pratica (Malagodi & Jackson, 1989; Malott & Glenn, 2006). E possivel que novos

termos surjam com o avanco dos estudos das contingéncias sociais.

Com a criagdo do conceito de metacontingéncia, o estudo de fenémenos
comportamentais complexos, envolvendo mais de um organismo, tem sido ampliado na
analise do comportamento. A evolucdo desse conceito sempre foi acompanhada de
esforcos para que metacontingéncia fosse um paralelo do conceito de operante de
Skinner quanto a organizacdo, processos e intervencdes (Glenn, 1986; Glenn, 1988;
1991). O termo operante surge, em oposi¢do ao conceito de respondente, para referir-se

ao comportamento que ndo depende de um estimulo eliciador (Catania, 1999; Skinner,



1953/2003; Todorov, 2002). A principal caracteristica deste comportamento é ser capaz

de modificar o ambiente e gerar consequéncias (Skinner, 1974).

O estudo do comportamento operante inclui, fundamentalmente, o
reconhecimento das contingéncias de refor¢co (Skinner, 1953/2003; Skinner, 1974;
Todorov, 2002). Portanto, operante é uma classe de respostas capaz de produzir
consequéncias semelhantes no ambiente (Baum, 1999). Ao incluir as contingéncias de
reforgo como parte integrante do operante, Skinner ampliou a definigdo desse conceito,
que deixou de ser apenas a definicdo do que ndo era comportamento respondente

(Todorov, 2002).

Ao partir do conceito de operante, Glenn considerou que dois tipos de
contingéncias poderiam ser identificadas em niveis de selecdo diferentes: a
contingéncia operante, composta por uma classe de respostas € uma consequéncia
comum (Baum, 1999) e, as contingéncias culturais nas quais hd uma relacéo entre uma
classe de operantes e uma consequéncia cultural comum (Glenn, 1986). Os elementos
que definem um operante ndo sdo suficientes para explicar a formacdo de alguns
produtos agregados. Para compreendé-los é preciso ampliar a unidade funcional a ser

analisada.

Para Houmanfar e Rodrigues (2006), o paralelo entre 0s niveis comportamental
e cultural é semelhante ao paralelo entre os niveis fisiologico e psicologico, na analise
operante. Componentes musculares, glandulares e neurais fazem parte do
comportamento, mas ndo estdo incluidos nos trés termos da andlise funcional, pois o
comportamento alvo da analise € mais que a soma das atividades fisioldgicas que
ocorrem concomitantemente. Assim também na metacontingéncia se pressupde a

ocorréncia de contingéncias comportamentais, mas ndo é o efeito acumulado de



diferentes comportamentos, ao invés disso, seria 0 produto de comportamentos inter-

relacionados.

Para completar a comparacdo, 0s autores sugeriram que a analise dos trés termos
da metacontingéncia tem como antecedente 0 meio cultural, em substituicdo ao
elemento resposta esta o produto agregado e, a consequéncia seria os efeitos dessa inter-
relacdo sobre o sistema receptor (Houmanfar & Rodrigues, 2006). As contingéncias
comportamentais entrelacadas correspondem as classes de operantes que podem ser
selecionadas de acordo com o produto agregado e fazem parte da analise como um
pressuposto deste. Os elementos criticos para a formacdo de uma metacontingéncia
seriam, portanto as contingéncias comportamentais entrelagadas (CCEs), o produto
agregado e a consequéncia cultural, tendo como antecedente o meio cultural no qual o

grupo esta inserido (Houmanfar & Rodrigues, 2006).

O meio cultural é composto pelas crencas, recursos materiais, regras, costumes e
instituicoes constituidos e mantidos por um dado grupo social (Glenn, 2004; Houmanfar
e Rodrigues, 2006). Uma vez que a vida em comunidade leva ao reforcamento de
algumas respostas gerais, a historia de reforcamento em um dado grupo sera

responsavel por este treino de generalizacdo/discriminacdo (Guerin, 1994).

Muitos dos comportamentos cujo contexto envolve outras pessoas Sao
selecionados pelas chamadas consequéncias reforcadoras generalizadas. Esse tipo de
consequéncia muitas vezes ndao € de facil identificacdo na observacdo do
comportamento, mas ao ser repetida entre um largo grupo de pessoas e entre geracdes
desse grupo se transforma em um componente de manutencdo das praticas culturais

(Glenn, 1985, Guerin, 1994).



As contingéncias comportamentais entrelagadas (CCEs) derivam da unidade de
analise da contingéncia operante e diferenciam-se desta em funcdo de caracteristicas
como: 0 nimero de componentes em interacdo — metacontingéncias podem comportar
um alto nimero de individuos (Malott & Glenn, 2006); a ndo linearidade, ou seja, ndo
se trata de uma simples soma dos componentes; e a ndao previsibilidade do fenémeno em
funcéo da contribuicdo em separado dos componentes, mas sim pela relacéo entre eles

(Marr, 2006).

O termo entrelacamento designa também um tipo de relagdo entre as
contingéncias individuais que seria mais que a soma de cada contingéncia, pois 0s
produtos gerados ndo seriam obtidos por uma Unica pessoa Ou pessoas agindo

independentemente (Todorov, Moreira & Moreira, 2005).

A formacdo ou recorréncia deste entrelacamento depende do produto agregado
gerado. Portanto, mesmo que componentes originais da metacontingéncia se retirem ou
sejam substituidos, provocando modificacbes na formacdo das CCEs, aquela
metacontingéncia pode ser mantida pelo valor que o produto agregado tem para o grupo

(Andery, Micheletto & Sério, 2005; Glenn, 2004; Malott & Glenn, 2006).

O elemento selecionado em uma metacontingéncia € o seu produto agregado
(Houmanfar & Rodrigues, 2006; Malott & Glenn, 2006). O produto agregado resulta
das consequéncias dos comportamentos de pessoas que, atuando individualmente,

contribuem para a formacdo de um produto comum.

Quando os operantes ocorrem uma vez formando contingéncias entrelacadas, ha
a formacdo de um produto agregado (Todorov, 2013). Se estes operantes ocorrem mais

de uma vez e esses entrelagamentos se repetem, diz-se que o produto agregado re-ocorre



(Malott & Glenn, 2006). De acordo com as autoras, o produto agregado pode ser

categorizado em trés tipos, descritos a seguir.

O produto agregado do primeiro tipo é aquele gerado pela consequéncia
acumulada do comportamento de muitas pessoas que tem um impacto maior sobre o
grupo social do que se apenas alguns individuos emitissem aquele comportamento
(Mallot & Glenn, 2006). Este é o tipo de produto agregado encontrado em

macrocontingéncias.

Para Malagodi e Jackson (1989), quando um individuo emite um comportamento
qualquer, ele normalmente € explicado por contingéncias individuais localizadas em seu
ambiente social imediato. Entretanto, quando tal comportamento é recorrente e exibido
por um grande numero de membros de um mesmo grupo social, tem-se uma questédo
social que serd observada a partir de contingéncias socioculturais. E o caso, por
exemplo, de tecer explica¢fes sobre por que um individuo determinado consome drogas
ilicitas (problema individual) ou quais sdo as causas do consumo de drogas em uma

cidade (questdo social).

O segundo tipo de produto agregado e gerado pelo entrelacamento dos
comportamentos de muitos individuos que forma um produto agregado ndo recorrente.
E o caso, por exemplo, do movimento constituinte de 1988 no Brasil (Todorov, 2005).
No caso de uma metacontingéncia cujo produto agregado € unico, ainda pode-se
observar a selecdo de produtos agregados do que seriam metacontingéncias

intermediarias.

No exemplo da constituinte, o produto agregado — constituicdo de 1988 — soO
ocorreu uma vez. Mas ele somente foi possivel por meio da mobilizacdo de sindicatos,

organizacdo de professores e estudantes, greves e outros movimentos. Apos a



constituicdo de 1988 ter sido promulgada, a atuacdo desses grupos foi reforcada e

mantida, direcionando-se para outros problemas pertinentes a cada organizagéo.

O terceiro tipo de produto agregado é gerado por metacontingéncias recorrentes
e, portanto, produzido mais de uma vez. Todorov (2013) discutiu as caracteristicas das
metacontingéncias recorrentes classificando-as em conservadoras ou transformadoras.
Seriam metacontingéncias do tipo conservadoras aquelas nas quais ha limites estritos
para sua ocorréncia, cabendo pouca variagdo como, por exemplo, no funcionamento de

um batalhdo das forcas armadas.

Em outros casos a originalidade pode ser um dos componentes caracteristicos da
metacontingéncia falando-se entdo em contingéncias transformadoras (Todorov, 2013)
como no trabalho de uma equipe responsavel pela implementacdo de projetos
tecnoldgicos. Cada membro da equipe tem uma funcdo e o produto agregado sera

sempre especifico ao objetivo antecedente previsto no projeto.

Analise Experimental de Praticas Culturais

As variaveis identificadas nas metacontingéncias — CCEs, produto agregado e
recorréncia ou mudanca de geracdes — tém sido recentemente investigadas em
experimentos, sobretudo utilizando jogos e suas regras como o meio cultural. 1sso ja foi
feito por meio do uso de procedimentos consagrados pela teoria dos jogos (Neumann e
Morgestern, 1953) como o dilema do prisioneiro (Tucker,1983) na versdo iterada
(Costa, Nogueira & Vasconcelos, 2012; Ortu, Becker, Woelz & Glenn, 2012); a versdo
coletiva do dilema, baseada na hipdtese da tragédia dos comuns (Hardin, 1968) e
simulagdes de interacGes de elaboracdo propria como o jogo virtual de caca aos coelhos

utilizado por Neves, Woelz e Glenn (2012); e o programa “Meta 2 ” em suas vdrias



versoes, utilizado nos experimentos da PUC-SP (Amorim, 2010; Baia, 2008;
Bullerjhann, 2009; Brocal, 2010; Caldas, 2009; Dos Santos, 2011; Gadelha, 2010; Oda,
2009; Pereira, 2009; Vieira, 2010). Em todos os casos 0 jogo planejado pode produzir
uma série de combinacBes de respostas que terdo diferentes efeitos sobre o produto
agregado formado e tais combinag¢fes poderdo ser definidas enquanto estratégias de

competicdo ou cooperacao.

A transmissdo do repertorio comportamental necessario para a formacdo do
produto agregado atendendo a definicdo de linhagem cultural com a re-ocorréncia de
metacontingéncias (Glenn, 2004; Glenn & Field, 1994; Glenn & Malott, 2004; Malott &
Glenn, 2006) tem sido estudada experimentalmente mediante substituicdo de
participantes na realizacdo de uma atividade como nos estudos de Martone (2008); Baia
(2008); Pereira (2009; experimento 2); Oda (2009); Bullerjhann (2009); Caldas (2009);

Brocal (2010); Gadelha (2010); Vieira (2010); Amorim (2010) e Dos Santos (2011).

Ja as manipulagdes nas contingéncias comportamentais entrelacas (CCEs) tém
sido observadas pela realizacdo de tarefas tanto em dupla, tornando o reforco pelo
produto agregado contingente as respostas de ambos os participantes (Caldas, 2009;
Gadelha, 2010; Nery, 2008; Oda, 2009; Pereira, 2008;) como em grupos maiores
(Amorim, 2010; Baia, 2008; Brocal, 2010; Bullerjhann, 2009; Dos Santos, 2011;
Martone, 2008; Nogueira, C., 2009; Nogueira, E., 2010; Ortu, Becker, Woelz & Glenn,

2012; Vichi, 2004; Vieira, 2010;).

Quanto ao reforco, todos os estudos incluiam reforcadores arbitrarios para o
responder individual e para o critério de formacdo do produto agregado em algum
momento. Em Costa (2009) e Nogueira, E. (2010) o mesmo reforgador (pontos em um

contador) foi utilizado para os dois critérios. Ja nos experimentos realizados por Pereira



(2008), Amorim (2010), Oda (2009), Bullerjhann (2009), Dos Santos (2011), Vieira
(2010), Gadelha (2010), Brocal (2010) foram utilizados reforcos diferenciados para as

consequéncias individuais (pontos) e para as consequéncias culturais (bonus).

Nos estudos que utilizam pontos para reforcar o comportamento individual e
bonus para a formacdo do produto agregado, era comum que o valor em bdnus
acumulado a cada rodada fosse bem maior do que o valor dos pontos, tornando esse
reforco mais saliente. Nesses estudos, 0s participantes receberiam o valor dos pontos e
bonus convertido em dinheiro ao final da participacdo no experimento entdo restava a
duvida: os participantes produziam bonus sistematicamente porque seu comportamento

era controlado pela atividade, ou porque trabalhar por bonus pagava mais?

Nos estudos de Vichi (2004); Martone (2008), Caldas (2009), Andreozzi (2009),
0s participantes recebiam fichas que seriam trocadas por dinheiro ao final da atividade e
em Baia (2008), os participantes recebiam valores em dinheiro e timeout como reforgo
durante o procedimento. Nenhum dos delineamentos conhecidos lidou exclusivamente
com reforgos sociais e apenas um deles (Brocal, 2010) ndo apresentava reforco para
consequéncias individuais do comportamento — esta foi retirada gradativamente ao

longo da atividade.

Uma observacdo comum aos procedimentos experimentais previamente
descritos ¢ que, em geral eles contém alguma estratégia de “ajuda” aos participantes.
Um exemplo disso é a realizacdo de warm-ups, nos quais 0s participantes eram
solicitados a aguardar o inicio da atividade numa sala de espera realizando atividades
semelhantes ao operante que seria requerido no experimento de fato (Amorim, 2010;
Brocal, 2010; Bullerjhann, 2009; Dos Santos, 2011; Gadelha, 2010; Oda, 2009; Vieira,

2010;).
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Alguns procedimentos contiveram ainda uma Fase inicial com apenas um
participante em que somente ap0s o0 estabelecimento do operante desejado 0s demais
participantes foram incluidos (Amorim, 2010; Brocal, 2010; Bullerjhann, 2009; Caldas,
2009; Gadelha, 2010; Oda, 2009; Pereira, 2008; Vieira, 2010). Ou ainda contaram com
procedimentos de corre¢do nos quais apoés uma rodada de respostas “erradas” a rodada
seguinte era semelhante a anterior (Amorim, 2010; Brocal, 2010; Bullerjhann, 2009;
Caldas, 2009; Vieira, 2010), a participacdo de confederados que davam instrucfes aos
participantes ingénuos facilitando a obtencdo do produto agregado (Gadelha, 2010) ou
ainda intervengdes do experimentador a fim de forcar a ocorréncia de uma vitoria

(Martone, 2008; Vichi, 2004).

Estas estratégias podem ter sido incluidas porque o delineamento se mostrou
complexo demais para ser discriminado apenas durante atividade planejada. Fazendo
um paralelo com os treinos de modelagem individual de animais em laboratdrio, seria
como iniciar um treino na caixa de Skinner por meio do esquema de respostas mais
complexo. Em um dos procedimentos citados os participantes de fato ndo conseguiram
discriminar as regras da atividade e esta foi encerrada sem ter sido concluida (Tadaiesky

& Tourinho, 2012 — Experimento 2).

Os aspectos reforco social e auséncia de reforcos arbitrarios para as respostas
individuais ndo foram testados em experimentos com metacontingéncia até 0 momento
e este trabalho parte do pressuposto de que essas variaveis sdo importantes para a
compreensdo de fenémenos sociais complexos. Ademais, espera-se que manipulacdes
mais simples poderiam facilitar a identificacdo e analise da variavel dependente. Para
tal, pretende-se avaliar também neste trabalho a metacontingéncia num momento mais
simples, a partir da selecdo dos comportamentos voltados para a formagdo do produto

agregado.
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Modelagem de Comportamentos

Num procedimento de modelagem, uma resposta € modificada em sua forma
pela apresentacdo de reforcos de acordo com uma sucessdo de critérios que,
modificados, fazem a ponte entre a resposta inicial, mais frequente, e a resposta alvo,
menos frequente ou inexistente (Catania, 1999; Eckerman et al, 1980). O reforgamento
seletivo da resposta € 0 meio pelo qual se busca promover a aquisi¢cdo e manutencao da

resposta alvo (Keller, 1974).

Esse procedimento foi consagrado por Skinner, em treinos de modelagem de
respostas que consistiam no reforcamento diferencial de aproximagdes sucessivas. O
método de reforco por aproximagdes sucessivas foi importante por auxiliar na
demonstracdo de como uma resposta € adquirida, evidenciando a continuidade do
comportamento (Skinner, 1953/2003) e a importancia das contingéncias de

reforcamento nesse processo (Lattal & Gleeson, 1990).

Um treino de modelagem é caracterizado por uma grande variabilidade de
respostas no inicio e o reforco de algumas mudancas na resposta paralela a extincdo de
outras, 0 que torna um treino de reforco diferencial vantajoso por reduzir o tempo
necessario para a aquisicdo da resposta final (Skinner, 1953/2003; Keller, 1974).
Considerar que uma resposta foi adquirida pressupde assumir que houve uma transicéo
no repertorio de linha de base préximo de zero no qual, pelo reforcamento de uma série
de aproximacdes, a resposta alvo passa a ter uma alta probabilidade de ocorréncia em

um tempo curto (Lattal & Gleeson, 1990).

Respostas simples, como o bicar em pombos, ndo exigem muito esforco e
podem ser repetidas a intervalos extremamente curtos, propiciando uma grande

amplitude de variacdo na frequéncia de respostas (Todorov, 2010). Comportamentos
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mais complexos, como os que incluem periodos de extinc¢do e reforgo a cada unidade de
resposta demandam medidas especificas da efetividade da modelagem (Keller e

Schoenfeld, 1950).

Segundo Eckerman et al (1980), a efetividade de um procedimento de
modelagem possui dois aspectos: final e inicial. A efetividade final é dada pela
propor¢cdo da resposta emitida que alcanca o critério estabelecido. Ja a efetividade

inicial é dada pela velocidade com que a resposta muda para atender o novo critério.

Uma vez que uma resposta foi adquirida e permanece no repertorio do
organismo, a descontinuacdo do reforco pode produzir diferentes efeitos, entre eles a
extincdo da resposta alvo. O procedimento de extingdo consiste na ndo apresentacdo da
consequéncia apds a emissao da resposta (Bravin & Gimenes, 2013; Dember & Jenkins,
1970; Keller & Schoenfeld, 1950). Com a retirada do reforgo, espera-se também um
enfraquecimento da relagédo resposta - consequéncia (Bravin & Gimenes, 2013; Skinner,

1938; Skinner, 1956;).

Tal qual o reforco, a extincdo também produz efeitos temporarios que podem ser
revertidos com o retorno as contingéncias de reforcamento (Keller & Schoenfeld, 1950).
Pela reinsercdo do procedimento de condicionamento, a resposta pode retornar ao
repertorio do organismo, geralmente, com menos tentativas do que o procedimento
inicial de modelagem (Dember & Jenkins, 1970; Catania, 1999). Além disso, a extingdo
como procedimento, o dito retorno a linha de base, tem sido utilizada como um modo de
avaliar a ocorréncia de relagdes funcionais entre a variavel independente e a variavel
dependente no controle experimental do comportamento (Bravin & Gimenes, 2013;

Kazdin, 1982; Sidman, 1960).
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Procedimentos de modelagem e extingdo de respostas sdo reconhecidamente
eficazes quando aplicados sobre o comportamento individual e utilizando reforgos
primarios (Keller & Schoenfeld, 1950; Dember & Jenkins, 1970; Lattal & Gleeson,
1990; Eckerman et al, 1980; Catania, 1999). Mas para 0s estudos sobre préaticas
culturais a davida permanece: serd que a modelagem do comportamento de dois ou mais
organismos simultaneamente apresentara efeitos semelhantes aos ja conhecidos na
modelagem do comportamento individual? Caracteristicas objetivas da contingéncia
como esquemas de reforcamento e periodos de extingdo sdo facilmente reconhecidas,
manipuladas e mensuraveis? Como aspectos especificos da interacdo social, a saber,
imitacdo, refor¢o social e tantos outros fendmenos que surgem da interacdo entre

organismos podem afetar um treino de modelagem?

Ao falar em comportamento social, presume-se que um organismo possa atuar
como estimulo discriminativo ou consequéncia para o comportamento do outro
(Andery, Michelleto & Sério, 2005; Guerin, 1994; Skinner, 2003). Qualquer aspecto do
comportamento das outras pessoas pode exercer a funcdo de estimulo discriminativo.
As interacOes entre 0s organismos podem muito especificas, como, por exemplo, na
diferenca entre se comportar na frente de um amigo intimo ou um desconhecido; ou
muito generalizadas como as respostas que usualmente emitidos na vida em

comunidade (Guerin, 1994; Skinner, 1953/2003; Skinner, 1957).

Guerin (1994) apontou sete tipos de estimulos discriminativos generalizados — o
comportamento verbal; a conformidade, a facilitacdo social (mera presenca), imitacéo,
aprendizagem observacional, comparacdo social (avaliacdo da performance do outro) e
gestos — e quatro consequéncias exclusivamente sociais para 0 comportamento —

aprovacédo, atencdo, uso de estimulagcdo aversiva e instrugcdo verbal. Para o autor, o
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controle generalizado ndo é forte, seu poder estd no fato de ser exercido por muitas

pessoas e nos mais variados ambientes.

Diante dos avancos na literatura sobre a experimentacdo em metacontingéncia,
este estudo propde mais uma contribuicdo experimental para o conceito de
metacontingéncia por meio de um exercicio de modelagem de respostas, aplicando os
pressupostos ja conhecidos da analise do comportamento nos estudos experimentais do

comportamento individual a um procedimento realizado com duas pessoas.

Experimentos e Teoria dos Jogos

Modelos de jogos como o dilema do prisioneiro e o dilema dos comuns tém sido
amplamente adaptados para procedimentos em metacontingéncias. Neumann e
Morgenstern (1953) definiram jogo como a totalidade das regras — um conjunto de
abstracbes — que o descrevem e jogar como cada instancia sob a qual a atividade se
desenvolve em toda a sua duracdo— o efeito concreto observado. Um jogo € composto
por regras e movimentos e pode ou ndo incluir estratégias. O movimento é um dos
componentes do jogo e € definido como a ocasido em que uma escolha é feita por cada
jogador. O movimento tem o aspecto pessoal dado pela escolha especifica de cada
jogador e a chance, a escolha que depende de algum mecanismo e tem probabilidades
definidas. O jogar consiste, assim, em uma sequéncia de escolhas. Regras sao instrucoes
determinadas antes do ato de jogar e se forem mudadas, o0 jogo descrito deixa de existir.
Estratégias sdo escolhidas por cada jogador livremente, como principios que governardo

suas escolhas.

De acordo com a teoria dos jogos, em um jogo que envolve conflito, como o

dilema dos comuns, (interesses individuais versus coletivos, por exemplo), é geralmente
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um exemplo de sum-zero game (Neumann & Morgestern, 1953), no qual a melhor
estratégia pode ser descoberta mediante uma analise combinatéria de todos os arranjos
de respostas possiveis e incluir na analise a quantidade de rodadas jogadas para que seja
possivel definir quais sdo as estratégias possiveis e dentre estas, quais seriam melhores
ou piores. Quanto mais participantes sdo incluidos (three-person game, four-person
game e etc.), maior serd o conjunto de arranjos a ser calculado. Jogos de conflito
também podem ser do tipo non-zero sum, mas nesse caso, o delineamento da melhor

estratégia do jogo também depende dos célculos das probabilidades combinadas.

Uma alternativa a esse tipo de delineamento poderia ser o que Neumann e
Morgestern, (1953) chamaram de jogo simples. Nesse modelo, o objetivo dos jogadores
é formar uma alianca que, seguindo as regras do jogo, sera necessariamente vencedora.
Se a alianca se quebrar ndo hd como vencer. Qualquer pagamento obtenivel com o jogo
se torna secundario, uma vez que o objetivo primario nesse tipo de jogo € ser bem

sucedido na alianga com os outros jogadores.

Esse modelo de formacdo de coalizbes é o que normalmente chamamos de
colaboracéo, no qual os participantes precisam se unir e possuem metas comuns levando
a um resultado que sera também comum a todos. Ou seja, € uma situacao vencer-vencer
(Arsenyan, Blyikdzkan, & Feyzioglu, 2011). Diferencia-se da cooperacdo na qual
individuos maximizam o que é recebido em conjunto ao invés daquilo que poderia ser
ganho individualmente (Brosig, 2002) e, da competicdo na qual hd uma disputa pelos

recursos disponibilizados (Hardin, 1968).

Uma vez que o compartilhamento de informacdes, trabalho e recursos é o foco
priméario, a analise da estratégia utilizada no jogo ter4 foco nas interacdes e nos

resultados obtidos pelos participantes (Arsenyan, Buyukézkan, & Feyzioglu, 2011). O
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modelo de jogo em colaboracdo se assemelha as situacBes de discriminacdo social
apontadas por Guerin (1994) e é também mais simples de ser desenvolvida e aplicada,

ja que ndo ha melhor estratégia a ser calculada.

A simplicidade do experimento & um desafio e também oferece muitas
vantagens. Skinner criou sua famosa caixa de Skinner enquanto tentava resolver
problemas e refinar um dispositivo que ele havia criado para estudar como o rato se
adapta a um novo conjunto de estimulos (Skinner, 1956). Deixando de lado a
preocupacdo com a validade estatistica, Skinner estava interessado em demonstrar

efeitos das contingéncias sobre o comportamento.

Uma série de dificuldades e a propria curiosidade levaram Skinner a
gradualmente transformar seu dispositivo inicial, um tunel sem luz o qual o rato
precisava percorrer para chegar a saida, em uma caixa com comedouro acionado por
uma barra (Skinner, 1938; Skinner, 1956). Essa caixa diminuia o trabalho do
experimentador, pois ele ndo precisava posicionar o rato dentro do tdnel a cada tentativa
e nem liberar o reforco, 0 que era feito pelo proprio animal. Ademais, o dispositivo
facilitava o registro cumulativo da resposta deixando para o experimentador apenas a
tarefa de observar mudancas na taxa de resposta do rato em funcdo do esquema de

reforcamento em vigor.

Os estudos da caixa de Skinner foram apenas o come¢o da demonstracdo de
como o comportamento de um Unico organismo é ordenadamente modificado ao longo
do tempo a depender da manipulacdo experimental (Iversen & Lattal, 1991). A medida
comum nos trabalhos de Skinner era o registro cumulativo de pressdes a barra durante

um dado periodo de tempo (Skinner, 1956; Iversen & Lattal, 1991).
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Buscando um paralelo entre as medidas do comportamento individual de
Skinner e um procedimento de jogo (com respostas certas e erradas) desenvolvido para
uma dupla, o procedimento desenvolvido neste estudo buscou demonstrar por meio da
quantidade de acertos, dada pela maior ou menor variabilidade na localizacdo do

produto agregado, possiveis modificacdes sistematicas do comportamento.

Objetivo do Estudo

O estudo de aplicagbes experimentais do conceito de metacontingéncia visa a
identificar dindmicas na interacdo dos elementos definidores da metacontingéncia,
sobretudo com relacdo a selecdo do produto agregado e qual o papel das CCEs nessa
selecdo. Ja foi identificado que o uso de pontos e bbénus como reforcos para o
comportamento individual e para a formacdo do produto agregado se correlaciona com a
magnitude do reforco oferecido (Pereira, 2008). Entretanto, nenhum experimento
conhecido reforcou apenas a formacdo do produto agregado. O uso de reforco

exclusivamente social para a formacgédo do produto agregado também nunca foi testado.

Ante o exposto, foi planejado um treino de modelagem (Todorov, comunicagédo
pessoal, 2012) para uma dupla. No procedimento, o0 comportamento de cada participante
foi condicdo essencial para o comportamento do outro e para a formacgdo do produto
agregado, tal como numa situacdo de colaboracdo. Apenas consequéncias sociais
(feedbacks verbais escritos) atuaram sobre o produto agregado e para a aquisicdo e
manutencdo da metacontingéncia. Paralelamente, foram incluidos treinos de aquisi¢éo,
extincdo e reaquisicdo dos comportamentos envolvidos na formacdo do produto
agregado, a fim de se observar se ou em que medida os principios do comportamento

operante individual atuam numa situacéo social.
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Experimento 1

Meétodo

Participantes

Dez estudantes da graduacdo e poés-graduacdo da Universidade de Brasilia
convidados em salas de aula e nos corredores dos prédios do campus Darcy Ribeiro. No
convite, os participantes eram informados de que se tratava de uma pesquisa sobre
comportamento e aprendizagem num jogo de computador a ser jogado por duplas em
uma unica sessdo. Os interessados se subscreveram em uma lista e posteriormente

foram contatados por telefone para agendar a data de participagéo.

O projeto foi submetido ao Comité de Etica da UnB antes do inicio da coleta de

dados.

Local e Material

As sessdes experimentais ocorreram numa das salas da pos-graduacdo do
Instituto de Psicologia equipada com uma mesa grande localizada no centro e duas
cadeiras para o0s participantes. No canto da sala havia outra mesa da qual o

experimentador acompanhava a atividade.

Para a realizacdo da atividade foi utilizado um notebook LG, processador AMD
Duron ™, 857 MHz, 128 MB de RAM, com sistema Microsoft Windows seven ultimate
equipado com o software “2cavalos” desenvolvido por Costa e Vasconcelos (2013), que
permite a apresentacdo do tabuleiro virtual e a movimentacdo dos participantes.

Ademais, o software gera um output com o registro do tempo de duracdo de cada
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jogada, o numero de movimentos de cada jogador, a posi¢do de cada jogador a cada

rodada e qual o critério exigido a cada etapa do jogo.

Procedimento

No dia combinado os participantes foram levados a sala de atividades, onde
leram, preencheram e assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (anexo
1) e a Ficha de Identificacdo (anexo 2). Nesse momento eles foram informados de que o
audio da atividade seria gravado. Essa informacdo j& constava no Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido.

Antes do inicio da atividade os participantes receberam, individualmente, as

instrucdes por escrito, como apresentado abaixo:

Ola!

A partir de agora, vocés dois realizardo uma atividade juntos. Cada jogador tera
uma peca, o cavalo do xadrez, e devera movimenta-la neste tabuleiro através de
toques no touchpad. Para mové-la, basta dar dois toques em cima da célula que
devera receber a peca. O cavalo move-se fazendo um ‘L’, ou seja, duas células a
frente e uma para o lado em qualquer direcdo. Este é o Gnico modo de mover a
peca. Uma rodada comega com a peca de cada jogador localizada nos extremos do
tabuleiro. O jogador que ficar com a peca do extremo superior sempre comeca as
rodadas. Os jogadores movem suas pegas alternadamente e ndo é permitido “pular”
rodadas. E permitido conversar durante as rodadas do jogo. A rodada termina
quando as duas pegas se encontram no tabuleiro. O encontro das pecas pode
ocorrer de trés formas: as duas sdo colocadas em células lado a lado; em células
frente a frente ou em diagonal. As primeiras rodadas sao de reconhecimento. Depois
dessa etapa, ao final de cada rodada vocés receberdo uma mensagem do jogo que
pode ser: “VOCES VENCERAM” ou “RODADA TERMINADA. TENTEM NA
PROXIMA.”. O objetivo do jogo é vencer o mdaximo de rodadas possiveis.

Alguma davida?
Decidam quem ficara com cada pega do tabuleiro.

Podemaos comegar?
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Se os participantes relatassem alguma duvida, eram instruidos a reler o trecho,
nas instrucdes, correspondente a questdo. Ambos também foram informados de que nédo
haveria instrugdes verbais em nenhum momento do jogo. Todas as informacgdes foram
fornecidas por escrito e poderiam ser consultadas a qualquer momento ao longo da

atividade.

A tarefa foi idealizada por Todorov (comunicacdo pessoal, 2012) e adaptada
para construcdo do software como descrito em seguida. No inicio da atividade a tela do

computador exibia a seguinte imagem:

L) Pesquisa de Mestradq

Figural. Interface do jogo ‘“2cavalos”

Cada tentativa era iniciada com o primeiro movimento do cavalo localizado no
canto superior do tabuleiro e era encerrada ap6s a colocacdo das pecas em células

adjacentes. Se ndo houvesse mensagem de feedback prevista para aquela rodada
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(rodadas da linha de base, chamadas na instrucdo de rodadas de reconhecimento) as

pecas voltavam automaticamente as células de partida logo ap6s o encontro.

Se houvesse mensagem de feedback os participantes precisavam clicar em um
botdo de “OK” para fecha-la e s6 entdo as pecas voltavam para as células de partida e
uma nova tentativa poderia ser iniciada. Seguindo as instrucdes, cada participante
deveria mover sua peca correspondente pelo tabuleiro ao longo de quatro condicdes e

suas subdivisdes totalizando dez Fases na seguinte ordem:

Condicéo 1: Linha de Base

Fase 1: dez rodadas sem apresentacdo de feedback.

Condicdo 2: Modelagem

Fase 2 — todas as células: sete rodadas nas quais o encontro das pecas em

qualquer localizacdo do tabuleiro produz feedback positivo.

Fase 3 — 32 células centrais: 0 encontro das pecas em qualquer localizacdo do
tabuleiro, exceto as células do quadrante externo produzia feedback positivo. Em todas
as Fases da modelagem, se uma, ou as duas pecas estiverem localizadas em qualquer
célula das bordas externas do tabuleiro no momento do encontro (quadrante externo), os
participantes recebiam feedback negativo. A Fase era encerrada apds o recebimento de

sete feedbacks positivos consecutivamente.

Fase 4 — 16 células centrais: o encontro das pecas em qualquer localizacdo do
tabuleiro, exceto as células dos dois quadrantes mais externos produzia feedback

positivo.
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Fase 5 — 4 células centrais: o feedback positivo era produzido a partir do

encontro das pecas nas quatro células centrais do tabuleiro.

Condicéao 3: Extincdo Sinalizada

Fase 6 — vinte rodadas (quantidade fixa) nas quais 0s jogadores receberam

feedback negativo independente da localizagdo das pegas no momento do encontro.

Condicdo 4: Modelagem 2 (as Fases a seguir foram idénticas as quatro Fases da

condigéo 2).

Fase 7 — todas as celulas: sete rodadas nas quais 0 encontro das pecas em

qualquer localizacdo do tabuleiro produzia feedback positivo.

Fase 8 — 32 células centrais: o encontro das pecas em qualquer localizacdo do

tabuleiro, exceto as células do quadrante externo produzia feedback positivo.

Fase 9 — 16 células centrais: o encontro das pecas em qualquer localizacdo do
tabuleiro, exceto as células dos dois quadrantes mais externos produzia feedback

positivo.

Fase 10 — 4 células centrais: somente produziu feedback positivo o encontro

das pecas nas quatro células centrais do tabuleiro.

Apo6s o sétimo feedback positivo consecutivo na Fase 10, os participantes
recebiam a seguinte mensagem: “Por hoje é so, pessoal!” € ao clicar na mensagem para
fecha-la a interface do jogo era fechada automaticamente. N&o havia qualquer
sinalizacdo para mudancas de Fase e os participantes ndo foram informados sobre os

critérios para vencer rodadas.
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Analise dos Dados

A unidade de analise no presente estudo foi o encontro entre as pegas no
tabuleiro definido como o produto agregado. Trés medidas foram observadas para a
caracterizacdo desta unidade: a) o tempo de duracdo de cada rodada; b) o nimero de
movimentos dados por participante a cada rodada e ¢) a frequéncia de dispersdo, dada

pela quantidade de células nas quais 0s encontros ocorreram a cada Fase.

Para a andlise de duracdo das rodadas contou-se o tempo, em segundos, das 7
altimas rodadas das Fases mais relevantes para analise, ou seja, linha de base,
modelagem com 4 células, extin¢do sinalizada e modelagem 2 com 4 células. A média
de duracdo da rodada em cada Fase foi comparada com as outras a fim de se observar

possiveis variacdes na duracdo da rodada quando a resposta ja estivesse estabilizada.

O ndmero de movimentos por rodada foi contado em todas as Fases e a méedia
das sete Ultimas rodadas foi comparada a fim de se observar possiveis variacoes
sistematicas sobre esta variavel. Em estudos de modelagem do comportamento
individual sabe-se que situacOes de reforco fortalecem também a estereotipia da
resposta, caracterizadas pelo minimo de esfor¢o necessario para a obtencdo do reforco.
Treinos de extingdo por sua vez sdo caracterizados por um aumento na variabilidade da
topografia da resposta. Como paralelo, poder-se-ia esperar que durante rodadas de
reforcamento, os participantes apresentem menos movimentos por rodada. Nas rodadas
de extincdo sinalizada, a variabilidade poderia ser observada em possiveis aumentos do

nimero de movimentos por rodada.

O indice de dispersdo é medida de estereotipia/variabilidade da resposta. O seu
valor foi obtido da seguinte forma: as células ocupadas nos encontros das sete ultimas

rodadas foram contadas em conjunto formando uma lista de quatorze localizagfes. As
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localizagbes que se repetiam entre rodadas de uma mesma Fase para a mesma dupla
foram descontadas de modo que se uma determinada célula tivesse sido ocupada, por
exemplo, em cinco das sete rodadas, ela seria contada a partir do uso de uma Unica
célula. O valor obtido deste célculo foi dividido pelo nimero 14, o0 maximo de células
que os dois jogadores poderiam ocupar em sete encontros. O valor final era o indice de
dispersdo que variava entre 0,1 e 1,0. Apenas as sete Ultimas rodadas foram
consideradas no calculo, pois representavam 0s valores mais estaveis da resposta
obtidos a cada Fase, caracterizando assim os efeitos do esquema de reforgamento em

vigor.
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Resultados

A Tabela 1 mostra o nimero total de rodadas jogadas por dupla:

Tabela 1.

NUmero total de tentativas a cada Fase no Experimento 1. As
Fases 1, 2, 6 e 7 tinham um numero fixo de rodadas. Todas as
outras eram encerradas ap0s uma sequéncia de 7 jogadas corretas.

Condicéo Fase AB CD EF GH IJ

Linhade Base 1 10 10 10 10 10
Modelagem 2 7 7 7 7 7
3 7 7 12 7 11
4 24 10 7 12 30
5 186 29 94 82 174
Extingédo
Sinalizada 6 20 20 20 20 20
7 7 7 7 7 7
Modelagem 2
8 7 7 7 11 7
9 7 17 13 7 7

10 16 43 14 19 51

As Fases cujo nimero maximo de tentativas era o valor fixo 7 (Fases 2 e 7) tiveram
uma média de duracdo de 2°29” e foram as Fases mais curtas. A Fase 5 teve o maior
namero de rodadas para 4 das 5 duplas (exceto a dupla CD) variou entre 29 e 186
rodadas e durou em média 31°19” (entre 10°48” para dupla CD e 44’34 para dupla
AB). As rodadas da Fase 5 tiveram valores consideravelmente maiores que as Fases 2, 3
e 4, indicando que quanto mais restrito o critério, mais rodadas eram necessarias para

que a dupla atingisse o critério.
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A Fase 10, por sua vez, mesmo tendo o mesmo critério da Fase 5, foi finalizada com
um nimero muito menor de rodadas. Seu tempo médio de duracdo foi 9°11” (entre
3’12” para a dupla EF ¢ 21’01 para a dupla 1J) o que, considerando também o niimero
de rodadas da Fase (entre 14 para a dupla EF e 51 para a dupla 1J) evidencia um efeito

de aprendizagem pela repeticdo da atividade.

200
150 S
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AR cD EF GH IJ
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[ Fase d

I Fase 5

Figura 2. Numero de rodadas gastas por cada dupla para atingir o critério
de formacédo do produto agregado.

Dentro das Fases da condicdo modelagem, foram observadas grandes diferencas
quanto ao numero de rodadas gastas por Fase para que a dupla alcancasse o critério de

mudanca de Fase. Nas condicbes Modelagem e Modelagem 2 havia uma reducdo
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gradativa do percentual de células que compdem a area do produto agregado na seguinte
proporcdo: Fase 2/7 = 100% das células; Fase 3/8 = 50% das células; Fase 4/9 = 18%
das células; e Fase 5/10 = 6% das células. A Figura 2 ilustra essa diferenca mostrando
que todas as duplas tiveram muito mais dificuldade em atingir o critério na Fase 5

quando em comparagdo com as outras, provavelmente pela grande reducédo do critério.
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Figura 3. Indice de dispersdo dado pela divisdo do nimero de células utilizadas pelo nimero méximo
possivel de células utilizaveis nas 7 Gltimas rodadas de cada Fase.
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A Figura 3 apresenta as médias e o0s valores maximos do indice de dispersdo das
cinco duplas para cada Fase do jogo. Os valores de dispersdao mais altos foram obtidos
nas Fases 1 e 3, respectivamente 0,857 (12 de 14 células) e 0,928 (13 de 14 células),
ambos com média de 0,59 seguidos de perto pelas Fases 2 e 6 com indices de dispersao
méaxima de 0,71 em ambas e média de 0,57 e 0,55 respectivamente. Os menores valores
de dispersdo estdo localizados nas Fases 5 e 10 com dispersdo maxima de 0,285, ou
seja, as quatro células centrais foram usadas a0 menos uma vez.

Nota-se, apo6s a Fase 6, uma reducdo generalizada dos valores de disperséo,
sobretudo nas Fases 7, 8 e 9 quando comparadas com suas correspondentes na primeira
metade do jogo, as Fases 2, 3 e 4. As diferencas entre as Fases 1 e 6 e 5 e 10 indicam
que a selecdo do produto agregado foi sensivel a contingéncia de recebimento de

feedbacks. Esses dados serdo discutidos para cada dupla mais a frente.
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Figura 4. Representacao do output do rastro das movimentacdes de
uma rodada da dupla GH na Fase 5. A letra W indica a ocupacao
das células da peca branca superior e a B indica 0 mesmo para a
peca preta inferior. O nimero ao lado da letra mostra a ordem e a
quantidade de movimentacéo.
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A Figura 4 apresenta o percurso realizado com mais frequéncia por todas as
duplas e ao longo do jogo. Em todas as Fases, inclusive naguelas em que a formacao do
produto agregado ndo era condigdo necessaria para avancar no jogo, a movimentacao
mais comum foi a do tipo dois movimentos para cada jogador com um encontro em
diagonal no centro do tabuleiro. Além de ser a jogada com menor custo de resposta, ela
também estava correta do ponto de vista da formacéo do produto agregado em todas as
Fases. Este ponto sera retomado na discusséo.

Para fins de observacao dos efeitos do procedimento de modelagem para sele¢éo
do produto agregado, apenas os dados das Fases 1, 5, 6 e 10 foram analisados com mais

profundidade para a construcdo dos resultados a partir deste ponto.

A Figura 5 apresenta todas as células usadas nas 10 ultimas rodadas das Fases 1,
5, 6 e 10 para as cinco duplas diferenciando-as pela quantidade de vezes em que cada
uma foi ocupada. O registro de localizacdo de cada peca no momento do encontro
durante essas rodadas e a frequéncia de ocupacdo indicam maior variabilidade na
resposta nas Fases 1 e 6 nas quais se observa um grande nimero de células ocupadas
poucas vezes. Nas quatro Fases a célula que foi ocupada o maior nimero de vezes foi a

E5 (em azul nas Fases 1 e 6 e em preto nas Fases 5 e 10).

Ainda sim, frequéncia de ocupacao foi maior durante as Fases 5 e 10, quando a
célula era parte da definicdo do produto agregado do que nas Fases 1 e 6. A alta
ocorréncia de ocupacdo dessa célula durante a linha de base e a extingédo sinalizada pode
estar relacionada com o menor custo de resposta, pois eram necessarios apenas dois

movimentos para alcancar a célula.
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Figura 5. Localizacdo e quantidade de vezes que cada célula foi ocupada no tabuleiro nas
10 dltimas rodadas das Fases 1, 5, 6 e 10.

A Figura 6 mostra o indice de dispersdo que indica a variabilidade na localizacdo

dos encontros nas Fases 1, 5, 6 e 10 para as cinco duplas. Em todas as duplas a

dispersdo foi maior nas Fases 1 e 6 do que nas Fases 5 e 6. Para quatro das cinco duplas

o indice foi substancialmente mais alto durante a linha de base na Fase 1 e na condicédo

de extincdo sinalizada na Fase 6 variando entre 0,5 ( dupla EF, Fase 6) e 0,8 ( dupla EF,

Fase 1) indicando que entre 7 a 11 células foram ocupadas a partir das 14 possiveis.
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Figura 6. Numero de células ocupadas dividido pelo numero total de células
possiveis no Experimento 1 para cada dupla nas Fases 1, 5, 6 e 10 respectivamente.

Apenas a dupla CD teve indices pouco maiores: 0,3 na Fase 1 e 0,35 na Fase 6 0
que representa 5 e 6 células respectivamente. Nas condi¢cdes de modelagem 1 e 2 (Fases
5 e 10) o indice variou entre 0,14 e 0,21 indicando respectivamente que apenas 2 ou 3

células foram ocupadas dentre as 14 possiveis.

N&o houve diferencas estatisticas entre os indices de dispersdo das Fases 1 e 6 e
entre as Fases 5e 10 (t=0,584 e P = 0,590; t = 1,632 e P = 0,178, respectivamente). A

diferenca foi significativa para comparacdes entre linha de base e modelagem 1 (t =
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3,935 e P = 0,01) e entre extin¢do sinalizada e modelagem 2 (t = 6,971 e P = 0,002). O
R? que demonstra o quanto o resultado obtido é explicado pelas variaveis manipuladas

foi de R? = 0,82 apontando forte efeito do treino entre as condicdes.

De acordo com a analise de variancia para medidas repetidas, a esfericidade,
obtida pelo teste de Mauchly, é dada pela diferenca entre pares dos escores em todas as
combinacbes dos niveis de tratamento mais o calculo da variancia dessas diferencas e a
esfericidade esta correlacionada com a semelhanca entre as variancias (Field, 2009). A
analise das 4 Fases principais do Experimento 1 mostra que a hipotese da esfericidade
ndo foi violada (X°(5) = 8,8; P = 0,138), ou seja, a diferenca entre as variancias das

diferencas entre Fases néo foi significativa (Field, 2009).

O teste de efeito entre Fases por meio da correcdo de Greenhouse-Geisser, um
tipo de estatistica F que calcula a diferenca entre as condicbes em funcdo da
variabilidade dentro de cada grupo a fim de demonstrar a significAncia dessas diferencas
(Field, 2009), mostra que hd uma diferenca significativa entre os valores de dispersao

das quatro Fases comparadas (P = 0,004).

Apesar da consideravel diferenca entre as médias das Fases 1 e 5, a comparacéo
entre as duas Fases na analise de variancia nao foi significativa (P = 0,102). Isso se deve
a falta de esfericidade nos dados, pois a correlacdo entre as duas Fases € muito baixa,
indicando um alto nivel de variabilidade entre os indices de dispersdo. E como se eles
fossem tdo diferentes que ndo pudessem ser considerados partes do mesmo
procedimento. Essa variabilidade produz um resultado ndo significativo apesar das

médias entre as Fases ser muito diferente (0,59 e 0,22, respectivamente).

A comparagéo entre pares foi significativa entre as Fases 6 e 10 (P = 0,01) e ndo

foi significativa entre as Fases 1 e 6 e 5e 10 (P = 1). O conjunto dos dados demonstra



33

que o comportamento dos participantes foi sensivel ao recebimento dos feedbacks e que

este foi efetivo na selegdo do produto agregado.

A Figura 7 apresenta as medias e valores maximos da duragdo, em segundos, das
7 Ultimas rodadas para as Fases 1, 5,6 e 10 para dupla. Para quatro das cinco duplas
houve uma tendéncia a rodadas mais curtas nas Fases de reforcamento (5 e 10) quando
comparadas com as respectivas Fases de linha de base e extin¢do sinalizada (1 e 6). A
excecdo foi a dupla 1J que apresentou a mesma tendéncia a reducdo na primeira etapa do

j0go, mas ndo na repeticao.

Nas Fases linha de base e extincdo sinalizada, a média mais alta obtida foi a da
dupla CD na Fase 1 com 59” e a mais baixa foi a da dupla AB com apenas 10” por
rodada, em média. Nas Fases de modelagem e modelagem 2 as tentativas mais longas
foram as da dupla 1J na Fase 10 com 25” de duragdo em média, € as mais curtas foram

as da dupla AB na Fase 10 com 7,4” em média.

No geral ndo foram observadas alteracfes sistematicas no tempo de duracdo da
rodada em funcéo da Fase e nem ao longo da mesma. Caracteristicas da contingéncia do
jogo como a liberacdo para conversas entre 0s participantes podem ter comprometido o
uso da duracdo da rodada como medida estrita da resposta de mover a peca. Em alguns

momentos do jogo os participantes simplesmente paravam de jogar e conversavam.

Ademais, o output do software ndo registrava intervalos entre rodadas. Téo logo
as pecas voltassem para a posicdo de partida, o software comecava a registrar o tempo
da rodada seguinte, e ndo apenas ap0s a primeira movimentacdo de pec¢as, como seria
mais adequado para o registro do dado. Portanto, o tempo de duragdo da rodada néo foi

uma medida que refletiu a dinamica da movimentacgdo dos jogadores.



Duracao da Rodada

12 4

g

i

s

=

140

120 4

Fase 1 Fase 5 Fasa Fasa 10

=
I

10 -

Fase 1 Fase 5 Fase & Fase 10 Fase 1 Fage 5 Fasa Fase 10

Fasa 1 Fasa 5 Fasa & Fase 10
(4]

Dupla

Figura 7. Média do tempo de duracdo das 7 ultimas rodadas das Fases 1, 5, 6 e 10 para
as cinco duplas do Experimento 1.
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A Figura 8 apresenta as médias e os valores mais altos do nimero de movimentos
que cada dupla executou para produzir um encontro nas 7 Ultimas rodadas das Fases 1
(linha de base), 5 (modelagem 1), 6 (extincdo sinalizada) e 10 (modelagem 2). Nao

foram observadas variacGes sistematicas nesta medida.

As duplas CD e EF apresentaram uma leve tendéncia a utilizar menos
movimentos para produzir o encontro nas Fases de modelagem 1 e 2 em comparagéo
com as Fases de linha de base e extincdo sinalizada. As duplas AB e GH apresentaram a
mesma tendéncia na comparacéo entre as Fases 6 e 10, mas ndo entre 1 e 5. A dupla IJ
apresentou os valores mais altos sempre nas Fases de modelagem, contrariando a

tendéncia observada nas outras duplas.

A maioria das duplas concluiu as rodadas das Fases de modelagem com 4 ou 5
movimentos. O maximo observado foi de 9 movimentos durante a Fase 5 da dupla CD.
Nas Fases de linha de base e extin¢do sinalizada, o menor nimero de movimentos
realizado foi 4 por rodada na Fase 1 da dupla AB e a maior quantidade de movimentos
foi observada na Fase 6 da dupla GH com 10 movimentos registrados huma mesma

rodada.

Durante as Gltimas rodadas das Fases 5 e 10 foi comum a utilizacdo de apenas
quatro ou cinco movimento para a formacéo do produto agregado e também se observou
que 0s participantes tendiam a percorrer sempre 0 mesmo percurso e se encontrar

sempre nas mesmas células.

Apesar da medida de nimero de movimentos ter sido inconclusiva, observou-se
uma variacdo no numero de movimentos por rodada entre as Fases de modelagem 1 e 2,

linha de base e extingéo sinalizada.
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Figura 8. Média do nimero de movimentos da dupla nas 7 ultimas rodadas das
Fases 1, 5, 6 e 10 para as 5 duplas do Experimento 1.
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Na condicdo extin¢do sinalizada, observou-se um aumento gradativo do nimero
de movimentos por rodada. Ademais, aumentou também a variacdo de percursos e
encontros, chegando a rodadas com quinze movimentagbes. A Figura 9 ilustra o
aumento no nimero de movimentos e variagdo no percurso. Ela corresponde a jogada da

122 rodada da Fase 6 para a dupla AB:

I

L1 L wsler

Figura 9. Representacao do output do rastro das movimentacdes de
uma rodada da dupla AB na Fase 6. A letra W indica a ocupacéo
das células da peca branca superior e a B indica 0 mesmo para a
peca preta inferior. O nimero ao lado da letra mostra a ordem e a
quantidade de movimentacéo.

Os dados verbais obtidos mediante gravacdo do audio das sessdes ndo foi
analisado e estd comentado no anexo 3 deste trabalho. Entretanto, algumas ressalvas
merecem destaque. A dupla GH foi a Unica a verbalizar acuradamente as condi¢cfes
necessarias para a formacéo do produto agregado. Isso pode ter contribuido para uma

maior precisdo nos movimentos demonstrada pela alta frequéncia de encontros com o
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menor custo de resposta possivel e pela interagdo verbal da dupla que relatou algumas

vezes que “erraria” de propdsito para comprovar a hipotese sustentada por eles.

Apesar disso, verbalizagdes acuradas ou ndo sobre as regras do jogo ndo foram
correlacionadas com melhores desempenhos. A dupla EF, por exemplo, ndo fez
verbalizagdes acuradas, mas utilizou menos rodadas e em menos tempo (14 rodadas em
3°12”) para finalizar a Fase 10 enquanto a dupla GH que, antes de iniciar a Fase 10 ja
verbalizava corretamente a localizacdo do produto agregado utilizou 19 rodadas em

4°08”.

Experimento 2

O procedimento realizado foi suficiente para demonstrar uma aplicacdo
operacional do conceito de metacontingéncia no qual foi observada a ocorréncia do
produto agregado gerado a partir de contingéncias comportamentais entrelacadas.
Entretanto, a Fase 6, da condicdo de extingcdo sinalizada ndo foi idéntica a linha de base,
pois havia a apresentacdo do feedback negativo.

Além disso, a liberacdo apenas de feedbacks negativos ao invés da completa
retirada dessa consequéncia poderia ter efeitos aversivos sobre o comportamento. O
experimento 2 foi realizado para verificar se os efeitos da condicdo B eram funcdo da
varidvel independente manipulada e se o aumento da dispersdo na condicdo C foi
devido a sinalizacdo da extincdo por meio dos feedbacks negativos ou se apenas a

extingdo seria suficiente.
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Meétodo

Participantes

Dez estudantes sendo quatro do sexo masculino e seis do sexo feminino
aceitaram convites em sala de aula para participar da atividade descrita como um treino
de aprendizagem por meio de um jogo de computador a ser jogado por duplas em uma
Unica sessdo. Todos os participantes afirmaram ndo ter experiéncia prévia com

Experimentos em metacontingéncia.

Procedimento

O mesmo protocolo do Experimento 1 foi usado com as seguintes excecdes: a
condicdo C foi transformada em uma repeticdo da linha de base A de modo que o
desenho do Experimento 2 foi ABAB; e nas instrucdes escritas, onde se lia no
Experimento 1 “As rodadas iniciais sao de reconhecimento”, no Experimento 2 passou a

exibir “Algumas rodadas serdo de reconhecimento”.
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A Tabela 2 apresenta o nimero total de tentativas em cada Fase para as cinco

duplas. Os valores obtidos indicam tendéncias semelhantes as obtidas no Experimento

1.

Tabela 2.

Numero total de tentativas por Fase para cada par no Experimento 2. As
Fases 1, 2, 6 e 7 tinham um namero fixo de rodadas e todas as outras
eram encerradas ap0s uma sequéncia de 7 acertos.

Condicéo Fase KL MN OP QR ST
LinhadeBasel 1 10 10 10 10 10
Modelagem 1 2 7 7 7 7 7
3 7 8 7 23 13
4 18 34 14 7 49
5 27 42 71 42 51
LinhadeBase2 6 10 10 10 10 10
Modelagem 2 7 7 7 7 7 7
8 7 7 7 9 8

9 7 18 10 92 9
10 12 15 25 51 12

Apesar de o nimero total de tentativas na Fase 5 ter sido menor que a média

obtida na mesma Fase no Experimento 1 (entre 27 e 71 rodadas com 46,6 rodadas em

média, enquanto o Experimento 1 tem entre 29 e 186 com 113 rodadas em média), a

tendéncia de reducdo no nimero de rodadas na Fase 10 também foi observada (entre 12

e 51 rodadas com uma média de 23).

Nas Fases cujo menor numero de rodadas era o valor fixo 7 (2 e 7) a duragéo

média da Fase foi de 2°51” (entre 1°15” para a dupla OP na Fase 7 e 4’24 para a
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mesma dupla na Fase 2). O maior nimero de rodadas, mais uma vez, foi observado na
Fase 5 que variou de 27 a 71 tentativas com duragcdo média de 14°04” (entre 12°57” para
a dupla KL e 17°31” para a dupla OP). O padrdo mais comum de entrelacamento de
respostas foi 0 mesmo observado no Experimento 1 com dois movimentos para cada

participantes e o produto agregado ocorrendo da diagonal central do tabuleiro.
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Figura 10. indice de disperséo dado pela divisdo do nimero de células utilizadas pelo
nimero maximo possivel de células utilizaveis nas 7 Gltimas rodadas de cada Fase.

A Figura 10 apresenta as médias e valores maximos do indice de dispersdo da
rodada para as 10 Fases para as cinco duplas. Os valores de dispersdo mais altos foram
obtidos nas Fases 1 e 6, respectivamente 0, 857 ( 12 de 14 células) e média de 0,74 e

0,714 (10 de 14 células) e média de 0,59. Os menores valores de dispersdao foram
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obtidos nas Fases 5 — 0,14 para todas as duplas — e 10 com o valor maximo de 0,21 e
media de 0,17. Também no Experimento 2 houve uma tendéncia a menores dispersdes

entre as Fases 6 e 10 quando comparadas com seus correlatos entre as Fases 1 e 5.

A Figura 11 apresenta o indice de dispersdo por dupla indicando a variabilidade

na localizag&o dos encontros para linha de base 1 e 2 e a modelagem 1 e 2.
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Figura 11. Namero de células ocupadas dividido pelo nimero total de células possiveis
no Experimento 2 para cada dupla nas Fases 1, 5, 6 e 10 respectivamente.

Semelhante ao Experimento 2, os valores de dispersdo foram mais altos, em
todos os casos, nas Fases de linha de base 1 e 2, nas quais henhum encontro produzia
feedbacks, variando entre 0,35 (dupla KL, Fase 6) e 0, 85 (dupla ST, Fase 1) indicando

que entre 5 e 12 células foram usadas durante as etapas de linha de base dentre as 14
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celulas possiveis. Nas condigdes de modelagem 1 e 2 o indice variou entre 0,14 e 0,21,

ou seja, apenas 2 ou 3 células foram usadas pelas duplas.

A dupla KL foi a Unica a elaborar instrucdes corretas sobre a melhor maneira de
vencer uma rodada, apesar de pouco especificas. Na Fase 6, um dos participantes
verbalizou que “jogando no meio a gente acerta mais”, e ele se refletiu no modo de
responder da dupla que apresentou menor variabilidade no entrelacamento das respostas
na Fase de extingdo quando comparada com as demais duplas, como pode ser observado

nos valores do indice de dispersao.

N&o houve diferencas significativas entre linha de base 1 e 2 ou modelagem 1 e
2 (t=2049eP =0,13;et=-1, 732 e P = 0,182, respectivamente). No entanto,
comparagdes entre linha de base 1 e modelagem 1 (t = 13,874 e P < 0,01) e entre linha
de base 2 e modelagem 2 (t = 5,176 e P < 0,01) mostraram significancia estatistica. O

tamanho do efeito do treino foi considerado alto (R* = 0,94).

Na analise de variancia para medidas repetidas a esfericidade dada pelo teste de
Mauchly mostra que a hipdtese da esfericidade néo foi violada (X? (5)=7,6; P=2,0). O
teste de efeito entre assuntos mostra mediante a correcdo de Greenhouser-Geisser que a

diferenca entre os indices de dispersdo das Fases 1, 5, 6 e 10 foi significativa (P=0).

Na comparacdo de pares as médias das Fases 1 e 5 (0,74 e 0,14,
respectivamente) foi significativas (P=0,001), bem como no retorno a linha de base no
qual as medias das Fases 6 e 10 (0,64 e 0,17, respectivamente) também se mostraram
significativamente diferentes (P=0,015). A comparacdo entre pares nao foi significativa

entre as Fases 1 e 6 e 5 e 10 (P=0,8 e P=1, respectivamente).
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Figura 12. Média de duracdo das 7 ultimas rodadas das Fases 1, 5, 6 e 10 para as cinco

duplas do Experimento 2.

Os dados relativos ao tempo de duracdo da rodada foram semelhantes aos

obtidos no Experimento 1, como pode ser observado na Figura 13 que apresenta as
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médias e os valores méaximos de duragdo da rodada em segundos para as Fases 1, 5, 6 e

10 por dupla.

Todas as duplas demonstraram a mesma tendéncia a rodadas mais curtas nas
Fases de reforcamento do que nas respectivas Fases de linha de basel e 2, assim como
no Experimento 1. Nas Fases 1 e 6, a média mais alta foi obtida pela dupla MN na Fase
1 com 52” e a mais baixa foi a da dupla QR com 12” em média. Nas Fases 5 e 10, as
tentativas mais longas foram observadas na dupla MN com 14” em média na Fase 5 e as

mais curtas foram as da dupla OP na Fase 10 com 4,8” em média.

A Figura 13 apresenta as médias do numero de movimentos das 7 ultimas
rodadas e 0 nUmero maximo de movimentos para as cinco duplas durante as Fases linha
de base 1 e 2 e modelagem 1 e 2. As cinco duplas do Experimento 2 demonstraram uma
tendéncia mais sistematica e pronunciada (em comparacdo com as duplas do
Experimento 1) a rodadas com menos movimentos para producdo do encontro do que

no Experimento 1.

Todas as duplas do Experimento 2 realizaram menos movimentos nas Fases 5 e
10 (modelagem 1 e 2) em comparacdo com as Fases 1 e 6 (linha de base 1 e 2). Nas
cinco duplas os participantes executaram apenas 4 movimentos em todas as rodadas das
Fases de modelagem 1 e 2. Em Fases nas quais ndo havia feedback, entretanto, 0 menor
namero de movimentos observado em uma rodada foi 5, na Fase 1 da dupla QR e
chegou a 22 movimentos na Fase 6 da dupla ST. Assim como no Experimento 1, as
cinco duplas também demonstraram mais dificuldade em atingir o critério durante a

Fase 5, quando comparada com todas as outras Fases do jogo.
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Figura 13. Médias e valores maximos do niUmero de movimentos da dupla nas 7 Ultimas
rodadas das Fases 1, 5, 6 e 10 para as 5 duplas do Experimento 2.
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Discussao Geral

O objetivo geral do presente estudo foi demonstrar se a selecdo de
comportamentos voltados para a formacéo do produto agregado poderia ser modelada e
mantida por meio de um procedimento de consequenciacdo diferencial, atendendo a
definicdo de metacontingéncia. Os resultados obtidos se mostraram coerentes com a
operacionalizagcdo do conceito de metacontingéncia aqui apresentado e demonstram que
mesmo procedimentos simples podem explorar o uso de reforgadores sociais e que a
modelagem do comportamento de formacéo do produto agregado ndo depende de prévia
modelagem individual, reforcos individuais ou do uso de reforcamento arbitrario na

forma de pontos e bdnus trocaveis por dinheiro.

O procedimento utilizado é comparavel com episodios rotineiros de interacoes
sociais nas quais os estimulos discriminativos e as consequéncias sdo disponibilizadas
por outras pessoas. Esses contatos sdo a base para a aprendizagem de repertorios

comuns a um grande nimero de pessoas (Guerin, 1994).

Inimeros autores demonstraram em analises das contingéncias de fendmenos
sociais complexos como: contingéncias que controlam o comportamento dos membros
do congresso estadunidense (Lamal & Greenspoon (1992); comportamentos de
participantes de grupos religiosos (Guerin, 1998); violéncia dentro de grandes grupos
sociais (Mattaini, 2003); projetos educacionais para o ensino publico (Ellis & Magee,
2007); terrorismo e pré-conceito religioso (Houmanfar & Ward, 2012); contingéncias
envolvidas em acidentes de transito envolvendo ciclistas (Dagen & Alavosius, 2008); e
mudancas na organizacdo familiar (Naves & Vasconcelos, 2008) que a analise de
episodios sociais, seus entrelacamentos, produtos e consequéncias é fundamental para a
compreensdo de caracteristicas importantes do comportamento em grandes grupos € um

passo fundamental na formulagdo de estratégias de combate a problemas sociais, no
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qual o conceito de metacontingéncia pode se mostrar uma ferramenta util (Todorov,

2006).

Os comportamentos envolvidos em jogar um jogo s&o normalmente mantidos
pelas contingéncias da propria atividade, o que facilita a comparacdo com episddios
sociais que ocorrem unicamente porque ha outra pessoa presente. Ademais, o fato de se
tratar de um jogo tornou a atividade lidica e interessante. Apenas duas duplas
verbalizaram cansaco e sentimentos de frustracdo apos a tarefa. Em ambos 0s casos 0s
participantes apresentaram uma alta incidéncia de erros nas Fases de modelagem e por

isso também levaram mais tempo para concluir a tarefa.

Comparando as trés medidas observadas nos resultados dos dois Experimentos
nota-se que houve variagfes entre as duplas na tendéncia a reducdo do numero de
movimentos durante as Fases 5 e 10 da modelagem. Entretanto, as variaveis duragéo da
rodada e indice de dispersdo foram semelhante entre todas as duplas em ambos os
Experimentos. Essa observacdo nos permite considerar que a variavel ndmero de

movimentos nao foi conclusiva no presente estudo.

As medidas duracdo da rodada e dispersdo se mostraram correlacionadas com a
efetividade do treino realizado. Medidas de tempo (a reducédo dele) sdo classicamente
conhecidas como indicadores do efeito do reforco sobre o responder (Iversen & Lattal,
1991). O indice de dispersao, por sua vez, pode ser entendido como um indicativo de
variabilidade/estereotipia da resposta, indicando que a localizacdo do produto agregado
estava sob controle das consequéncias do refor¢co e a variabilidade observada foi

induzida pela descontinuacdo deste (Antonitis, 1951; Yamada & Huzinker, 2010).

A variavel numero de movimentos ndo foi afetada sistematicamente e poderia

ser mais bem explorada num jogo cujo tabuleiro fosse maior. Com mais células, a
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relacdo entre menor custo de resposta e encontros localizados no centro seria
enfraquecida, pois seriam necessarios mais movimentos para alcancar a mesma posicao
e isso poderia auxiliar na sistematizacdo da medida nimero de movimentos como

indicativo de refinamento ou estereotipia da resposta.

O feedback positivo exerceu a funcdo de reforco numa contingéncia de
colaboracdo como a do jogo em analise. Apesar de os critérios de modelagem terem
sido previamente programados ao invés de variarem de acordo com o desempenho dos
participantes, como num procedimento de modelagem tradicional, eles foram
suficientes para modelar e estabelecer o repertorio desejado sem a necessidade de
instrucdes extras, além daqueles necessarias para 0 andamento do jogo e sem qualquer

intervengéo do experimentador.

Os Experimentos em conjunto demonstraram ainda que a exting¢ao sinalizada e o
retorno a linha de base tiveram efeitos similares sobre a variabilidade da resposta. 1sso
era esperado uma vez que ambos os contextos implicam em eliminacdo da relacdo
resposta — reforco. Como os participantes ndo podiam evitar as rodadas, pois eram
previamente programadas, a variacdao nos entrelagamentos, na localizacdo dos encontros
e as verbalizacbes emitidas durante as rodadas destas Fases podem indicar o efeito

aversivo.

A presenca do feedback negativo na Fase de extincdo sinalizada poderia indicar
se tratar de um procedimento de punicdo e ndo apenas de extin¢do da resposta. Um
estimulo é considerado aversivo quando sua presenca for seguida de uma reducdo na
frequéncia da resposta que o produz ou qualquer outra capaz de promover sua remocao
do ambiente (Bravin & Gimenes, 2013; Catania, 1999; Skinner, 1953/2003). A

supressdo de reforcos podem afetar também outras respostas além das que vinham
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sendo reforgadas (Bravin & Gimenes, 2013). Os resultados mostram, entretanto, que
ndo houve diferenga entre 0 uso de extingdo simples e extingdo sinalizada pelo

feedback.

A variabilidade de combina¢bes de movimentos que produziam feedback
positivo foi, de modo geral, pequena. Duas combinagdes foram as mais usadas por todas
as duplas e durante todas as rodadas: a diagonal central, quando cada jogador precisava
fazer apenas dois movimentos; e uma peca sobre a outra ocupando as células da direita
no quadrante central, quando o primeiro jogador fazia trés movimentos e o segundo

fazia apenas dois.

Outras combinagdes também foram usadas, mas de modo bastante esporadico.
Isso provavelmente se deve ao fato de que o produto agregado sempre esteve localizado
no mesmo lugar que também era a possibilidade mais simples de encontro exigindo
apenas dois movimentos. Ou seja, qualquer outra CCE implicava em maior custo de

resposta.

No estudo experimental do comportamento operante, o custo da resposta e a
estereotipia sdo bastante conhecidos. Manipulando a forca exigida para a pressdo a
barra, Alling e Poling (1995) e Zarcone, Chen e Fowler (2009) demonstraram que
aumentos na forca exigida se correlacionam com diminuicdo da taxa de resposta. Ja a
estereotipia da resposta tem se mostrado uma funcdo do nimero de reforgos recebidos
(Antonitis, 1951; Catania, 1999). Mesmo utilizando medidas especificas ao estudo,
como o indice de dispersdo, ambas as caracteristicas foram observadas nos

Experimentos descritos.

Além disso, a alta frequéncia de encontros nas células centrais foi observada

mesmo durante a linha de base, a extin¢do sinalizada ou quando o critério da
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modelagem era menos rigido, o que também pode estar relacionada com o menor custo
de resposta. Apesar da contaminacao entre as variaveis localiza¢do do produto agregado
e custo de resposta, os efeitos da modelagem sdo inconfundiveis, pois se observou clara
reducdo na variabilidade das localizag6es dos encontros quando o feedback positivo

estava presente.

E interessante notar que dois tipos de variabilidade foram observadas. A
variabilidade na localizacdo do produto agregado e a variabilidade na combinacéo de
movimentos. Quando uma dada localiza¢do do encontro era reforgada e selecionada, a
sequéncia de movimentos que originou o encontro tinha maior probabilidade de ser
repetida. Isso era esperado em jogadas cuja combinacdo de movimentos tivesse menor
custo de resposta (Figura 3), mas também foi observado em outras sequéncias como,
por exemplo, nas duplas AB e EF (Experimento 1, Fase 5) que apds longas sequéncias
de erros, conseguiram um feedback positivo apds 5 movimentos e repetiram a mesma

sequéncia de movimentos e o local do encontro até a conclusao da Fase.

A Figura 9 ressaltou um ponto negativo da utilizacdo de critérios pré-definidos
para modelagem da resposta. Por ndo estar baseada no desempenho das duplas, a
mudanca para a Fase 5 da condicdo modelagem foi caracterizada por uma grande
quantidade de erros.

Todas as duplas exibiram desempenhos melhores e com poucos erros nas Fases 3
e 4 e desempenhos muito mais irregulares ao longo da Fase 5. Em funcéo disso, sugere-
se, em estudos posteriores, a introducdo de uma Fase intermediaria entre as Fases 4 e 5
com 6 ou 8 células visando facilitar a aprendizagem da resposta alvo na Fase de 4

celulas, ou a utilizagdo de critérios dependentes do desempenho dos participantes.
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N&o foram encontradas pesquisas que explorem os efeitos de procedimentos de
extingdo em grupos de pessoas. Em Emurian, Emurian e Brady (1985), por exemplo,
grupos de trés participantes foram expostos a esquemas de reforgo positivo e negativo
(ganhar dinheiro ou evitar perdé-lo ao completar blocos de tarefas), mas os membros de
cada grupo trabalharam individualmente. Nos Experimentos em metacontingéncia

citados anteriormente ndo houve manipulacéo de condigdes de extingéo.

As reacdes tipicamente observadas durante um periodo de extingdo incluem
reducdo da ocorréncia da resposta alvo, variabilidade na topografia dessa resposta e
reacOes emocionais, sobretudo agressivas, (Bravin & Gimenes, 2013). No caso dos
seres humanos, € dificil definir o que seriam respostas de agressdao uma vez que elas
estdo relacionadas com a histéria de controle aversivo do individuo podendo ser
bastante variadas (Kelly & Hake, 1970). Mais estudos sdo necessarios para a

compreensdo de rea¢des humanas a esse tipo de procedimento.

O fato de o participante estar sendo observado em uma pesquisa também tem
impacto. Ele pode evitar demonstrac6es de agressividade ou emitir respostas diferentes
das que estdo sendo mensuradas (Kelly & Hake,1970). Entretanto, o registro de algumas
poucas reacdes de frustracio e do aumento do volume de interaces ndo €
surpreendente. Comportamentos de pedir ajuda ou colaborar em situacdes de extingdo
sdo mais adequados e provavelmente mais reforcados pela comunidade do que

demonstracdes de agressividade.
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Conclusdo

Sob a perspectiva do estudo apresentado, algumas posi¢cdes valem ressalva.
Mesmo sem um procedimento estabelecido na analise experimental de
metacontingéncias, o uso de procedimento com jogos tem se mostrado um caminho para
avanco. Eles sdo facilmente controlaveis e podem englobar as caracteristicas definidoras

do conceito.

Por outro lado, a definicdo de metacontingéncia precisa ser mais bem discutida e
uniformizada. Os estudos atuais tem se baseado em definicdes ou interpretacGes
diferentes do mesmo termo. Isso dificulta a comparacao entre os achados experimentais
e, consequentemente o avanco do conhecimento na area como um todo (Todorov,

2013).

Ademais, sugere-se que 0s proximos estudos busquem desenvolver situactes
cada vez mais semelhantes as normalmente observadas nos fendmenos sociais. O uso de
reforcadores e estimulos discriminativos sociais precisa ser mais bem explorado
experimentalmente. Esse esforco pode aproximar os achados experimentais das analises

aplicadas em metacontingéncias.

Em replicacdes deste procedimento, € importante evitar a contaminacao entre as
varidveis localizacdo do produto agregado e menor custo da resposta. Se diferentes
areas com maior ou menor custo de resposta forem eficazes na modelagem dos
entrelacamentos para formacdo do produto agregado, os efeitos do treino serdo ainda

mais robustos.

Uma segunda sugestdo para replicacbes € que o software a ser utilizado seja

adaptado para ser capaz de registrar a duragdo do intervalo entre rodadas. O intervalo
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entre respostas € uma medida comum de modelagem do comportamento e poderia se
investigada também com grupos de pessoas. 1sso pode ser feito considerado o inicio de

uma rodada apenas a partir do primeiro movimento realizado.
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Apéndice 1

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Brasilia, de de 2013

Ola,

Estamos realizando o estudo “Comportamento Em Situacdao de Jogo” (Titulo do
projeto: Modelagem do Produto Agregado em Metacontingéncias), coordenado pela
estudante de mestrado em Ciéncias do Comportamento isis Gomes Vasconcelos, sob
orientacdo do prof. Dr. Jodo Claudio Todorov (Universidade de Brasilia — Instituto de
Psicologia). Solicitamos o0 seu consentimento para participar voluntariamente desta
pesquisa. Assinando este termo, vocé concorda em participar do estudo ciente de que o
audio da atividade poderd ser gravado e que os resultados do estudo poderdo ser
divulgados sem qualquer identificacdo dos participantes, preservando o sigilo das
informacGes sobre seu desempenho pessoal. Mesmo apds assinar este termo, VVocé pode
desistir de continuar com a realizacdo da atividade a qualquer momento, sem qualquer
onus. Este projeto foi revisado e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa do
Instituto de Ciéncias Humanas da Universidade de Brasilia - CEP/IH. As informacdes
com relacdo a assinatura do TCLE ou os direitos do sujeito da pesquisa podem ser
obtidos através do e-mail do CEP/IH: cep_ih@unb.br.

Este documento foi elaborado em duas vias, uma ficara com o (a) pesquisador(a)
responsavel pela pesquisa e a outra com o senhor(a).

Em caso de dividas, por favor, entre em contato com Isis G. Vasconcelos (61) 8324-
4125.

Atenciosamente,

Isis G. Vasconcelos Jodo Claudio Todorov

Assinatura do Participante

Endereco: UNB-ICC Sul - Instituto de Psicologia — Laboratério AEC - Subsolo



Apéndice 2

Ficha de Identificacdo

Ficha de Identificacdo

(estas informacdes serdo de uso restrito dos pesquisadores e ndo serdo divulgadas)
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Nome:

Idade:

E-mail:

Curso: Semestre:

Ja participou de pesquisas em psicologia anteriormente: () sim ( ) nao

Gostaria de receber informacdes posteriores sobre a pesquisa: () sim ( ) nao
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Apéndice 3

Comentarios — Interagdes Verbais

Os dados de interacGes verbais ndo foram analisados, mas o audio das sessGes
das dez duplas foi gravado. Para tornar a situacdo experimental o mais semelhante
possivel com interacbes sociais comuns, as duplas eram avisadas, na instrucao escrita,
de que podiam conversar a vontade. O contetdo verbal foi dividido em dois temas:
verbalizagOes sobre a atividade e verbalizagOes sobre qualquer outro tema. Aqui estdo
comentadas apenas as verbalizagdes voltadas para a atividade.

A frequéncia de interacOes entre grupos variou bastante. Quatro das dez duplas
foram compostas por estudantes que se conheciam previamente e, nesses casos, a
frequéncia de interagGes foi consideravelmente maior e envolvia um maior nimero de
verbalizacdes sobre temas ndo relacionados com a atividade. Entre as duplas compostas
por participantes que ndo se conheciam previamente, apenas uma delas apresentou uma
frequéncia de verbalizacbes ndo relacionadas com a tarefa maior do que as

verbalizacGes que eram relacionadas.

Todas as duplas emitiram verbaliza¢6es relacionadas com a tarefa em algum
momento. As verbalizacbes sobre a tarefa iniciaram, na maioria das vezes, na Fase 4 da
condicdo modelagem, quando geralmente ocorriam os primeiros erros. As verbalizacdes
se tornavam mais frequentes durante a Fase 5, acompanhando, o aumento no nimero de
erros para todas as duplas e na Fase 6 quando as duplas do Experimento 1 recebiam
apenas o feedback negativo e as duplas do Experimento 2 ndo recebiam qualquer
feedback.

Na Fase 6 as verbalizacdes diferiam entre as duplas participantes de cada
Experimento. As duplas do Experimento 1, em geral verbalizavam que as regras do jogo
haviam mudado e que elas precisavam descobrir quais seriam as novas regras. Entre as
duplas do Experimento 2, todas acertadamente, verbalizaram que o0 jogo haviam voltado
ao que era no inicio.

Quase todas as verbalizacBes relacionadas com a atividade se referiam a
elaboracdo de instrugdes sobre como ganhar uma rodada. Entre as dez duplas, apenas
duas duplas fizeram verbalizagcdes corretas sobre a dindmica do jogo. A dupla GH

(Experimento 1) deduziu que as quatro células centrais do tabuleiro sempre levavam a
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acertos e a dupla KL (Experimento 2) verbalizou que jogar no centro do tabuleiro leva a
mais acertos. As verbalizagdes de todas as outras duplas ou ndo correspondiam de modo
algum a dinamica do jogo, ou poderiam ser acidentalmente reforcadas em algumas
rodadas. Abaixo sdo apresentados exemplos de verbalizacGes inacuradas.

Verbalizagdes Inacuradas

“S6 pode mover a peca do lado originario no tabuleiro”
“Se a rodada for muito lenta/rapida, a gente perde”
“Para ganhar s6 pode fazer um dos trés tipos de encontro”
“Se ficar repetindo o mesmo tipo de encontro a gente perde”
“S6 acerta se o encontro for na diagonal”
“Nao ha logica. Acertos e erros sao aleatorios”
“Se sair do lado original apenas na hora do encontro a gente vence”

“Sempre que nos encontramos na mesma metade do tabuleiro a gente perde”

O lado original relatado pelos participantes correspondia a metade do tabuleiro
na qual a peca estava localizada no momento do primeiro movimento na tentativa. Por
exemplo, se o0 participante que elaborou esta verbalizacdo fosse responsavel pela peca
localizada no canto superior esquerdo, ele acreditava que se em algum momento
movesse sua peca para as celulas do lado direito do tabuleiro, a dupla perderia a rodada
e vice-versa.

A despeito da grande variedade de verbalizacbes inacuradas, todas as duplas
apresentaram desempenhos muito semelhantes. Mesmo as duplas que emitiram
verbalizacGes corretas ndo mostraram diferenca nos resultados. Esses achados sugerem
que, nos dois Experimentos, ndo houve relacdo entre comportamento verbal e nao
verbal no jogo. A frequéncia ou a quantidade de verbalizagdes acuradas ou ndo, nédo
teve relacdo com o desempenho das duplas. Poder-se-ia inferir, portanto, que o
desempenho no jogo estava sob controle dos comportamentos e das consequéncias
destes para os participantes.



