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“Quando é verdadeira, quando nasce da necessidade de dizer,a voz
humana n&o encontra quem a detenha. Se lhe negam a boca, ela
fala pelas maos, ou pelos olhos, ou pelos poros, ou por onde for.

Porque todos, todos, temos algo a dizer aos outros, alguma coisa,



alguma palavra que merece ser celebrada ou perdoada.”
(GALEANO, 2002, p 15).
RESUMO

A Ouvidoria Geral do SUS (OG-SUS) é um departamento que integra a Secretaria de
Gestao Estratégia e Participativa do Ministério da Saude, criada para ser um canal
de comunicacdo com o cidaddo e viabilizar o atendimento de reivindicacbes. Uma
das principais linhas de atuacdo dessa ouvidoria é a disseminacao de informacdes a
populacdo. No ano de 2010 foram cerca de 18 milhdes de informagbes
disseminadas. O presente estudo sistematizou criticamente a linguagem utilizada
pela OGSUS na disseminacdo de informacdes. Realizou-se uma pesquisa
quantitativa para analisar o Banco de Informa¢cBes Técnicas em Saude — BITS.
Como recorte utilizou-se o banco com maior acesso, ou seja, aquele que foi mais
demandado pela populacdo que no caso foi o banco de informacdes técnicas de
tabagismo. Trés software foram utilizados para a analise. O Software Wordle foi
utilizado para gerar a nuvem de palavras utilizada, jA& o NVivo9 foi utilizado para
construir a tabela de resumo das ocorréncias que apontou quais as unidades de
registro mais frequentes e o numero de repeticdes delas, gerou também o mapa de
arvore que permitiu analisar a relacdo entre as palavras mais frequentes e aquelas
gue nao sao frequentes mas possuem interface come elas. O BITS de tabagismo foi
dividido em 34 bancos menores para serem analisados. As unidades de registro
mais frequentes foram “cigarros/cigarro”, “fumante/fumantes”, “fumar”, “nicotina”,
“tabaco” e “tabagismo”. As trés ultimas unidades de registro podem ser consideradas
de cunho técnico/cientifico e ndo sao adequadas para o perfil majoritario de quem
acessa o servigo. As trés primeiras, apesar de serem palavras de facil compreensao,
gquando analisadas no contexto do mapa da arvore percebeu-se que estavam
ligadas a unidades de registro de também de cunho técnico/cientifico. A OGSUS
dissemina informagfes sobre tabagismo e como parar de fumar a 12 anos e esse
banco que foi analisado € um banco que ja vem sendo trabalhado a anos. Entretanto
€ necessario averiguar se a linguagem é adequada considerando o perfil de acesso.
Sugere-se & OGSUS que verifigue a possibilidade de trabalho dessa linguagem nao
s6 nessa banco mas analise 0s outros bancos restantes para que possa cumprir seu

papel de disseminar informacdes a populacdo de acordo com a necessidade do



cidaddo. Cidadédo informado possui maiores possibilidades de exercer sua
cidadania.

Palavras-chave: Ouvidoria-Geral do SUS; Disseminacdo de Informacfes em

Saude; Disque Saude; Sistema Unico de Saude, Tabagismo.



ABSTRACT

The General Ombudsman of SUS (OGSUS) is a department that integrates the
Department of Management and Participative Strategy of the Ministry of Health,
created to be a channel of communication with the public and facilitate the
attendance of claims. One of the main activities of this ombudsman is the
dissemination of information to the population. In 2010 there were about 18 million
information disseminated. This study critically systematized the language used by
OGSUS in disseminating information. We conducted a quantitative study to analyze
the Bank of Technical Information in Health. As clipping used the bank with greater
access, is one who was sued by more people than in the case was the bank of
technical information of smoking. Three software were used for analysis. Wordle was
the software was used to generate a cloud of words used, because the NVivo9 was
used to construct a summary table of the occurrences that showed which units of
record more frequent and the number of repetitions of them, also generated map of
tree that allowed us to analyze the relationship between the most frequent words and
those that are not common but they have come interface. BITS smoking was divided
into 34 smaller banks to be analyzed. The registration units frequently were
"cigarettes / cigarette”, "smoking / smoking", "smoking", "nicotine", "smoking" and
"smoking". The last three units of record can be considered imprint technical /
scientific and are not suitable for the majority profile of who accesses the service.
The first three, although they are easy to understand words, when analyzed in the
context of the tree map was realized that units were connected to record imprint also
technical / scientific. The OGSUS disseminates information about smoking and how
to quit smoking for 12 years and this was analyzed bank is a bank that is already
being worked on for years. However it is necessary to determine if the language is
appropriate considering the access profile. It is suggested that OGSUS will check the
possibility of such language not only work in this bank but analyze other remaining
banks so it can fulfill its role of disseminating information to the public in accordance
with the need of the citizen. Informed citizen has greater opportunities to exercise

their citizenship.



Keywords: General Ombudsman of SUS; Dissemination of Health Information,
Health Line, Health System, smoking.
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1 INTRODUCAO

Historicamente, algumas propostas foram apresentadas para regulamentar a
Figura do Ombudsman® (Ouvidor) no Brasil, entretanto, apesar de todas as
tentativas ndo existe uma regulamentacédo Unica que garanta a caracterizagdo desta
acao seja nas politicas publicas ou nas estruturas governamentais.

A primeira Ouvidoria Publica do pais foi criada no ano de 1998 (mil
novecentos e noventa e oito), somente dez anos apos a criagcdo do SUS e da
promulgacao da Constituicdo, na cidade de Curitiba/PR. Ela abriu caminho para que
as Ouvidorias Publicas comecassem a ser difundidas, entretanto, ainda é fruto da
iniciativa independente de gestores publicos. (PERNAMBUCO, 2013).

Segundo a Controladoria-Geral da Unido (2010), os 6rgdos e entidades do
poder executivo federal, somam 157 ouvidorias conforme dados da Ouvidoria
Geral da Unido. No arcabouco das pastas ministeriais tém-se as seguintes
ouvidorias: Ministério da Fazenda, Ministério da Integracdo Nacional, Previdéncia
Social, Desenvolvimento Agrario, Desenvolvimento Industrial, Comércio Exterior,
Ministério da Saude, Trabalho e Emprego, Turismo, Planejamento, Orcamento e
Gestado, Comunicagbes, Esporte, Desenvolvimento Social e Combate a Fome,
Minas e Energia, Agricultura, Pecuéaria e Abastecimento, Ciéncia e Tecnologia,
Ministério da Cultura, Ministério das Relacdes Exteriores, e Comando do Exército.

Coutinho (2005) afirma que a existéncia de espacos de ouvidoria aponta a
necessidade de caracterizacdo destes espacos e de sua fungéo, ndo sé construcao
de politicas publicas, mas, sobretudo sua funcdo enquanto parte do Estado. Cabe
assim reconhecer que as ouvidorias inserem-se efetivamente na relacdo Estado e
sociedade civil, entendendo Estado enquanto categoria referente a condensacéo
material de uma correlacao de forcas entre classes e fracdes de classe.

O contexto contraditério das politicas sociais permite encara-las como

producdo da reinvindicagdo, da luta e da correlagdo de forcas entre as classes

1 A palavra Ombudsman, expressédo de origem nérdica, resulta da juncdo da palavra ombud, que
significa “representante”, “procurador’ com a palavra man, “homem”. A palavra em sua forma original
foi adotada em varios paises, assumindo denominacdo propria em outros: Paises de origem
Hispanica, Defensor Del Pueblo; Franca,Médateur; Portugal, Provedor de Justica etc.

Fonte:http://www.sefaz.pe.gov.br/sefaz2/ouvidoria/HistoriadasOuvidorias.htm?pai=911
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sociais no Estado. Neste contexto da busca pela consolidag&o de direitos inscreve-
se o Sistema Unico de Salide e consequentemente a Ouvidoria-Geral do SUS.

Conforme consta na publicacdo do Ministério da Saude (2010) a Ouvidoria-
Geral se constitui como parte da Secretaria de Gestdo Estratégia e Participativa do
Ministério da Saude. O Departamento de Ouvidoria-Geral do SUS foi idealizado
para ser um canal de articulagdo entre o cidaddo, que podera exercer seu
papel no controle social e a gestao publica de saude. Pode ser também considerada
uma importante ferramenta de comunicacdo que permite 0 exercicio da
cidadania e viabiliza o atendimento de reivindicacoes.

Foi criada com a missdo de dialogar com a populacdo, ouvindo, registrando e
sendo um canal de articulagdo entre o gestor e o controle social, na busca da
melhoria da qualidade dos servicos prestados ao cidadao no SUS.

A instituicdo de Ouvidoria no Sistema Unico de Saude remete ainda aos
marcos fundantes da salde coletiva enquanto campo do saber e do fazer em salde
e materializa na gestao as afirmacdes histéricas da Declaracdo de Alma Ata (1978,
p.1) “E direito e dever dos povos participar individual e coletivamente no
planejamento e na execugédo de seus cuidados de saude” e que se tornou agenda
estratégica do Movimento Sanitario.

A Ouvidoria Geral do SUS inscreve-se no contexto do principio de
participacdo da comunidade constante no texto constitucional e consequentemente
fruto do processo de luta da Reforma Sanitaria Brasileira. E na perspectiva de que a
salude enquanto realizagcdo humana s6 € possivel em contextos democraticos onde
as instituicbes necessitam estar abertas a opinido, controle e influéncia das falas
de sua populagdo é que a presente proposta se inscreve.

Entretanto, assim como a participacdo social, faz-se necessaria a
compreensao da institucionalizacdo de Ouvidorias no contexto de implementacéo do
Neoliberalismo e do desmonte dos direitos sociais.

Segundo Fleury (1997), embora assumindo significados diversos ao longo
do tempo, a que corresponderam padrdes distintos de préaticas sociais, o tema da
participacéo esteve constantemente presente na retdrica e na pratica do movimento
sanitario, atestando a intima associacdo entre o social e o politico que, no
Brasil, tem caracterizado a agenda reformadora da salde. Postulando a
democratizacdo do acesso a bens e servigcos propiciadores de saude, mas também

a democratizacdo do acesso ao poder, a agenda da reforma sempre teve nas
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propostas participativas a marca de sua preocupacdo com 0s “mecanismos de
funcionamento” do Estado e ndo s6 com os “resultados redistributivos” de suas
politicas.

Considerando a importancia da Constituicdo Federal no estabelecimento dos
direitos Sociais brasileiros reflete-se a existéncia de Ouvidorias como parte da busca
pela eficiéncia da Administracdo Publica.

A Unido,através da Emenda Constitucional n°® 19/98,acrescentou ao Art. 37
da Constituicdo Federal, o principio da eficiéncia nos servigcos publicos,
determinando o seu § 3° que a lei disciplinar4d formas de participacdo do
usudrio na Administracdo Publica, direta e indireta, regulando
especialmente, as reclamacdes relativas a prestagdo dos servicos
publicos em geral, asseguradas manutencdo de servicos de
atendimento ao usuéario, e a avaliacdo periddica, externa e interna, da
gualidade dos servigos, garantindo ainda, o acesso do cidaddo a
registros administrativos e a informacdes sobre atos do governo. Sera
observada também pela lei a disciplina da representacdo contra o
exercicio negligente ou abusivo de cargo, emprego ou funcdo nos
servigos publicos. (BARBOSA, 2004, p.1).

E nesse contexto que a OGSUS se insere e trabalha para que a populacéo
tenha acesso as informacfes que necessita, bem como ouvir 0 que a populacao tem

a dizer, sugerir, reclamar e até mesmo denunciar.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 HISTORICO DA OUVIDORIA-GERAL DO SUS

A histéria da criagcdo da Ouvidoria-Geral do SUS - OGSUS esta intimamente
ligada a criacdo do Departamento de Ouvidoria-Geral do SUS - DOGES e
consequentemente da Secretaria de Gestao Estratégica e Participativa do Ministério
da Saude — SGEP.

Entretanto, faz-se necessério voltar ao ano de 1996 quando nasceu o
Pergunte AIDS (0800 61 2437). Esse servico foi uma estratégia para o
enfrentamento da pandemia de AIDS a época. Era um servico gratuito que a
populacdo poderia ligar e tirar suas duavidas sobre essa doenca e outras
sexualmente transmissiveis. (BRASIL, 2010)

Foi a partir desse servico que o atual Banco de Informacdes Técnicas em
Saude — BITS foi criado. Esse banco consolida as informacdes que seréo
repassadas aos cidadaos, A época 0 sucesso da iniciativa foi tanto que em 1997 o
Pergunte AIDS foi transformado no DISQUE Salde e passou a ser um Servico
ofertado pelo Ministério da Saude. Nesse contexto, além das informacdes sobre
DST e AIDS foram incluidas informacdes sobre outras doencas infecciosas ou nao,
conselhos de saude, entre outros, e, passou a registrar denuncias, reclamacdes e
sugestbes comecgando a conFigurar o futuro trabalho do DOGES. (BRASIL, 2010)

Em 2001, a OGSUS firmou parceria com o Instituto Nacional do Cancer para
a criacdo do Disque Pare de Fumar. O intuito dessa acdo era prestar orientacdes
sobre como parar de fumar, tratamentos etc. (BRASIL, 2010)

Em margo de 2003 a parceria firmada foi com a Area Técnica de Salde da
Mulher e com a Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres. Criava-se 0
Disque Saude da Mulher que tinha como missdo acolher e orientar vitimas de
violéncia em todo Brasil. (BRASIL, 2010)

Em maio desse mesmo ano foi criado o Disque Denuncia de Abuso e
Exploracdo sexual Contra Criancas e Adolescentes, em parceria com a Secretaria
de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica. (BRASIL, 2010)

Ainda em 2003, no més de setembro foi criado o servico Disque

Medicamentos em parceria com a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria —
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ANVISA. Tal servico informava a populacdo do preco méximo que cada
medicamento poderia ter dependendo do estado ou municipio que encontrava-se.
(BRASIL, 2010)

O ano de 2003 ainda foi marcado pela criacdo da SGEP pelo Decreto 4.726,
de 9 de junho daquele ano, e se chamava Secretaria de Gestao Participativa. Nesse
momento configurou-se o Departamento de Ouvidoria-Geral do SUS que ainda
trabalhava com varios “Disques” agregados.

Entretanto, com o passar do tempo, verificou-se a necessidade de se unificar
os “Disques” que o departamento possuia e assim, em abril de 2006, com exce¢ao
do Disque Denuncias de Abuso e Exploracdo Sexual Contra Criancas e
Adolescentes e a Central de Atendimento a Mulher, foram unificados em um so
0800. (BRASIL, 2010)

Nesse momento o Disque Saude era o 0800 61 1997 e o cidadao teria
apenas um numero para memorizar e assim acessar 0s servicos ofertados pela
Ouvidoria, como por exemplo, a disseminacao de informacdes.

Por fim, em abril de 2011 a OGSUS consegue mais uma vitoria, a Agéncia
Nacional de Telecomunicac¢des publicou a homologacdo do nimero 136 para acesso
do cidaddo a Ouvidoria do Sistema Unico de Salde e servicos de orientacdo a
populacdo. Ou seja, 0 niumero anterior 0800 61 1997 que por mais de 10(dez) anos
foi referéncia para o Disque Saude agora seria substituido por um namero cuja a
ligacdo é inteiramente gratuita, independente se é realizada de um telefone fixo ou
ndo. O tridigito 136, contribuiria para aumentar 0 acesso a esse Servico uma vez que
a memorizagdo € mais facil que o 0800 61 1997. (BRASIL, 2010)

Como se vé, a Ouvidoria do SUS, concebida, diferentemente de outras,
disseminando informacdes em saude, portanto agindo em primeiro nivel de

atendimento e sem prejuizo das demais caracteristicas de um servigo de
Ouvidoria classico. (BRASIL, 2010. p.16)

2.2 A OUVIDORIA-GERAL DO SUS — CANAIS DE ENTRADA E FLUXO

A Ouvidoria Geral do SUS - OGSUS recebe manifestacdes de usuérios de
todo o Brasil, dissemina informacdes em saude, registra e encaminha as

manifestacbes acolhidas aos 0Orgdos competentes para resolucdo e posterior
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resposta aos cidaddos. Possui 0s seguintes canais de entrada: Disque Saude 136,
cartas, FormularioWEB/e-mail e atendimento presencial.

A OGSUS trabalha com um sistema informatizado chamado OuvidorSUS
(Figura 1) que foi desenvolvido pelo Departamento de Informatica do SUS em
parceria com a Ouvidoria. Esse sistema permite contabilizar as informacoes

cadastradas, bem como sua categoriza¢ao e encaminhamentos.

KSR Ministério da Saide

Registro Perfil Cidadéo Gestéo de Contetdo Sair Ajuda

Mural de Noticias

Ultimas Noticias

N T
DOGES DEPTO DE OUVIDORIA...  1812/2012 Desativagio de link antigo
DOGES DEPTO DE OUVIDORIA...  06/12/2012 MINUTA DE COMUIIICA{;AO — OUVIDORIA
DOGES DEPTO DE OUVIDORIA...  14/12/2012 Banco de Dados OuvidorSus

3 tens encontrado, listando todos tens.
1

Datta Inicial 1740172013

Pesguisar | Limgar |

Copyright @ 2009 DATASUS - Ministério da Salde
Registro INPI - NP09163-0

Figura 1 — Tela inicial do Sistema OuvidorSUS
Fonte: Sistema OuvidorSUS

Todas as manifestagcbes que chegam a Ouvidoria por meio de cartas,
atendimento presencial e acesso a pagina do Ministério da Saude, no link
"Ouvidoria” ou “Fale Conosco” (FormularioWEB/e-mail) geram um numero de
atendimento e um namero de registro no sistema OuvidorSUS. Ja as manifestacdes
que chegam ao Disque Saude geram um numero de atendimento, mas nao
necessariamente um namero de registro. Isso acontece porque a OG-SUS também
dissemina informacdes para a populagao.

Para isso a OGSUS possui um banco de informacdes técnicas em saude —
BITS - que séo oferecidas aos cidadaos por meio de mensagens faladas ao telefone.
Esse banco foi construido juntamente com as areas técnicas do Ministério da Saude
e possui 72 (setenta e dois) assuntos que sao divididos em subassuntos. Assim,
quando o cidaddo entra em contato com o Disque Saude para buscar informacoes e
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7

o teleatendente verifica que a informacdo € parte integrante do BITS ela é

transmitida e contabilizada (Figura 2).
4 )

Cidadao liga para o Disque Saude — 136

Cidadao escolhe a opcéao 9 — Falar com o

teleatendente
g J

(Cidadso faz o seu guestionamento ao teleatendente |

& J

|

I -
Teleatendente verifica
se tem as informacdes

no BITS
Se sim, informa o Se néo, cadastra a
cidadéo e finaliza a manifestacdo no
ligacao. sistema da Ouvidoria.

Figura 2 — Fluxo de tratamento das manifestacdes — Disque Saude 136.

Possui também uma URA — unidade de resposta audivel que contabiliza as
informacdes previamente gravadas que permitem o esclarecimento de davidas sobre
determinados assuntos sem a necessidade de falar com o teleatendente. S&o
informacdes rapidas e que possuem uma demanda grande da populacdo. A URA
possui 9 (nove) opcdes em seu menu principal e hoje € o maior disseminador de
informacgdes que a Ouvidoria possui. (Brasil, 2012)

Ja as manifestacdes recebidas pela OG-SUS que geram um numero de
atendimento e sdo cadastradas no sistema pode receber a seguinte classificacao:
dendncia, elogio, informacdo, reclamacgdo, solicitacdo e sugestdo. Depois de
cadastrada, ela passa a ser chamada de demanda.

A demanda depois de classificada é tipificada em um dos 21 assuntos
constantes do manual de tipificacdo da OG-SUS. No caso do item “Comunicagao” a
tipificacdo ndo € tdo precisa como quando comparado a itens como o da Assisténcia

Farmacéutica no qual até o nome do medicamento é preenchido.
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A tipificacdo € uma categorizacdo especifica que separa os dados em 21
assuntos subdivididos em sub-assuntos de acordo com o teor da manifestacédo do
cidaddo. Como por exemplo, assunto: Comunicacdo, sub-assunto 1:
Publicacdo/material informativo. Essa tipificacdo permite, entre outras coisas,
diagnosticar rapidamente, sem ter que ler todo o texto escrito pelo teleatendente
verificar quais as demandas da populacdo. Depois de tipificada, a demanda sera

encaminhada ao 6rgédo competente para analise e providéncias cabiveis.

A manifestacdo € analisada e classificada em:
Sugestao — Informacgédo — Reclamacéo — Denuncia —
Solicitagéo - Elogio

Em seguida é Tipificada

Por fim, é encaminhada ao érgdo competente

Figura 3 — Tratamento das manifestacdes que chegam via FormularioWEB/e-mail, cartas,

atendimento presencial e cadastradas no Disque Saude.

2.3 A DISSEMINACAO DE INFORMACOES

A origem da Ouvidoria-Geral do SUS esta intimamente ligada a disseminacéo
de informacgdes. Ou seja, ligada ao fato de que a populagdo necessita de canais
confidveis para obter informagdes que muitas vezes sdo constrangedoras para 0s
cidaddos por conta de tabus que hoje a sociedade possui, como por exemplo,
perguntas sobre como se contrai o virus da AIDS.

Dados do Relatério Gerencial de 2011 mostram que em 2009 foram
17.101.827 milhdes de informacdes disseminadas a populacdo por meio dos canais
de entrada da OGSUS.

Em linhas gerais a atuacao do Disque Saude da-se nas seguintes linhas:
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A gestdo do Sistema Unico de Saide — com a finalidade de permitir
que o cidaddo conhega as politicas, acdes e programas do Ministério
da Saude;

Doencgas e orientagcdes em sadde — num esforco de contribuir para que
0 cidaddo conhe¢a mais sobre a prevencéo, tratamento, sintomas e
formas de convivio com agravos ja conhecidos ou néo pela populacao;

A rede do SUS - buscando facilitar ao cidaddo o encontro das portas
de entrada do Sistema e 0 acesso aos servicos de saude;

Campanhas e ac8es estratégicas e/ou emergenciais — contribuindo no
esclarecimento das duvidas dos cidaddos em relacdo a assuntos de
saude de relevancia social, geralmente, divulgados pela midia.
(BRASIL,2012. p.06)

Quando o tocante € a disseminacdo de informacgdes, a OGSUS trabalha em
uma perspectiva informativa. A Ouvidoria, como verificado no seu historico, agora
fala visando maior efetividade no desenvolvimento de um espaco de cidadania. A
informacdo solicitada pelo cidadao e ofertada pela OGSUS podera fazer com que o
cidaddo melhor informado tenha condicbes de exercer sua plena cidadania.
(BRASIL, 2010).

O conhecimento dos direitos e deveres seus e do Estado é o primeiro passo
na busca da concretizacdo dos principios do Sistema Unico de Satde. Além disso, a
informacéo é capaz de promover no cidaddo uma reflexdo sobre a necessidade de
ampliacdo do conceito de saude, que deve dar lugar a tudo o que conceitue, em
Gltima analise, a qualidade de vida (BRASIL, 2010).

Hoje, a Ouvidoria contabiliza as informacdes disseminadas compiladas em 3
itens.

A primeira € na URA que ja falamos anteriormente. No ano de 2011 das
3.580.846 milhdes de ligacbes recebidas foram 6.419.913 atendimento gerados na
URA e os assuntos mais procurados dentro dela foram: 26% InformacGes sobre
doencas e orientacbes de saude, 23% tabagismo, 17% falar com teleatendente e
15% denuncias, reclamacgdes e sugestbes ao MS. (BRASIL, 2012)

A segunda é no FAQ - Frequently Asked Questions (Perguntas Frequentes)
que esta  disponivel na pagina  eletronica da Ouvidoria no
www.saude.gov.br/ouvidoria. Com base nas informacfes mais demandadas pela
populacdo os FAQ é atualizado e mantido, mas frisa-se que ele ndo possui todas as
informagdes que os teleatendentes disseminam e nem as informagdes contidas na
URA. Foram 157.405 acessos no ano de 2011, sendo que as informacdes mais

visualizadas foram aquelas referentes a esclarecimentos sobre doencgas, como no



24

caso das DST’s com 44.249 mil acessos e AIDS com 17.855 mil acessos. (BRASIL,
2012)

O dltimo item é o atendimento humano, ou seja, se o cidaddo ndo se sentiu
contemplado com as informacdes disponiveis na URA ou no FAQ ou ainda ndo quis
experimentar essas opg¢bes primeiramente, ele podera falar diretamente com um
teleatendente que ira consultar o BITS para orientar o cidaddo. No ano de 2011
foram 147.140 mil informacfes disseminadas. Abaixo na tabela 1 encontra-se o

guantitativo de informac¢des disseminadas no ano de 2011. (BRASIL, 2012)

* ORIENTADO A PROCURAR SERVICOS DE SAUDE  40.073 OBESIDADE 108
PROGRAMA FARMACIA POPULAR DO BRASIL 22.613 FEBRE AMARELA 96
TABAGISMO 22.212 EJACULACAO PRECOCE 92
AIDS 9.294 DOENCAS DO ESTOMAGO E ESOFAGO a
OUTROS ENCAMINHAMENTOS 5.487 MALARIA 79
SAUDE DA MULHER 4.691 TETANO 79
DST 3.639 SAUDE INFANTIL 71
SAUDE BUCAL 2.585 VIGILANCIA SANITARIA 66
DENGUE 2.534 PNEUMONIA 1 64
ASSISTENCIA FARMACEUTICA 2.350 PNEUMONIA 2 58
VACINAS 2.200 ESQUIZOFRENIA 57
sus 2.167 TOXOPLASMOSE 57
LEGISLACOES 2.056 TRANSTORNO BIPOLAR 52
GRIPE E RESFRIADO 1.949 RAIVA 47
CANCER 1.851 ASMA E RINITE 46
CARTAO SUS 1.711 COLERA 46
DROGAS 1.493 FEBRE AMARELA 45
TUBERCULOSE 1.104 DOENCAS DA PELE 44
HEPATITE 1.053 PARAFIMOSE 42
SITE DO MINISTERIO DA SAUDE 1.029 VARICELA 42
SAUDE DO HOMEM 926 HEMORROIDA 1 41
HANSENIASE 901 CONSELHO DE SAUDE 40
POLIOMIELITE 802 SAMU 40
DIABETES 768 SAUDE DE ADOLESCENTES E JOVENS 40
SAUDE MENTAL 608 EPILEPSIA 38
DOENCAS CARDIOVASCULARES 476 TOXOPLASMOSE 37
PACS 418 ANEMIA 36
TRANSPLANTE DE ORGAOS, TECIDOS E CELULAS 388 HERPES LABIAL 36
SANGUE E HEMODERIVADOS 374 DOENCAS RESPIRATORIAS 35
MENINGITE Eral OVARIO POLICISTICO 35
DEPRESSAO 318 VERMINOSES E DOENCAS INTESTINAIS 34
LEPTOSPIROSE 231 ESQUISTOSSOMOSE 33
SAUDE OCULAR 213 SITE - WWW.AIDS.GOV.BR 32
RUBEOLA 181 SINUSITE 3
ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA - ESF 180 CIRROSE 30
MENINGITE 170 MAL DE PARKINSON 30
LEISHMAMNIOSE 167 AMAMENTACAQ 28
TRANSTORNO DO PANICO 157 HEMORROIDAS 2 28
ALIMENTACAO SAUDAVEL 152 SINUSITE 28
SARAMPO 149 DOENCAS DIARREICAS AGUDAS 27
FIMOSE 127 EPILEPSIA 27
DISFUNCAOQ ERETIL - IMPOTENCIA SEXUAL 116 LEPTOSPIROSE 27
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA 110 COQUELUCHE 26
SAUDE DA POPULAGAO DE GLBT 108 OUTROS TEMAS 4.636

Tabela 1 — Informacdes disseminadas via teleatendente no ano de 2011
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Tal disseminacao é realizada por meio de um Banco de Informag8es Técnicas
em Saude - BITS, com j& explanado anteriormente. O banco é alimentado por todas
as areas técnicas do Ministério da Saude. As informacdes pertencem ao Sistema
Informatizado OuvidorSUS. (BRASIL, 2012). Ele é composto de uma série de temas
gue sao pesquisados pelos teleatendentes e por fim lidos para o cidadao.

Sendo a base para disseminacdo de informagdes na OGSUS. O BITS esta
sob avaliacdo diaria afim de verificar se 0 mesmo esta contemplando a demanda da
populacao.

Por isso, o0 processo de construcédo do BITS pode se dar de duas maneiras,
sendo elas, via demanda da populagéo/ouvidoria ou via demanda da area técnica.

A primeira se da quando os teleatendentes verificam que uma demanda esta
sendo recorrente e ndo ha informacbes dentro do BITS que possam suprir a
necessidade do cidadéao que liga. Ou seja, ele efetuou a pesquisa (Figura 4 e 5) no
banco mas ndo encontrou a informacdo que o cidadao solicita. Nesse momento o
teleatendente indicara dentro do Sistema OuvidorSUS que uma informacao foi
solicitada mas néo foi respondida pois ndo havia a informacéo dentro do sistema. O
teleatentende ird incluir dentro do item “Sem Resposta” (Figura 6), e preencher os
campos (Figura 7) para que posteriormente a area responsavel possa analisar as
demandas que chegam e conseguem ser sanadas. ApOs esse levantamento a area
responsavel dentro da Ouvidoria contatara a area técnica responsavel pela demanda

para propor a construcdo de um banco conforme demandado pela populacéo.

Figura 4 — Tela de pesquisa do BITS
Fonte: Manual de Operacionalizagdo do Sistema OuvidorSUS — Técnico. 2011

FER Ministério da Saade

Quvidor )

Quvidoria

Consulta do BITS

Pezquiza

Pesguizar Limpar Waltar Salvar

Dic. de termos médicos: i

Copyright @ 2009 DATASS - Ministério da Salde
Registro INPI - N*09165-0
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Figura 5 — Tela de pesquisa do BITS com pesquisa ja inserida.

Fonte: Manual de Operacionalizagdo do Sistema OuvidorSUS — Técnico. 2011

Consulta do BITS
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Pescuisar I Limpsar I altar I Salvar I

Descrigio do Topice
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CADASTRO E RENOVACAO DE FARMACIAS E DROGARIAS HO PROGRAMA AQUI TEM FARMACIA
POFULAR

COMBINACAO RESTRITIVA - FARMACIA POPULAR

COMPOSICAD DOS PRECOS - FARMACIA FOPULAR

CONTATOS - PROGRAMA FARMACIA POPULAR DO BRASIL

CONTROLE, MONITORAMENTO E PENALIDADES - FARMACIA POPULAR

DEFINICAO DO PROGRAMA FARMACIA POPULAR DO BRASIL - CO-PAGAMENTO

DEFINICAQ DO PROGRAMA FARMACIA POPULAR DO BRASIL - UNIDADE PROPRIA

ELEHCO DE MEDICAMENTOS DA REDE PROPRIA DO PROGRAMA FARMACIA POPULAR DO BRASIL
ELENCO DE MEDICAMENTOS DO AQUI TEM FARMACIA POPULAR

ENDERECOQ DAS FARMACIAS E DROGARIAS PRIVADAS CADASTRADAS HO PROGRAMA "AQUI TEM
FARMACIA POPULAR"

ENDERECO DAS UNIDADES PROPRIAS DO PROGRAMA FARMACIA POPULAR DO BRASIL
FARMACIA POPULAR X ASSISTENCIA FARMACEUTICA

HORARIO DE FUNCIOHNAMENT O PROGRAMA FARMACIA POPULAR - UNIDADE PROPRIA
INTERCAMBIALIDADE DE MEDICAMENTOS - "AQUI TEM FARMACIA POPULAR™

26 itens encontrado, listando do 1 a0 135,
[Pritneiraiarterior] 1,2 [Préximon:lltimo]

Figura 6 — Tela de acesso ao item do Sistema OuvidorSUS — Sem resposta

Fonte: Manual de Operacionalizag&o do Sistema OuvidorSUS — Técnico. 2011
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Figura 7 — Tela de preenchimento no Sistema Ouvidor — Sem resposta
Fonte: Sistema Ouvidor SUS

¥Z& Ministério da Saade
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Copyright @ 2009 DATASUS - Miniztério da Salde
Registra NPl - M*09165-0

A segunda maneira € quando a &rea técnica demanda a Ouvidoria para a
inclusdo de um item no banco que considera importante. Um exemplo que pode ser
citado é nos casos de campanhas e programas que serdo lancados. Como o Disque
Saude é o Unico numero que o Ministério da Saude utiliza em suas campanhas, faz-
se necessario que em todos os lancamentos a Ouvidoria receba as informagcdes com
brevidade para que possa capacitar seus teleatendentes e assim prestar um servico
com qualidade.

Hoje, conforme informagdes prestadas pela OGSUS, o trabalho de
teleatendimento é prestado por uma empresa terceirizada, entretanto o treinamento
dos profissionais que irdo fazer o atendimento a populacédo é de responsabilidade do
Ministério da Saude. O atendimento é das 07h00 (sete horas) da manha até as
22h00 (vinte e duas horas). Sdo quatro turnos de atendimento, onde 146 (cento e
guarenta e seis) teleatendentes séo divididos em 25 no turno das 07h00 (sete horas)
as 13h00 (treze horas), 25 (vinte e cinco) das 10h00 (dez horas) as 16h00
(dezesseis horas), 25 (vinte e cinco) das 13h00 (treze horas) as 19h00 (dezenove
horas), 23 (vinte e trés) das 16h00 (dezesseis horas) as 22h00 (vinte e duas horas).
Ha ainda uma parcela desses atendentes que realizam pesquisas demandadas pela

gestdo. Estdo divididos em 2 turnos. O primeiro das 08h00 (oito horas) as 14h00
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(quatorze horas) com 25 teleatendentes e o segundo das 14h00 (quatorze horas) as
20h00 (vinte horas) com 26 teleatendentes.

N&o nos foi disponibilizado o perfil desses atendentes, entretanto no processo
licitatério que contratou a empresa? verifica-se que foi exigido apenas o nivel médio
de escolaridade e ndo o nivel superior, ou seja, ndo ha garantia de que esses
teleatendentes tenham conhecimento prévio das a¢fes de saude.

Sao esses teleatendentes que serdo capacitados e irdo repassar as
informacBes contidas no BITS. Ele ira ler o script contido no BITS e ndo podera
repassar informacdes que ndo estejam previstas ali. Por isso a importancia de que o
texto ja esteja adaptado para a linguagem de quem procura o servico.

Quando comparado o numero de informacdes disseminadas por meio da
OGSUS com as manifestagcbes que sdo acolhidas e protocoladas, verifica-se
que o0 numero de informacdes disseminadas supera em quantidade
consideravel o numero de manifestagcdes protocoladas. Em 2011 a OGSUS
disseminou 6.724.458 milhBes de informacbes enquanto as manifestacdes
protocoladas somaram 22.461mil. Isso demonstra o potencial informativo da
referida Ouvidoria. (BRASIL, 2012).

Quanto ao perfil das pessoas que acessam a OGSUS, conforme explicitado
no relatério gerencial de 2011, dos 74.222 perfis coletados aproximadamente 64%
eram do sexo feminino e 28,9% tinham entre 25 e 35 anos. Com relacdo a
escolaridade 36% tinham o nivel médio completo e 17% nivel fundamental
incompleto. 42% s&o casados e aproximadamente 96% consideravam-se
heterossexuais quando indagados sobre sua orientacdo sexual. Quanto a renda
familiar 45,5% possuem renda entre um e dois salarios minimos. 45% dos perfis
coletados avaliaram o SUS como bom no ultimo periodo de 12 meses (BRASIL,
2012).

Em sua pagina eletronica, o préprio departamento coloca o publico que utiliza

a Ouvidoria como sendo:

O perfil das pessoas que contataram a ouvidoria em 2010 é formado, com
maior frequéncia , por mulheres, entre 20 e 40 anos, possuem nivel médio
de escolaridade, solteiros, brancos, trabalham no setor privado, tém renda
inferior a dois salarios minimos e souberam do contato da Ouvidoria por
meio da internet. Esse publico utilizou o SUS nos (ltimos 12 meses,
principalmente para consultas, vacinas e exames. Sobre 0S servigos

2 Termo de referencia disponivel no sitio eletrénico www.comprasnet.gov.br.
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utilizados, mais de 80% consideraram o servigo satisfatorio (regular, bom,
muito bom ou excelente). (www.saude.gov.br/ouvidoria - acesso em
18/01/2013)

Com os dados acima se verifica que o perfil de quem procura o servico de
ouvidoria € bem especifico e com isso a linguagem que se utiliza deve ser
trabalhada para que o objetivo final da disseminacdo da informacéo seja alcancado,

ou seja, cidadéao orientado e informado de acordo com sua necessidade.
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3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

Sistematizar criticamente a linguagem utilizada pela Ouvidoria-Geral do
Sistema Unico de Satde (SUS) como instrumento de gestdo da informacgéo e
disseminag&o de contetidos para os usuarios do Sistema Unico de Satde (SUS).

3.1.1 Objetivos Especificos

a) Descrever o perfil dos usuarios da Ouvidoria-Geral do SUS;
b) Discorrer sobre a histéria da Ouvidoria-Geral
c) do SUS



31

4 METODOS

Para a estruturacdo do arcabouco teorico da presente pesquisa realizou-se
levantamento bibliografico aprofundado acerca do tema Ouvidoria-Geral do SUS,
participacdo social e disseminacdo de informacdes, configurando assim o conjunto
de capitulos anteriores as analises e resultados da pesquisa.

A metodologia adotada neste estudo foi de natureza quantitativa, com uso de
base secundaria. A pesquisa contou com a analise documental dos registros oficias
inerentes ao banco de dados da Ouvidoria-Geral do Sistema Unico de Saude
oriundos do sistema de relacionamento com o usudario Disque Saude 136, do
Ministério da Saude, o Sistema OuvidorSUS

No ambito quantitativo, o universo de estudo restringiu-se a analise do banco
de dados do Disque Saude 136 e seus dados de disseminacdo de informacédo de
ambito nacional. A partir da identificacdo do registro de maior incidéncia, foi
realizada uma andlise qualitativa referente ao contetdo por ele apresentado. Para
melhor compreenséo dos procedimentos operacionais do sistema, uma descricdo de
fluxo dos processos técnico comunicacionais acompanha a delimitacdo do universo
de estudo e suas categorias de andlise estabelecida a partir dos seguintes termos:
acOes de ouvidoria, disseminacao de informacfes em saude e usuario do Sistema
Unico de Saude.

Para a analise quantitativa, ainda, foi utilizado os dados do relatério gerencial
de 2011. Esses dados encontram-se compilados e disponibilizados para a sociedade
no sitio eletrénico do MS, na pagina da Ouvidoria®>. Desse modo, tornou-se
dispensavel a liberagdo da pesquisa junto ao Comité de Etica, por ndo haver
interpelacdo direta com seres humanos, mesmo assim a interpretacdo e analise
tiveram liberagcdo expressa do setor competente junto ao Ministério da Saude,
conforme Anexo A.

A analise qualitativa deu-se com uso da técnica de analise de conteudo que
restringiu no banco que obteve maior acesso referentes a disseminacdo de
informacdes realizadas pelos teleatendentes no ano de 2011, conforme relatério

gerencial. Na andlise ndo foram incluidos os textos disseminados no FAQ e na URA.

* Disponivel no link http://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/relatorio_gerencial_2011.pdf
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Ou seja, o0 recorte utilizado foi apenas a disseminacdo de informagbes via
atendimento humano.

O primeiro banco mais acessado foi o tema “Orientado a procurar servigos de
saude“ com 40.073 mil acessos, entretanto, esse banco descartado, pois nesse item
sdo computadas as informacdes que direcionam o cidaddo a contatar ou dirigir-se a
um servico de saude. Como por exemplo, nos casos onde os cidaddos procuram

informacdes sobre um resultado de exame que possuem em maos.

A expressividade dessa informacdo reforca a caracteristica da
Ouvidoria de mediacdo no acesso aos servicos de saude. Esses
encaminhamentos representam 27,2 % das informacdes prestadas
no atendimento humano. (BRASIL, 2012, p.13).

Assim sendo, partiu-se para a analise do segundo banco com maior numero
de acessos que seria o do “Programa Farmacia Popular do Brasil” com 22.613 mil
acessos. Entretanto, ao estudar o banco verificou-se que ele possuia mais de um
enfoque. Ou seja, ele era voltado tanto para a populacdo em geral quanto para 0s
gestores e profissionais que trabalham nas farmacias participes do programa. E um
banco extenso e dentro dele ndo existe separacdo do que seria para a populacédo e
0 que seria para 0s gestores. Ponderou-se entdo pela ndo analise desse banco por
ter um carater muito especifico. A titulo de exemplo, a Ouvidoria e os emails do
programa sdo o0s canais de entrada de acesso para duvidas, sugestdes e
reclamacdes tanto da populacdo quanto dos gestores.

Como nao foi possivel a separacdo do que seriam informacfes para a
populacao e para os gestores, e assim sendo, o viés de analise poderia ser grande,
uma vez que o banco também possui agregado as legislacdes especificas para os
gestores., optou-se pela exclusdo desse banco.

Partiu-se entdo para o terceiro maior banco em numero de acessos. Nesse
caso o banco de “Tabagismo” foi selecionado com 22.212 mil acessos (Tabela 2).
Ele foi disponibilizado pelo Departamento de Ouvidoria-Geral do SUS em formato

word e esta dividido em 34 (trinta e quatro) tépicos (ANEXO B).
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Temas Total

Orientado a procurar servi¢cos de saude 40.073
Programa Farmécia Popular do Brasil 22.613
Tabagismo 22.121

Tabela 2 — Temas mais demandados na disseminacao de informacd@es via teleatendente.

Para a andlise dos 34 topicos foram dividido em 34 bancos numerados e
nomeados de acordo com 0 nome do tépico.

Trés softwares foram utilizados na etapa de analise quantitativa e geracao
dos resultados. Séo eles:

e NVivo 9 - QSR International ;
e Wordle; e
e AntConc 3.2.4w;

A primeira etapa de analise utilizou o software livre Wordle para gerar a
nuvem de palavras dos bancos. Foram geradas 34 (trinta e quatro) nuvens de
palavras. Uma para cada banco desmembrado do banco principal de tabagismo.

A segunda etapa se deu quando da utilizacdo do software NVivo9. Ele foi
utilizado para fazer a contagem das palavras mais frequentes nos textos gerando
uma tabela de ocorréncia elencando quais as unidades de registro (palavras) mais
frequentes, o numero de vezes que ela aparece no texto e seu percentual
ponderado quando comparado ao resto do texto. Lembrando que o banco foi
subdividido para que a analise fosse mais delicada.

Para essa analise foram desconsideradas palavras com menos de 3 (trés)
letras, preposicoes e palavras que compdem a frase mas ndo se enquadram no
itens que serdo explicitados abaixo pois considerou-se que tais palavras nao
agregariam a analise e ao tipo de estudo que se pretende.

Para a andlise das palavras (unidades de registro) mais frequentes utilizou-se
ainda os seguintes critérios para identificacéo:

e Termos técnicos/cientificos relacionados diretamente aos textos conforme

area tematica de maior incidéncia - Tabagismo ;
o categoria

o USO excessivo de termos técnicos
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e Dados de dificil entendimento ao usuario a exemplo de legislacées,
dosagens, percentuais; e

e Palavras com percentual ponderado e repeticbes consideradas altas, ou

seja, mais frequentes.

Ele também foi utilizado para gerar o mapa de arvore que foi usado para
verificar qual a rede na qual as unidades de registro (palavras) estdo mais
proximas/ligadas e uma confirmacdo das unidades de registro mais frequentes que
também foi verificado no software wordle e no modelo de tabela resumo das
ocorréncia.

A terceira etapa incluiu o software AntConc 3.2.4w que foi utilizado para
captar dentro das unidades de registro (palavras) suas unidades de contexto (frase).
Ou seja, onde a palavra de maior frequéncia esta inserida no texto que sera
disseminado.

Ou seja, as trés etapas se complementam para a geracao de resultados e
dados para que a analise qualitativa seja realizada da maneira mais ampla, critica e
reflexiva.

Esta ferramenta permite organizar e analisar as informag¢des necessarias
além de codificar as fontes para reunir materiais em temas ou nés. Ele possibilita
visualizagbes para obtencdo de novas perspectivas sobre o material analisado. Isso

se torna possivel por meio das arvores de palavras e nuvens.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir da metodologia descrita anteriormente foram achados os seguintes

resultados que seréo expostos abaixo.

5.1 ITEM 1: ACIDENTE VASCULAR E TABAGISMO

A partir da andlise da tabela de resumo das ocorréncias do Item 1 (Apéndice
A), verificou-se que as unidades de registro mais frequentes foram "acidente",
"cerebral", "tabagismo" e "vascular’, ambas com 6 aparicbes e um percentual
ponderado de 2,48 %.

O mapa de arvore (Apéndice B) também seguiu um padrdo semelhante de
frequéncia das palavras ja citadas, com especial atencdo para o fato de que as
palavras "acidente", "cerebral” e "vascular" aparecem freqientemente agrupadas e
relacionadas , assim como as palavras "tabagismo" e "doenca" também parecem
relacionadas com palavras como "infarto" e "anticoncepcionais”. A palavra
"cerebral" aparece frequentemente relacionado as palavras “fumar”,
"anticoncepcional” e fumante .

Como exemplo da construcdo da unidade de registro "acidente" cita-se as

seguintes unidade de contexto:

O risco de um Acidente Vascular Cerebral é reduzido significativamente 2
anos apo6s o fumante ter deixado de fumar, e se iguala ao nivel dos néo
fumantes apds 5 anos sem fumar.

O Acidente Vascular Cerebral (AVC), também conhecido como derrame
cerebral, resulta de um sangramento dentro do cérebro que pode ocasionar,
dependendo de sua intensidade, paralisia de parte do corpo, principalmente
bracos e pernas, estado de coma e até a morte. Sendo mais comum no
sexo feminino.

J& para a unidade "cerebral", "tabagismo" e "vascular" cita-se as seguintes

unidades de contexto, em ordem:

Vale ressaltar que o uso regular da pilula anticoncepcional combinada ao
tabagismo aumenta consideravelmente a incidéncia de acidente vascular
cerebral e de infarto do miocardio.

O tabagismo, portanto € considerado, hoje, mais uma contra indicagao
para o uso de anticoncepcionais.
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Vale ressaltar que o uso regular da pilula anticoncepcional combinada ao
tabagismo aumenta consideravelmente a incidéncia de acidente vascular
cerebral e de infarto do miocardio.

Quando parte-se para a andalise da nuvem de palavras, percebe-se que as
mesmas unidades de registro obtiveram maior frequéncia nessa andlise conforme

demonstrado na Figura 8.
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Figura 8 - Nuvem Item 1 - acidente vascular e tabagismo

5.2 ITEM 2: ALTERACAO NA LARINGE E TABAGISMO

A partir da analise da tabela de resumo das ocorréncias do Item 2 (Apéndice
C), verificou-se que as unidade de registro com maior incidéncia foram "altera¢des",
"laringe” e "tabagismo" ambos com 4 aparicdes e uma frequéncia ponderada de
2,35%.

O mapa de arvore (Apéndice D) mostra que a unidade de registro
"tabagismo" aparece agregada as unidades "cancer" e "cigarro”, a unidade "laringe"
agrega-se a "doencas", "fumar” e "irritacdo”, ja a unidade de registro "alteracdes"

aparece também agrupada a "doencas" e "fumar".
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Exemplificando as unidades de registro mais frequentes citadas
anteriormente, tém-se as seguintes unidades de contexto, em ordem "alteragbes",
"laringe” e "tabagismo™:

O ato de fumar esta associado a alteragdes na qualidade vocal, cancer e
outras alteracdes ao nivel da laringe.

A fumaca e o alcatrdo dos cigarros, charutos e cachimbos, ressecam a
laringe, causando irritacdo das mucosas, desde a boca até chegar aos
pulmdes.

Os efeitos do fumo geram altera¢gBes na producdo da voz, que € percebida
pela rouquiddo. Algumas mulheres até podem ser confundidas com
homens, devido a rouquidéo, causada pelo tabagismo e jovens podem ter
a voz mais grave (grossa), também, devido ao tabagismo.

A nuvem de palavras reafirmou os achados da tabela e da éarvore e
demonstram de uma maneira mais visivel a relacdo entre as unidades de registro e

unidades de contexto (Figura 9).
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Figura 9 - Nuvem de palavras do Item 2- alteracdo na laringe e tabagismo

5.3 ITEM 3: ATIVIDADE FiSICA E TABAGISMO

As unidades de registro mais frequentes no Item 3 (trés) foram "oxigénio” com

4 (quatro) aparicdes e frequéncia ponderada de 2,38%, "carbono” e "'mondxido™ com
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3 (trés) aparicbes e frequéncia ponderada de 1,79%, de acordo com a tabela de
resumo de ocorréncia (Apéndice E).

A nuvem de palavras gerada (Figura 10) também seguiu o padrdo acima
citado. A unidade de registro "oxigénio" aparece como central e em destaque. Assim
como "carbono" e "mondxido"”. Mas percebe-se também as relevancia de unidades

de registro, como por exemplo, "doencas”, "fumantes” e "relacionadas".
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Figura 10 - Nuvem de palavras do Item 3- atividade fisica e tabagismo.

Na andlise da arvore (Apéndice F) a relagdo acima citada confirma-se
guando analisamos as unidades de registro e unidades de contexto. Como exemplo

dessa relacdo entre registro e unidade temos o Item "oxigénio" com:

Como conseqiiéncia, o fumante apresenta uma reducdo de oxigénio na
circulagdo sanguinea, com efeito negativo sobre o sistema nervoso central e
sobre o miocéardio (musculo do coragéo).

Ja as unidades "carbono” e monodxido" aparecem certamente agrupadas em

unidades de contexto conjuntas.

Entre as 4.720 encontradas na fumaca do cigarro, a Nicotina é a substancia
gue causa dependéncia fisica e efeitos negativos no sistema cardiovascular
e o Alcatrdo € um dos principais responsaveis pelo surgimento de cancer e
0 Monéxido de Carbono diminui o nivel do oxigénio no sangue.

5.4 ITEM 4: CAMPANHAS DO TABAGISMO
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A andlise da nuvem de palavras mostrou que as unidades de registro

"mundial”, "tabagismo”, "dia" e "saude" apresentaram uma frequéncia maior como se

verifica na Figura 11.
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Figura 11 - Nuvem de palavras do Item 4- campanhas do tabagismo

Tal fato é verificado também na analise da tabela resumo das ocorréncias
(Apéndice G) onde "mundial" aparece 7 (sete) vezes, assim como,"saude", "tabaco"
e "tabagismo". Os quatro possuem um percentual ponderado de 1,68%. A unidade
de registro "dia" coloca-se em primeiro lugar com 9 aparicdes e um percentual
ponderado de 2,16%.

Para exemplificar a relagdo unidade de registro e unidade de contexto tem-se

0 seguinte, em ordem, "mundial”, "dia", "saude", "tabaco", "tabagismo":

Além disso, a Organizacdo Mundial da Saude recomenda a proibicéo total
do ato de fumar em ambientes coletivos como a melhor pratica para
proteger os ndo-fumantes do risco do fumo passivo. Lembrando que todos
tém direito a um ambiente 100% livre da fumaca do tabaco.

No dia 29 de agosto comemora-se o Dia Nacional de Combate ao Fumo,
criado pela Lei Federal N° 7.488 de 11 de Junho de 1986, que estabelece
gue durante a semana que antecede a data seja langada uma campanha de
ambito nacional, visando alertar a populacao, em particular os adolescentes
e adultos jovens, alvos preferidos da indastria do tabaco, sobre os males
causados pelo fumo a saude.

Os estados membros da Organizacdo Mundial da Satde (OMS) criaram o
Dia Mundial sem Tabaco em 1987, para atrair a atengdo do mundo sobre a
epidemia do tabagismo e sobre as doencas e mortes evitaveis a ele
relacionadas.
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A finalidade é evidenciar as varias interfaces ou problematicas do consumo
de tabaco e assim, engajar diferentes atores sociais no controle do
tabagismo.

Desde entdo, anualmente, a OMS, articula em todo o mundo a
comemoragdo da data, definindo um tema correlato ao tabagismo, a ser
abordado pelos 192 paises membros.

Os exemplos acima explicitados séao reforcados quando da verificacdo dos
dados do mapa da arvore (Apéndice H). Nele a unidade de registro "dia" possui
relacdo direta com unidades como "saude" e fumantes". J& a unidade "mundial"

apresenta relacao direta com "saude" e "tabaco".

5.5 ITEM 5: COMPOSICAO QUIMICA DO CIGARRO - TABAGISMO

O percentual ponderado da unidade de registro "cigarros”, que foi a unidade
com maior frequéncia , foi de 2,44%. Sua contagem foi de 9 (nove) vezes. As
unidades que seguem com maior frequéncia sao "teores" e "substancia”, o primeiro
com 7 (sete) aparicbes e o segundo com 6 (seis) aparicbes. Seus percentuais
ponderados foram de 1,90% e 1,63% respectivamente (Apéndice 1).

O mapa da arvore (Apéndice J) aponta a aproximac¢éo da unidade de registro
“cigarro” com a unidade "substancias". Ja "teores" dialoga com "carbono", "alcatrdo",
"cigarro” e "nicotina”.

Um Item que ganhou destaque na nuvem de palavras (Figura 12) foi a
unidade de registro "alcatrdo" que possui um percentual ponderado de 1,36%.

Exemplifica-se sua complexidade com a seguinte unidade de contexto.

N&o existem, portanto, cigarros, cachimbos e charutos saudaveis ou que
facam menos mal, pois mesmo escolhendo produtos com menores teores
de Alcatréo e Nicotina, os fumantes acabam consumindo mais cigarros por
dia e tragando-os mais profundamente.
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Figura 12 - Nuvem de palavras do Item 5- composi¢&o quimica do cigarro - tabagismo

5.6 ITEM 6: CRIANCA/ADOLESCENTE E O TABAGISMO

Nos resultados desse Item, verificou-se a que na tabela resumo das
ocorréncias (Apéndice K) a unidade de registro mais frequente foi "criancas" com 7
(sete) aparicbes e um percentual ponderado de 2,53%. Em seguida apareceram
"cigarros” com 1,81% e 5 (cinco) aparicoes e "fumantes” com 1,44% e 4 (quatro)
aparicoes.

O mapa da arvore (Apéndice L) mostrou a unidade "criancas" se
relacionando com as unidades "fumante" e crianca”. J& a unidade de registro
“cigarros" aparece relacionada com "adolescentes" e "fuma". Enfim, "fumantes"

aparece relacionado com "criang¢a”, "dia" e "nicotina".

Exemplifica-se com a unidade de registro "criancas" a fim de verificar uma das

suas unidades de contexto.

Os filhos de pais fumantes, especialmente alérgicos, tém 3 vezes mais
chances de apresentar rinite, crises de asma com chiado no peito, do que
criangas cujos pais ndo sao fumantes. Infecgdes respiratorias baixas como
pneumonia, broncopneumonia, bronquite aguda e bronquiolite, sdo mais
frequentes em criancas que tém pais fumantes.

A nuvem de palavras confirma os dados ja citados anteriormente explicitando

também a relacéo entre criancas e fumantes (Figura 13).
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Figura 13 - Nuvem de palavras do Item 6 - Crianga/adolescente e o tabagismo

5.7 ITEM 7: DEFINICAO DO TABAGISMO

Os resultados da tabela de resumo das ocorréncias (Apéndice M) mostram
gue a unidade de registro de maiores frequéncia s foram "tabaco" e "tabagismo" que
obtiveram 5 repeticbes e percentual ponderado de 1,45%. Em seguida tem-se
"fumante" com 4 repeticdes e percentual ponderado de 1,16%.

No mapa de arvore (Apéndice N) verificou-se que a unidade de registro
"tabaco” possui interface com a unidade "cigarro" assim como a unidade
"tabagismo". Ainda possuem interface com a unidade "planta”. A unidade "fumante”
aparece relacionado a "mundo” e "nicotina".

Segue exemplos de unidades de contexto das unidades de registro acima

citadas, em ordem.

A Nicotina, presente em todos os derivados do tabaco, € uma droga
psicoativa (que estimula as acdes do sistema nervoso), e responsavel pela
dependéncia causada pelo tabagismo e pela exposi¢do do fumante a cerca
de 4.720 substancias toxicas, que levam ao aparecimento de varias
doencas graves entre os fumantes.

O Tabagismo é a utilizacdo de qualquer derivado de tabaco (planta de
nome cientifico Nicotiana tabacum, cujas folhas sao utilizadas para a
producédo de cigarro, charuto, cachimbo, rapé e tabaco mascado), produtor
ou nao de fumaca.

Na década de 60, surgiram os primeiros relatérios cientificos que
relacionaram o cigarro ao adoecimento do fumante e hoje existem inUmeros
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trabalhos comprovando os maleficios do tabagismo a sadde do fumante e
do ndo fumante exposto a fumaca do cigarro.

A nuvem de palavras reafirmou o explicitado acima, no que diz respeito aos
resultados, quando a incidéncia maior verifica-se nas unidades de registro "tabaco”,

"fumante”, "tabagismo", "nicotina”, entre outros, como mostra a Figura 14.
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Figura 14 - Nuvem de palavras do Item 7 - defini¢cdo do tabagismo

5.8 ITEM 8: DEPENDENCIA E TABAGISMO

A tabela de resumo das ocorréncias (Apéndice O) mostrou que a unidade de
registro com maior incidéncia foi "fumar” com 10 repeticdes e percentual ponderado
de 2,62%. A unidade "nicotina" possui 6 repeticbes e percentual ponderado de
1,57%. A proxima unidade relevante foi "dependéncia” com 4 apari¢des e percentual

ponderado de 1,05%.
A seguir exemplifica-se a unidade de registro "nicotina” com uma unidade de

contexto.

A dependéncia & nicotina conta com trés componentes bésicos:

e Dependéncia quimica (fisica): ocorre quando o individuo perde o
controle sobre 0 uso de uma droga, passando esta ser mais importante
gue tudo. Nesse caso o fumante poderd apresentar sintomas da
Sindrome de Abstinéncia quando deixa de fumar.

e Dependéncia psicolégica: é a necessidade de utilizar uma droga, nesse
caso a Nicotina, para ter sensacdo plena de funcionamento do seu
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corpo. E importante lembrar que nesse tipo de dependéncia o individuo
busca no cigarro o alivio de tens@es internas, tais como angustia,
sensacao de vazio, depressao, ansiedade, medo, etc.

e Condicionamentos: representados por associacfes habituais
associadas ao ato de fumar, como por exemplo: fumar e tomar café,
fumar e trabalhar, fumar e dirigir, fumar e consumir bebidas alcdolicas,
fumar apés as refeicdes, etc.

A nuvem de palavras também mostra a alta incidéncia da unidade de registro

"fumar" e a frequéncia das unidades "nicotina" e "dependéncia” (Figura 15).
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Figura 15 - Nuvem de palavras do Item 8 - dependéncia e tabagismo.

Por fim, o mapa de arvore (Apéndice P) mostra a relacdo entre a unidade de
registro "nicotina” com "dependéncia”. Assim como “fumar" possui relacdo com

"fumantes” e "pulmdes".

5.9 ITEM 9: DOENCAS CARDIOVASCULARES E TABAGISMO

O mapa de arvore (Apéndice Q) mostrou que a unidade de registro desse
Item que mostrou maior frequéncia foi "colesterol" e teve relagdo com "agudo",
"fumaca” e "poluicdo”. A unidade "ambiental" apresentou relacdo com "fumante”. A

unidade "miocardio” apresentou relacdo com "tabagismo" e "cachimbos".
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Com relacdo a nuvem de palavras, os itens acima explicitados se reforgcaram
e apresentaram incidéncia alta. Sendo elas "colesterol", "ambiental” e "fumante” com

destaque (Figura 16).
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Figura 16 - Nuvem de palavras do Item 9 - Doenca cardiovascular e tabagismo.

Por fim, os dados da tabela de resumo das ocorréncias (Apéndice R) mostrou
que a unidade de registro "colesterol" teve 4 (quatro) repeticdbes e percentual
ponderado de 3,39%. As unidades "ambiental", "fumante”, "fumaca", "infarto",
"miocardio” e "poluicdo" apareceram 2 (duas) vezes e possuem percentual
ponderado de 1,69%.

5.10 ITEM 10: DOENCA PULMONAR OBSTRUTIVA CRONICA E TABAGISMO

O mapa da arvore (Apéndice S) mostrou que as unidades de registro de
maior ocorréncia foram "pulmonar" e “"crbénica”. A unidade "pulmonar" apresentou
relacdo com "doencas", "respiratoria", "brébnquios" e "enfisema". Ja "cronica"
apresentou relagcdo com "individuo" e "fumar".

A tabela de resumo de ocorréncias (Apéndice T) confirmou que a unidade de
registro mais frequente foi "pulmonar® com 12 (doze) aparicbes e 3,63% de
percentual ponderado. Abaixo, exemplifica-se a unidade de registro "pulmonar” com

uma unidade de contexto.



46

O tabagismo é o principal fator de risco para bronquite crénica e enfisema
pulmonar (doencas agrupadas com o home de doenca pulmonar obstrutiva
cronica), doencas que dificultam a passagem de ar nos pulmdes.

As unidades que também obtiveram relevancia foram "crénica" com 5 (cinco)
repeticdes e percentual ponderado de 1,51%. Em seguida, com percentual
ponderado de 1,21% e 4 repeticdes tem-se "doencas”, "funcéo” e "respiratoria”.

A verificagcdo da nuvem de palavras (Figura 17) afirmou os resultados acima
citados onde a unidade de registro "pulmonar” aparece com destaque e assim sendo

é a de maior frequéncia .
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Figura 17 - Nuvem de palavras do Item 10 - Doenca pulmonar obstrutiva crénica e tabagismo

5.11 ITEM 11: DOENCAS ASSOCIADAS AO TABAGISMO

Conforme a tabela resumo das ocorréncias (Apéndice U) a unidades de
registro com maior frequéncia foram "fumantes" com 5 (cinco) repeticdes e 1,79 de
percentual ponderado. Tem-se também “cigarro" com 4 (quatro) ocorréncias e
percentual ponderado de 1,43%. As unidades "dentes", "oxigénio" e "tabagismo"
aparecem com 3 repeticdes cada e um percentual ponderado de 1,07%.

A nuvem de palavras (Figura 18) reforca a unidade de registro "fumantes”

como de maior incidéncia juntamente com "cigarro”, "dentes" e "oxigénio".
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Figura 18 - Nuvem de palavras do Item 11 - doengas associadas ao tabagismo

Por fim, o mapa de arvore (Apéndice V) coloca a unidade de registro
"fumantes” com interface com a unidade "dentes" e "tabagismo". Ja "cigarro”

também possui interface com "tabagismo” e "dentes" como explicita-se abaixo.

Os residuos deixados pelo cigarro também ajudam a fixar uma pelicula de
bactérias sobre os dentes, deixando os fumantes mais suscetiveis a carie,
podendo ocorrer também & queda dos dentes, devido a um
enfraguecimento da gengiva;

5.12 ITEM 12: EFEITO NA MULHER E TABAGISMO

A tabela resumo de ocorréncia (Apéndice X) trouxe a unidade de registro
"tabagismo" com 6 (seis) repeticbes e um percentual ponderado de 1,92%. Com 5
(cinco) aparigcbes e percentual ponderado de 1,60 tem-se "cancer" e "mulher".
Alguns itens relevantes sao "cigarros”, "menopausa” e "mulheres" com 4 (quatro)
repeticdes e 1,28 de percentual ponderado.

A nuvem de palavras (Figura 19) também apresenta a unidade de registro
"tabagismo" como a de maior frequéncia, com destaque para "cancer”, "mulheres”,

"mulher”, "cigarros" e "risco".
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Figura 19 - Nuvem de palavras do Item 12 - efeito na mulher e tabagismo.

Com ultimo Item deste tépico, tem-se 0 mapa de arvore (Apéndice W) que

também traz "tabagismo" como a maior incidéncia e ligado a "menopausa”, "risco" e

‘cigarros”. Tem-se ainda a unidade de registro "cancer" ligado a "mulheres", "risco"

e "morte".

5.13 ITEM 13: EPIDEMIOLOGIA DO TABAGISMO

A nuvem de palavras gerada (Figura 20) apresenta as unidades de registro

"fumantes”, "dados" e "maior" como as de maio frequéncia .
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Figura 20 - Nuvem de palavras do Item 13 - epidemiologia do tabagismo.

J& a andlise da tabela das ocorréncias (Apéndice Y) apresenta a unidade de
registro “fumantes” com 5 (cinco) repetigcdes e percentual ponderado de 1,75%. Em
seguida tem-se os itens “maior”, “Brasil” e “dados’ com repeticbes de 5(cinco), 4
(quatro) e 4 (quatro) respectivamente, bem como percentuais ponderados de 1,46%
para o primeiro e 1,17% para os dois ultimos.

Abaixo tem-se exemplo da unidade de registro “fumantes” agregado a

unidade contexto.

Sabe-se que nos adolescentes e adultos jovens, filhos de pais fumantes,

ha maior prevaléncia de tabagistas.
O mapa da arvore (Apéndice Z) mostrou que a unidade de registro
“fumantes” agregada as unidades “Brasil”, “consumo” e “maior”’. A unidade de

registro “maior” apareceu agregada a “dados”, “Brasil” e “menor’.

5.14 ITEM 14: CANCER DE PULMAO E TABAGISMO

A tabela das ocorréncias (Apéndice Al) trouxe as unidades de registro mais
frequentes como sendo “células” e “fumantes” com 3 repeticbes e 2,78% de
percentual ponderado. Tem-se ainda as unidades com 2 repeticdes e percentual
ponderado de 1,85% sendo “aproximadamente”, “cigarro”, “cancer”, “exposi¢ao”,
“fumaca”, “passivos”, “pulmao” e “tabagismo”.

O mapa da arvore (Apéndice Bl) comportou-se como a tabela das
ocorréncias. Duas unidades “células” e “fumantes” com maior destaque seguido de
um desenho mais uniforme remetendo as unidades com 1,85% de percentual
ponderado. A unidade “cigarro” teve interlocugéo tanto com “células” quanto com
“fumantes”.

Por fim, a disposi¢cdo da nuvem de palavras também traz esse padrdo da
arvore onde verifica-se que ndo ha muita discrepancia entre as frequéncia s maiores

€ menores como apresenta-se a Figura 21.
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Figura 21 - Nuvem de palavras do Item 14 - cancer de pulméo e tabagismo

5.15 ITEM 15: CANCER E TABAGISMO
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A nuvem de palavras gerada (Figura 22) mostra que a incidéncia prevalece

para a unidade de registro “cancer”, “cigarro”, “fuma”,

“pulmao”.
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Figura 22 - Nuvem de palavras do Item 15 - cancer e tabagismo.

maconha”, “pessoa”, “risco”

e

M tEm provenients

A tabela das ocorréncias (Apéndice C1) mostra que a unidade de registro

“cancer” foi predominante com 13 (treze) repeticdes e um percentual ponderado de
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3,09%. Tem-se ainda a contagem de 7 (sete) repeticdes para “cigarro” e “fuma” com
percentual ponderado de 1,66%.

No mapa de arvore (Apéndice D1) a frequéncia da unidade “cancer’ também
foi percebida e relacionou-se com “pessoa’, “maconha”, “fumar” e “pulmao” entre

outros.

5.16 ITEM 16: GRAVIDEZ E TABAGISMO

Os resultados da tabela resumo das ocorréncias (Apéndice E1) sé&o as
unidades de registro “feto” com 7 (sete) repeticbes e percentual ponderado de
2,46%, “durante”, “gravidez” e “mae” ambos com 6 (seis) repeticdes e percentual
ponderado de 2,11 e “fumar” com 4 (quatro) repeticdes e percentual ponderado de
1,41%.

A nuvem de palavras (Figura 23) também coloca como maior frequéncia para

as unidades de registro “feto”, “gravidez”, “durante”, “nicotina” e “menor”.
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Figura 23 - Nuvem de palavras do Iltem 16 - gravidez e tabagismo.

Por fim, o mapa de arvore (Apéndice F1) apresenta a interface da unidade de
registro “gravidez” com “fumar”, “nicotina” e “menor” enquanto “feto” apresenta-se
juntamente com “mée” e ‘durante” com “fumar” e “bebé”.

Exemplifica-se abaixo tal correlacdo explicitada no Item acima.
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Fumar durante a gravidez traz sérios riscos para o feto e para a mae.

5.17 ITEM 17: IMPOTENCIA SEXUAL E TABAGISMO

A tabela resumo das ocorréncias (Apéndice G1) mostram a unidade de
registro “sexual’ com 4 (quatro) repeticées e percentual ponderado de 2,60% como a
unidade mais freqliente. Em seguida tem-se “erecdo” com 3 (trés) repeticbes e

percentual ponderado de 1,95%. Com 2 (duas) repeticdes e percentual ponderado

” “* ” 13

, “carbono”,

” 113 ”» “

de 1,30% tem-se “artérias homem”, impoténcia”, “mondxido”, “nicotina”,

“tabagismo” e “oxigénio.
Para exemplificar uma relagdo entre as unidades de registro e unidades de

contexto segue trecho do banco.

Com a vasoconstricgdo e a deficiéncia de oxigénio, essa irrigacdo torna-se
insuficiente, ndo havendo assim a erecéo, ocorrendo a impoténcia sexual.

O mapa de arvore (Apéndice H1) traz “sexua

erecao” e “artérias” como
unidade de registro mais frequente. A primeira apresenta relacdo direta com

“carbono”, “monodxido” e “nicotina. A segunda com “oxigénio” e a terceira com

‘impoténcia”, “sangue” e “cavernoso”.

O Ultimo dado a ser apresentado é a nuvem de palavras que reforca 0s
achados anteriores e colocam as unidades de registro “ere¢do” e “sexual” como as

mais frequentes conforme Figura 24.
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Figura 24 - Nuvem de palavras do Item 17 - impoténcia sexual e tabagismo.

5.18 ITEM 18: LEGISLACAO ESPECIFICA DO TABAGISMO

Esse Item ndo foi analisado uma vez que era apenas lista das legislacdes

vigentes sem textos para serem analisados.

5.19 ITEM 19: MEDICAMENTOS ESTRATEGICOS — TABAGISMO — ASSISTENCIA
FARMACEUTICA

O referido item ndo possua um texto extenso, tratava-se de uma tabela de
medicamentos. Ao analisa-la, os seguintes dados foram coletados da tabela resumo
das ocorréncias (Apéndice 11). Com 6 (seis) repeticoes e percentual ponderado de
12% tem-se a unidade de registro “adesivo”. Com percentual ponderado de 8% tem-
se “nicotina” com 4 (quatro) repeticdes. A unidade “transdérmico” aparece com 3
(trés) repeticdbes e percentual ponderado de 6%. Por fim, tem-se “goma” e
“‘medicamentos” com 2 (duas) repeti¢des e percentual ponderado de 4%.

” “*

A nuvem de palavras também traz “transdérmico”, “nicotina” e “adesivo” como

as palavras de maior incidéncia na Figura 25.
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Figura 25 - Nuvem de palavras do Item 19 - medicamentos estratégicos - tabagismo - assisténcia

farmacéutica.
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Por ultimo, tem-se os dados do mapa da &rvore (Apéndice J1) que mostra
“adesivo” frequentemente associado a “transdérmico” e “goma”. Essa ultima também

esta ligada a “nicotina” e ‘medicamentos”. A arvore apresentou-se uniforme.

5.20 ITEM 20: MITOS DO TABAGISMO

Os dados provenientes da tabela resumo das ocorréncias (Apéndice K1)
mostram a unidade de registro “cigarro” com maior frequéncia. Sua contagem de
repeticdes foi de 12 (doze) e seu percentual ponderado é de 4%. “fumar” aparece
com 8 (oito) repeticdes e 3,2% de média ponderada. “cigarro” possui 6 (seis)
repeticbes com percentual ponderado de 1,6%.

Conforme a Figura 26, a nuvem de palavras também indicou “cigarros”,

“cigarro”e “fumar”. Outras unidades de registro também ganham destaque como por

LT ”

exemplo as unidades de registro “mal”, “menos”, “nicotina’,

tabaco e “light”.
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Figura 26 - Nuvem de palavras do Item 20 - mitos do tabagismo.

O1Fumo

No mapa de arvore (Apéndice L1) “cigarros” aparece acompanhado de “mal

e “light”. “fumar” aparece agregado a “menos”, “nicotina” e ‘light”.
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5.21 ITEM 21: ORIENTACAO PARA A GESTANTE DEIXAR DE FUMAR -
TABAGISMO

De acordo com a tabela resumo das ocorréncias (Apéndice M1) a unidade de
registro “senhora” teve 6 (seis) repeticdes com um percentual ponderado de 1,44%.
A unidade “nicotina” teve 5 (cinco) repetigdes com 1,20% de percentual ponderado.

A nuvem de palavras também trouxe “senhora”, “fumar” e “nicotina” como as
unidades de registro mais frequentes (Figura 27). Confirmando também o mapa de
arvore (Apéndice N1) mostrando essas mesmas unidades como as mais frequentes

e relacionadas.
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Figura 27 - Nuvem de palavras do Item 21 - orientacdo para a gestante deixar de fumar - tabagismo

5.22 ITEM 22: ORIENTACAO PARA A O FUMANTE DEIXAR DE FUMAR -
TABAGISMO

A nuvem de palavras mostra a unidade de registro “fumar’” como a mais

freqUente seguida de “vontade” e “sintomas” conforme Figura 28.
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Figura 28 - Nuvem de palavras do Item 22 - orientacdo para o fumante deixar de fumar — tabagismo

A tabela de ocorréncia (Apéndice 0O1) traz “fumar” com 10 (dez) repeticbes e
percentual ponderado de 3,29%. “nicotina” aparece com 2 (duas) repeticdes e
percentual ponderado de 0,66%.

O mapa de arvore (Apéndice P1) traz “fumar” ligado a “deixar” e “cigarro”
seguindo o padréo ja citado acima. Abaixo segue exemplo de insercdo da unidade

de registro “fumar” em uma unidade de contexto.

Ao se para de fumar o individuo poderd apresentar alguns sintomas
desagradaveis causados pela falta de nicotina, conhecido como sindrome
da abstinéncia, porém sdo sintomas passageiros e indicativo de que o
organismo esté voltando ao funcionamento sem a droga nicotina.

5.23 ITEM 23: ORIENTACAO PARA O IDOSO DEIXAR DE FUMAR - TABAGISMO

A tabela de ocorréncia (Apéndice Q1) trouxe “fumar” como a unidade de
registro mais freqiente com 14 repeticdes e percentual ponderado de 2,97%. O
mapa de arvore (Apéndice R1) também traz “fumar” com frequéncia considerada
ligado a “nicotina”.

A nuvem de palavra coloca “fumar” como a unidade de registro mais

frequente juntamente com “nicotina” conforme Figura 29.
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Figura 29 - Nuvem de palavras do Item 23 - orientagdo para o idoso deixar de fumar - tabagismo

5.24 ITEM 24: ORIENTACAO PARA OS FUMANTES COM DOENCAS DEIXAREM
DE FUMAR - TABAGISMO

A tabela resumo das ocorréncias (Apéndice S1) coloca a unidade de registro
“fumar” como a unidade de maior frequéncia com 12 (doze) repeticdes e percentual
ponderado de 4,49%. A unidade “parar” aparece com 7 (sete) repeticbes e
percentual ponderado de 2,62%. Os itens “cigarro”, “cigarros”, “doengas”, “fumantes”
e “nicotina” possuem 2 (duas) repeticdes e percentual ponderado de 0,75%.

A nuvem de palavras destaca “fumar” e “parar” como as unidades com maior
frequéncia e aparecem destacadas das outras unidades que possuem uma

frequéncia menor conforme Figura 30.
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Figura 30 - Nuvem de palavras do Item 24 - orientacdo para os fumantes com doencas deixarem de
fumar - tabagismo

Por fim, o mapa de arvore (Apéndice T1) traz “fumar” relacionado a “cigarro”,
“cigarros” e “fumante”. Ja o Item “parar” tem ligagédo tanto com “fumar” quanto com
“doengas”. Aparece sendo uma arvore mais uniforme. Exemplifica-se tal relacao,

unidade de registro e unidade de contetdo, com a frase abaixo.

Existem 02 formas para deixar de fumar: parar de uma vez ou diminuir o
namero de cigarros ao longo de uma semana.
Ao parar de fumar ndo guarde cigarros, isqueiros, cinzeiros e troque sua

roupa de cama.

5.25 ITEM 25: ORIENTACAO PARA QUEM QUER AJUDAR ALGUEM A PARAR DE
FUMAR - TABAGISMO

Para este Item, as unidades de registro analisadas na tabela resumo das
ocorréncias (Apéndice U1) “fumar” apresentou maior frequéncia com 8 (oito)
repeticdes e percentual ponderado de 2,61%. A unidade “cigarro” possui 6 (seis)
repeticdbes e percentual ponderado de 1,56%. “parar” possui 5 (cinco) repeti¢cdes e
percentual ponderado de 1,63%.
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O mapa de arvore (Apéndice V1) mostra “fumar”, “para” e “cigarro” como
unidades de registro frequentes. A primeira e a segunda fortemente ligadas a “parar”
e “vontade”.

Por fim, a nuvem de palavras (Figura 31) afirma a frequéncia de “fumar’,

“cigarro” e “parar”,
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Figura 31 - Nuvem de palavras do Item 25 - orientacdo pra quem quer ajudar alguém a parar de

fumar - tabagismo

5.26 ITEM 26: PESQUISA ITC BRASIL - TABAGISMO

O mapa de arvore (Apéndice X1) desse Item mostrou que “Brasil’,
“controle” e “INCA” foram as unidades de registro mais frequentes. “Brasil” aparece

associado a “pesquisa”, “fumante” e “tabaco”. Enquanto “controle” aparece agregado
a “fumantes” e “informacdes”. Por fim, “INCA” aparece agregado a “tabagismo”,
“‘internacional” e “nacional”.

Exemplifica-se a interacdo das unidades de registro e unidades de contexto

com a unidade “Brasil”.

A participacdo de voluntarios respondendo ao questionario por telefone é
fundamental para que consigamos avaliar o que vem sendo realizado no
controle do tabagismo e o que ainda se faz necessario desenvolver no
Brasil.

Uma analise mais quantitativa tem-se com a tabela resumo das ocorréncias

(Apéndice WH1). A unidade de registro “Brasil” teve 4 repeticbes e percentual



60

ponderado de 2,67%. As unidades com 3 repeticOes e 2% de percentual ponderado
foram “controle”, “INCA”, “pesquisa” e “tabagismos”. Com 2 (duas) repeticbes tem-
se “avaliar’, “fumantes”, “internacional”’, “nacional” e “tabaco” com percentual
ponderado de 1,33%.

Dado ainda a ser explicitado € o da nuvem de palavras (Figura 32) que ratifica
a tabela resumo das ocorréncias destacando “Brasil” e “controle” e mostrando uma

Figura equilibrada.
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Figura 32 - Nuvem de palavras do Item 26 - pesquisa ITC Brasil - tabagismo

5.27 ITEM 27: PREVENCAO DO TABAGISMO

A tabela resumo das ocorréncias (Apéndice Y1) apontou “fumar” como a
unidade de registro com a maior frequéncia . Sao 22 (vinte e duas) repeticdes para
um percentual ponderado de 1,73%. O Item “saude” também aparece mas com
16(dezesseis) repeticbes e percentual ponderado de 1,18%. A unidade “tabagismo”
aparece com 12 (doze) repeticdes e 0,94% de percentual ponderado.

A nuvem de palavras mostra, conforme Figura 33, a unidade de registro

“saude” em destaque, assim como “saude”, “trabalho”, “tabaco” e “tabagismo”.
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Figura 33 - Nuvem de palavras do Item 27 - prevencédo do tabagismo

" instituto

Por fim, o mapa da arvore (Apéndice Z1) mostra a unidade “fumar’ como a

” o

mais frequente e ligada a “saude”, “cigarro” e “tabaco”.

5.28 ITEM 28: PRODUTOS DERIVADOS DO TABACO - TABAGISMO

A nuvem de palavras (Figura 34) coloca em destaque a unidade de registro

“cigarros” como a de maior frequéncia . Destaque também para “doencgas”, “tabaco”,

” o«

“nicotina”, “cachimbos”.
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Figura 34 - Nuvem de palavras do Item 28 - produtos derivados do tabaco - tabagismo

A tabela resumo das ocorréncias (Apéndice A2) também coloca a unidade
de registro “cigarros” como a de maior frequéncia com 20 (vinte) repeticbes e
percentual ponderado de 2,30%. A unidade “tabaco” aparece com 15 (quinze)
repeticbes e percentual ponderado de 1,72%. Ja “cigarro” possui percentual
ponderado de 1,03 e 9 (nove) repeticbes, Por fim, tem-se “charutos” com 8
repeticées e 0,92% de percentual ponderado.

O mapa de arvore (Apéndice B2) também coloca “cigarros” como a unidade
de maior frequéncia e aparece relacionada com “cigarros”, “doenga”, “risco” e
“nicotina”. A unidade “tabaco” aparece relacionada com “charutos”, “doenca” e
“risco”.

Exemplifica-se a relagcdo das unidades de registro e unidades de contexto

abaixo, usando como exemplo a unidade de registro “cigarros”.

Sao também chamados de cigarros de cravo e contém uma mistura de
tabaco, cravo e outros aditivos. Ao serem analisados nas maquinas de
fumar, apresentam emissdo de nicotina, mondxido de carbono e alcatréo
superiores a dos cigarros convencionais. O tipo de tabaco usado nesse
cigarro contém, em média, 3 vezes mais alcatrdo, nicotina e monoxido de
carbono que o tabaco usado em cigarros comuns.

5.29 ITEM 29: SINTOMAS E CONSEQUENCIAS DO TABAGISMO
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A tabela resumo das ocorréncias (Apéndice C2) mostrou a frequéncia para a
unidade de registro “sintomas” como sendo a mais significativa com 8 (oito)
repeticdbes e percentual ponderado de 1,77%. A unidade “fumar’ aparece em
seguida com 7 (sete) repeticbes e 1,55%. Tem-se “fumante” com 5 (cinco)
repeticoes e percentual ponderado de 1,11%. “Nicotina” aparece com4 repeticdes e
0,89% de percentual ponderado. Por fim, tem-se “abstinéncia” e “fissura” com 3
(trés) repeticdes e 0,67% de percentual ponderado.

O mapa da arvore (Apéndice D2) mostra a unidade de registro “sintoma”
como a de maior frequéncia e ligada a “fissura”. O Item “fumar” relaciona-se com

“fumante”, “nicotina” e “abstinéncia”.
Por dltimo, tém-se a nuvem de palavras com as unidades de registro
“sintomas” e “fumar’” em destague. Entretanto, também destacam-se “fumante”,

“fissura” e “abstinéncia” conforme explicitado na Figura 35.
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Figura 35 - Nuvem de palavras do Item 29 - Sintomas e conseqiiéncias do tabagismo

5.30 ITEM 30: TABAGISMO ATIVO

Verificou-se a que na tabela resumo das ocorréncias (Apéndice E2) a
unidade de registro mais frequentes foram “ativo”, “derivado”, “fumante”, “tabaco” e

“tabagismo”2 (duas) aparicbes e um percentual ponderado de 3,12%.
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O mapa da arvore (Apéndice F2) mostrou-se uniforme, “derivado” e “fumante”
e ativo como as unidades de registro com maior frequéncia . As duas primeiras se
ligam a “tabagismo” e “alcatrao”, a ultima a “tabaco” e “amoénia”.

” @

A nuvem de palavras mostrou as unidades “fumante”, “tabaco” e “derivado”

com maior destaque conforme Figura 36.
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Figura 36 - Nuvem de palavras do Item 30 - tabagismo ativo

5.31 ITEM 31: TABAGISMO E AS DOENCAS CARDIOVASCULARES

A tabela resumo das ocorréncias (Apéndice G2) mostrou que as unidades de

” “* ” 11}

registro “carbono”, “coragédo”, “fumo”, “mondxido”, “nicotina” e “oxigénio” foram as
mais frequentes com 1,53% de percentual ponderado e 3 (trés) repeticoes.

O mapa de arvore (Apéndice H2) coloca “carbono” e “coragdo” como as
unidades mais frequentes, assim como “fumo” e “mondxido”. As duas primeiras

” “

estdo ligadas a “nicotina”, “oxigénio” e “ateroslerose”. “mondxido” relaciona-se com
“risco”.

Por fim, a nuvem de palavras reafirma as descobertas acima citadas
colocando como Item de enfoque “carbono”, “coragao”, “fumo”, “mondxido”, “nicotina”

e “oxigénio” conforme mostrado na Figura 37.
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Figura 37 - Nuvem de palavras do Item 31 - tabagismo e as doencgas cardiovasculares

5.32 ITEM 32: TABAGISMO PASSIVO

A tabela resumo das ocorréncias (Apéndice 12) coloca a unidade de registro
“fumante” como a de maior frequéncia com 9 (nove) repeticdes e 3,08% de

percentual ponderado. Em seguida com 1,03% de percentual e 3 (trés) repeticdes

” o« ” ”

tem-se “aumento”, “criangas”, “passivo”, “poluigdo”,

L1 LE 11

pulmao”, “respiratorias” e “risco”.
A nuvem de palavras reafirma os dados acima citados colocando “fumante”

como o Item de maior frequéncia , conforme Figura 38.
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Figura 38 - Nuvem de palavras do Item 32 - tabagismo passivo

Por fim, o mapa da arvore (Apéndice J2) coloca “fumantes” como a unidade
de registro de maior frequéncia e ligado a “criangas” e “quantidade. Utilizando essa
unidade de registro pode-se exemplifica-la como unidade de contexto com o

seguinte texto retirado do proprio banco.

As criangas, principalmente as de baixa idade, s@o enormemente
prejudicadas em sua convivéncia involuntaria com fumantes em casa e
apresentam um maior risco de infec¢Bes respiratérias, como pneumonia,
broncopneumonia, bronquite aguda, sinusite, além de desencadear crises
de asma brbénquica, do que as crian¢as que ndo convivem com fumantes.

5.33 ITEM 33: TRATAMENTO DO TABAGISMO

O mapa de arvore (Apéndice K2) coloca a unidade de registro “fumar” como
a unidade mais frequente ligado a “saude”, “fumante” e “tratamento”.

A tabela resumo das ocorréncias (Apéndice L2) também traz “fumar” como a
unidade de registro mais frequente com 2,34% de percentual ponderado e 26
repeticdes. A unidade “saude” possui 18 (dezoito) repeticoes e 1,62% de percentual
ponderado, ja “profissional” possui 13 (treze) repeticbes e percentual ponderado de
1,17%. Destaca-se ainda “nicotina” com 11 (onze) repeticdes e 0,99% de percentual

ponderado.
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A nuvem de palavras reafirma os itens anteriores colocando “fumar’ em

destaque e assim sendo € a maior frequéncia , com destaque ainda para “saude’,

“fumante”, “tratamento”, ‘profissional” e “nicotina” conforme Figura 39.
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Figura 39 - Nuvem de palavras do Item 33 - tratamento do tabagismo

5.34 ITEM 34: ULCERA GASTRODUODENAL E TABAGISMO

A tabela resumo das ocorréncias (Apéndice M2) coloca “tabagismo” como a
unidade de registro de maior frequéncia com 4 (quatro) repeticdes e percentual
ponderado de 4,30%. O préximo Item foi “Glcera” com 3 (trés) repeticdes e 3,23% de
percentual ponderado. Com 2 (duas) repeticbes e percentual ponderado de 2,15%

tem-se “doencas”, “duodenal”, “estbmago” e “gastro”.

O mapa da arvore (Apéndice N2) coloca as unidades “tabagismo” e “Ucera”
como as mais frequentes. A primeira aparece correlacionada a “estbmago” e
‘duodenal” e a segunda a “estdbmago” e “gastro”. Para exemplificar a unidade de

registro “tabagismo” em sua unidade de contexto segue Item do banco.

O tabagismo € um importante fator de risco para o aparecimento de Ulcera
gastro-duodenal. Varios trabalhos cientificos demonstraram a relacéo entre
tabagismo e Ulcera péptica.

Por fim tem-se a nuvem de palavras (Figura 40) colocando “tabagismo” e
“Ulcera” também em destaque pode serem as mais frequentes mas as unidades de

registro restantes ndo possui uma diferenca muito grande entre si.
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Figura 40 - Nuvem de palavras do Item 34 - ulcera gastroduodenal e tabagismo

5.35 DA ANALISE FINAL

Ao analisar os resultados gerados, percebeu-se que algumas unidades de
registro se repetiram com uma frequéncia maior que o restante. S&o elas

, “nicotina”, “tabaco” e “tabagismo”. A

“cigarros/cigarro”, “fumante/fumantes”, “fumar
frequéncia de aparicdo dessas unidades foi mais constante nos itens numerados
de 20 (vinte) & 30 (trinta).

Com excecgao das unidades de registro “cigarros/cigarro”, “fumante/fumantes”
e “fumar”’, que representam 50% das palavras levantadas anteriormente, as
unidades de registro “nicotina”, “tabaco” e “tabagismo” sdo palavras que ndo podem
ser consideradas de facil compreenséo de todos, ao contrario das 3 (trés) primeiras
palavras citadas. A “nicotina”, por exemplo, & uma palavra utilizada para designar
uma substancia quimica responsavel pela dependéncia causada pelo cigarro. A
unidade de registro “tabaco”, segundo o préprio BITS é uma planta cujo nome
cientifico € Nicotiana tabacum e € dessa planta que € extraido a nicotina. Entretanto,
o nome popular do tabaco é fumo. E com essa unidade de registro “fumo” que o
tabaco € comumente conhecido. Tabaco acaba tornando-se uma linguagem em até
certo ponto rebuscada. A unidade de registro “tabagismo” é derivada da palavra

tabaco, e também, conforme verificado no BITS é a unidade de registro designada
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para representar a utilizacdo de qualquer derivado de tabaco. E uma expressio de
cunho académico, cientifico.

Outro aspecto que deve ser levado em consideracdo € o fato dessas
unidades de registro consideradas de cunho técnico/cientifico apresentarem maior
frequéncia naqueles bancos que possuem como item principal a orientagcdo de
como deixar de fumar uma vez que esses bancos estdo agrupadas nos item 21 & 25
e 0s bancos de 26 a 30 tratam de assuntos como a prevencdo do tabagismo,
sintomas e consequéncias do tabagismo e o tabagismo ativo. S&o temas
fundamentais para o enfrentamento ao tabagismo. Enquanto um item de relevante
importancia deveria se mostrar como o de linguagem mais acessivel se revela como
o de maior complexidade quando o tocante sdo as unidades de registro.

Para além dessas unidades de registro mais frequentes, as de frequéncia
ainda relevante e que foram levantadas nos resultados ora apresentados
mostraram-se diversas. A maioria dessas unidades foram frequentes apenas em
seus itens especificos. Como exemplo pode-se citar a unidade de registro “cerebral”
que foi mais freqlente apenas no item 1 que tratava de Acidente Vascular e
tabagismo.

Outro item que chama atencao € o fato de que algumas unidades de registro,
apesar de ndo serem muito frequentes, sdo termos técnicos/cientificos, utilizados na
guimica para designar um elemento associado ao cigarro. Como exemplo cita-se
“‘mondxido” e “oxigénio”. Essas unidades de registro foram mais frequentes nos itens
numerados de 1 a 20 que apesar de serem itens variados, quando analisados um a
um tendem a aglutinar informacdes sobre doencas relacionados ao tabagismo.

Apesar de uma parte das unidades de registro mais frequentes serem de facil
compreensao, ndo serem termos técnico/cientificos, nomes de medicamentos e
dados, quando analisadas no contexto dos mapas de arvore onde € possivel
perceber com quais palavras as unidades de registro mais frequentes relacionam, ou
seja, com quem mais aprecem relacionadas para formarem frases e assim serem
lidas pelos teleatendentes para a populagdo, frequentemente aparecem com
unidades de registro com conteudo técnico/cientifico. “Tabaco”, “tabagismo”,
“oxigénio” e “diet” foram exemplos encontrados.

Com os dados apresentados, tanto do perfil quando dos achados na analise
do BITS, atenta-se para o fato de que a linguagem utilizada pela Ouvidoria-Geral do

SUS deve ser analisada e verificada se esta adequada para o perfil majoritario de
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quem acessa 0 sistema. Os itens mais frequentes remetem & unidades de registro
técnico/cientificos que ndo sédo da cultura popular. Esse trabalho ira reforcar a
importancia do acesso a informacdo para o exercicio pleno da cidadania dos
usuarios do sistema.

Moraes (2007) reforca a concepcdo de que o acesso a informacao se faz
importante para o cidad&o.

Nessas disputas de interesses, ‘0 poder e ‘o saber (que inclui
conhecimento e informagdes) sdo faces de uma mesma moeda. Cada vez
mais, o acumulo de forca politica esta relacionado ao aumento da
capacidade de apropriacdo de conhecimentos e informacéo, que amplia a
capacidade argumentativa em espacos conquistados de participacdo. E,
portanto, mais do que ‘ter acesso a informagdes’: € apropriar-se de todo o
potencial informativo intrinseco a uma determinada informacdo, de seu
significado para a luta especifica a ser empreendida, da pertinéncia e
relevancia de um determinado argumento (embasado em conhecimento e

informacéo) para o objetivo que se pretende.

Moro et. al. (2012) coloca a importancia da informacdo em saude,

principalmente o que toca a disseminagao de informagdes sobre o tabagismo.

O Disque Saude (136) representa de maneira concomitante, um classico
canal de entrada de manifesta¢des de Ouvidoria e um servico de promogéo
de saulde, pois orienta a populagéo sobre salde e politicas de saude.Além
de contribuir em orientagBes de salde, a prépria salude preventiva e a
cidadania, a informacé&o propicia uma melhor viabilidade econémica para a
administragdo publica em razdo de serem maiores 0s gastos nos
tratamentos da doenca seja hospitalar, seja em assisténcia farmacéutica.
Um exemplo concreto de impacto de uma informacdo em saude € o
conjunto de adverténcias sanitarias contra o tabagismo estampadas nos
macos de cigarro. Segundo pesquisa do IBGE realizada em 2008, 67% das
pessoas pensam em parar de fumar em funcdo do estimulo das referidas
adverténcias. O Unico contato indicado no corpo da adverténcia é o da
Ouvidoria Geral do SUS, quem tem a responsabilidade de completar as
adverténcias, prestando informacfes e encaminhamentos que colaborem
para o alcance do objetivo de parar de fumar.

Fato importante a ser levantado é de que a Ouvidoria-Geral do SUS advém
da unido de alguns “Disques” que o Ministério da Saude possuia. Um deles foi o
Disque Pare de Fumar que foi lancado no ano de 2001. S&o 12 (doze) anos de
servicos de informacdes prestadas a populacdo e até hoje a linguagem utilizada
para esse servigo, de prestar informagdes sobre como parar de fumar e informacoes
referentes ao cigarro, ainda ndo se encontrada devidamente adaptada no que toca a

analise realizada conforme o perfil majoritario de quem acessa esse servico.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

N&o se comportando como uma ouvidoria classica que mais escuta do que
fala, a OGSUS se propde de maneira diferenciada, ela fala. E em falando se abre
para um universo delicado, o da comunicacao.

Para que o cidaddo que acessa 0 servico da OGSUS sinta-se contemplado
em sua necessidade, ou seja, ao teleatendente ler o script que Ihe é posto, faz-se
necessario que o cidadao, além de ouvir, compreenda o que lhe foi dito.

Esta dissertacdo de mestrado pretendeu sistematizar criticamente a
linguagem utilizada pela Ouvidoria-Geral do SUS na disseminacdo da informacdes.
Conforme mostrado anteriormente, a parcela mais significativa da populacdo que
acessa 0 servicos sdao mulheres, jovens, entre 20 e 40 anos de idade, possuem nivel
médio de escolaridade, renda inferior a dois salarios minimos e trabalham no setor
privado.

Entretanto, a sistematizacdo realizada acusou a necessidade revisdo da
linguagem hoje utilizada para verificar se a mesma € apropriada para o publico que
hoje acessa o servico de Ouvidoria ou nao.

Um servigco que se pretende como orientador e empoderador da populacéo
guando o tocante é a disseminacdo de informacdes necessitar atentar para o fato
de que a linguagem utilizada para esse fim necessita ser trabalhada e avaliada
constantemente a fim de que sua misséo de orientar o cidaddo de acordo com a
sua necessidade seja realizada.

Anualmente, milhdes de informacgbes sdo disseminadas para a populagéo e é
fundamental que os gestores desse servico atentem para a linguagem utilizada a
fim de trabalhar para que a populacdo de fato compreenda as informacgdes que |lhe
sao ofertadas.

Como ja citado, ha 12 anos a OGSUS presta informagdes sobre o tabagismo.
O tridigito do Disque Saude 136 esta presente em todas as carteiras de cigarro, em
todas as propagandas do Ministério da Saude. E a porta de entrada para in
formacdes, reclamacgdes, sugestdes, elogios e denuncias.

Apenas um banco foi analisado, e é considerado um banco mais antigo, com
12 anos de experiéncia na disseminacdo dessas informacdes, entretanto, ha outros

bancos de informacdes que assim como o BITS de tabagismo também foram
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criados, pensados e escritos pelas areas técnicas do Ministério da Saude. Fato este
que sugere-se ser revisto.

A populacdo que acessa o0 servico é especifica ao ponto de demandar da
OGSUS uma area especializada nessa linguagem. Sugere-se ao DOGES que se
verifique a possibilidade de contratacdo desse profissional, bem como, pensar em
trabalhar com categorias de bancos. Ou seja, um mesmo banco de informagdes ter
informacdes especificas e voltadas para varios publicos, uma vez que apesar de ter
um publico majoritario também possui uma diversidade de publico, contemplando
gestores do SUS e profissionais de saude. Seriam abordagens diferenciadas para o
publico diferenciado e assim a linguagem ser adequada para cada um que procura o
servico.

Por fim, apesar das recomendacfGes acima colocadas , reconhece-se o
esforgo e protagonismo da Ouvidoria-Geral do SUS em sair da zona de conforto das
Ouvidorias classicas que se atem em seu papel receptivo de demandas e trabalhar

na perspectiva de orientar a populacdo em suas necessidades.
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APENDICE S

A — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS - ITEM 1

B — MAPA DE ARVORE - TEM 1

C — TABELA DE RESUMO DAS OCORRENCIAS —ITEM 2
D — MAPA DE ARVORE - ITEM 2

E — TABELA DE RESUMO DE OCORRENCIA - ITEM 3
F— MAPA DE ARVORE - ITEM 3

G — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS - ITEM 4
H— MAPA DE ARVORE - ITEM 4

| - TABELA DE RESUMO DE OCORRENCIAS - ITEM 5
J - MAPA DE ARVORE - ITEM 5

K — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS - ITEM 6

L — MAPA DE ARVORE - ITEM 6

M — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 7
N — MAPA DE ARVORE — ITEM 7

O — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 8
P — MAPA DE ARVORE - ITEM 8

Q — MAPA DE ARVORE - ITEM 9

R — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 9
S — MAPA DE ARVORE - ITEM 10

T — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS - ITEM 10
U — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS - ITEM 11
V — MAPA DE ARVORE - ITEM 11

X — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS - ITEM 12
W — MAPA DE ARVORE — ITEM 12

Y — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS - ITEM 13
Z — MAPA DE ARVORE - ITEM 13

Al - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS - ITEM 14
B1 - MAPA DE ARVORE - ITEM 14

C1 - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS - ITEM 15
D1 — MAPA DE ARVORE - ITEM 15

E1 - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS - ITEM 16
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F1 — MAPA DE ARVORE - ITEM 16

G1 — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 17
H1 - MAPA DE ARVORE - ITEM 17

|1 — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS - ITEM 19
J1 — MAPA DE ARVORE - ITEM 19

K1 — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 20
M1 — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS - ITEM 21
N1 - MAPA DE ARVORE - ITEM 21

01 — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 22
P1 — MAPA DE ARVORE - ITEM 22

Q1 — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 23
R1 — MAPA DE ARVORE - ITEM 23

S1 - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS - ITEM 24
T1 - MAPA DE ARVORE - ITEM 24
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APENDICE A - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS - ITEM 1

Palavra Extenséo Contagem Percentual ponderado (%)
que 3 8 3,31
acidente 8 6 2,48
cerebral 8 6 2,48
tabagismo 9 6 2,48
vascular 8 6 2,48
fumar 5 4 1,65
doengas 7 3 1,24
mais 4 3 1,24
por 3 3 1,24
anos 4 2 0,83
anticoncepcionais 17 2 0,83
apoés 4 2 0,83
como 4 2 0,83
cérebro 7 2 0,83
dentro 6 2 0,83
derrame 7 2 0,83
fumantes 8 2 0,83
infarto 7 2 0,83
miocardio 9 2 0,83
mortes 6 2 0,83
para 4 2 0,83
pode 4 2 0,83
principalmente 14 2 0,83
relacionadas 12 2 0,83
risco 5 2 0,83
uso 3 2 0,83
100 3 1 0,41
agudo 5 1 0,41
antes 5 1 0,41
anticoncepcional 16 1 0,41
apresentem 10 1 0,41
arterial 8 1 0,41
artéria 7 1 0,41
atencao 7 1 0,41
até 3 1 0,41
aumenta 7 1 0,41
aumentado 9 1 0,41
avc 3 1 0,41
bracos 6 1 0,41
cada 4 1 0,41
cardiovasculares 16 1 0,41
causando 8 1 0,41
chances 7 1 0,41
cigarros 8 1 0,41
com 3 1 0,41
coma 4 1 0,41
combinada 9 1 0,41
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relacionadas 12 2 1,18
rouquiddo 9 2 1,18
tabagista 9 2 1,18
voz 3 2 1,18
agentes 7 1 0,59
alcatrdo 8 1 0,59
algumas 7 1 0,59
alteracao 9 1 0,59
antes 5 1 0,59
aos 3 1 0,59
aparecimento 12 1 0,59
associado 9 1 0,59
atencdo 7 1 0,59
ato 3 1 0,59
boca 4 1 0,59
cachimbos 9 1 0,59
calor 5 1 0,59
causada 7 1 0,59
causando 8 1 0,59
chances 7 1 0,59
charutos 8 1 0,59
chegar 6 1 0,59
com 3 1 0,59
confundidas 11 1 0,59
dependem 8 1 0,59
desde 5 1 0,59
desenvolver 11 1 0,59
dessa 5 1 0,59
discretas 9 1 0,59
diversas 8 1 0,59
dos 3 1 0,59
edemas 6 1 0,59
efeitos 7 1 0,59
esbranquigadas 14 1 0,59
este 4 1 0,59
esta 4 1 0,59
fato 4 1 0,59
favorecem 9 1 0,59
forma 5 1 0,59
fumados 7 1 0,59
fumaca 6 1 0,59
fumo 4 1 0,59
geram 5 1 0,59
grave 5 1 0,59
grossa 6 1 0,59
hiperemiadas 12 1 0,59
homens 6 1 0,59
inaladas 1 0,59
instalagcéo 10 1 0,59
jovens 1 0,59
lesbes 1 0,59
localizada 10 1 0,59
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mais 4 1 0,59
menos 5 1 0,59
mucosas 7 1 0,59
mulheres 8 1 0,59
nocivos 7 1 0,59
nivel 5 1 0,59
ndmero 6 1 0,59
outras 6 1 0,59
para 4 1 0,59
pela 4 1 0,59
percebida 9 1 0,59
permitird 9 1 0,59
pessoa 6 1 0,59
pigarro 7 1 0,59
pregas 6 1 0,59
presenca 8 1 0,59
producéo 8 1 0,59
proeminentes 12 1 0,59
pulmdes 7 1 0,59
pélipos 7 1 0,59
gualidade 9 1 0,59
guanto 6 1 0,59
que 3 1 0,59
ressecam 8 1 0,59
ser 3 1 0,59
substancias 11 1 0,59
tabaco 6 1 0,59
também 6 1 0,59
tempo 5 1 0,59
ter 3 1 0,59
tera 4 1 0,59
tosse 5 1 0,59
tépico 6 1 0,59
uma 3 1 0,59
vermelhas 9 1 0,59
vocais 6 1 0,59
vocal 5 1 0,59
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relacionadas 12 2 1,19
sangue 6 2 1,19
sistema 7 2 1,19
sobre 5 2 1,19
tabagismo 9 2 1,19
250 3 1 0,60
720 3 1 0,60
absorve 7 1 0,60
alcatréo 8 1 0,60
ambiente 8 1 0,60
antes 5 1 0,60
apresenta 9 1 0,60
atencéo 7 1 0,60
cardiovascular 14 1 0,60
causa 5 1 0,60
central 7 1 0,60
chances 7 1 0,60
cigarro 7 1 0,60
cigarros 8 1 0,60
circulacéo 10 1 0,60
consequéncia 12 1 0,60
convivem 8 1 0,60
coragéo 7 1 0,60
cancer 6 1 0,60
célula 6 1 0,60
dependem 8 1 0,60
dependéncia 11 1 0,60
desenvolver 11 1 0,60
diminui 7 1 0,60
distribuicéo 12 1 0,60
dos 1 0,60
efeito 6 1 0,60
encontradas 11 1 0,60
entre 5 1 0,60
esportes 8 1 0,60
fechado 7 1 0,60
fisica 6 1 0,60
fumados 7 1 0,60
fumar 5 1 0,60
fumaga 6 1 0,60
hemoglobina 11 1 0,60
liga 4 1 0,60
mais 4 1 0,60
mas 3 1 0,60
menos 5 1 0,60
mesmo 5 1 0,60
miocardio 9 1 0,60
musculo 7 1 0,60
negativo 8 1 0,60
negativos 9 1 0,60
nervoso 7 1 0,60
nicotina 8 1 0,60
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nao 3 1 0,60
nivel 5 1 0,60
namero 6 1 0,60
organismo 9 1 0,60
para 4 1 0,60
pela 4 1 0,60
pelo 4 1 0,60
pessoa 6 1 0,60
principais 10 1 0,60
préatica 7 1 0,60
qualquer 1 0,60
guanto 1 0,60
reducgéo 1 0,60
responsaveis 12 1 0,60
responsavel 11 1 0,60
ressaltar 1 0,60
rapido 1 0,60
sanguinea 1 0,60
sofrem 1 0,60
substancia 10 1 0,60
surgimento 10 1 0,60
tabaco 6 1 0,60
tabagista 9 1 0,60
também 6 1 0,60
tempo 5 1 0,60
tera 4 1 0,60
tépico 6 1 0,60
téxicos 7 1 0,60
uma 3 1 0,60
vale 4 1 0,60
vezes 5 1 0,60
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sem 3 4 0,96
tema 4 4 0,96
combate 7 3 0,72
dos 3 3 0,72
membros 7 3 0,72
mundo 5 3 0,72
organizacao 11 3 0,72
seja 4 3 0,72
sobre 5 3 0,72
trabalho 8 3 0,72
agosto 6 2 0,48
ainda 5 2 0,48
ambiente 8 2 0,48
ambientes 9 2 0,48
assim 5 2 0,48
cada 4 2 0,48
coletivos 9 2 0,48
como 4 2 0,48
controle 8 2 0,48
data 4 2 0,48
desde 5 2 0,48
estados 7 2 0,48
forma 5 2 0,48
legislacéo 10 2 0,48
lei 3 2 0,48
maio 4 2 0,48
mesmo 5 2 0,48
pelo 4 2 0,48
ser 3 2 0,48
todo 4 2 0,48
todos 5 2 0,48
uma 3 2 0,48
areas 5 2 0,48
100 3 1 0,24
157 3 1 0,24
192 3 1 0,24
1986 4 1 0,24
1987 4 1 0,24
1988 4 1 0,24
214 3 1 0,24
294 3 1 0,24
488 3 1 0,24
abordado 8 1 0,24
abordados 9 1 0,24
abordando 9 1 0,24
acontecesse 11 1 0,24
adapta 6 1 0,24
adequada 1 0,24
adolescentes 12 1 0,24
adultos 1 0,24
alertar 1 0,24
alvos 1 0,24
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além 1 0,24
ano 1 0,24
antecede 8 1 0,24
anualmente 10 1 0,24
aprovou 7 1 0,24
aqui 4 1 0,24
articula 8 1 0,24
artigo 6 1 0,24
aspectos 8 1 0,24
assembléia 10 1 0,24
atencéo 7 1 0,24
atividades 10 1 0,24
ato 3 1 0,24
atores 6 1 0,24
atrair 6 1 0,24
avango 6 1 0,24
brasil 6 1 0,24
campanha 8 1 0,24
campanhas 9 1 0,24
causados 8 1 0,24
celebragao 10 1 0,24
central 7 1 0,24
cessacao 1 0,24
clt 1 0,24
comemora 1 0,24
comemoragao 11 1 0,24
consolidacéo 12 1 0,24
consumo 7 1 0,24
correlato 9 1 0,24
criado 6 1 0,24
criaram 7 1 0,24
cultural 8 1 0,24
das 3 1 0,24
definindo 9 1 0,24
demais 6 1 0,24
desenvolvem 11 1 0,24
dessa 5 1 0,24
determinando 12 1 0,24
dever 5 1 0,24
diferentes 10 1 0,24
direito 7 1 0,24
disso 5 1 0,24
diversos 8 1 0,24
doencas 7 1 0,24
durante 7 1 0,24
economia 8 1 0,24
ele 3 1 0,24
embasado 8 1 0,24
embora 6 1 0,24
empregador 10 1 0,24
encontradas 11 1 0,24
engajar 7 1 0,24
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entdo 5 1 0,24
epidemia 8 1 0,24
escolhido 9 1 0,24
esse 4 1 0,24
estabelece 10 1 0,24
evidenciar 10 1 0,24
evitaveis 9 1 0,24
existéncia 10 1 0,24
federal 1 0,24
fim 1 0,24
finalidade 10 1 0,24
focado 6 1 0,24
fortalecendo 12 1 0,24
fumante 1 0,24
fumar 1 0,24
fumaca 1 0,24
funcionarios 12 1 0,24
importante 10 1 0,24
industria 9 1 0,24
informacdes 11 1 0,24
integridade 11 1 0,24
interfaces 10 1 0,24
jovens 6 1 0,24
junho 5 1 0,24
lancada 7 1 0,24
leis 4 1 0,24
lembrando 9 1 0,24
livre 5 1 0,24
males 5 1 0,24
mas 3 1 0,24
meio 4 1 0,24
melhor 6 1 0,24
mensagem 8 1 0,24
ministério 10 1 0,24
mortes 6 1 0,24
necessidade 11 1 0,24
norma 5 1 0,24
particular 10 1 0,24
passivo 7 1 0,24
pais 4 1 0,24
paises 6 1 0,24
pelos 5 1 0,24
permite 7 1 0,24
periodo 7 1 0,24
podem 5 1 0,24
populacéo 9 1 0,24
portaria 8 1 0,24
preferidos 10 1 0,24
prejuizos 9 1 0,24
preservar 1 0,24
problematicas 13 1 0,24
proibicdo 9 1 0,24
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protege 7 1 0,24
proteger 8 1 0,24
proibe 6 1 0,24
préatica 7 1 0,24
realidade 9 1 0,24
recomenda 9 1 0,24
regulamentadora 15 1 0,24
relacionadas 12 1 0,24
reservadas 10 1 0,24
resolugdo 9 1 0,24
responsabilidade 16 1 0,24
risco 5 1 0,24
riscos 6 1 0,24
seguranga 9 1 0,24
semana 6 1 0,24
sempre 6 1 0,24
seus 4 1 0,24
sido 4 1 0,24
sociais 7 1 0,24
social 6 1 0,24
socioeconémica 14 1 0,24
sua 3 1 0,24
séo 3 1 0,24
tenha 5 1 0,24
total 5 1 0,24
tém 3 1 0,24
tépico 6 1 0,24
vida 4 1 0,24
visando 7 1 0,24
varias 6 1 0,24
ambito 6 1 0,24
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com 3 3 0,81
composicao 10 3 0,81
entre 5 3 0,81
fase 4 3 0,81
light 5 3 0,81
mais 4 3 0,81
além 4 2 0,54
aos 3 2 0,54
até 3 2 0,54
baixos 6 2 0,54
cachimbos 9 2 0,54
cancerigenas 12 2 0,54
charutos 8 2 0,54
contém 6 2 0,54
existem 7 2 0,54
gasosa 6 2 0,54
monoéxido 8 2 0,54
muito 5 2 0,54
nos 3 2 0,54
outras 6 2 0,54
particulada 11 2 0,54
pelo 4 2 0,54
por 3 2 0,54
quando 6 2 0,54
saude 5 2 0,54
séo 3 2 0,54
2001 4 1 0,27
210 3 1 0,27
acabam 6 1 0,27
acesos 6 1 0,27
acetaldeido 11 1 0,27
acroleina 9 1 0,27
agrotoxicos 11 1 0,27
ajudam 6 1 0,27
algumas 7 1 0,27
altos 5 1 0,27
ambiente 8 1 0,27
amonia 6 1 0,27
angina 6 1 0,27
arsénio 7 1 0,27
artérias 8 1 0,27
aterosclerose 13 1 0,27
acoes 5 1 0,27
baixo 5 1 0,27
benzopireno 11 1 0,27
brénquios 9 1 0,27
cabelos 7 1 0,27
causa 5 1 0,27
causar 6 1 0,27
cetonas 7 1 0,27
chegada 7 1 0,27
comportamento 13 1 0,27
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composicao 10 1 0,27
composta 1 0,27
composto 1 0,27
comprometendo 13 1 0,27
comprovadamente 15 1 0,27
comuns 1 0,27
concentra 1 0,27
considerada 11 1 0,27
consumidor 10 1 0,27
consumindo 10 1 0,27
contidos 8 1 0,27
contribuem 10 1 0,27
coragéo 7 1 0,27
corpo 5 1 0,27
cadmio 6 1 0,27
cilios 6 1 0,27
ddt 3 1 0,27
demonstram 10 1 0,27
denominados 11 1 0,27
denominacdes 12 1 0,27
dependéncia 11 1 0,27
deposito 8 1 0,27
destacam 8 1 0,27
destas 6 1 0,27
dia 3 1 0,27
diferenca 9 1 0,27
dificulta 9 1 0,27
disso 5 1 0,27
dor 3 1 0,27
droga 5 1 0,27
elas 4 1 0,27
embalagens 10 1 0,27
equivocada 10 1 0,27
escolhendo 10 1 0,27
especiais 9 1 0,27
estimula 1 0,27
existe 6 1 0,27
expressdes 10 1 0,27
facam 1 0,27
filtros 1 0,27
finos 1 0,27
formaldeido 11 1 0,27
fumante 1 0,27
fumantes 1 0,27
fumaca 1 0,27
fumo 1 0,27
funcionamento 13 1 0,27
garganta 1 0,27
gordura 1 0,27
inaladas 1 0,27
inclusive 1 0,27
industrializados 16 1 0,27
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infarto 1 0,27
infeccdes 9 1 0,27
interpretagdo 13 1 0,27
irritacéo 9 1 0,27
leve 4 1 0,27
levem 5 1 0,27
maiores 7 1 0,27
mal 3 1 0,27
material 8 1 0,27
menores 7 1 0,27
menos 5 1 0,27
mentais 7 1 0,27
mentol 6 1 0,27
mesmo 5 1 0,27
miocérdio 9 1 0,27
moderados 9 1 0,27
monodxidode 10 1 0,27
morte 5 1 0,27
movimentos 10 1 0,27
mundial 7 1 0,27
musculo 7 1 0,27
nariz 5 1 0,27
nas 3 1 0,27
nervoso 7 1 0,27
nocivas 7 1 0,27
néo 3 1 0,27
niquel 6 1 0,27
olhos 5 1 0,27
organizacao 11 1 0,27
outros 6 1 0,27
oxigénio 1 0,27
para 4 1 0,27
paralisados 11 1 0,27
paralisar 9 1 0,27
parte 5 1 0,27
peito 5 1 0,27
pela 4 1 0,27
pequena 7 1 0,27
podem 5 1 0,27
podendo 7 1 0,27
pois 4 1 0,27
polénio 7 1 0,27
portanto 8 1 0,27
possui 6 1 0,27
produtos 8 1 0,27
produzem 8 1 0,27
produzir 8 1 0,27
profundamente 13 1 0,27
projecoes 9 1 0,27
propagam 1 0,27
proibe 1 0,27
psicoativa 10 1 0,27
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publicidade 11 1 0,27
publicitario 12 1 0,27
quantidades 11 1 0,27
quanto 1 0,27
quimica 1 0,27
quimica 1 0,27
radioativas 11 1 0,27
relacéo 7 1 0,27
remover 1 0,27
resolugdo 1 0,27
respiratérias 13 1 0,27
residuos 1 0,27
rolo 1 0,27
saudaveis 1 0,27
secrecdes 1 0,27
semelhante 10 1 0,27
semelhantes 11 1 0,27
sistema 7 1 0,27
soft 1 0,27
suave 1 0,27
sujeiras 8 1 0,27
surgimento 10 1 0,27
tabaco 6 1 0,27
tabagismo 9 1 0,27
tecidos 7 1 0,27
testes 6 1 0,27
tipos 5 1 0,27
todos 5 1 0,27
tradicionais 12 1 0,27
tragando 8 1 0,27
transtornos 11 1 0,27
trés 1 0,27
tém 1 0,27
tépico 1 0,27
ultra 1 0,27
utilizagéo 10 1 0,27
verdade 1 0,27
varias 1 0,27
6rgaos 1 0,27
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nicotina 8 3 1,08
pais 4 3 1,08
séo 3 3 1,08
uso 3 3 1,08
adolescente 11 2 0,72
com 3 2 0,72
comportamentos 14 2 0,72
convivéncia 11 2 0,72
drogas 6 2 0,72
especialmente 13 2 0,72
formacao 8 2 0,72
levando 7 2 0,72
maior 5 2 0,72
mais 4 2 0,72
ndmero 6 2 0,72
pela 4 2 0,72
pode 4 2 0,72
podem 5 2 0,72
pois 4 2 0,72
recém 5 2 0,72
respiratéria 12 2 0,72
taquicardia 11 2 0,72
tém 2 0,72
uma 2 0,72
aceleracao 10 1 0,36
acompanhardo 12 1 0,36
adulta 6 1 0,36
adultos 7 1 0,36
agitacao 8 1 0,36
aguda 5 1 0,36
ainda 5 1 0,36
além 4 1 0,36
alérgicos 9 1 0,36
amamentacéo 11 1 0,36
antes 5 1 0,36
aproxima 8 1 0,36
aqui 4 1 0,36
arroxeada 9 1 0,36
asma 4 1 0,36
assim 5 1 0,36
atitudes 8 1 0,36
através 7 1 0,36
até 3 1 0,36
auto 4 1 0,36
baixa 5 1 0,36
baixas 6 1 0,36
batimentos 10 1 0,36
broncopneumonia 15 1 0,36
bronquiolite 12 1 0,36
bronquite 1 0,36
cardiacos 1 0,36
chances 1 0,36
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chiado 1 0,36
cianose 1 0,36
como 1 0,36
consciéncia 11 1 0,36
considerada 11 1 0,36
construcao 10 1 0,36
crencas 7 1 0,36
crianca 7 1 0,36
crises 6 1 0,36
critica 7 1 0,36
cujos 5 1 0,36
dependendo 10 1 0,36
dependéncia 11 1 0,36
dessas 6 1 0,36
diarréia 8 1 0,36
doencgas 7 1 0,36
dos 3 1 0,36
durante 7 1 0,36
ela 3 1 0,36
encontradas 11 1 0,36
encontram 9 1 0,36
entrada 7 1 0,36
essa 4 1 0,36
essas 5 1 0,36
estima 6 1 0,36
fase 4 1 0,36
filhos 6 1 0,36
fizeram 7 1 0,36
frequentemente 14 1 0,36
frequentes 10 1 0,36
frequéncia 10 1 0,36
fumados 1 0,36
hébitos 1 0,36
idade 1 0,36
ilicitas 1 0,36
incorporagao 12 1 0,36
infantil 1 0,36
infeccao 1 0,36
infeccbes 1 0,36
informagdes 11 1 0,36
inicia 6 1 0,36
intoxicacao 11 1 0,36
involuntéaria 12 1 0,36
isso 4 1 0,36
leite 5 1 0,36
maconha 7 1 0,36
materno 7 1 0,36
morte 5 1 0,36
média 5 1 0,36
nata 4 1 0,36
nato 4 1 0,36
néo 3 1 0,36
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ocorre 6 1 0,36
ocorrer 7 1 0,36
otite 5 1 0,36
outras 6 1 0,36
outros 6 1 0,36
ouvido 6 1 0,36
palidez 7 1 0,36
para 4 1 0,36
parada 6 1 0,36
peito 5 1 0,36
pele 4 1 0,36
pneumonia 9 1 0,36
porque 6 1 0,36
porta 5 1 0,36
pouco 5 1 0,36
prejudicadas 12 1 0,36
receber 7 1 0,36
refletindo 10 1 0,36
respiratérias 13 1 0,36
rinite 6 1 0,36
saudaveis 9 1 0,36
sendo 5 1 0,36
ser 3 1 0,36
sua 3 1 0,36
suas 4 1 0,36
sindrome 8 1 0,36
subita 6 1 0,36
tabagismo 9 1 0,36
tem 3 1 0,36
ter 3 1 0,36
toda 4 1 0,36
tépico 6 1 0,36
usuarios 8 1 0,36
utilizacao 10 1 0,36
vai 3 1 0,36
vezes 5 1 0,36
vida 4 1 0,36
vomitos 7 1 0,36
alcool 6 1 0,36
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APENDICE M — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 7

Palavra Extensdo | Contagem Percentu?‘lysonderado
que 3 7 2,03
tabaco 6 5 1,45
tabagismo 9 5 1,45
fumante 7 4 1,16
uma 3 4 1,16
cigarro 7 3 0,87
dia 3 3 0,87
mundo 5 3 0,87
nicotina 8 3 0,87
pela 4 3 0,87
planta 6 3 0,87
por 3 3 0,87
seu 3 3 0,87
uso 3 3 0,87
cientifico 10 2 0,58
com 3 2 0,58
combate 7 2 0,58
datas 5 2 0,58
definicdo 9 2 0,58
doencas 7 2 0,58
fumaca 6 2 0,58
fumo 4 2 0,58
histérico 9 2 0,58
hoje 4 2 0,58
mundial 7 2 0,58
nacional 8 2 0,58
nicotiana 9 2 0,58
nome 4 2 0,58
nao 3 2 0,58
partir 6 2 0,58
responsavel 11 2 0,58
salde 5 2 0,58
substancias 11 2 0,58
século 2 0,58
tabacum 2 0,58
tema 2 0,58
vinculadas 10 2 0,58
000 1 0,29
720 1 0,29
acreditar 9 1 0,29
adoecimento 11 1 0,29
ajuda 5 1 0,29
alcatréo 8 1 0,29
além 4 1 0,29
américa 7 1 0,29
ano 3 1 0,29
aparecimento 12 1 0,29
aproximadamente 15 1 0,29




apo6s 4 1 0,29
aqui 4 1 0,29
atividade 9 1 0,29
até 3 1 0,29
avancadas 9 1 0,29
acoes 5 1 0,29
brasil 6 1 0,29
cachimbo 8 1 0,29
carbono 7 1 0,29
causada 7 1 0,29
central 7 1 0,29
cerca 5 1 0,29
charuto 7 1 0,29
chegou 6 1 0,29
cicatrizado 11 1 0,29
cientificos 11 1 0,29
comprovando 11 1 0,29
considerado 11 1 0,29
contemplar 10 1 0,29
cujas 5 1 0,29
cujo 4 1 0,29
cultivado 9 1 0,29
cancer 6 1 0,29
definicao 9 1 0,29
dependéncia 11 1 0,29
derivado 8 1 0,29
derivados 9 1 0,29
desenvolveram 13 1 0,29
dessas 6 1 0,29
destacam 8 1 0,29
diplomata 9 1 0,29
droga 5 1 0,29
década 6 1 0,29
doélares 7 1 0,29
econdmica 9 1 0,29
encontradas 11 1 0,29
entre 5 1 0,29
entéo 5 1 0,29
envolve 7 1 0,29
espalhou 8 1 0,29
estimula 8 1 0,29
europa 6 1 0,29
evitavel 8 1 0,29
existem 7 1 0,29
exposicao 9 1 0,29
exposto 7 1 0,29
extraida 8 1 0,29
fator 5 1 0,29
foi 3 1 0,29
folhas 6 1 0,29
fortalecer 10 1 0,29
francés 7 1 0,29
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fumantes 8 1 0,29
futuro 6 1 0,29
graves 6 1 0,29
guaranis 8 1 0,29
guerreiros 10 1 0,29
incuravel 9 1 0,29
indigenas 1 0,29
informacdes 11 1 0,29
introduzido 11 1 0,29
inimeros 8 1 0,29
isolado 7 1 0,29
jean 4 1 0,29
levam 5 1 0,29
lhe 3 1 0,29
maior 5 1 0,29
maleficios 10 1 0,29
marketing 9 1 0,29
mascado 7 1 0,29
meados 6 1 0,29
mesma 5 1 0,29
migragéo 8 1 0,29
milhdes 7 1 0,29
monoéxido 8 1 0,29
mortes 6 1 0,29
magico 6 1 0,29
nas 3 1 0,29
nervoso 7 1 0,29
nesta 5 1 0,29
nicot 5 1 0,29
objetivo 8 1 0,29
organizagdo 11 1 0,29
para 4 1 0,29
partes 6 1 0,29
pelo 4 1 0,29
perna 5 1 0,29
podem 5 1 0,29
poder 5 1 0,29
portugal 8 1 0,29
predizer 8 1 0,29
presente 8 1 0,29
primeiros 9 1 0,29
produtor 8 1 0,29
producgéo 8 1 0,29
proteger 8 1 0,29
provavelmente 13 1 0,29
psicoativa 10 1 0,29
publicidade 11 1 0,29
purificar 9 1 0,29
qual 1 0,29
qualquer 8 1 0,29
rapé 1 0,29
relacionaram 12 1 0,29
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relatérios 10 1 0,29
religiosos 10 1 0,29
rituais 7 1 0,29
segundo 7 1 0,29
sem 3 1 0,29
ser 3 1 0,29
sistema 7 1 0,29
sociedades 10 1 0,29
substancia 10 1 0,29
surgiram 8 1 0,29
surgiu 6 1 0,29
sédo 3 1 0,29
ter 3 1 0,29
tinha 5 1 0,29
todas 5 1 0,29
todo 4 1 0,29
todos 5 1 0,29
trabalhos 9 1 0,29
tribos 6 1 0,29
trés 4 1 0,29
tupis 5 1 0,29
técnicas 8 1 0,29
tépico 6 1 0,29
toxicas 7 1 0,29
utilizadas 10 1 0,29
utilizacéo 10 1 0,29
vindo 5 1 0,29
vérias 6 1 0,29
XVi 3 1 0,29
época 5 1 0,29
impetos 7 1 0,29
Ulcera 6 1 0,29
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APENDICE O - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 8

Palavra Extensdo | Contagem Percentu?‘lysonderado
fumar 5 10 2,62
que 3 7 1,84
nicotina 8 6 1,57
por 3 6 1,57
apo6s 4 4 1,05
dependéncia 11 4 1,05
uma 3 4 1,05
como 4 3 0,79
fumante 7 3 0,79
nesse 5 3 0,79
para 4 3 0,79
pela 4 3 0,79
pulmdes 7 3 0,79
abstinéncia 11 2 0,52
ansiedade 9 2 0,52
capilar 7 2 0,52
caso 4 2 0,52
com 3 2 0,52
corpo 5 2 0,52
distribui 9 2 0,52
droga 5 2 0,52
entre 5 2 0,52
etc 3 2 0,52
fumantes 8 2 0,52
horas 5 2 0,52
importante 10 2 0,52
individuo 9 2 0,52
mais 4 2 0,52
nao 3 2 0,52
ocorrem 7 2 0,52
onde 4 2 0,52
organismo 9 2 0,52
pelo 4 2 0,52
guando 6 2 0,52
rapido 6 2 0,52
sangue 6 2 0,52
sensacao 8 2 0,52
sintomas 8 2 0,52
substancias 11 2 0,52
sindrome 8 2 0,52
tabagismo 9 2 0,52
todos 5 2 0,52
tragada 7 2 0,52
absorgéo 8 1 0,26
abundante 9 1 0,26
agressividade 13 1 0,26
alcoolicas 10 1 0,26
algumas 7 1 0,26




alveolares 10 1 0,26
alvéolos 8 1 0,26
além 1 0,26
alivio 1 0,26
angustia 1 0,26
apresentar 10 1 0,26
associadas 10 1 0,26
associagdes 11 1 0,26
ato 3 1 0,26
aumentada 9 1 0,26
acao 4 1 0,26
acoes 5 1 0,26
bebidas 7 1 0,26
busca 5 1 0,26
bésicos 7 1 0,26
cabeca 6 1 0,26
café 4 1 0,26
caracterizam 12 1 0,26
cerebrais 9 1 0,26
chamada 7 1 0,26
chegando 8 1 0,26
cigarro 7 1 0,26
cigarros 8 1 0,26
circulacéo 10 1 0,26
componentes 11 1 0,26
comportamental 14 1 0,26
concentrar 10 1 0,26
condicionamentos 16 1 0,26
considerado 11 1 0,26
consumir 8 1 0,26
conta 5 1 0,26
controle 8 1 0,26
cérebro 7 1 0,26
dar 3 1 0,26
das 3 1 0,26
deixa 5 1 0,26
deixarem 8 1 0,26
dependencia 11 1 0,26
depressao 9 1 0,26
derivados 1 0,26
desaparecendo 13 1 0,26
desejo 1 0,26
devido 1 0,26
dias 4 1 0,26
dificuldade 11 1 0,26
dirigir 7 1 0,26
disso 5 1 0,26
dor 3 1 0,26
durante 7 1 0,26
espalham 8 1 0,26
espessura 9 1 0,26
essa 4 1 0,26
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esses 5 1 0,26
esta 1 0,26
estimula 1 0,26
estimulando 11 1 0,26
estrutura 9 1 0,26
estruturas 10 1 0,26
exemplo 1 0,26
existe 1 0,26
facilitada 10 1 0,26
fissura 1 0,26
fluxo 1 0,26
frio 4 1 0,26
fumaca 6 1 0,26
funcionamento 13 1 0,26
fisica 1 0,26
gasosas 1 0,26
grande 1 0,26
habituais 1 0,26
impaciéncia 11 1 0,26
inalada 1 0,26
inaladas 1 0,26
iniciam 1 0,26
injecao 1 0,26
inquietacéo 11 1 0,26
inspirado 1 0,26
ins6nia 1 0,26
intensidade 11 1 0,26
intenso 1 0,26
internas 1 0,26
intravenosa 11 1 0,26
introduzidas 12 1 0,26
irrigacédo 9 1 0,26
irritacéo 9 1 0,26
isso 4 1 0,26
lembrar 7 1 0,26
liberando 9 1 0,26
ligam 5 1 0,26
logo 4 1 0,26
medo 4 1 0,26
mental 6 1 0,26
minuto 6 1 0,26
muitos 6 1 0,26
mundial 7 1 0,26
necessidade 11 1 0,26
nervoso 7 1 0,26
nicotinicos 11 1 0,26
nos 1 0,26
namero 1 0,26
ocorre 1 0,26
organizagéo 11 1 0,26
parar 1 0,26
paredes 1 0,26
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passam 6 1 0,26
passando 8 1 0,26
pelos 5 1 0,26
pequena 7 1 0,26
percorre 8 1 0,26
perde 5 1 0,26
plena 5 1 0,26
podera 6 1 0,26
porém 5 1 0,26
prazer 6 1 0,26
presente 8 1 0,26
primeiros 9 1 0,26
psicoativa 10 1 0,26
psicologica 11 1 0,26
pulmonar 8 1 0,26
pulmonares 10 1 0,26
guanto 1 0,26
guase 1 0,26
guatro 1 0,26
quimica 1 0,26
rapidamente 11 1 0,26
receptores 10 1 0,26
refeicdes 9 1 0,26
representados 13 1 0,26
responsaveis 12 1 0,26
rapida 6 1 0,26
sanguinea 9 1 0,26
sanguineo 9 1 0,26
saude 5 1 0,26
segundos 8 1 0,26
sem 3 1 0,26
semanas 7 1 0,26
sensacoes 9 1 0,26
sentir 6 1 0,26
ser 3 1 0,26
seu 3 1 0,26
sistema 7 1 0,26
sobre 5 1 0,26
sua 3 1 0,26
suor 4 1 0,26
sédo 3 1 0,26
tabaco 6 1 0,26
tais 4 1 0,26
tendo 5 1 0,26
tensdes 7 1 0,26
ter 3 1 0,26
tipo 4 1 0,26
todas 5 1 0,26
todo 4 1 0,26
tomar 5 1 0,26
tonteira 8 1 0,26
torno 5 1 0,26
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trabalhar 9 1 0,26
transtorno 10 1 0,26
trocas 6 1 0,26
trés 4 1 0,26
tudo 4 1 0,26
téo 3 1 0,26
tépico 6 1 0,26
uso 3 1 0,26
utilizar 8 1 0,26
vazio 5 1 0,26
volume 6 1 0,26
areas 5 1 0,26
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APENDICE R — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 9

Palavra Extensdo | Contagem Percentu?‘lysonderado
colesterol 10 4 3,39
nédo 3 4 3,39
que 3 4 3,39
agudo 5 2 1,69
ambiental 9 2 1,69
com 3 2 1,69
das 3 2 1,69
fumante 7 2 1,69
fumaca 6 2 1,69
infarto 7 2 1,69
miocardio 9 2 1,69
poluigdo 8 2 1,69
reduzir 7 2 1,69
risco 5 2 1,69
tabagismo 9 2 1,69
tabagistica 11 2 1,69
alterar 7 1 0,85
artérias 8 1 0,85
aumenta 7 1 0,85
bom 3 1 0,85
cachimbos 9 1 0,85
cardiovascular 14 1 0,85
charutos 8 1 0,85
cigarros 1 0,85
coragdo 7 1 0,85
coronariana 11 1 0,85
coéagulos 8 1 0,85
depdsito 8 1 0,85
doenca 6 1 0,85
doenca 6 1 0,85
dos 3 1 0,85
entre 5 1 0,85
exposto 7 1 0,85
expostos 8 1 0,85
expde 5 1 0,85
favorecer 9 1 0,85
fazer 5 1 0,85
formacgéo 8 1 0,85
fumantes 8 1 0,85
funcao 6 1 0,85
hdl 3 1 0,85
inalada 7 1 0,85
isso 4 1 0,85
Idl 3 1 0,85
lesar 5 1 0,85
maior 5 1 0,85
morte 5 1 0,85
mostram 7 1 0,85




niveis 1 0,85
ocorre 1 0,85
oxigenagao 10 1 0,85
oxigénio 1 0,85
parede 6 1 0,85
passivamente 12 1 0,85
passivo 7 1 0,85
pesquisas 9 1 0,85
plaquetas 9 1 0,85
pode 4 1 0,85
pois 4 1 0,85
por 3 1 0,85
pouco 5 1 0,85
propiciando 11 1 0,85
ruim 4 1 0,85
sangue 6 1 0,85
sofrer 6 1 0,85
tecidos 7 1 0,85
tem 3 1 0,85
trabalhe 8 1 0,85
trombos 7 1 0,85
tépico 6 1 0,85
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APENDICE T - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 10

Percentual ponderado

Palavra Extensé&o | Contagem (%)
pulmonar 8 12 3,63
que 3 7 2,11
cronica 7 5 1,51
dos 3 5 1,51
doencgas 7 4 1,21
funcdo 6 4 1,21
para 4 4 1,21
por 3 4 1,21
respiratéria 12 4 1,21
brénquios 9 3 0,91
com 3 0,91
das 3 0,91
diagnostico 11 3 0,91
dpoc 3 0,91
enfisema 3 0,91
fumar 3 0,91
individuo 3 0,91
obstrutiva 10 3 0,91
sintomas 3 0,91
tabagismo 3 0,91
bronquite 2 0,60
como 4 2 0,60
consequencias 13 2 0,60
cilios 6 2 0,60
doencga 6 2 0,60
estrutura 9 2 0,60
infecgdes 9 2 0,60
levando 7 2 0,60
mortes 6 2 0,60
mucosa 6 2 0,60
nicotina 8 2 0,60
nos 3 2 0,60
néo 3 2 0,60
passagem 8 2 0,60
podem 5 2 0,60
progressiva 11 2 0,60
pulmodes 7 2 0,60
qualidade 2 0,60
reducdo 2 0,60
relacionadas 12 2 0,60
respiratérias 13 2 0,60
responsavel 11 2 0,60
tempo 5 2 0,60
vida 4 2 0,60
agrupadas 9 1 0,30
ajudam 6 1 0,30
alguns 6 1 0,30
alvéolo 7 1 0,30
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anos 4 1 0,30
antes 5 1 0,30
aparelho 8 1 0,30
apresenta 9 1 0,30
apresentar 10 1 0,30
aqui 4 1 0,30
atencéo 1 0,30
através 1 0,30
até 1 0,30
broncoconstri¢céo 16 1 0,30
brénquicos 10 1 0,30
cabelos 7 1 0,30
capacidade 10 1 0,30
caracteriza 11 1 0,30
carbonico 9 1 0,30
causar 1 0,30
chances 1 0,30
cientificos 11 1 0,30
cigarro 1 0,30
cigarros 1 0,30
comprovaram 11 1 0,30
consequente 11 1 0,30
continuasse 11 1 0,30
contribuindo 12 1 0,30
corresponde 11 1 0,30
cronica 7 1 0,30
cura 1 0,30
defesa 1 0,30
demais 1 0,30
denominada 10 1 0,30
dependem 8 1 0,30
desaparece 10 1 0,30
desenvolver 11 1 0,30
destruicdo 10 1 0,30
destroi 7 1 0,30
dificuldade 11 1 0,30
dificultam 10 1 0,30
diminui 7 1 0,30
diminuindo 10 1 0,30
diminuigéo 10 1 0,30
doenca 1 0,30
ela 3 1 0,30
elasticidade 12 1 0,30
elastina 8 1 0,30
eles 1 0,30
encontradas 11 1 0,30
essa 4 1 0,30
estabiliza 10 1 0,30
estas 1 0,30
estudos 1 0,30
expectoracéo 12 1 0,30
falta 5 1 0,30
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fator 5 1 0,30
fechamento 10 1 0,30
finos 5 1 0,30
frequentes 10 1 0,30
fumados 1 0,30
fumantes 1 0,30
gés 1 0,30
indispensavel 13 1 0,30
individuos 10 1 0,30
inflamacéao 10 1 0,30
informacdes 11 1 0,30
insuficiéncia 13 1 0,30
intensa 7 1 0,30
irritam 7 1 0,30
irritac@o 9 1 0,30
jovens 6 1 0,30
lenta 5 1 0,30
levam 5 1 0,30
mede 4 1 0,30
melhor 6 1 0,30
menos 5 1 0,30
movimentos 10 1 0,30
muitas 6 1 0,30
muito 5 1 0,30
nome 4 1 0,30
normal 6 1 0,30
ndamero 6 1 0,30
obstrugao 9 1 0,30
ocorre 6 1 0,30
ocorréncia 10 1 0,30
onde 4 1 0,30
oxigenagao 10 1 0,30
oxigénio 1 0,30
paralisia 1 0,30
parar 1 0,30
paredes 7 1 0,30
patologias 10 1 0,30
pela 4 1 0,30
pessoa 6 1 0,30
piorando 8 1 0,30
pode 4 1 0,30
podera 6 1 0,30
presentes 9 1 0,30
principal 9 1 0,30
projecoes 9 1 0,30
prova 5 1 0,30
provoca 7 1 0,30
provocando 10 1 0,30
quanto 6 1 0,30
realizado 1 0,30
remover 1 0,30
respiratério 12 1 0,30
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retornar 8 1 0,30
risco 5 1 0,30
secregdes 9 1 0,30
sem 3 1 0,30
semelhantes 11 1 0,30
sendo 5 1 0,30
ser 1 0,30
seu 1 0,30
sintomaticos 12 1 0,30
substancias 11 1 0,30
sujeiras 8 1 0,30
surgimento 10 1 0,30
tabaco 6 1 0,30
tabagista 9 1 0,30
ter 3 1 0,30
tera 4 1 0,30
tosse 5 1 0,30
troca 5 1 0,30
tépico 6 1 0,30
varias 6 1 0,30
6rgéos 6 1 0,30
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APENDICE U — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 11

Palavra Extensdo | Contagem Percentu?‘lysonderado
que 3 8 2,86
dos 3 5 1,79
fumantes 8 5 1,79
pelo 4 5 1,79
cigarro 7 4 1,43
dentes 6 3 1,07
nao 3 3 1,07
oxigénio 8 3 1,07
pois 4 3 1,07
tabagismo 9 3 1,07
uma 3 3 1,07
com 3 2 0,71
como 4 2 0,71
doengas 7 2 0,71
estdbmago 8 2 0,71
mais 4 2 0,71
menos 5 2 0,71
nos 3 2 0,71
por 3 2 0,71
pulméo 6 2 0,71
guantidade 10 2 0,71
responsavel 11 2 0,71
salde 5 2 0,71
sexual 6 2 0,71
séo 3 2 0,71
também 6 2 0,71
720 3 1 0,36
acende 6 1 0,36
adoecem 7 1 0,36
ainda 5 1 0,36
ajudam 6 1 0,36
além 4 1 0,36
amarelados 10 1 0,36
aneurismas 10 1 0,36
apresentam 10 1 0,36
aproximadamente 15 1 0,36
arteriais 1 0,36
aspecto 7 1 0,36
associadas 10 1 0,36
atraente 8 1 0,36
aumentar 8 1 0,36
bactérias 9 1 0,36
bexiga 6 1 0,36
boca 4 1 0,36
bronquite 9 1 0,36
calibres 8 1 0,36
caracteristicas 15 1 0,36
casos 5 1 0,36




causar 6 1 0,36
cicatrizacao 12 1 0,36
conta 5 1 0,36
contida 7 1 0,36
corpo 5 1 0,36
carie 5 1 0,36
cancer 6 1 0,36
canceres 8 1 0,36
células 7 1 0,36
danos 5 1 0,36
das 3 1 0,36
deixados 8 1 0,36
deixando 8 1 0,36
dentro 6 1 0,36
dependendo 10 1 0,36
derivados 9 1 0,36
derrame 1 0,36
desempenho 10 1 0,36
desenvolver 11 1 0,36
dessa 1 0,36
devido 1 0,36
dificuldade 11 1 0,36
diminuicao 10 1 0,36
disponivel 10 1 0,36
dizer 1 0,36
doencas 1 0,36
duas 1 0,36
enfisema 1 0,36
enfraquecimento 15 1 0,36
enrugada 1 0,36
entre 1 0,36
envelhecem 10 1 0,36
eritrocitos 11 1 0,36
esportes 8 1 0,36
existe 6 1 0,36
exposto 7 1 0,36
feminina 8 1 0,36
fica 4 1 0,36
ficam 5 1 0,36
fixar 5 1 0,36
frequéncia 10 1 0,36
fumando 7 1 0,36
fumante 7 1 0,36
fumar 5 1 0,36
fumo 4 1 0,36
figado 6 1 0,36
fisica 6 1 0,36
fisico 6 1 0,36
félego 6 1 0,36
gengiva 7 1 0,36
glébulos 8 1 0,36
hemoglobina 11 1 0,36
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homem 5 1 0,36
importante 10 1 0,36
impoténcia 10 1 0,36
impregnada 10 1 0,36
individuais 11 1 0,36
infarto 1 0,36
infecgbes 9 1 0,36
infertilidade 13 1 0,36
isto 4 1 0,36
laringe 7 1 0,36
lembrando 9 1 0,36
listadas 8 1 0,36
maior 5 1 0,36
mas 3 1 0,36
menopausa 9 1 0,36
menor 5 1 0,36
mesmo 5 1 0,36
movimentar 10 1 0,36
nas 3 1 0,36
ocasionados 11 1 0,36
ocorre 6 1 0,36
ocorrer 7 1 0,36
odor 4 1 0,36
outras 6 1 0,36
para 4 1 0,36
particularmente 15 1 0,36
pele 4 1 0,36
pelicula 8 1 0,36
pior 4 1 0,36
podendo 7 1 0,36
podera 6 1 0,36
possamos 8 1 0,36
possuem 7 1 0,36
pouco 5 1 0,36
precoce 7 1 0,36
prejudicada 11 1 0,36
principalmente 14 1 0,36
proteina 1 0,36
pulmonar 1 0,36
pancreas 1 0,36
gueda 1 0,36
rapidamente 11 1 0,36
realidade 1 0,36
reduz 1 0,36
reduzindo 1 0,36
resisténcia 11 1 0,36
respiratérias 13 1 0,36
ressaltar 1 0,36
residuos 1 0,36
risco 1 0,36
sangiiineos 10 1 0,36
seguro 6 1 0,36
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sem 3 1 0,36
sempre 6 1 0,36
ser 3 1 0,36
sobre 5 1 0,36
suas 4 1 0,36
substancias 11 1 0,36
suscetiveis 11 1 0,36
torno 5 1 0,36
transporte 10 1 0,36
trombose 8 1 0,36
tém 3 1 0,36
tépico 6 1 0,36
toxicas 7 1 0,36
uso 3 1 0,36
vascular 8 1 0,36
vasoconstricgao 15 1 0,36
vasos 5 1 0,36
vermelhos 9 1 0,36
vezes 5 1 0,36
vida 4 1 0,36
vérias 6 1 0,36
Ulcera 6 1 0,36
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APENDICE V - MAPA DE ARVORE - ITEM 11
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APENDICE X — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 12

Palavra Extensé&o | Contagem Percentu?‘l%%onderado
que 3 10 3,21
tabagismo 9 6 1,92
cancer 6 5 1,60
mulher 6 5 1,60
cigarros 8 4 1,28
menopausa 9 4 1,28
mulheres 8 4 1,28
para 4 4 1,28
por 3 4 1,28
risco 5 4 1,28
antes 5 3 0,96
doencgas 7 3 0,96
fumar 5 3 0,96
mais 4 3 0,96
mortes 6 3 0,96
ndamero 6 3 0,96
reducéo 7 3 0,96
aumenta 7 2 0,64
condigbes 9 2 0,64
devido 6 2 0,64
entre 5 2 0,64
estrogénio 10 2 0,64
esta 4 2 0,64
fuma 4 2 0,64
fumados 7 2 0,64
fumantes 8 2 0,64
mama 4 2 0,64
osteoporose 11 2 0,64
pulméao 6 2 0,64
relacionadas 12 2 0,64
saude 5 2 0,64
ser 3 2 0,64
uma 3 2 0,64
uso 3 2 0,64
O6ssea 5 2 0,64
1994 4 1 0,32
500 3 1 0,32
agravada 8 1 0,32
além 4 1 0,32
anos 4 1 0,32
anticoncepcionais 17 1 0,32
anticoncepcional 16 1 0,32
apenas 1 0,32
apresenta 1 0,32
apresentam 10 1 0,32
apresentar 10 1 0,32
apos 1 0,32
assim 5 1 0,32




ataque 6 1 0,32
atencao 1 0,32
aumentado 9 1 0,32
aumentando 10 1 0,32
aumento 1 0,32
brasil 6 1 0,32
cardiovasculares 16 1 0,32
cardiaco 8 1 0,32
chances 7 1 0,32
colo 4 1 0,32
combinada 9 1 0,32
como 4 1 0,32
considerado 11 1 0,32
consideravelmente 17 1 0,32
constitucional 14 1 0,32
contra 6 1 0,32
corporal 8 1 0,32
das 3 1 0,32
densidade 9 1 0,32
dependem 8 1 0,32
derrame 7 1 0,32
desde 5 1 0,32
desenvolver 11 1 0,32
devem 5 1 0,32
dia 1 0,32
direta 6 1 0,32
dismenorréia 12 1 0,32
diarios 7 1 0,32
dobra 5 1 0,32
durante 7 1 0,32
efeito 6 1 0,32
ela 3 1 0,32
embora 6 1 0,32
enfocadas 9 1 0,32
especiais 9 1 0,32
esse 4 1 0,32
esta 4 1 0,32
estudos 7 1 0,32
evidéncia 9 1 0,32
fase 4 1 0,32
fragilidade 11 1 0,32
fumam 5 1 0,32
fumante 7 1 0,32
havendo 7 1 0,32
hoje 4 1 0,32
homens 6 1 0,32
horménio 8 1 0,32
independente 12 1 0,32
indicacao 9 1 0,32
infarto 1 0,32
infertilidade 13 1 0,32
irregular 9 1 0,32
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isso 4 1 0,32
ligada 6 1 0,32
ligacédo 7 1 0,32
massa 5 1 0,32
menor 5 1 0,32
menores 7 1 0,32
menos 5 1 0,32
menstruacao 11 1 0,32
mesmas 6 1 0,32
miocardio 9 1 0,32
mostram 7 1 0,32
média 5 1 0,32
nas 3 1 0,32
negativas 9 1 0,32
néo 3 1 0,32
nivel 5 1 0,32
observa 7 1 0,32
ocorre 6 1 0,32
orais 5 1 0,32
ovarios 7 1 0,32
parar 5 1 0,32
pare 4 1 0,32
paises 6 1 0,32
pelo 4 1 0,32
pelos 5 1 0,32
peso 4 1 0,32
pessoa 6 1 0,32
podendo 7 1 0,32
pois 4 1 0,32
portanto 8 1 0,32
possibilidade 13 1 0,32
possivel 8 1 0,32
precoce 1 0,32
problema 8 1 0,32
progressivamente 16 1 0,32
pré 3 1 0,32
pilula 6 1 0,32
pilulas 7 1 0,32
publica 7 1 0,32
quanto 6 1 0,32
recomendado 11 1 0,32
reduz 5 1 0,32
regular 7 1 0,32
representa 10 1 0,32
rapido 6 1 0,32
sangue 6 1 0,32
secretado 9 1 0,32
seu 3 1 0,32
sugere 6 1 0,32
superando 9 1 0,32
sério 5 1 0,32
tabaco 6 1 0,32
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tabagista 9 1 0,32
também 6 1 0,32
tempo 5 1 0,32
ter 3 1 0,32
tera 4 1 0,32
toda 4 1 0,32
toma 4 1 0,32
tépico 6 1 0,32
ultrapassou 11 1 0,32
varios 6 1 0,32
vém 1 0,32
utero 1 0,32
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APENDICE Y — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 13

Percentual ponderado

Palavra Extensé&o | Contagem (%)
mais 4 6 1,75
fumantes 8 5 1,46
maior 5 5 1,46
por 3 5 1,46
que 3 5 1,46
brasil 6 4 1,17
dados 5 4 1,17
cada 4 3 0,88
com 3 3 0,88
consumo 7 3 0,88
dos 3 3 0,88
menor 5 3 0,88
mundo 5 3 0,88
nos 3 3 0,88
paises 6 3 0,88
tabagismo 9 3 0,88
zona 4 3 0,88
acesso 6 2 0,58
ano 3 2 0,58
capita 6 2 0,58
cigarro 7 2 0,58
derivados 9 2 0,58
desenvolvimento 15 2 0,58
entre 5 2 0,58
etéarias 2 0,58
faixas 2 0,58
grande 6 2 0,58
informacéo 10 2 0,58
mil 3 2 0,58
mortes 6 2 0,58
pais 4 2 0,58
pela 4 2 0,58
per 3 2 0,58
pessoas 7 2 0,58
produtos 8 2 0,58
proporcao 9 2 0,58
regido 6 2 0,58
rural 5 2 0,58
salde 5 2 0,58
sendo 5 2 0,58
sistema 7 2 0,58
tabaco 6 2 0,58
todas 5 2 0,58
vida 4 2 0,58
adolescentes 12 1 0,29
adotadas 8 1 0,29
adultos 1 0,29
agressivas 10 1 0,29
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alegre 6 1 0,29
alto 4 1 0,29
américa 7 1 0,29
anos 4 1 0,29
apresentado 11 1 0,29
aqui 4 1 0,29
aquisitivo 10 1 0,29
associados 10 1 0,29
atribuido 9 1 0,29
aumentando 10 1 0,29
baixo 5 1 0,29
causada 7 1 0,29
cerca 5 1 0,29
cigarros 8 1 0,29
classes 7 1 0,29
comparado 9 1 0,29
conhecidos 10 1 0,29
conquistar 10 1 0,29
consequéncia 12 1 0,29
considerado 11 1 0,29
copiar 6 1 0,29
crescimento 11 1 0,29
cancer 6 1 0,29
das 3 1 0,29
detentora 9 1 0,29
dia 3 1 0,29
diferenca 9 1 0,29
dois 4 1 0,29
eles 4 1 0,29
encontradas 11 1 0,29
epidemiologia 13 1 0,29
esta 1 0,29
estilo 6 1 0,29
estratégias 11 1 0,29
etaria 6 1 0,29
exemplo 7 1 0,29
exposicao 9 1 0,29
faixa 5 1 0,29
familiar 8 1 0,29
fatores 7 1 0,29
filhos 6 1 0,29
fuma 4 1 0,29
fumam 5 1 0,29
fumar 5 1 0,29
fumo 4 1 0,29
habitantes 10 1 0,29
homens 6 1 0,29
hora 1 0,29
idade 1 0,29
industria 1 0,29
informacdes 11 1 0,29
inicio 6 1 0,29
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isso 4 1 0,29
jovem 5 1 0,29
jovens 6 1 0,29
junto 5 1 0,29
latina 6 1 0,29
limitado 8 1 0,29
maiores 7 1 0,29
maioria 7 1 0,29
maleficios 10 1 0,29
milhdes 7 1 0,29
minutos 7 1 0,29
morrem 6 1 0,29
morte 5 1 0,29
mostra 6 1 0,29
mulher 6 1 0,29
mulheres 8 1 0,29
més 3 1 0,29
minimos 7 1 0,29
nas 3 1 0,29
necessidade 11 1 0,29
nova 4 1 0,29
nivel 5 1 0,29
oito 4 1 0,29
oms 3 1 0,29
outros 6 1 0,29
para 4 1 0,29
participagao 12 1 0,29
pais 4 1 0,29
pelo 1 0,29
pelos 1 0,29
penetracao 10 1 0,29
percentual 10 1 0,29
pessoa 6 1 0,29
piora 5 1 0,29
pobres 6 1 0,29
podem 5 1 0,29
poder 5 1 0,29
populagéo 9 1 0,29
porto 5 1 0,29
porém 5 1 0,29
prevaléncia 11 1 0,29
progressiva 11 1 0,29
propagandas 11 1 0,29
provavelmente 13 1 0,29
pulmé&o 6 1 0,29
gualidade 9 1 0,29
gquanto 6 1 0,29
relacao 7 1 0,29
renda 5 1 0,29
rendimento 10 1 0,29
responsaveis 12 1 0,29
responsavel 11 1 0,29
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risco 5 1 0,29
sabe 4 1 0,29
salarios 8 1 0,29
segundo 7 1 0,29
segundos 8 1 0,29
ser 3 1 0,29
seria 5 1 0,29
significando 12 1 0,29
sobre 5 1 0,29
sobretudo 9 1 0,29
sua 3 1 0,29
sul 3 1 0,29
séo 3 1 0,29
tabagistas 10 1 0,29
tem 3 1 0,29
terreno 7 1 0,29
todo 4 1 0,29
traduz 6 1 0,29
tépico 6 1 0,29
uma 3 1 0,29
urbana 6 1 0,29
urbano 6 1 0,29
vem 3 1 0,29
vicio 5 1 0,29
indices 7 1 0,29
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APENDICE A1 - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 14

Palavra Extensdo | Contagem Percentu?‘lysonderado
que 3 4 3,70
células 7 3 2,78
fumantes 8 3 2,78
aproximadamente 15 2 1,85
cigarro 7 2 1,85
cancer 6 2 1,85
das 3 2 1,85
exposicao 9 2 1,85
fumaca 6 2 1,85
passivos 8 2 1,85
por 3 2 1,85
pulméo 6 2 1,85
tabagismo 9 2 1,85
ambientes 9 1 0,93
aos 3 1 0,93
apenas 6 1 0,93
atingir 7 1 0,93
ativo 5 1 0,93
até 3 1 0,93
bastando 8 1 0,93
cancer 6 1 0,93
capacidade 10 1 0,93
cientificos 11 1 0,93
concentragfes 13 1 0,93
conforme 8 1 0,93
correspondem 12 1 0,93
demonstraram 12 1 0,93
dos 3 1 0,93
encontram 9 1 0,93
entre 5 1 0,93
esse 4 1 0,93
estudos 7 1 0,93
fechados 8 1 0,93
fumaram 7 1 0,93
horas 5 1 0,93
improtante 10 1 0,93
involuntaria 12 1 0,93
lembrando 1 0,93
malignas 1 0,93
morfologia 10 1 0,93
mortes 1 0,93
mudar 5 1 0,93
mutagénicas 11 1 0,93
normais 7 1 0,93
nunca 5 1 0,93
néao 3 1 0,93
niveis 6 1 0,93
nivel 5 1 0,93




outros 6 1 0,93
para 4 1 0,93
podem 5 1 0,93
pulmao 6 1 0,93
relagéo 7 1 0,93
representar 11 1 0,93
responsavel 11 1 0,93
ressalta 8 1 0,93
significantes 13 1 0,93
substancias 11 1 0,93
tempo 5 1 0,93
transformando 13 1 0,93
tém 3 1 0,93
tépico 6 1 0,93
urina 5 1 0,93
variaveis 9 1 0,93
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APENDICE C1 - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS - ITEM 15

Palavra Extensédo | Contagem | Percentual ponderado (%)
que 3 20 4,75
cancer 6 13 3,09
cigarro 7 7 1,66
fuma 4 7 1,66
por 3 7 1,66
pessoa 6 6 1,43
risco 5 6 1,43
uma 3 6 1,43
maconha 7 5 1,19
pulméo 6 5 1,19
tabagismo 9 5 1,19
como 4 4 0,95
existe 6 4 0,95
fumar 5 4 0,95
maior 5 4 0,95
das 3 3 0,71
desenvolver 11 3 0,71
mais 4 3 0,71
mortes 6 3 0,71
nédo 3 3 0,71
para 4 3 0,71
pouco 5 3 0,71
ser 3 3 0,71
tabaco 6 3 0,71
ter 3 3 0,71
alcatréo 8 2 0,48
aproximadamente 15 2 0,48
cada 4 2 0,48
caracteristicas 15 2 0,48
com 3 2 0,48
comum 5 2 0,48
corre 5 2 0,48
doencgas 7 2 0,48
entre 5 2 0,48
esta 4 2 0,48
fumantes 8 2 0,48
individuais 11 2 0,48
individuo 9 2 0,48
intensidade 11 2 0,48
ndamero 6 2 0,48
podem 5 2 0,48
podera 6 2 0,48
quanto 6 2 0,48
quem 4 2 0,48
rapidamente 11 2 0,48
relacionadas 12 2 0,48
responsavel 11 2 0,48
saude 5 2 0,48
suas 2 0,48




substancias 11 2 0,48
séo 3 2 0,48
tempo 5 2 0,48
tipos 5 2 0,48
100 3 1 0,24
720 3 1 0,24
acende 6 1 0,24
adolescéncia 12 1 0,24
agente 6 1 0,24
ainda 5 1 0,24
alguns 6 1 0,24
alto 4 1 0,24
anos 4 1 0,24
antes 5 1 0,24
apresentar 10 1 0,24
aproximado 10 1 0,24
aqui 1 0,24
atengéo 1 0,24
aumenta 1 0,24
benzopireno 11 1 0,24
bexiga 6 1 0,24
boca 1 0,24
cancer 6 1 0,24
cancerigenas 12 1 0,24
cancerigeno 11 1 0,24
causar 1 0,24
chamada 1 0,24
chances 1 0,24
chega 1 0,24
cientificamente 15 1 0,24
cigarros 8 1 0,24
colo 1 0,24
comeca 1 0,24
comecar 1 0,24
comprovadamente 15 1 0,24
concentra 1 0,24
conhecido 1 0,24
contrair 1 0,24
contém 1 0,24
cronicamente 12 1 0,24
danos 1 0,24
depende 1 0,24
dependem 1 0,24
dependendo 10 1 0,24
derivados 9 1 0,24
desenvolverem 13 1 0,24
dessa 5 1 0,24
determinadas 12 1 0,24
diversos 1 0,24
dizer 1 0,24
doenga 1 0,24
efeito 1 0,24
encontradas 11 1 0,24
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encontrado 10 1 0,24
esta 4 1 0,24
este 4 1 0,24
estdbmago 8 1 0,24
esofago 7 1 0,24
explicam 8 1 0,24
exposicao 9 1 0,24
exposto 7 1 0,24
facilidade 10 1 0,24
faringe 7 1 0,24
fator 5 1 0,24
fica 4 1 0,24
forma 5 1 0,24
forte 5 1 0,24
fortes 6 1 0,24
fumados 7 1 0,24
fumando 7 1 0,24
fumaca 6 1 0,24
fumou 5 1 0,24
figado 6 1 0,24
geneticamente 13 1 0,24
geralmente 10 1 0,24
gerar 1 0,24
homem 1 0,24
idade 1 0,24
indicios 8 1 0,24
infelizmente 12 1 0,24
informacdes 11 1 0,24
intervalo 9 1 0,24
isso 4 1 0,24
isto 4 1 0,24
lado 4 1 0,24
laringe 7 1 0,24
mas 3 1 0,24
meia 4 1 0,24
menos 5 1 0,24
mesmo 5 1 0,24
mostram 7 1 0,24
nele 4 1 0,24
nem 3 1 0,24
nos 3 1 0,24
ocorre 6 1 0,24
ocorrer 7 1 0,24
outro 5 1 0,24
outros 6 1 0,24
parte 5 1 0,24
periodo 7 1 0,24
pesquisas 9 1 0,24
pois 4 1 0,24
porqué 6 1 0,24
porém 5 1 0,24
possa 5 1 0,24
possamos 8 1 0,24
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prejudicada 11 1 0,24
presente 1 0,24
principal 1 0,24
provado 1 0,24
proveniente 11 1 0,24
pulmdes 1 0,24
pancreas 8 1 0,24
quantidade 10 1 0,24
rim 3 1 0,24
seguro 6 1 0,24
seja 4 1 0,24
sem 3 1 0,24
sempre 6 1 0,24
sendo 5 1 0,24
sintomas 8 1 0,24
sua 3 1 0,24
substancia 10 1 0,24
sujeita 7 1 0,24
tabagista 9 1 0,24
tais 4 1 0,24
tanto 5 1 0,24
tem 3 1 0,24
teor 4 1 0,24
tera 4 1 0,24
tipo 4 1 0,24
torno 5 1 0,24
tragadas 8 1 0,24
tratado 7 1 0,24
tém 3 1 0,24
tépico 6 1 0,24
téxicas 7 1 0,24
utilizados 10 1 0,24
vegetal 7 1 0,24
vez 3 1 0,24
vir 3 1 0,24
Varios 6 1 0,24
Gtero 5 1 0,24
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APENDICE E1 - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 16

Palavra Extensédo | Contagem | Percentual ponderado (%)
feto 4 7 2,46
durante 7 6 2,11
gravidez 8 6 2,11
mée 3 6 2,11
que 3 6 2,11
fumar 5 4 1,41
para 4 4 1,41
também 6 4 1,41
apos 4 3 1,06
bebé 4 3 1,06
menor 5 3 1,06
nicotina 8 3 1,06
por 3 3 1,06
além 4 2 0,70
carbono 7 2 0,70
cigarro 7 2 0,70
cigarros 8 2 0,70
com 3 2 0,70
como 4 2 0,70
criangas 8 2 0,70
fumando 7 2 0,70
fumo 4 2 0,70
gestacéo 8 2 0,70
monodxido 8 2 0,70
movimentos 10 2 0,70
nascer 6 2 0,70
pela 4 2 0,70
placenta 8 2 0,70
risco 5 2 0,70
toracicos 9 2 0,70
400 3 1 0,35
500 3 1 0,35
abolindo 8 1 0,35
aborto 6 1 0,35
afetados 8 1 0,35
amnidtica 9 1 0,35
anos 4 1 0,35
apenas 6 1 0,35
aprendizado 11 1 0,35
apresenta 9 1 0,35
apresentam 10 1 0,35
apresentar 10 1 0,35
artérias 8 1 0,35
assim 5 1 0,35
atraso 6 1 0,35
aumenta 7 1 0,35
aumento 7 1 0,35
acao 4 1 0,35
baixa 5 1 0,35




baixo 5 1 0,35
bolsa 5 1 0,35
cardiaca 8 1 0,35
centros 7 1 0,35
cerca 5 1 0,35
certo 5 1 0,35
circunferéncia 14 1 0,35
comparadas 10 1 0,35
comprovam 9 1 0,35
consequentemente 16 1 0,35
craniana 8 1 0,35
das 3 1 0,35
demais 6 1 0,35
dentro 6 1 0,35
depois 6 1 0,35
descolamento 12 1 0,35
desenvolve 10 1 0,35
dia 3 1 0,35
diminuem 1 0,35
diminuindo 10 1 0,35
disso 1 0,35
dobrar 1 0,35
espontaneo 10 1 0,35
estatura 1 0,35
estivesse 1 0,35
estudos 1 0,35
esta 4 1 0,35
fechamento 10 1 0,35
filhas 6 1 0,35
frequéncia 10 1 0,35
fumado 6 1 0,35
fumante 7 1 0,35
fumaram 7 1 0,35
fume 4 1 0,35
gestantes 9 1 0,35
gramas 6 1 0,35
hora 4 1 0,35
idade 5 1 0,35
importante 10 1 0,35
isso 4 1 0,35
maior 5 1 0,35
mais 4 1 0,35
mesmo 5 1 0,35
minutos 7 1 0,35
morte 5 1 0,35
muito 5 1 0,35
mulher 6 1 0,35
nascido 7 1 0,35
nascimento 10 1 0,35
nervosos 8 1 0,35
nos 3 1 0,35
nédo 3 1 0,35
outras 6 1 0,35
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oxigenagao 10 1 0,35
parto 5 1 0,35
passam 6 1 0,35
pelo 4 1 0,35
permaneca 9 1 0,35
peso 4 1 0,35
pode 4 1 0,35
portanto 8 1 0,35
possibilidade 13 1 0,35
precoce 7 1 0,35
prejudicial 11 1 0,35
prematuridade 13 1 0,35
presentes 9 1 0,35
primeiros 9 1 0,35
provocada 9 1 0,35
proprio 7 1 0,35
qual 4 1 0,35
quantidade 10 1 0,35
recém 5 1 0,35
respiratérios 13 1 0,35
riscos 1 0,35
ruptura 1 0,35
sabe 4 1 0,35
sangramento 11 1 0,35
saude 5 1 0,35
sem 3 1 0,35
seus 4 1 0,35
séo 3 1 0,35
sérios 6 1 0,35
tabagismo 9 1 0,35
tempo 5 1 0,35
ter 3 1 0,35
toracica 8 1 0,35
traz 4 1 0,35
trompas 7 1 0,35
tubéria 7 1 0,35
tudo 4 1 0,35
tépico 6 1 0,35
uma 3 1 0,35
vasoconstrictora 16 1 0,35
veias 5 1 0,35
voltam 6 1 0,35
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APENDICE G1 - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 17

Palavra Extenséo | Contagem | Percentual ponderado (%)
sexual 6 4 2,60
erecdo 6 3 1,95
que 3 3 1,95
artérias 8 2 1,30
carbono 7 2 1,30
com 3 2 1,30
essa 4 2 1,30
homem 5 2 1,30
impoténcia 10 2 1,30
monoxido 8 2 1,30
nicotina 8 2 1,30
oxigénio 8 2 1,30
reduz 5 2 1,30
sangue 6 2 1,30
tabagismo 9 2 1,30
antes 5 1 0,65
apresentam 10 1 0,65
assim 5 1 0,65
ato 1 0,65
cardiovasculares 16 1 0,65
cavernosos 10 1 0,65
chances 1 0,65
cigarro 1 0,65
cigarros 1 0,65
circulante 10 1 0,65
comprometimento 15 1 0,65
corpos 6 1 0,65
das 3 1 0,65
deficiéncia 11 1 0,65
depende 7 1 0,65
devido 6 1 0,65
disfuncao 9 1 0,65
doencgas 7 1 0,65
erétil 6 1 0,65
fazendo 7 1 0,65
ficar 5 1 0,65
fumados 7 1 0,65
fumantes 8 1 0,65
fumar 5 1 0,65
fumaca 6 1 0,65
fumo 4 1 0,65
grandes 7 1 0,65
havendo 7 1 0,65
homens 6 1 0,65
impotencia 10 1 0,65
impotente 9 1 0,65
impotentes 10 1 0,65
incapacidade 12 1 0,65
insuficiente 12 1 0,65




irrigados 9 1 0,65
irrigacao 9 1 0,65
isso 4 1 0,65
levar 5 1 0,65
maior 5 1 0,65
mecanismo 9 1 0,65
menos 5 1 0,65
nas 3 1 0,65
necessario 10 1 0,65
nédo 3 1 0,65
ndamero 6 1 0,65
ocorra 6 1 0,65
ocorrendo 9 1 0,65
para 4 1 0,65
parar 5 1 0,65
passagem 8 1 0,65
pelas 5 1 0,65
pelo 4 1 0,65
pode 4 1 0,65
por 3 1 0,65
porque 6 1 0,65
possibilidade 13 1 0,65
praticar 8 1 0,65
presentes 9 1 0,65
pénis 5 1 0,65
qual 4 1 0,65
quanto 6 1 0,65
responsaveis 12 1 0,65
risco 5 1 0,65
seja 1 0,65
sejam 5 1 0,65
semelhante 10 1 0,65
séo 3 1 0,65
tempo 5 1 0,65
ter 3 1 0,65
torna 5 1 0,65
tornarem 8 1 0,65
tépico 6 1 0,65
vai 3 1 0,65
vasoconstrictora 16 1 0,65
vasoconstricgao 15 1 0,65
veias 5 1 0,65
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APENDICE 11 — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 19

Palavra Extenséo | Contagem | Percentual ponderado (%)
adesivo 7 6 12,00
nicotina 8 4 8,00
transdérmico 12 3 6,00
goma 4 2 4,00
medicamentos 12 2 4,00
14mg 4 1 2,00
150mg 5 1 2,00
21mg 4 1 2,00
2mg 3 1 2,00
7mg 3 1 2,00
assistencia 11 1 2,00
atualmente 10 1 2,00
bupropiona 10 1 2,00
cidadao 7 1 2,00
cloridrato 10 1 2,00
comprimido 10 1 2,00
disponibilizados 16 1 2,00
estrategicos 12 1 2,00
farmaceutica 12 1 2,00
mascar 6 1 2,00
pelo 4 1 2,00
salde 5 1 2,00
seguintes 9 1 2,00
sistema 7 1 2,00
séo 3 1 2,00
tabagismo 9 1 2,00
tabagista 9 1 2,00
tépico 6 1 2,00
unico 5 1 2,00
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APENDICE K1 - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 20

Palavra Extenséo | Contagem | Percentual ponderado (%)
que 3 15 4,00
cigarros 8 12 3,20
fumar 5 8 2,13
cigarro 7 6 1,60
com 3 5 1,33
mal 3 5 1,33
menos 5 5 1,33
nédo 3 5 1,33
diferenca 9 4 1,07
faz 3 4 1,07
light 5 4 1,07
nicotina 8 4 1,07
tabaco 6 4 1,07
uma 3 4 1,07
deitado 7 3 0,80
dos 3 3 0,80
entre 5 3 0,80
fumo 4 3 0,80
quantidade 10 3 0,80
todos 5 3 0,80
verdade 7 3 0,80
absorgao 8 2 0,53
alcatrao 8 2 0,53
amarelo 7 2 0,53
causam 6 2 0,53
cheia 5 2 0,53
demonstram 10 2 0,53
esses 5 2 0,53
estudos 7 2 0,53
existe 6 2 0,53
facam 5 2 0,53
filtro 6 2 0,53
fumante 7 2 0,53
gostaria 8 2 0,53
inalado 7 2 0,53
isso 4 2 0,53
lua 3 2 0,53
mais 4 2 0,53
mascado 7 2 0,53
melhor 6 2 0,53
mesmo 5 2 0,53
metade 6 2 0,53
organismo 9 2 0,53
podem 5 2 0,53
pois 4 2 0,53
prejuizos 9 2 0,53
problemas 9 2 0,53
qual 4 2 0,53
risco 5 2 0,53
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saber 5 2 0,53
teores 6 2 0,53
4720 4 1 0,27
acabam 6 1 0,27
acarreta 8 1 0,27
adormecer 9 1 0,27
aqui 4 1 0,27
associagao 10 1 0,27
através 7 1 0,27
até 3 1 0,27
baixos 6 1 0,27
boca 4 1 0,27
cachimbos 9 1 0,27
cada 4 1 0,27
cair 4 1 0,27
cama 4 1 0,27
cansaco 7 1 0,27
caso 4 1 0,27
casos 5 1 0,27
causados 8 1 0,27
causar 6 1 0,27
cerca 5 1 0,27
certeza 7 1 0,27
charutos 8 1 0,27
cientificos 11 1 0,27
combustéo 9 1 0,27
como 4 1 0,27
composicao 10 1 0,27
comuns 1 0,27
consumida 1 0,27
consumindo 10 1 0,27
contato 1 0,27
corre 1 0,27
deixando 1 0,27
denominados 11 1 0,27
dependente 10 1 0,27
dia 3 1 0,27
encontradas 11 1 0,27
envelhecimento 14 1 0,27
escolhendo 10 1 0,27
especiais 9 1 0,27
esta 4 1 0,27
existem 7 1 0,27
exposto 7 1 0,27
falta 5 1 0,27
fazendo 7 1 0,27
fica 4 1 0,27
filtros 7 1 0,27
fumados 7 1 0,27
fumantes 8 1 0,27
fumaca 6 1 0,27
gera 4 1 0,27
ideal 5 1 0,27
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imediatos 1 0,27
inclusive 1 0,27
incéndio 8 1 0,27
informacGes 11 1 0,27
maior 5 1 0,27
maiores 7 1 0,27
menor 5 1 0,27
menores 7 1 0,27
mentol 6 1 0,27
mitos 5 1 0,27
monoéxido 8 1 0,27
mucosas 7 1 0,27
muito 5 1 0,27
nariz 5 1 0,27
necessite 9 1 0,27
ndamero 6 1 0,27
oferece 7 1 0,27
olfato 6 1 0,27
pelas 5 1 0,27
pele 4 1 0,27
pelo 4 1 0,27
pequena 7 1 0,27
perda 5 1 0,27
podendo 7 1 0,27
por 3 1 0,27
portanto 8 1 0,27
possui 6 1 0,27
precoce 7 1 0,27
produtos 8 1 0,27
produzir 8 1 0,27
profundamente 13 1 0,27
pulmdes 7 1 0,27
quantidades 11 1 0,27
saudaveis 1 0,27
saude 1 0,27
segura 1 0,27
semelhante 10 1 0,27
ser 1 0,27
sofre 5 1 0,27
substancias 11 1 0,27
tabagismo 9 1 0,27
tais 4 1 0,27
também 6 1 0,27
tapete 6 1 0,27
testes 6 1 0,27
tipos 5 1 0,27
tornar 6 1 0,27
tradicionais 12 1 0,27
tragando 8 1 0,27
tém 3 1 0,27
tépico 6 1 0,27
téxicas 7 1 0,27
vez 3 1 0,27
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APENDICE M1 - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 21

Palavra Extenséo | Contagem | Percentual ponderado (%)
para 4 10 2,40
fumar 5 8 1,92
senhora 7 6 1,44
nicotina 8 5 1,20
como 4 4 0,96
deixar 6 4 0,96
momento 7 4 0,96
caso 4 3 0,72
durante 7 3 0,72
esta 4 3 0,72
importante 10 3 0,72
neste 5 3 0,72
sintomas 8 3 0,72
vontade 7 3 0,72
cigarro 7 2 0,48
cigarros 8 2 0,48
corpo 5 2 0,48
dias 4 2 0,48
diet 4 2 0,48
droga 5 2 0,48
entre 5 2 0,48
estas 5 2 0,48
falta 5 2 0,48
fazem 5 2 0,48
feto 4 2 0,48
gengibre 8 2 0,48
grande 6 2 0,48
lembre 6 2 0,48
ligar 5 2 0,48
muito 5 2 0,48
outros 6 2 0,48
pode 4 2 0,48
porém 5 2 0,48
sinal 5 2 0,48
situacOes 9 2 0,48
abdominal 9 1 0,24
acontecer 9 1 0,24
acredite 8 1 0,24
aguarde 7 1 0,24
algo 4 1 0,24
algum 5 1 0,24
alguma 6 1 0,24
alguns 6 1 0,24
aliadas 7 1 0,24
alteracao 9 1 0,24
amigo 5 1 0,24
anos 4 1 0,24
aparecer 8 1 0,24
aparecimento 12 1 0,24
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apoio 5 1 0,24
apresentar 10 1 0,24
aproveitar 10 1 0,24
apos 1 0,24
associado 9 1 0,24
associagdes 11 1 0,24
atingem 7 1 0,24
atividades 10 1 0,24
avalie 6 1 0,24
avisando 8 1 0,24
azia 4 1 0,24
bala 4 1 0,24
barra 5 1 0,24
beber 5 1 0,24
cabeca 6 1 0,24
café 4 1 0,24
cama 4 1 0,24
caminhada 9 1 0,24
canela 6 1 0,24
carbono 7 1 0,24
causa 5 1 0,24
cereais 7 1 0,24
certeza 7 1 0,24
certo 5 1 0,24
chamamos 8 1 0,24
chegar 6 1 0,24
chiclete 8 1 0,24
cinzeiros 9 1 0,24
consequéncia 12 1 0,24
cravo 5 1 0,24
cristais 8 1 0,24
data 1 0,24
definitivamente 15 1 0,24
dependéncia 11 1 0,24
desagradaveis 13 1 0,24
desconforto 11 1 0,24
desejo 6 1 0,24
desidratado 11 1 0,24
desses 6 1 0,24
destes 6 1 0,24
devem 5 1 0,24
devendo 7 1 0,24
diarréia 8 1 0,24
diferenca 9 1 0,24
diminua 7 1 0,24
distrair 8 1 0,24
duas 4 1 0,24
dura 4 1 0,24
empenho 7 1 0,24
envia 5 1 0,24
especifica 10 1 0,24
essas 5 1 0,24
esses 1 0,24
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este 4 1 0,24
estresse 8 1 0,24
evitar 6 1 0,24
evitad 5 1 0,24
falar 5 1 0,24
farmécias 9 1 0,24
faca 4 1 0,24
filho 5 1 0,24
formigamento 12 1 0,24
forca 5 1 0,24
funcionamento 13 1 0,24
fundamental 11 1 0,24
fisica 6 1 0,24
gestante 1 0,24
gradativamente 14 1 0,24
gravidez 1 0,24
gravida 1 0,24
guarde 1 0,24
hora 1 0,24
indispensavel 13 1 0,24
inicialmente 12 1 0,24
intensa 7 1 0,24
intestinal 10 1 0,24
isqueiros 9 1 0,24
isto 4 1 0,24
mais 4 1 0,24
marcado 7 1 0,24
marcar 6 1 0,24
mastigar 8 1 0,24
medicamento 11 1 0,24
mesmas 6 1 0,24
mesmo 1 0,24
minutos 7 1 0,24
modificacdes 12 1 0,24
monoéxido 8 1 0,24
motivo 6 1 0,24
muitos 6 1 0,24
maos 4 1 0,24
médico 6 1 0,24
nenhum 6 1 0,24
nauseas 7 1 0,24
ndmero 6 1 0,24
ocorre 6 1 0,24
ocorrer 7 1 0,24
orientacao 10 1 0,24
outro 5 1 0,24
pare 4 1 0,24
passa 5 1 0,24
passam 6 1 0,24
pequenas 8 1 0,24
periodo 7 1 0,24
pessoas 7 1 0,24
placenta 8 1 0,24
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podem 1 0,24
podera 1 0,24
porque 1 0,24
possibilidade 13 1 0,24
possivel 1 0,24
precisa 1 0,24
precise 7 1 0,24
prescrever 10 1 0,24
primeiras 9 1 0,24
primeiros 9 1 0,24
prisdo 6 1 0,24
procure 7 1 0,24
proximos 8 1 0,24
quanto 6 1 0,24
recomendamos 12 1 0,24
recursos 8 1 0,24
refeicbes 9 1 0,24
repetiu 7 1 0,24
riscos 6 1 0,24
roupa 5 1 0,24
salde 5 1 0,24
semanas 7 1 0,24
sendo 5 1 0,24
sentindo 8 1 0,24
sinais 6 1 0,24
situagdo 8 1 0,24
somente 7 1 0,24
sérios 6 1 0,24
tabagismo 9 1 0,24
tais 4 1 0,24
telefone 8 1 0,24
tenha 5 1 0,24
tentar 6 1 0,24
todo 4 1 0,24
tomar 5 1 0,24
tonteira 8 1 0,24
traz 4 1 0,24
troque 6 1 0,24
tépico 6 1 0,24
utilizados 10 1 0,24
utilizar 8 1 0,24
ventre 6 1 0,24
voltando 8 1 0,24
volte 5 1 0,24
varias 6 1 0,24
agua 4 1 0,24
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APENDICE 01 — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 22

Palavra Extenséo | Contagem | Percentual ponderado (%)
que 3 14 4,61
fumar 5 10 3,29
nédo 3 5 1,64
para 4 5 1,64
como 4 4 1,32
deixar 6 4 1,32
uma 3 4 1,32
vontade 7 4 1,32
cigarro 7 3 0,99
porém 5 3 0,99
sintomas 8 3 0,99
alguns 6 2 0,66
data 4 2 0,66
dias 4 2 0,66
diet 4 2 0,66
durante 7 2 0,66
estas 5 2 0,66
falta 5 2 0,66
fazem 5 2 0,66
fazer 5 2 0,66
gengibre 8 2 0,66
intensa 7 2 0,66
momento 7 2 0,66
nicotina 8 2 0,66
nos 3 2 0,66
parada 6 2 0,66
pela 4 2 0,66
sem 3 2 0,66
situagbes 9 2 0,66
sua 3 2 0,66
séo 3 2 0,66
abstinéncia 11 1 0,33
acreditar 9 1 0,33
algo 4 1 0,33
alguma 6 1 0,33
aliadas 7 1 0,33
amigo 5 1 0,33
aparecem 8 1 0,33
apresentar 10 1 0,33
apos 4 1 0,33
associagoes 11 1 0,33
atividades 10 1 0,33
bala 4 1 0,33
barra 5 1 0,33
beber 5 1 0,33
café 4 1 0,33
caminhada 9 1 0,33
canela 6 1 0,33
caso 4 1 0,33




causados 8 1 0,33
cereais 7 1 0,33
chamamos 8 1 0,33
chegar 6 1 0,33
chiclete 8 1 0,33
cigarros 8 1 0,33
conhecido 9 1 0,33
costuma 7 1 0,33
cravo 5 1 0,33
cristais 8 1 0,33
dar 3 1 0,33
desagradaveis 13 1 0,33
desconfortaveis 15 1 0,33
desidratado 11 1 0,33
deve 4 1 0,33
devem 5 1 0,33
devendo 7 1 0,33
dia 3 1 0,33
diferenca 9 1 0,33
diminua 7 1 0,33
distrair 8 1 0,33
dos 3 1 0,33
droga 5 1 0,33
dura 4 1 0,33
ela 3 1 0,33
ele 3 1 0,33
eles 4 1 0,33
empenho 7 1 0,33
encontrado 10 1 0,33
entre 5 1 0,33
especifica 10 1 0,33
essas 5 1 0,33
esteja 6 1 0,33
estresse 8 1 0,33
esta 4 1 0,33
evitar 6 1 0,33
evita 5 1 0,33
falar 5 1 0,33
farmaécias 9 1 0,33
forma 5 1 0,33
forca 5 1 0,33
fuma 4 1 0,33
fumando 7 1 0,33
fumante 7 1 0,33
funcionamento 13 1 0,33
fundamental 11 1 0,33
grande 6 1 0,33
hora 1 0,33
ideal 5 1 0,33
indicativo 10 1 0,33
indispensavel 13 1 0,33
individuo 9 1 0,33
isso 4 1 0,33
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kit 3 1 0,33
las 3 1 0,33
ligar 5 1 0,33
mais 4 1 0,33
marque 6 1 0,33
mastigar 8 1 0,33
mesmas 6 1 0,33
mesmo 5 1 0,33
minutos 7 1 0,33
modificacbes 12 1 0,33
muito 5 1 0,33
maximo 6 1 0,33
nenhum 6 1 0,33
neste 5 1 0,33
ndamero 6 1 0,33
ocorra 6 1 0,33
ocorrer 7 1 0,33
organismo 9 1 0,33
orientacao 10 1 0,33
orientacodes 11 1 0,33
outros 6 1 0,33
pare 4 1 0,33
passageiros 11 1 0,33
passos 6 1 0,33
pequenas 8 1 0,33
periodo 7 1 0,33
pessoa 6 1 0,33
pessoas 7 1 0,33
podem 5 1 0,33
podera 6 1 0,33
porque 6 1 0,33
possivel 8 1 0,33
primeiros 9 1 0,33
proximos 8 1 0,33
quando 6 1 0,33
recomendamos 12 1 0,33
refeicdes 9 1 0,33
repetiu 7 1 0,33
saude 5 1 0,33
semana 6 1 0,33
sendo 5 1 0,33
sentir 6 1 0,33
ser 3 1 0,33
seu 3 1 0,33
siga 4 1 0,33
situagéo 8 1 0,33
sindrome 8 1 0,33
tabagismo 9 1 0,33
tais 4 1 0,33
telefone 8 1 0,33
tempo 5 1 0,33
todo 4 1 0,33
tomar 5 1 0,33
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tépico 6 1 0,33
utilizados 10 1 0,33
utilizar 8 1 0,33
vez 3 1 0,33
voltando 8 1 0,33
varias 6 1 0,33
agua 4 1 0,33
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APENDICE Q1 — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 23

Palavra Extenséo | Contagem | Percentual ponderado (%)
que 21 4,00
fumar 5 14 2,67
nédo 3 10 1,90
mais 4 6 1,14
sem 3 6 1,14
apos 4 5 0,95
deixar 6 5 0,95
muito 5 5 0,95
nicotina 8 5 0,95
para 4 5 0,95
anos 4 4 0,76
com 3 4 0,76
esta 4 4 0,76
momento 7 4 0,76
uma 3 4 0,76
alguma 6 3 0,57
cigarros 8 3 0,57
como 4 3 0,57
droga 5 3 0,57
horas 5 3 0,57
mesmo 5 3 0,57
neste 5 3 0,57
pode 4 3 0,57
porque 6 3 0,57
seu 3 3 0,57
sintomas 8 3 0,57
tabagismo 9 3 0,57
vida 4 3 0,57
vontade 7 3 0,57
apenas 6 2 0,38
caso 4 2 0,38
causa 5 2 0,38
cigarro 7 2 0,38
corpo 5 2 0,38
desenvolver 11 2 0,38
dia 3 2 0,38
dias 4 2 0,38
diet 4 2 0,38
diferenca 9 2 0,38
doenca 6 2 0,38
duas 4 2 0,38
durante 7 2 0,38
ele 3 2 0,38
entre 5 2 0,38
estas 5 2 0,38
falta 5 2 0,38
fazem 5 2 0,38
fumando 7 2 0,38
gengibre 8 2 0,38
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grande 6 2 0,38
importante 10 2 0,38
ligar 5 2 0,38
minutos 7 2 0,38
muitos 6 2 0,38
nas 3 2 0,38
nos 3 2 0,38
outros 6 2 0,38
por 3 2 0,38
porém 5 2 0,38
poucos 6 2 0,38
precisa 7 2 0,38
risco 5 2 0,38
sangue 6 2 0,38
saude 5 2 0,38
sinal 5 2 0,38
situacdes 9 2 0,38
sua 3 2 0,38
séo 3 2 0,38
abdominal 9 1 0,19
acontecer 9 1 0,19
acostumado 10 1 0,19
acreditar 9 1 0,19
acredite 8 1 0,19
adiantar 8 1 0,19
aguarde 7 1 0,19
algo 4 1 0,19
alguns 6 1 0,19
alguém 6 1 0,19
aliadas 7 1 0,19
alteracao 9 1 0,19
amigo 5 1 0,19
aparecer 8 1 0,19
aparecimento 12 1 0,19
apresentar 10 1 0,19
associadas 10 1 0,19
associado 9 1 0,19
associacdes 11 1 0,19
atividades 10 1 0,19
até 3 1 0,19
avancada 8 1 0,19
avisando 8 1 0,19
azia 4 1 0,19
bala 4 1 0,19
barra 5 1 0,19
beber 5 1 0,19
cabeca 6 1 0,19
café 4 1 0,19
cama 4 1 0,19
caminhada 9 1 0,19
canela 6 1 0,19
cereais 7 1 0,19
certeza 7 1 0,19
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chamamos 8 1 0,19
chegar 6 1 0,19
chiclete 8 1 0,19
cinzeiros 9 1 0,19
circulando 10 1 0,19
consciéncia 11 1 0,19
consequéncia 12 1 0,19
cravo 5 1 0,19
cristais 8 1 0,19
cancer 6 1 0,19
dar 3 1 0,19
data 4 1 0,19
dependéncia 11 1 0,19
depois 6 1 0,19
desagradaveis 13 1 0,19
desconforto 11 1 0,19
desenvolveu 11 1 0,19
desidratado 11 1 0,19
destes 1 0,19
devem 1 0,19
devendo 7 1 0,19
diariamente 11 1 0,19
diarréia 8 1 0,19
diminua 7 1 0,19
diminui 7 1 0,19
distrair 8 1 0,19
doengas 7 1 0,19
dor 3 1 0,19
dura 4 1 0,19
ela 3 1 0,19
empenho 7 1 0,19
envia 5 1 0,19
especifica 10 1 0,19
essas 5 1 0,19
esses 5 1 0,19
estava 6 1 0,19
estresse 8 1 0,19
evitar 6 1 0,19
evita 5 1 0,19
falar 5 1 0,19
farmécias 9 1 0,19
fara 4 1 0,19
faca 4 1 0,19
finalmente 10 1 0,19
formigamento 12 1 0,19
forca 1 0,19
frente 1 0,19
funcionam 1 0,19
funcionamento 13 1 0,19
fundamental 11 1 0,19
fisica 6 1 0,19
gradativamente 14 1 0,19
guarde 6 1 0,19
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hora 1 0,19
idade 1 0,19
idoso 1 0,19
indispensavel 13 1 0,19
infarto 7 1 0,19
inicialmente 12 1 0,19
intensa 7 1 0,19
intestinal 10 1 0,19
isqueiros 9 1 0,19
isto 4 1 0,19
kit 3 1 0,19
las 3 1 0,19
lembre 6 1 0,19
maior 5 1 0,19
marcado 7 1 0,19
marcar 6 1 0,19
mastigar 8 1 0,19
melhor 6 1 0,19
mesmas 6 1 0,19
modificacbes 12 1 0,19
morte 5 1 0,19
maos 4 1 0,19
normal 6 1 0,19
normaliza 9 1 0,19
nauseas 7 1 0,19
nivel 5 1 0,19
ndmero 6 1 0,19
ocorre 6 1 0,19
ocorrer 7 1 0,19
orientacao 10 1 0,19
outro 5 1 0,19
oxigénio 8 1 0,19
pare 4 1 0,19
passa 5 1 0,19
pela 4 1 0,19
pequenas 8 1 0,19
periodo 7 1 0,19
pessoas 7 1 0,19
podem 5 1 0,19
positivos 9 1 0,19
possivel 8 1 0,19
precise 7 1 0,19
presséo 7 1 0,19
primeiras 9 1 0,19
primeiros 9 1 0,19
priséo 6 1 0,19
provavelmente 13 1 0,19
proximos 8 1 0,19
pulmdes 7 1 0,19
pulsagéo 8 1 0,19
pés 3 1 0,19
gualidade 9 1 0,19
qualquer 8 1 0,19
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qguando 6 1 0,19
quanto 6 1 0,19
receber 7 1 0,19
refeicdes 9 1 0,19
repetiu 7 1 0,19
riscos 6 1 0,19
roupa 5 1 0,19
saber 5 1 0,19
sanguinea 9 1 0,19
saudaveis 9 1 0,19
semanas 7 1 0,19
sendo 5 1 0,19
sentindo 8 1 0,19
ser 3 1 0,19
seréo 5 1 0,19
seus 4 1 0,19
sinais 6 1 0,19
situagéo 8 1 0,19
somente 7 1 0,19
Sérios 6 1 0,19
tais 4 1 0,19
telefone 8 1 0,19
tem 3 1 0,19
tempo 5 1 0,19
tenha 5 1 0,19
ter 3 1 0,19
teremos 7 1 0,19
todo 4 1 0,19
tomar 5 1 0,19
tonteira 8 1 0,19
traz 4 1 0,19
troque 6 1 0,19
tépico 6 1 0,19
utilizados 10 1 0,19
utilizar 8 1 0,19
vai 3 1 0,19
ventre 6 1 0,19
vez 3 1 0,19
voltam 6 1 0,19
voltando 8 1 0,19
volte 5 1 0,19
varias 6 1 0,19
agua 4 1 0,19
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APENDICE S1 - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 24

Palavra Extensédo [ Contagem | Percentual ponderado (%)
fumar 5 12 4,49
parar 5 7 2,62
que 3 7 2,62
néo 3 6 2,25
para 4 6 2,25
mais 4 3 1,12
uma 3 3 1,12
cigarro 7 2 0,75
cigarros 8 2 0,75
com 3 2 0,75
deixar 6 2 0,75
doencgas 7 2 0,75
esses 5 2 0,75
fumantes 8 2 0,75
lembre 6 2 0,75
momento 7 2 0,75
nicotina 8 2 0,75
possivel 8 2 0,75
saude 5 2 0,75
sem 3 2 0,75
sintomas 8 2 0,75
situagbes 9 2 0,75
sua 3 2 0,75
tabagismo 9 2 0,75
utilize 7 2 0,75
vontade 7 2 0,75
alcodlicas 10 1 0,37
algo 4 1 0,37
alguns 1 0,37
antes 1 0,37
apresentar 10 1 0,37
associadas 10 1 0,37
ato 3 1 0,37
aumentam 8 1 0,37
bala 4 1 0,37
barras 6 1 0,37
bebidas 7 1 0,37
beneficios 10 1 0,37
café 4 1 0,37
cama 4 1 0,37
canela 6 1 0,37
caso 4 1 0,37
causa 5 1 0,37
cereais 7 1 0,37
chiclete 8 1 0,37
cinzeiros 9 1 0,37
como 4 1 0,37
comum 5 1 0,37
consiste 8 1 0,37
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corpo 5 1 0,37
cravo 5 1 0,37
cristais 8 1 0,37
data 4 1 0,37
decorrentes 11 1 0,37
deixarem 8 1 0,37
dependéncia 11 1 0,37
desagradaveis 13 1 0,37
deve 4 1 0,37
dia 3 1 0,37
dias 4 1 0,37
diet 4 1 0,37
diminuir 8 1 0,37
distrair 8 1 0,37
diversas 8 1 0,37
doencas 7 1 0,37
doente 6 1 0,37
droga 5 1 0,37
duas 4 1 0,37
dura 4 1 0,37
durante 7 1 0,37
ela 3 1 0,37
essas 5 1 0,37
esteja 6 1 0,37
esta 4 1 0,37
evite 5 1 0,37
evita 5 1 0,37
existe 6 1 0,37
existem 7 1 0,37
expectativa 11 1 0,37
falar 5 1 0,37
faca 4 1 0,37
formas 6 1 0,37
funcionar 9 1 0,37
gengibre 8 1 0,37
guarde 6 1 0,37
hoje 4 1 0,37
hora 4 1 0,37
intensa 7 1 0,37
intensamente 12 1 0,37
isqueiros 9 1 0,37
kit 3 1 0,37
las 3 1 0,37
longo 5 1 0,37
maiores 7 1 0,37
marcar 6 1 0,37
mastigar 8 1 0,37
melhor 6 1 0,37
mesmas 6 1 0,37
minutos 7 1 0,37
muito 5 1 0,37
nas 3 1 0,37
nesse 5 1 0,37
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ndamero 1 0,37
ocorrer 7 1 0,37
orientacao 10 1 0,37
parada 6 1 0,37
passam 6 1 0,37
passo 5 1 0,37
pessoas 7 1 0,37
podem 5 1 0,37
por 3 1 0,37
portanto 8 1 0,37
positivos 9 1 0,37
primeiras 9 1 0,37
primeiro 8 1 0,37
produtos 8 1 0,37
proximos 8 1 0,37
qualidade 9 1 0,37
quando 6 1 0,37
quanto 6 1 0,37
relacionadas 12 1 0,37
roupa 5 1 0,37
rapido 6 1 0,37
sabemos 7 1 0,37
saiba 5 1 0,37
semana 6 1 0,37
semanas 7 1 0,37
sempre 6 1 0,37
sendo 5 1 0,37
sentir 6 1 0,37
seréo 5 1 0,37
seu 3 1 0,37
sinais 6 1 0,37
séo 3 1 0,37
telefone 8 1 0,37
tiver 5 1 0,37
todo 4 1 0,37
tomar 5 1 0,37
troque 6 1 0,37
tépico 6 1 0,37
vez 3 1 0,37
vida 4 1 0,37
voltando 8 1 0,37
varias 6 1 0,37
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APENDICE U1 - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS - ITEM 25

Palavra Extensdo | Contagem Percentu?‘lysonderado
que 3 18 5,88
fumar 5 8 2,61
para 4 8 2,61
cigarro 7 6 1,96
ele 3 5 1,63
mais 4 5 1,63
parar 5 5 1,63
uma 3 5 1,63
esta 4 4 1,31
nédo 3 4 1,31
vontade 7 4 1,31
como 4 3 0,98
dele 4 3 0,98
dia 3 3 0,98
meu 3 3 0,98
por 3 3 0,98
quem 4 3 0,98
saude 5 3 0,98
ajudar 6 2 0,65
com 3 2 0,65
diet 4 2 0,65
ela 3 2 0,65
fumante 7 2 0,65
gengibre 8 2 0,65
minha 5 2 0,65
momento 7 2 0,65
muito 5 2 0,65
pessoas 7 2 0,65
preciso 7 2 0,65
propria 7 2 0,65
adoecimento 11 1 0,33
adolescente 11 1 0,33
ajudamos 8 1 0,33
alertar 7 1 0,33
algo 4 1 0,33
alguem 6 1 0,33
além 4 1 0,33
amigo 5 1 0,33
apoiarmos 9 1 0,33
aumentando 10 1 0,33
bala 4 1 0,33
barra 5 1 0,33
beber 5 1 0,33
boca 4 1 0,33
cabelo 6 1 0,33
caminhada 9 1 0,33
canela 6 1 0,33
causa 5 1 0,33
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cereais 7 1 0,33
chamamos 8 1 0,33
chances 7 1 0,33
cheiro 6 1 0,33
chiclete 8 1 0,33
coisas 6 1 0,33
conseguem 9 1 0,33
continuando 11 1 0,33
contribui 9 1 0,33
contribuimos 12 1 0,33
cravo 5 1 0,33
cristais 8 1 0,33
cuidadosa 9 1 0,33
cancer 6 1 0,33
dar 3 1 0,33
data 4 1 0,33
deixar 6 1 0,33
dependéncia 11 1 0,33
desidratado 11 1 0,33
devem 5 1 0,33
dificil 7 1 0,33
diga 4 1 0,33
disso 5 1 0,33
distrair 8 1 0,33
doenga 6 1 0,33
droga 5 1 0,33
drogas 6 1 0,33
dura 4 1 0,33
durante 7 1 0,33
eles 4 1 0,33
encontrado 10 1 0,33
entre 5 1 0,33
esposa 6 1 0,33
essa 4 1 0,33
estiverem 9 1 0,33
exemplo 7 1 0,33
expressiva 10 1 0,33
fale 4 1 0,33
farmécias 9 1 0,33
fato 4 1 0,33
faz 3 1 0,33
fazer 5 1 0,33
faca 4 1 0,33
filho 5 1 0,33
forma 5 1 0,33
forte 5 1 0,33
fuma 4 1 0,33
fume 4 1 0,33
fundamental 11 1 0,33
grave 5 1 0,33
importante 10 1 0,33
insistir 8 1 0,33
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intensa 7 1 0,33
isso 4 1 0,33
juntos 6 1 0,33
kit 3 1 0,33
ligar 5 1 0,33
mal 3 1 0,33
maneira 7 1 0,33
marque 6 1 0,33
mas 3 1 0,33
mastigar 8 1 0,33
mesmo 5 1 0,33
minutos 7 1 0,33
modo 4 1 0,33
muitas 6 1 0,33
mée 3 1 0,33
namorado 8 1 0,33
nas 3 1 0,33
neste 5 1 0,33
nossa 5 1 0,33
orientacao 10 1 0,33
outra 5 1 0,33
outras 6 1 0,33
outros 6 1 0,33
pai 3 1 0,33
parem 5 1 0,33
pelo 4 1 0,33
perceba 7 1 0,33
pessoa 6 1 0,33
peca 4 1 0,33
pois 4 1 0,33
populagao 9 1 0,33
porque 6 1 0,33
porém 5 1 0,33
pra 3 1 0,33
procure 7 1 0,33
prometem 8 1 0,33
proximo 7 1 0,33
quando 6 1 0,33
quanto 6 1 0,33
quer 4 1 0,33
querem 6 1 0,33
respiragao 10 1 0,33
roupas 6 1 0,33
saiba 5 1 0,33
saudavel 8 1 0,33
sentir 6 1 0,33
ser 3 1 0,33
seria 5 1 0,33
tabagismo 9 1 0,33
também 6 1 0,33
tem 3 1 0,33
ter 3 1 0,33
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terem 5 1 0,33
tirando 7 1 0,33
todo 4 1 0,33
tépico 6 1 0,33
utilizados 10 1 0,33
utilizar 8 1 0,33
vezes 5 1 0,33
vida 4 1 0,33
vocé 4 1 0,33
vao 3 1 0,33
agua 4 1 0,33
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APENDICE W1 — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 26

Palavra Extensé&o | Contagem Percentu?‘l%%onderado
brasil 4 2,67
controle 8 3 2,00
inca 4 3 2,00
para 4 3 2,00
pesquisa 8 3 2,00
que 3 3 2,00
tabagismo 9 3 2,00
avaliar 7 2 1,33
esta 4 2 1,33
fumantes 8 2 1,33
informacdes 11 2 1,33
internacional 13 2 1,33
nacional 8 2 1,33
sobre 5 2 1,33
tabaco 6 2 1,33
uma 3 2 1,33
17° 3 1 0,67
acesse 6 1 0,67
ainda 5 1 0,67
aleatoriamente 14 1 0,67
analisados 10 1 0,67
atitudes 8 1 0,67
através 1 0,67
avaliagao 1 0,67
brasileiras 11 1 0,67
canada 1 0,67
com 1 0,67
como 1 0,67
completo 8 1 0,67
comportamentos 14 1 0,67
consigamos 10 1 0,67
contato 1 0,67
cancer 1 0,67
dadas 1 0,67
das 1 0,67
desenvolver 11 1 0,67
desenvolvida 12 1 0,67
deste 1 0,67
drogas 1 0,67
empresa 1 0,67
entre 1 0,67
entrevistadas 13 1 0,67
estatisticos 12 1 0,67
estudo 1 0,67
expertise 1 0,67
faz 3 1 0,67
fins 1 0,67
fundamental 11 1 0,67




gov 3 1 0,67
impacto 7 1 0,67
instituto 9 1 0,67
itc 3 1 0,67
mais 4 1 0,67
necessario 10 1 0,67
néao 3 1 0,67
objetivo 1 0,67
parceria 1 0,67
participar 10 1 0,67
participagao 12 1 0,67
pais 4 1 0,67
pelo 4 1 0,67
pesquisas 9 1 0,67
pessoas 7 1 0,67
politica 8 1 0,67
politicas 9 1 0,67
por 3 1 0,67
projeto 7 1 0,67
guestionario 12 1 0,67
realizado 9 1 0,67
respondendo 11 1 0,67
responsavel 11 1 0,67
resultados 10 1 0,67
secretaria 10 1 0,67
selecionadas 12 1 0,67
senad 5 1 0,67
sendo 5 1 0,67
serem 5 1 0,67
seréo 5 1 0,67
sigilo 6 1 0,67
site 4 1 0,67
telefone 8 1 0,67
telefénico 10 1 0,67
tem 3 1 0,67
todas 1 0,67
tépico 1 0,67
universidade 12 1 0,67
vem 3 1 0,67
voluntarios 11 1 0,67
waterloo 1 0,67
WWwW 1 0,67
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APENDICE Y1 - TABELA DE RESUMO DE OCORRENCIA — ITEM 27

Palavra Extensé&o | Contagem Percentu?‘l%%onderado
fumar 5 22 1,73
que 3 22 1,73
para 4 18 1,42
nao 3 16 1,26
saude 5 15 1,18
dos 3 14 1,10
tabagismo 9 12 0,94
trabalho 8 11 0,87
cigarro 7 10 0,79
sem 3 10 0,79
apos 4 9 0,71
por 3 9 0,71
tabaco 6 9 0,71
programa 8 8 0,63
com 3 7 0,55
como 4 7 0,55
ambiente 8 6 0,47
educativo 9 6 0,47
anos 4 5 0,39
café 4 5 0,39
cigarros 8 5 0,39
das 3 5 0,39
derivados 9 5 0,39
pelo 4 5 0,39
uma 3 5 0,39
unidade 7 5 0,39
aos 3 4 0,31
através 7 4 0,31
bebidas 7 4 0,31
cancer 6 4 0,31
fumando 7 4 0,31
locais 6 4 0,31
nas 3 4 0,31
nos 3 4 0,31
prevencgéo 9 4 0,31
qualquer 8 4 0,31
risco 5 4 0,31
ser 3 4 0,31
solo 4 4 0,31
séo 3 4 0,31
também 6 4 0,31
tem 3 4 0,31
uso 3 4 0,31
ambientes 9 3 0,24
beber 5 3 0,24
comunidade 10 3 0,24
contaminagéo 12 3 0,24
danos 5 3 0,24
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decorrentes 11 3 0,24
deve 4 3 0,24
dias 4 3 0,24
economia 8 3 0,24
evitar 6 3 0,24
fazer 5 3 0,24
forma 5 3 0,24
fumante 7 3 0,24
fumantes 8 3 0,24
horas 5 3 0,24
incéndios 9 3 0,24
maior 5 3 0,24
mais 4 3 0,24
meio 4 3 0,24
melhor 6 3 0,24
pois 4 3 0,24
restringir 10 3 0,24
sobre 5 3 0,24
todo 3 0,24
unidades 3 0,24
vezes 3 0,24
aconselhando 12 2 0,16
agrotéxicos 11 2 0,16
agudo 5 2 0,16
alcodlicas 10 2 0,16
ambiental 9 2 0,16
armadilhas 10 2 0,16
aumento 2 0,16
acles 2 0,16
causados 8 2 0,16
conseguéncia 12 2 0,16
consumidores 12 2 0,16
consumo 2 0,16
custos 2 0,16
deixar 6 2 0,16
desmatamento 12 2 0,16
devem 2 0,16
dia 2 0,16
dicas 2 0,16
diet 4 2 0,16
educativas 10 2 0,16
entre 5 2 0,16
escola 6 2 0,16
esporte 7 2 0,16
esta 4 2 0,16
fato 4 2 0,16
fertilizantes 13 2 0,16
fugir 5 2 0,16
fumaram 2 0,16
fumo 2 0,16
fundamental 11 2 0,16
gastos 6 2 0,16
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gengibre 8 2 0,16
geral 5 2 0,16
idade 5 2 0,16
igual 5 2 0,16
impostos 8 2 0,16
industria 9 2 0,16
infarto 7 2 0,16
instituto 9 2 0,16
intervencdes 12 2 0,16
isso 4 2 0,16
jovem 2 0,16
livre 2 0,16
maleficios 10 2 0,16
manutencao 10 2 0,16
materiais 2 0,16
menos 5 2 0,16
ministério 10 2 0,16
miocérdio 9 2 0,16
morte 5 2 0,16
mostram 7 2 0,16
motivo 6 2 0,16
muitas 6 2 0,16
mundo 5 2 0,16
méveis 6 2 0,16
nacional 8 2 0,16
nicotina 8 2 0,16
nunca 5 2 0,16
objetivo 8 2 0,16
orientacdes 11 2 0,16
outros 6 2 0,16
pacientes 9 2 0,16
papel 5 2 0,16
parar 5 2 0,16
pesquisas 9 2 0,16
podem 5 2 0,16
polui¢do 8 2 0,16
prejuizos 9 2 0,16
presenca 8 2 0,16
primeiros 9 2 0,16
principalmente 14 2 0,16
produtividade 13 2 0,16
quando 6 2 0,16
relacionadas 12 2 0,16
relacionados 12 2 0,16
resultante 10 2 0,16
rurais 6 2 0,16
saude 5 2 0,16
seus 4 2 0,16
sociais 7 2 0,16
sua 3 2 0,16
superam 7 2 0,16
toda 4 2 0,16
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todos 5 2 0,16
tomar 5 2 0,16
torna 5 2 0,16
tornando 8 2 0,16
trabalhador 11 2 0,16
urbanos 7 2 0,16
voltadas 8 2 0,16
voltar 6 2 0,16
alcool 6 2 0,16
1993 4 1 0,08
abordagem 9 1 0,08
abstinéncia 11 1 0,08
acidentes 9 1 0,08
acreditar 1 0,08
adoecimento 11 1 0,08
adolescentes 12 1 0,08
adotar 1 0,08
agravo 1 0,08
agricultores 12 1 0,08
agudas 1 0,08
ainda 1 0,08
alcangar 1 0,08
alimentos 9 1 0,08
alternativas 12 1 0,08
alunos 6 1 0,08
alivio 6 1 0,08
animais 7 1 0,08
ano 3 1 0,08
antes 5 1 0,08
antigos 7 1 0,08
aparelhagens 12 1 0,08
aposentadoria 13 1 0,08
aprender 8 1 0,08
apresentam 10 1 0,08
apresentando 12 1 0,08
aqui 1 0,08
arejados 8 1 0,08
arrecadacao 11 1 0,08
assim 1 0,08
assistida 9 1 0,08
assisténcia 11 1 0,08
associada 1 0,08
associado 1 0,08
associagao 10 1 0,08
atento 6 1 0,08
atividades 10 1 0,08
até 1 0,08
aumentar 1 0,08
auséncia 1 0,08
automaticamente 15 1 0,08
automatico 10 1 0,08
aventura 8 1 0,08
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bala 4 1 0,08
barra 5 1 0,08
beneficios 10 1 0,08
bicicleta 1 0,08
brasil 1 0,08
busca 5 1 0,08
caminhadas 10 1 0,08
canela 6 1 0,08
cartazes 8 1 0,08
causado 7 1 0,08
causas 6 1 0,08
censura 7 1 0,08
cereais 7 1 0,08
chegam 6 1 0,08
cheiros 7 1 0,08
chiclete 8 1 0,08
chuvas 6 1 0,08
cha 3 1 0,08
chéas 4 1 0,08
circulando 10 1 0,08
coerente 8 1 0,08
comegar 1 0,08
comegaram 1 0,08
comida 1 0,08
comparadas 10 1 0,08
comportamental 14 1 0,08
comportamentos 14 1 0,08
comprometer 11 1 0,08
condigdes 1 0,08
conforto 8 1 0,08
conhecimento 12 1 0,08
conseguir 9 1 0,08
consequente 11 1 0,08
conservacgao 11 1 0,08
considera 1 0,08
consiste 1 0,08
constante 1 0,08
constituem 10 1 0,08
construgéo 10 1 0,08
conta 5 1 0,08
contestagdo 11 1 0,08
contetdos 9 1 0,08
continuam 9 1 0,08
contribui 9 1 0,08
controlar 9 1 0,08
controle 8 1 0,08
copos 5 1 0,08
corpo 5 1 0,08
cortinas 8 1 0,08
cravo 5 1 0,08
criancas 8 1 0,08
cristais 8 1 0,08
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cultivo 7 1 0,08
cura 4 1 0,08
custo 5 1 0,08
dancar 6 1 0,08
degusta 7 1 0,08
deixam 6 1 0,08
deixando 8 1 0,08
delimitada 10 1 0,08
dentes 6 1 0,08
depois 1 0,08
desanime 1 0,08
desde 1 0,08
desenvolve 10 1 0,08
desenvolver 11 1 0,08
desenvolveu 11 1 0,08
desgaste 8 1 0,08
desidratado 11 1 0,08
desmatadas 10 1 0,08
despesa 1 0,08
desse 1 0,08
desta 1 0,08
destruigdo 10 1 0,08
dificil 1 0,08
diminui 1 0,08
diretamente 11 1 0,08
distante 8 1 0,08
diversos 1 0,08
doencga 1 0,08
durante 1 0,08
econdmicas 10 1 0,08
econdmico 9 1 0,08
ecossistema 11 1 0,08
ela 3 1 0,08
ele 3 1 0,08
eles 4 1 0,08
embora 6 1 0,08
emocao 6 1 0,08
empobrecimento 14 1 0,08
emprego 7 1 0,08
encargos 1 0,08
encontra 1 0,08
encontradas 11 1 0,08
encontrado 10 1 0,08
encontrar 1 0,08
enfim 1 0,08
engajem 1 0,08
envolvimento 12 1 0,08
equipamentos 12 1 0,08
erosdes 7 1 0,08
escala 6 1 0,08
escolas 7 1 0,08
escovar 7 1 0,08
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espalhando 10 1 0,08
especificos 11 1 0,08
espera 6 1 0,08
essa 4 1 0,08
esse 4 1 0,08
esses 5 1 0,08
esta 4 1 0,08
estar 5 1 0,08
estimulado 10 1 0,08
estimular 9 1 0,08
estresse 8 1 0,08
estrutura 9 1 0,08
estufas 7 1 0,08
estdo 5 1 0,08
etaria 6 1 0,08
evite 5 1 0,08
excesso 7 1 0,08
exercicios 10 1 0,08
existe 6 1 0,08
existem 1 0,08
existente 1 0,08
exportador 10 1 0,08
exposto 7 1 0,08
fabricag@o 10 1 0,08
facilitada 10 1 0,08
faixa 5 1 0,08
falta 5 1 0,08
faltas 6 1 0,08
farmécias 9 1 0,08
fauna 5 1 0,08
fazendo 7 1 0,08
faca 4 1 0,08
fechados 8 1 0,08
feita 5 1 0,08
fica 4 1 0,08
ficando 7 1 0,08
ficar 5 1 0,08
flora 5 1 0,08
folhas 6 1 0,08
folhetos 8 1 0,08
fonte 5 1 0,08
fortes 6 1 0,08
forca 5 1 0,08
fuma 4 1 0,08
fumageira 9 1 0,08
funcionam 9 1 0,08
fungéo 6 1 0,08
fisica 6 1 0,08
garantir 8 1 0,08
geladas 7 1 0,08
gelados 7 1 0,08
gerado 6 1 0,08
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héabitos 7 1 0,08
imediatamente 13 1 0,08
importante 10 1 0,08
inadequado 10 1 0,08
incapacitacéo 13 1 0,08
incluam 7 1 0,08
incluem 1 0,08
incluir 1 0,08
informar 1 0,08
informativos 12 1 0,08
informacGes 11 1 0,08
ingerir 7 1 0,08
iniciarem 9 1 0,08
inserido 8 1 0,08
inserir 7 1 0,08
insolagao 9 1 0,08
interno 7 1 0,08
intoxicacdes 12 1 0,08
isolados 8 1 0,08
isto 4 1 0,08
jovens 6 1 0,08
junto 5 1 0,08
kit 3 1 0,08
larga 5 1 0,08
lazer 5 1 0,08
lenha 5 1 0,08
liberdade 9 1 0,08
limpeza 7 1 0,08
livres 6 1 0,08
mal 3 1 0,08
manter 6 1 0,08
manufatura 10 1 0,08
mas 3 1 0,08
mastigar 8 1 0,08
mata 4 1 0,08
mate 4 1 0,08
matéria 7 1 0,08
mensagens 9 1 0,08
mesmo 5 1 0,08
metade 6 1 0,08
modificar 9 1 0,08
momento 7 1 0,08
mortes 6 1 0,08
muita 5 1 0,08
muito 5 1 0,08
mundial 7 1 0,08
médica 6 1 0,08
musculos 8 1 0,08
naturais 8 1 0,08
nessa 5 1 0,08
nesse 5 1 0,08
nossa 5 1 0,08
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novamente 9 1 0,08
novas 5 1 0,08
novo 4 1 0,08
novos 5 1 0,08
num 3 1 0,08
obtengéo 8 1 0,08
ocasionadas 11 1 0,08
ocorréncia 10 1 0,08
olfato 6 1 0,08
onde 1 0,08
optando 1 0,08
organismo 1 0,08
organizacional 14 1 0,08
organizagéo 11 1 0,08
organica 8 1 0,08
outra 5 1 0,08
outro 5 1 0,08
paladar 7 1 0,08
pareca 6 1 0,08
passear 7 1 0,08
passiveis 9 1 0,08
pais 4 1 0,08
pela 4 1 0,08
percebe 7 1 0,08
perda 5 1 0,08
perdas 6 1 0,08
personalidade 13 1 0,08
periodo 7 1 0,08
pessoas 1 0,08
pesticidas 10 1 0,08
plantagtes 10 1 0,08
politica 8 1 0,08
pontas 6 1 0,08
portanto 8 1 0,08
porém 5 1 0,08
prazer 6 1 0,08
precoce 7 1 0,08
prematuras 10 1 0,08
preservar 9 1 0,08
prevencao 9 1 0,08
preventivas 11 1 0,08
primeiro 8 1 0,08
problemas 9 1 0,08
procura 7 1 0,08
procuram 8 1 0,08
procurar 8 1 0,08
procure 7 1 0,08
produtor 8 1 0,08
professores 11 1 0,08
profissional 12 1 0,08
profundamente 13 1 0,08
propagandas 11 1 0,08
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proporciona 11 1 0,08
provocados 10 1 0,08
préatica 7 1 0,08
propria 7 1 0,08
pulméo 6 1 0,08
pulmdes 7 1 0,08
para 4 1 0,08
publico 7 1 0,08
quanto 6 1 0,08
quarto 6 1 0,08
queda 5 1 0,08
quentes 7 1 0,08
questionamento 14 1 0,08
razdes 6 1 0,08
recolhimento 12 1 0,08
recomendamos 12 1 0,08
reduz 1 0,08
reducéo 1 0,08
reequilibrar 12 1 0,08
refeitas 1 0,08
refeicbes 1 0,08
referentes 10 1 0,08
reflorestadas 13 1 0,08
relaxamento 11 1 0,08
relaxar 7 1 0,08
repetir 7 1 0,08
reposigao 9 1 0,08
resolvera 9 1 0,08
respire 7 1 0,08
restaurar 9 1 0,08
restricao 9 1 0,08
rios 4 1 0,08
sacrificadas 12 1 0,08
sangue 6 1 0,08
saudaveis 9 1 0,08
secagem 7 1 0,08
segura 6 1 0,08
sejam 5 1 0,08
sendo 5 1 0,08
sentido 7 1 0,08
serdo 5 1 0,08
seu 3 1 0,08
significativo 13 1 0,08
sintomas 8 1 0,08
situagbes 9 1 0,08
sofrer 6 1 0,08
somente 7 1 0,08
suas 4 1 0,08
sucos 5 1 0,08
suscetivel 10 1 0,08
tabagistica 11 1 0,08
tais 4 1 0,08
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tapetes 7 1 0,08
tendo 5 1 0,08
ter 3 1 0,08
todas 5 1 0,08
transito 8 1 0,08
tépico 6 1 0,08
usada 5 1 0,08
utilizado 9 1 0,08
utilizados 10 1 0,08
utilizar 8 1 0,08
vai 3 1 0,08
ventilagdo 10 1 0,08
vez 3 1 0,08
virgem 6 1 0,08
vocé 4 1 0,08
vontade 7 1 0,08
varias 6 1 0,08
varios 6 1 0,08
zonas 5 1 0,08
agua 4 1 0,08
arvores 7 1 0,08

194



195

A

APENDICE Z1 - MAPA DE ARVORE - ITEM 27

: $805¢}
nuswepuny  wesewny e]s8 seajpjuanbasuo
Joleu souep|
oedusnald] SIENE |
sep)
owod)
owny ubny  spodsy eip| sopesne) owsiBeqe)|
S8z3 0BSRUILEROY sode} i
solpugaul
sou o8} eled
sauezI(iuay oyl  elodss|  wansp| ojusLINe] soweBiol
apepiunwod
sapepiun : woo
seloy
alus|seAneanps) JeIppweyewsap
seu
JELE S0
o spepn e wod -
P sajueLn)
Jexiep|  sojsno| ownsuodfopiwnsuod [ejusiquuel
il ewesboid|
welq Blaly
sedljgooje]  [0odjgl  opnfepoaixgjoibepeyjasuode) 81qo9] sjuewn) il
ewr anb)
oshy opuewny owuebio spnes|
JBuiysa) siod Joyjauw olauf SET BuOj .
ooeqe)|
op 0ARONPY
1azey leyas|  ElWoU0dS seip| anap| sajuaLooap| wa)f 130ugd)
waqu ojos| Jag oes| 00sl] Janbjenby sepigaq SopeAlap QjualqLue) Jod| oyleqex| oey Jewny

owsifeqe; op 03UBARLd /Z WaY|



196

APENDICE A2 — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 28

Palavra Extensdo | Contagem Percentu?‘lysonderado
cigarros 8 20 2,30
que 3 15 1,72
tabaco 6 15 1,72
para 4 11 1,26
cigarro 7 9 1,03
mais 4 9 1,03
charutos 8 8 0,92
com 3 8 0,92
como 4 8 0,92
doengas 7 8 0,92
também 6 8 0,92
nicotina 8 7 0,80
néao 3 7 0,80
por 3 7 0,80
risco 5 7 0,80
uma 3 7 0,80
vezes 5 7 0,80
cachimbos 9 6 0,69
cancer 6 6 0,69
dos 3 6 0,69
fumaca 6 6 0,69
narguillé 9 6 0,69
consumo 7 5 0,57
fumantes 8 5 0,57
produtos 8 5 0,57
alcatréo 8 4 0,46
associado 9 4 0,46
boca 4 4 0,46
carbono 7 4 0,46
contém 6 4 0,46
esta 4 4 0,46
fumo 4 4 0,46
mascar 6 4 0,46
monoéxido 8 4 0,46
oral 4 4 0,46
outros 6 4 0,46
palha 5 4 0,46
pulméo 6 4 0,46
substancias 11 4 0,46
sédo 3 4 0,46
uso 3 4 0,46
além 4 3 0,34
baixo 5 3 0,34
bidis 5 3 0,34
convencionais 13 3 0,34
das 3 3 0,34
dia 3 0,34
eles 3 0,34




laringe 7 3 0,34
pode 4 3 0,34
riscos 6 3 0,34
seu 3 3 0,34
téxicas 7 3 0,34
usado 5 3 0,34
absorgéo 8 2 0,23
ajudar 6 2 0,23
apresentam 10 2 0,23
aumenta 7 2 0,23
bali 2 0,23
bexiga 2 0,23
cachimbo 8 2 0,23
cardiovasculares 16 2 0,23
causa 5 2 0,23
cavidade 8 2 0,23
cinco 5 2 0,23
comum 5 2 0,23
consiste 8 2 0,23
contrair 8 2 0,23
cravo 5 2 0,23
canceres 8 2 0,23
dependéncia 11 2 0,23
derivados 9 2 0,23
desenvolvimento 15 2 0,23
entre 5 2 0,23
esofago 7 2 0,23
fato 4 2 0,23
fuma 4 2 0,23
fumante 7 2 0,23
kreteks 7 2 0,23
light 5 2 0,23
maior 5 2 0,23
mesmos 6 2 0,23
mistura 7 2 0,23
muitos 6 2 0,23
nenhum 6 2 0,23
niveis 6 2 0,23
pelo 4 2 0,23
pessoas 7 2 0,23
guando 6 2 0,23
guantidade 10 2 0,23
quem 4 2 0,23
relacionadas 12 2 0,23
respiratérias 13 2 0,23
salde 5 2 0,23
seguro 6 2 0,23
seis 4 2 0,23
ser 3 2 0,23
sua 3 2 0,23
tem 3 2 0,23
temperatura 11 2 0,23
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teor 4 2 0,23
tuberculose 11 2 0,23
agua 2 0,23
000 1 0,11
absorvendo 10 1 0,11
acontece 8 1 0,11
acreditarem 11 1 0,11
aditivos 1 0,11
agentes 1 0,11
agradaveis 10 1 0,11
agradavel 1 0,11
agravante 1 0,11
alcalino 1 0,11
alcancando 10 1 0,11
alguns 1 0,11
alteram 1 0,11
amarrados 1 0,11
ambiente 1 0,11
analisados 10 1 0,11
apontam 7 1 0,11
aproximadamente 15 1 0,11
aqui 1 0,11
arghile 1 0,11
aroma 5 1 0,11
aromatizados 12 1 0,11
arsénico 8 1 0,11
arterial 8 1 0,11
aspirada 8 1 0,11
assim 5 1 0,11
até 3 1 0,11
aumentado 9 1 0,11
aumentam 8 1 0,11
aumento 7 1 0,11
aéreas 6 1 0,11
beedies 7 1 0,11
beedis 6 1 0,11
branca 6 1 0,11
bronquite 9 1 0,11
buble 5 1 0,11
cabeca 6 1 0,11
cancerosa 9 1 0,11
cancerigenos 12 1 0,11
caracteristico 14 1 0,11
cardiaca 8 1 0,11
cardiacas 9 1 0,11
causar 6 1 0,11
cerca 5 1 0,11
cereja 6 1 0,11
certa 5 1 0,11
chamados 8 1 0,11
chocolate 9 1 0,11
chumbo 6 1 0,11
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cobalto 1 0,11
comparada 1 0,11
compartilham 12 1 0,11
comparavel 10 1 0,11
composto 1 0,11
compostos 1 0,11
comuns 1 0,11
concentragdo 12 1 0,11
condicdes 1 0,11
confere 1 0,11
conhecido 1 0,11
conhecidos 10 1 0,11
conhega 7 1 0,11
considerada 11 1 0,11
considerando 12 1 0,11
constituintes 13 1 0,11
contarem 8 1 0,11
contem 6 1 0,11
conter 6 1 0,11
contém 6 1 0,11
corpo 5 1 0,11
corrente 8 1 0,11
costuma 7 1 0,11
cromo 5 1 0,11
caries 6 1 0,11
decidem 7 1 0,11
decorre 7 1 0,11
decréscimo 10 1 0,11
deixar 6 1 0,11
dentes 1 0,11
desenvolver 11 1 0,11
desses 1 0,11
destes 1 0,11
dificil 1 0,11
dimenséo 1 0,11
disseminar 10 1 0,11
dois 4 1 0,11
duas 1 0,11
durante 1 0,11
emissao 7 1 0,11
encontradas 11 1 0,11
enfisema 8 1 0,11
enrolados 9 1 0,11
entanto 7 1 0,11
essa 4 1 0,11
esses 5 1 0,11
esta 4 1 0,11
estas 5 1 0,11
estudos 7 1 0,11
eugenol 7 1 0,11
expectativa 11 1 0,11
exposicao 9 1 0,11

199



faringe 7 1 0,11
filtro 6 1 0,11
filtros 7 1 0,11
folhas 6 1 0,11
forma 5 1 0,11
frequéncia 10 1 0,11
fumado 6 1 0,11
fumar 5 1 0,11
figado 6 1 0,11
garganta 8 1 0,11
gengivas 8 1 0,11
goza 4 1 0,11
grande 6 1 0,11
gravidez 8 1 0,11
hepatite 8 1 0,11
herpes 6 1 0,11
hookah 6 1 0,11
huble 5 1 0,11
igual 5 1 0,11
importante 10 1 0,11
inalada 7 1 0,11
infarto 1 0,11
infecciosas 11 1 0,11
inflamacéo 10 1 0,11
informacdes 11 1 0,11
intoxicagao 11 1 0,11
inimeras 1 0,11
lesdo 5 1 0,11
leucoplasia 11 1 0,11
leva 4 1 0,11
levando 7 1 0,11
linha 5 1 0,11
livre 5 1 0,11
labios 6 1 0,11
lingua 6 1 0,11
maiores 7 1 0,11
manga 5 1 0,11
mangueira 9 1 0,11
manufaturados 13 1 0,11
mas 3 1 0,11
mascado 7 1 0,11
maco 4 1 0,11
menor 5 1 0,11
menos 5 1 0,11
mesma 5 1 0,11
mesmo 5 1 0,11
metais 6 1 0,11
morte 5 1 0,11
mucosa 6 1 0,11
muitas 6 1 0,11
maguinas 8 1 0,11
mao 3 1 0,11
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média 5 1 0,11
narghile 8 1 0,11
nargile 7 1 0,11
nas 3 1 0,11
nascer 6 1 0,11
natura 6 1 0,11
naturais 8 1 0,11
necessario 10 1 0,11
nesse 5 1 0,11
nocivos 7 1 0,11
nome 4 1 0,11
normais 7 1 0,11
normal 6 1 0,11
nos 3 1 0,11
notavelmente 12 1 0,11
obstrugao 9 1 0,11
oito 4 1 0,11
onde 4 1 0,11
opcgoes 6 1 0,11
outras 6 1 0,11
outro 5 1 0,11
paralisia 9 1 0,11
particularmente 15 1 0,11
particulas 10 1 0,11
pela 4 1 0,11
pequenos 8 1 0,11
perigoso 8 1 0,11
perigosos 9 1 0,11
perinatal 9 1 0,11
pesados 7 1 0,11
peso 4 1 0,11
placa 5 1 0,11
podem 5 1 0,11
pois 4 1 0,11
pontas 6 1 0,11
ponto 5 1 0,11
possuem 7 1 0,11
pouco 5 1 0,11
presséo 7 1 0,11
produto 7 1 0,11
produzem 8 1 0,11
produzida 9 1 0,11
pratica 7 1 0,11
pré 3 1 0,11
pancreas 8 1 0,11
guase 5 1 0,11
queda 5 1 0,11
recipiente 10 1 0,11
regulares 9 1 0,11
respiratéria 12 1 0,11
resulta 1 0,11
resultado 1 0,11
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retracéo 8 1 0,11
rim 3 1 0,11
sabores 7 1 0,11
sanguinea 9 1 0,11
secas 5 1 0,11
sensiveis 9 1 0,11
serem 5 1 0,11
sessdo 6 1 0,11
seus 4 1 0,11
shisha 6 1 0,11
significativa 13 1 0,11
significativo 13 1 0,11
significativos 14 1 0,11
simplesmente 12 1 0,11
sob 1 0,11
sobre 1 0,11
social 1 0,11
substituto 10 1 0,11
substancia 10 1 0,11
superiores 10 1 0,11
tabagismo 9 1 0,11
temburni 8 1 0,11
tendu 5 1 0,11
ter 3 1 0,11
tipo 4 1 0,11
todas 5 1 0,11
todos 5 1 0,11
tornando 8 1 0,11
tragar 6 1 0,11
transmitir 10 1 0,11
traz 4 1 0,11
trocar 6 1 0,11
trés 4 1 0,11
tépico 6 1 0,11
téxicos 7 1 0,11
usuario 7 1 0,11
vem 3 1 0,11
vias 4 1 0,11
vida 4 1 0,11
vistos 6 1 0,11
varias 6 1 0,11
varios 6 1 0,11
Unica 5 1 0,11
Unico 5 1 0,11
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APENDICE C2 - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 29

Palavra Extensdo | Contagem Percentu?‘lysonderado
que 3 17 3,77
com 3 10 2,22
sintomas 8 8 1,77
fumar 5 7 1,55
fumante 7 5 1,11
néao 3 5 1,11
como 4 4 0,89
deve 4 4 0,89
nicotina 8 4 0,89
pode 4 4 0,89
uma 3 4 0,89
abstinéncia 11 3 0,67
dos 3 3 0,67
esses 5 3 0,67
fissura 7 3 0,67
mais 4 3 0,67
para 4 3 0,67
peso 4 3 0,67
pessoa 6 3 0,67
qguando 6 3 0,67
sé@o 3 3 0,67
sindrome 8 3 0,67
algumas 7 2 0,44
alguns 6 2 0,44
deixar 6 2 0,44
dieta 5 2 0,44
durante 7 2 0,44
energético 10 2 0,44
fumantes 8 2 0,44
gasto 2 0,44
horas 5 2 0,44
medicamentos 12 2 0,44
minutos 7 2 0,44
nas 3 2 0,44
parar 5 2 0,44
podem 5 2 0,44
podera 6 2 0,44
pois 4 2 0,44
por 3 2 0,44
sem 3 2 0,44
semanas 7 2 0,44
ser 3 2 0,44
ter 3 2 0,44
tosse 5 2 0,44
acompanhamento 14 1 0,22
adaptar 7 1 0,22
adequada 1 0,22
agressividade 13 1 0,22




ajuda 5 1 0,22
ajudam 6 1 0,22
ajuda 5 1 0,22
alteracao 9 1 0,22
ansiedade 9 1 0,22
aparecimento 12 1 0,22
aparelho 8 1 0,22
apoio 1 0,22
apresentada 11 1 0,22
apresentar 10 1 0,22
apos 1 0,22
até 1 0,22
aumento 1 0,22
auxiliando 10 1 0,22
avaliar 1 0,22
aclcares 1 0,22
bala 4 1 0,22
balanceada 10 1 0,22
beber 5 1 0,22
brénquios 9 1 0,22
cabelos 7 1 0,22
cabeca 6 1 0,22
caminhar 8 1 0,22
casos 5 1 0,22
causa 5 1 0,22
causados 8 1 0,22
cedera 6 1 0,22
chupar 6 1 0,22
cigarro 7 1 0,22
concentragdo 12 1 0,22
condigbes 9 1 0,22
conforme 1 0,22
confusé@o 1 0,22
conjunto 8 1 0,22
consequencias 13 1 0,22
continuar 9 1 0,22
corpo 5 1 0,22
cuidados 8 1 0,22
cilios 6 1 0,22
decide 6 1 0,22
deixa 5 1 0,22
deixarem 8 1 0,22
dependéncia 11 1 0,22
desagradaveis 13 1 0,22
desaparecem 11 1 0,22
desaparecer 11 1 0,22
desculpa 8 1 0,22
deseja 6 1 0,22
desejo 6 1 0,22
desista 7 1 0,22
devem 5 1 0,22
diarréia 8 1 0,22
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dias 1 0,22
digestivo 9 1 0,22
diminuindo 10 1 0,22
diminuicao 10 1 0,22
distraia 8 1 0,22
dor 3 1 0,22
droga 5 1 0,22
duas 4 1 0,22
duram 5 1 0,22
efeitos 7 1 0,22
ela 3 1 0,22
enquanto 8 1 0,22
episédios 9 1 0,22
espontaneamente 15 1 0,22
estimulando 11 1 0,22
estratégias 11 1 0,22
evitar 6 1 0,22
exercicios 10 1 0,22
existem 7 1 0,22
expulsar 8 1 0,22
falta 5 1 0,22
faz 3 1 0,22
fazem 5 1 0,22
fazendo 7 1 0,22
fazer 5 1 0,22
ficam 5 1 0,22
ficar 5 1 0,22
ficaram 7 1 0,22
finalidade 10 1 0,22
finos 5 1 0,22
fique 1 0,22
fiquem 6 1 0,22
fisiolégicos 12 1 0,22
fome 4 1 0,22
forte 5 1 0,22
fracasso 8 1 0,22
frescas 7 1 0,22
frutas 6 1 0,22
fumava 6 1 0,22
fumo 4 1 0,22
fundo 5 1 0,22
ganhe 5 1 0,22
ganho 5 1 0,22
gordura 7 1 0,22
gradativamente 14 1 0,22
géstrica 8 1 0,22
humor 1 0,22
impaciéncia 11 1 0,22
inaladas 1 0,22
incluir 1 0,22
indisposicao 12 1 0,22
iniciam 7 1 0,22
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insdnia 1 0,22
intensas 1 0,22
interrupgao 11 1 0,22
irritacdo 9 1 0,22
isto 4 1 0,22
juntamente 10 1 0,22
limpos 6 1 0,22
logo 4 1 0,22
mas 3 1 0,22
melhora 7 1 0,22
menor 5 1 0,22
meses 5 1 0,22
minimizar 9 1 0,22
momento 7 1 0,22
motivacional 12 1 0,22
mudanca 7 1 0,22
muitas 6 1 0,22
muito 5 1 0,22
muitos 6 1 0,22
média 5 1 0,22
médica 6 1 0,22
médico 6 1 0,22
métodos 7 1 0,22
necesséria 10 1 0,22
necessario 10 1 0,22
nesse 1 0,22
nocivas 1 0,22
normal 6 1 0,22
normalizara 11 1 0,22
ocorre 6 1 0,22
olfato 6 1 0,22
organismo 9 1 0,22
outros 6 1 0,22
paladar 7 1 0,22
parada 6 1 0,22
passa 5 1 0,22
passageiros 11 1 0,22
pela 4 1 0,22
persistir 1 0,22
periodo 1 0,22
pobre 1 0,22
possibilidade 13 1 0,22
possiveis 1 0,22
poucos 1 0,22
preparacao 10 1 0,22
primeiras 1 0,22
prisao 6 1 0,22
profissional 12 1 0,22
projecdes 9 1 0,22
provoca 7 1 0,22
pratica 7 1 0,22
pulmdes 7 1 0,22
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recaida 7 1 0,22
recuperagao 11 1 0,22
remover 1 0,22
reposicao 1 0,22
respirar 1 0,22
respiratérias 13 1 0,22
rica 1 0,22
secrecdes 1 0,22
semana 1 0,22
semelhantes 11 1 0,22
sempre 1 0,22
sentir 1 0,22
serve 1 0,22
sinais 6 1 0,22
substancias 11 1 0,22
sujeiras 8 1 0,22
suspenséo 9 1 0,22
tabagismo 9 1 0,22
tem 3 1 0,22
tempo 5 1 0,22
tendem 6 1 0,22
tonteira 8 1 0,22
transitérios 12 1 0,22
tépico 6 1 0,22
ultrapassar 11 1 0,22
usar 1 0,22
uso 3 1 0,22
utilizados 10 1 0,22
utilizacéo 10 1 0,22
vegetais 8 1 0,22
ventre 6 1 0,22
verduras 8 1 0,22
vezes 5 1 0,22
vias 4 1 0,22
vista 5 1 0,22
agua 4 1 0,22
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APENDICE E2 - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 30

Palavra Extensé&o | Contagem Percentu?‘l%%onderado
ativo 5 2 3,12
derivado 8 2 3,12
fumante 7 2 3,12
nédo 3 2 3,12
pelo 4 2 3,12
qualquer 8 2 3,12
tabaco 6 2 3,12
tabagismo 9 2 3,12
alcatrao 8 1 1,56
amonia 6 1 1,56
através 7 1 1,56
carbono 7 1 1,56
causados 8 1 1,56
cetonas 7 1 1,56
cigarro 7 1 1,56
cigarros 8 1 1,56
destacam 8 1 1,56
entre 5 1 1,56
existe 6 1 1,56
exposto 7 1 1,56
fique 5 1 1,56
fumados 7 1 1,56
fumar 5 1 1,56
fumo 4 1 1,56
maleficios 10 1 1,56
modo 4 1 1,56
monodxido 1 1,56
nicotina 1 1,56
praticado 9 1 1,56
prejudicial 11 1 1,56
presentes 9 1 1,56
principais 10 1 1,56
quantidade 10 1 1,56
que 1 1,56
saude 1 1,56
segura 6 1 1,56
substancias 11 1 1,56
todos 5 1 1,56
tépico 6 1 1,56
uma 3 1 1,56
uso 3 1 1,56
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APENDICE G2 — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 31

Palavra Extensédo | Contagem Percentu?‘lysonderado
que 3 6 2,30
mais 4 4 1,53
carbono 7 3 1,15
coracao 7 3 1,15
fumo 4 3 1,15
monoxido 8 3 1,15
nicotina 8 3 1,15
oxigénio 8 3 1,15
para 4 3 1,15
risco 5 3 1,15
além 4 2 0,77
aterosclerose 13 2 0,77
camada 6 2 0,77
cardiovasculares 16 2 0,77
com 3 2 0,77
como 4 2 0,77
doenca 6 2 0,77
doengas 7 2 0,77
dos 3 2 0,77
forma 5 2 0,77
fuma 4 2 0,77
fumantes 8 2 0,77
hipertensos 11 2 0,77
infarto 7 2 0,77
miocardio 9 2 0,77
nao 3 2 0,77
pelo 4 2 0,77
problema 8 2 0,77
producéo 8 2 0,77
séo 3 2 0,77
tabagismo 9 2 0,77
absorcao 8 1 0,38
acelera 7 1 0,38
adrenalina 10 1 0,38
agentes 7 1 0,38
agrava 1 0,38
alguma 1 0,38
anticoncepcionais 17 1 0,38
arterial 1 0,38
artérias 1 0,38
aumenta 1 0,38
aumentando 10 1 0,38
acao 1 0,38
batidas 7 1 0,38
batimentos 10 1 0,38
cardiovascular 14 1 0,38




cardiacos 9 1 0,38
caso 1 0,38
causado 7 1 0,38
causadores 10 1 0,38
cigarro 7 1 0,38
consequéncia 12 1 0,38
coronarianas 12 1 0,38
coronariano 11 1 0,38
das 3 1 0,38
desencadeando 13 1 0,38
dessa 5 1 0,38
diagnosticar 12 1 0,38
diminui 7 1 0,38
disto 5 1 0,38
doencas 7 1 0,38
déficit 7 1 0,38
efeito 6 1 0,38
ela 3 1 0,38
endotelial 10 1 0,38
endurecimento 13 1 0,38
entrada 7 1 0,38
este 1 0,38
estimula 1 0,38
estrogénio 10 1 0,38
evidente 8 1 0,38
evidéncias 10 1 0,38
excelente 1 0,38
exige 1 0,38
existem 7 1 0,38
facilitando 11 1 0,38
falta 5 1 0,38
fica 4 1 0,38
fluxo 5 1 0,38
fumante 7 1 0,38
gorduras 8 1 0,38
hipertenséo 11 1 0,38
hora 4 1 0,38
hormdnio 1 0,38
implicados 10 1 0,38
induzida 8 1 0,38
instalacao 10 1 0,38
intensificando 14 1 0,38
interna 7 1 0,38
isquemia 8 1 0,38
jovens 6 1 0,38
lesbes 6 1 0,38
liberados 9 1 0,38
maior 5 1 0,38
malignidade 11 1 0,38
melhor 6 1 0,38
menopausa 1 0,38
muito 1 0,38
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mulher 6 1 0,38
mulheres 8 1 0,38
médico 6 1 0,38
orienta 7 1 0,38
parar 5 1 0,38
partir 6 1 0,38
pela 4 1 0,38
pensar 6 1 0,38
permitindo 10 1 0,38
pessoa 6 1 0,38
pode 4 1 0,38
podera 6 1 0,38
pois 4 1 0,38
por 3 1 0,38
porque 6 1 0,38
possivel 8 1 0,38
precipitar 10 1 0,38
precocemente 12 1 0,38
prejudicada 11 1 0,38
prejudicar 10 1 0,38
presséo 7 1 0,38
processo 8 1 0,38
procure 7 1 0,38
protege 7 1 0,38
provoca 7 1 0,38
pilulas 7 1 0,38
responsaveis 12 1 0,38
ritmo 5 1 0,38
sangue 1 0,38
saude 1 0,38
sendo 5 1 0,38
seriamente 10 1 0,38
servigo 7 1 0,38
somente 7 1 0,38
suportar 8 1 0,38
suspeite 8 1 0,38
também 6 1 0,38
tenha 5 1 0,38
ter 3 1 0,38
todo 4 1 0,38
trabalha 8 1 0,38
trés 4 1 0,38
turbilhonamento 15 1 0,38
tém 3 1 0,38
tépico 6 1 0,38
usam 4 1 0,38
vasos 5 1 0,38
vezes 5 1 0,38
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APENDICE 12 — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 32

Palavra Extensdo | Contagem Percentu?‘lysonderado
que 3 10 3,42
fumantes 8 9 3,08
nao 3 7 2,40
além 4 3 1,03
aumento 7 3 1,03
com 3 3 1,03
criancas 8 3 1,03
passivo 7 3 1,03
poluigdo 8 3 1,03
principalmente 14 3 1,03
pulméao 6 3 1,03
guantidade 10 3 1,03
respiratorias 13 3 1,03
risco 5 3 1,03
ambiental 9 2 0,68
como 4 2 0,68
convivem 8 2 0,68
cancer 6 2 0,68
das 3 2 0,68
dor 3 2 0,68
efeitos 7 2 0,68
fumante 7 2 0,68
fumaca 6 2 0,68
infecgbes 9 2 0,68
longo 5 2 0,68
maior 5 2 0,68
mais 4 2 0,68
passivos 8 2 0,68
pessoas 7 2 0,68
por 3 2 0,68
prazo 5 2 0,68
sua 3 2 0,68
sédo 3 2 0,68
tabagismo 9 2 0,68
tabagica 8 2 0,68
absorvem 8 1 0,34
absorvida 9 1 0,34
absorvidos 10 1 0,34
aguda 5 1 0,34
alérgicos 9 1 0,34
ambiente 8 1 0,34
ambientes 9 1 0,34
angina 6 1 0,34
apresentam 10 1 0,34
arterial 8 1 0,34
arterioesclerose 16 1 0,34
artérias 8 1 0,34
asma 1 0,34




ativo 5 1 0,34
autoridades 11 1 0,34
avango 1 0,34
baixa 1 0,34
brasil 1 0,34
broncopneumonia 15 1 0,34
bronquite 1 0,34
brénquica 1 0,34
cabeca 6 1 0,34
capacidade 10 1 0,34
capaz 5 1 0,34
cardiacos 9 1 0,34
casa 4 1 0,34
causando 8 1 0,34
cigarro 7 1 0,34
conscientizagao 15 1 0,34
convivéncia 11 1 0,34
crises 1 0,34
demora 1 0,34
depende 1 0,34
dependéncia 11 1 0,34
deposito 1 0,34
derivados 1 0,34
desencadear 11 1 0,34
desenvolver 11 1 0,34
direitos 8 1 0,34
disso 5 1 0,34
dos 3 1 0,34
duas 4 1 0,34
elevagao 8 1 0,34
embora 6 1 0,34
encontra 8 1 0,34
enormemente 11 1 0,34
estadual 8 1 0,34
estudos 7 1 0,34
excretada 9 1 0,34
exercer 7 1 0,34
exposicao 9 1 0,34
expostas 8 1 0,34
expostos 8 1 0,34
expdem 6 1 0,34
extenséo 8 1 0,34
fechados 8 1 0,34
forma 5 1 0,34
funcional 9 1 0,34
funcéo 6 1 0,34
gordura 7 1 0,34
idade 5 1 0,34
imediatos 9 1 0,34
inalacao 8 1 0,34
individuos 10 1 0,34
intensidade 11 1 0,34
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involuntéaria 12 1 0,34
irritacéo 9 1 0,34
leis 1 0,34
manifestacdes 13 1 0,34
menor 1 0,34
mesma 5 1 0,34
metabolizada 12 1 0,34
morrem 6 1 0,34
mostra 6 1 0,34
mostram 7 1 0,34
municipal 9 1 0,34
médio 5 1 0,34
nas 3 1 0,34
nasais 6 1 0,34
nicotina 8 1 0,34
nos 3 1 0,34
nivel 5 1 0,34
ndmero 6 1 0,34
olhos 5 1 0,34
onde 4 1 0,34
outros 6 1 0,34
para 4 1 0,34
peito 5 1 0,34
pelo 4 1 0,34
pessoa 6 1 0,34
pneumonia 9 1 0,34
prejudicadas 12 1 0,34
preservando 11 1 0,34
pressdo 1 0,34
problemas 1 0,34
progressivamente 16 1 0,34
qualidade 1 0,34
quanto 1 0,34
rapidamente 11 1 0,34
reducgédo 7 1 0,34
respiratoria 12 1 0,34
ser 3 1 0,34
seus 1 0,34
sinusite 1 0,34
sofrem 1 0,34
submetidas 10 1 0,34
substancias 11 1 0,34
surgem 1 0,34
tabaco 6 1 0,34
tabagistica 11 1 0,34
tais 4 1 0,34
ter 3 1 0,34
tosse 5 1 0,34
tém 3 1 0,34
tépico 6 1 0,34
téxicas 7 1 0,34
téxicos 7 1 0,34
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ventilagéo 10 0,34
vezes 5 0,34
vias 0,34
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APENDICE L2 - TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 33

Palavra Extensédo | Contagem | Percentual ponderado (%)
fumar 5 26 2,34
para 4 25 2,25
que 3 23 2,07
saude 5 18 1,62
fumante 7 15 1,35
com 3 14 1,26
profissional 12 13 1,17
parar 5 12 1,08
tratamento 10 12 1,08
nicotina 8 11 0,99
ser 3 11 0,99
deixar 6 10 0,90
néo 3 9 0,81
por 3 9 0,81
dia 3 8 0,72
através 7 7 0,63
horas 5 7 0,63
cigarros 8 6 0,54
orientacao 10 6 0,54
uma 3 6 0,54
cigarro 7 5 0,45
deve 4 5 0,45
eficacia 8 5 0,45
existem 7 5 0,45
forma 5 5 0,45
parada 6 5 0,45
pode 4 5 0,45
primeiro 8 5 0,45
sem 3 5 0,45
sua 3 5 0,45
abstinéncia 11 4 0,36
aconselhamento 14 4 0,36
dependéncia 11 4 0,36
ele 3 4 0,36
métodos 7 4 0,36
reposicéo 9 4 0,36
sintomas 8 4 0,36
séo 3 4 0,36
sindrome 8 4 0,36
tabagismo 9 4 0,36
uso 3 4 0,36
alguns 6 3 0,27
alternativos 12 3 0,27
base 4 3 0,27
bupropiona 10 3 0,27
cada 4 3 0,27
como 4 3 0,27




consiste 8 3 0,27
contra 6 3 0,27
das 3 3 0,27
estudos 7 3 0,27
fuma 4 3 0,27
mais 4 3 0,27
mundo 5 3 0,27
oms 3 3 0,27
orientacao 10 3 0,27
quando 6 3 0,27
quanto 6 3 0,27
segundo 7 3 0,27
sendo 5 3 0,27
sob 3 3 0,27
tem 3 3 0,27
vez 3 3 0,27
zyban 5 3 0,27
abordagem 9 2 0,18
acompanhamento 14 2 0,18
adesivo 7 2 0,18
assim 5 2 0,18
atendimento 11 2 0,18
beneficios 10 2 0,18
comprovada 10 2 0,18
cuténea 7 2 0,18
data 4 2 0,18
definitiva 10 2 0,18
devendo 7 2 0,18
doencga 6 2 0,18
dos 3 2 0,18
durante 7 2 0,18
ela 3 2 0,18
essa 4 2 0,18
esse 4 2 0,18
exemplo 7 2 0,18
finalidade 10 2 0,18
fumantes 8 2 0,18
goma 4 2 0,18
grupo 5 2 0,18
hora 4 2 0,18
imediata 8 2 0,18
indicagbes 10 2 0,18
individual 10 2 0,18
junto 5 2 0,18
lidar 2 0,18
medicamento 11 2 0,18
medicamentos 12 2 0,18
metodo 6 2 0,18
metodos 2 0,18
motivacional 12 2 0,18
mudancgas 2 0,18
mundial 2 0,18
médica 2 0,18

223



niquitin 2 0,18
nomes 2 0,18
oral 2 0,18
organizagéo 11 2 0,18
outros 6 2 0,18
participantes 13 2 0,18
pela 4 2 0,18
pele 4 2 0,18
pelo 4 2 0,18
podem 5 2 0,18
qualquer 8 2 0,18
quarto 6 2 0,18
quinto 6 2 0,18
recursos 8 2 0,18
reducgao 7 2 0,18
semanas 7 2 0,18
seria 5 2 0,18
sexto 5 2 0,18
sobre 5 2 0,18
sétimo 6 2 0,18
terceiro 8 2 0,18
utilizados 10 2 0,18
vezes 5 2 0,18
via 2 0,18
1999 1 0,09
abandonando 11 1 0,09
abandonar 1 0,09
absorvida 1 0,09
acompanhado 11 1 0,09
aconselhado 11 1 0,09
acordo 6 1 0,09
acupuntura 10 1 0,09
adequada 8 1 0,09
adesivos 8 1 0,09
adiamento 9 1 0,09
administrada 12 1 0,09
administracao 13 1 0,09
adotar 6 1 0,09
age 1 0,09
ainda 1 0,09
alertando 9 1 0,09
alimentagdo 11 1 0,09
antes 5 1 0,09
antidepressivo 14 1 0,09
apenas 1 0,09
apoiar 1 0,09
apoio 1 0,09
apresentam 10 1 0,09
apos 4 1 0,09
aqui 4 1 0,09
armadilhas 10 1 0,09
atingira 8 1 0,09
atualmente 10 1 0,09
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até 3 1 0,09
aumento 7 1 0,09
auxiliar 8 1 0,09
avaliar 7 1 0,09
acao 4 1 0,09
balanceada 10 1 0,09
bastante 8 1 0,09
beber 1 0,09
bem 1 0,09
bracos 1 0,09
bupropriona 11 1 0,09
carecem 1 0,09
centros 1 0,09
chegar 1 0,09
cientificamente 15 1 0,09
cientifica 10 1 0,09
cientificas 11 1 0,09
cientifico 10 1 0,09
cientificos 11 1 0,09
clara 5 1 0,09
comerciais 10 1 0,09
comercial 9 1 0,09
comercializados 15 1 0,09
comega 6 1 0,09
componente 10 1 0,09
comportamentais 15 1 0,09
comportamento 13 1 0,09
comprovem 9 1 0,09
concentracédo 12 1 0,09
concisa 7 1 0,09
condicionamentos 16 1 0,09
conseguir 9 1 0,09
considerado 11 1 0,09
consistente 11 1 0,09
consulta 1 0,09
consultas 9 1 0,09
continuamente 13 1 0,09
continuar 9 1 0,09
controlados 11 1 0,09
controle 8 1 0,09
corrente 8 1 0,09
crie 4 1 0,09
cujo 4 1 0,09
cérebro 7 1 0,09
dar 3 1 0,09
debatidas 9 1 0,09
definitivamente 15 1 0,09
dentista 8 1 0,09
dentre 1 0,09
depende 1 0,09
depois 6 1 0,09
desagradaveis 13 1 0,09
deseja 6 1 0,09
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desenvolve 10 1 0,09
desista 1 0,09
devem 1 0,09
diarréia 1 0,09
dificuldades 12 1 0,09
diretamente 11 1 0,09
discos 6 1 0,09
disso 5 1 0,09
droga 5 1 0,09
duas 4 1 0,09
duradoura 9 1 0,09
efetivo 7 1 0,09
embora 6 1 0,09
encontradas 11 1 0,09
enfermeiro 10 1 0,09
engajamento 11 1 0,09
entender 8 1 0,09
entre 5 1 0,09
envolve 7 1 0,09
escassas 8 1 0,09
espago 6 1 0,09
essenciais 10 1 0,09
esses 5 1 0,09
estado 1 0,09
estimulado 10 1 0,09
estimulando 11 1 0,09
estiver 7 1 0,09
estratégias 11 1 0,09
estressantes 12 1 0,09
estrutura 9 1 0,09
estruturadas 12 1 0,09
estruturado 11 1 0,09
esta 1 0,09
etc 3 1 0,09
evidéncias 10 1 0,09
exercicios 10 1 0,09
existe 6 1 0,09
facilitando 11 1 0,09
fazem 5 1 0,09
fazendo 7 1 0,09
feito 5 1 0,09
fixacé@o 7 1 0,09
fisica 6 1 0,09
fisico 6 1 0,09
fisicos 7 1 0,09
ganho 5 1 0,09
gastando 8 1 0,09
gradual 7 1 0,09
grupos 6 1 0,09
houver 6 1 0,09
hébitos 7 1 0,09
ideal 5 1 0,09
importancia 11 1 0,09
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inclusive 9 1 0,09
inconvenientes 14 1 0,09
incorporar 10 1 0,09
indique 7 1 0,09
informacdes 11 1 0,09
inicia 1 0,09
iniciado 1 0,09
insdnia 1 0,09
interessado 11 1 0,09
irritacdo 9 1 0,09
laserterapia 12 1 0,09
leva 4 1 0,09
levar 5 1 0,09
liberada 8 1 0,09
longo 5 1 0,09
los 3 1 0,09
liquido 7 1 0,09
maior 5 1 0,09
maneiras 8 1 0,09
mascar 6 1 0,09
medicamentoso 13 1 0,09
meia 4 1 0,09
menor 5 1 0,09
mensagem 8 1 0,09
minimizar 9 1 0,09
ministério 10 1 0,09
minutos 7 1 0,09
moderados 9 1 0,09
momento 7 1 0,09
mostram 7 1 0,09
mostrando 9 1 0,09
mudanca 7 1 0,09
muitas 6 1 0,09
mundialmente 12 1 0,09
média 5 1 0,09
médico 1 0,09
nas 1 0,09
necessitando 12 1 0,09
necessarias 11 1 0,09
necessario 10 1 0,09
nervosismo 10 1 0,09
nicorette 9 1 0,09
nicotinel 9 1 0,09
nome 4 1 0,09
numa 4 1 0,09
nausea 6 1 0,09
ndamero 6 1 0,09
objetivo 8 1 0,09
ocasionando 11 1 0,09
ocorre 6 1 0,09
ocorrer 7 1 0,09
oferecer 8 1 0,09
outra 5 1 0,09
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outras 6 1 0,09
pacientes 9 1 0,09
perguntas 9 1 0,09
permitem 8 1 0,09
personalizando 14 1 0,09
peso 4 1 0,09
pessoa 6 1 0,09
pessoal 7 1 0,09
piteiras 8 1 0,09
plano 5 1 0,09
portanto 8 1 0,09
possa 5 1 0,09
possui 6 1 0,09
possuirem 9 1 0,09
possiveis 9 1 0,09
possivel 8 1 0,09
poucos 6 1 0,09
praticar 8 1 0,09
prazer 6 1 0,09
prazo 5 1 0,09
preparado 9 1 0,09
prescricao 10 1 0,09
presentes 9 1 0,09
primeira 8 1 0,09
primeiras 9 1 0,09
priorizado 10 1 0,09
processo 8 1 0,09
profissionais 13 1 0,09
provocar 1 0,09
proprio 7 1 0,09
psicolégico 11 1 0,09
psicologo 9 1 0,09
publica 7 1 0,09
questéo 7 1 0,09
realizada 9 1 0,09
realizado 9 1 0,09
realizados 10 1 0,09
realizando 10 1 0,09
recair 6 1 0,09
recentemente 12 1 0,09
recomenda 9 1 0,09
reconhecido 11 1 0,09
reduzirem 9 1 0,09
regido 6 1 0,09
relatando 9 1 0,09
requer 6 1 0,09
retorno 7 1 0,09
risco 5 1 0,09
rodizio 7 1 0,09
rotina 6 1 0,09
saber 5 1 0,09
salivacéo 9 1 0,09
sangue 6 1 0,09
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sanguinea 9 1 0,09
saudaveis 9 1 0,09
segunda 7 1 0,09
seja 4 1 0,09
sessdes 7 1 0,09
seu 3 1 0,09
sido 4 1 0,09
sinta 5 1 0,09
situagbes 9 1 0,09
substituindo 12 1 0,09
substancias 11 1 0,09
subsidios 9 1 0,09
sucesso 1 0,09
superdosagem 12 1 0,09
tanto 1 0,09
tempo 5 1 0,09
tentativas 10 1 0,09
terapia 7 1 0,09
termos 6 1 0,09
tipo 4 1 0,09
tipos 5 1 0,09
todas 5 1 0,09
todos 5 1 0,09
totalmente 10 1 0,09
tranquilidade 13 1 0,09
transdérmica 12 1 0,09
transdérmico 12 1 0,09
tratar 6 1 0,09
treinado 8 1 0,09
treinados 9 1 0,09
tronco 6 1 0,09
tdo 3 1 0,09
tépico 6 1 0,09
téxicas 7 1 0,09
usuais 6 1 0,09
utilizada 9 1 0,09
utilizado 9 1 0,09
utilizagéo 10 1 0,09
valorizado 10 1 0,09
vias 4 1 0,09
vida 4 1 0,09
visa 4 1 0,09
vivenciadas 11 1 0,09
vivendo 7 1 0,09
voltar 6 1 0,09
varias 6 1 0,09
vao 3 1 0,09
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APENDICE M2 — TABELA RESUMO DAS OCORRENCIAS — ITEM 34

Palavra Extensdo | Contagem Percentu?‘lysonderado
para 4 4 4,30
tabagismo 9 4 4,30
Ulcera 6 3 3,23
doencas 7 2 2,15
duodenal 8 2 2,15
estdbmago 8 2 2,15
gastro 6 2 2,15
relacionadas 12 2 2,15
acidez 6 1 1,08
antes 1 1,08
aparecimento 12 1 1,08
atencdo 1 1,08
chances 1 1,08
cientificos 11 1 1,08
cigarros 8 1 1,08
cloridrico 10 1 1,08
como 4 1 1,08
condicdes 9 1 1,08
contribuindo 12 1 1,08
demonstraram 12 1 1,08
dependem 8 1 1,08
desenvolver 11 1 1,08
devido 1 1,08
entre 1 1,08
estimula 1 1,08
fator 1 1,08
favoraveis 10 1 1,08
fumados 1 1,08
fumar 1 1,08
gerar 1 1,08
gastrica 1 1,08
implantagédo 11 1 1,08
importante 10 1 1,08
integridade 11 1 1,08
isso 4 1 1,08
levando 7 1 1,08
menos 5 1 1,08
mucosa 6 1 1,08
nicotina 8 1 1,08
namero 6 1 1,08
ocorre 6 1 1,08
perda 5 1 1,08
pessoa 6 1 1,08
péptica 7 1 1,08
guanto 6 1 1,08
que 3 1 1,08
relacao 7 1 1,08
risco 5 1 1,08




secregao 8 1 1,08
tabaco 6 1 1,08
tabagista 9 1 1,08
tempo 5 1 1,08
tera 4 1 1,08
trabalhos 9 1 1,08
tépico 6 1 1,08
ulcera 6 1 1,08
varios 6 1 1,08
acido 5 1 1,08
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ANEXOS

ANEXO A — TERMO DE CONCORDENCIA — DEPARTAMENTO DE OUVIDORIA-
GERAL DO SUS

21

UNIVERSIDADE DE BRASILIA
FACULDADE DE CIENCIAS DA SAUDE
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM SAUDE COLETIVA

TERMO DE CONCORDANCIA

O Diretor Luis Carlos Bolzan da Ouvidoria-Geral do SUS/SGEP/MS esta
de acordo com a realizagéo, neste Setor, da pesquisa Analise da linguagem
utilizada pela Ouvidoria Geral do Sistema Unico de Salde na disseminagao de
informagoes, de responsabilidade da pesquisadora Patricia Chagas Neves,
para Analisar a linguagem utilizada pela Ouvidoria-Geral do Sistema Unico de
Saude (SUS) como instrumento de gestdo da informagdo e disseminagao
de conteludos para os usuarios do Sistema. O estudo envolve a andlise do
banco de dados e Banco de Informagdes Técnicas em Saude - BITS da
Ouvidoria-Geral do SUS

B

Brasilia, __ VO /_Qululve 1 o204

Assinatura/carimbo  “% Carlos Bolzay

Dirstor
DOGES/SGEPMS

Pesquisador Responsavel pelo protocolo de pesquisa:
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ANEXO B - BANCO DE INFORMACOES TECNICAS SOBRE TABAGISMO

ITEM 1:
ITEM 2:
ITEM 3:
ITEM 4:
ITEM 5:
ITEM 6:
ITEM 7:
ITEM 8:
ITEM 9:

ITEM 10:
ITEM 11:
ITEM 12:
ITEM 13:
ITEM 14:
ITEM 15:
ITEM 16:
ITEM 17:
ITEM 18:
ITEM 19: MEDICAMENTOS ESTRATEGICOS - TABAGISMO

ACIDENTE VASCULAR E TABAGISMO

ALTERACAO NA LARINGE E TABAGISMO
ATIVIDADE FISICA E TABAGISMO

CAMPANHAS DO TABAGISMO

COMPOSICAO QUIMICA DO CIGARRO - TABAGISMO
CRIANCA/ADOLESCENTE E O TABAGISMO
DEFINICAO DO TABAGISMO

DEPENDENCIA E TABAGISMO

DOENCA CARDIOVASCULAR E TABAGISMO
DOENCA PULMONAR OBSTRUTIVA CRONICA E TABAGISMO
DOENCAS ASSOCIADAS AO TABAGISMO

EFEITO NA MULHER E TABAGISMO
EPIDEMIOLOGIA DO TABAGISMO

CANCER DE PULMAO E TABAGISMO

CANCER E TABAGISMO

GRAVIDEZ E TABAGISMO

IMPOTENCIA SEXUAL E TABAGISMO

LEGISLACAO ESPECIFICA DO TABAGISMO

FARMACEUTICA

ITEM 20

: MITOS DO TABAGISMO
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- ASSISTENCIA

ITEM 21: ORIENTACAO PARA A GESTANTE DEIXAR DE FUMAR - TABAGISMO
ITEM 22: ORIENTACAO PARA O FUMANTE DEIXAR DE FUMAR - TABAGISMO

ITEM 23

: ORIENTACAO PARA O IDOSO DEIXAR DE FUMAR - TABAGISMO

ITEM 24: ORIENTACAO PARA OS FUMANTES COM DOENCAS DEIXAREM DE

FUMAR

- TABAGISMO

ITEM 25: ORIENTACAO PRA QUEM QUER AJUDAR ALGUEM A PARAR DE

FUMAR
ITEM 26
ITEM 27
ITEM 28

- TABAGISMO

: PESQUISA ITC BRASIL - TABAGISMO

: PREVENCAO DO TABAGISMO

: PRODUTOS DERIVADOS DO TABACO - TABAGISMO
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ITEM 29: SINTOMAS E CONSEQUENCIAS DO TABAGISMO
ITEM 30: TABAGISMO ATIVO

ITEM 31: TABAGISMO E AS DOENCAS CARDIOVASCULARES
ITEM 32: TABAGISMO PASSIVO

ITEM 33: TRATAMENTO DO TABAGISMO

ITEM 34: ULCERA GASTRO-DUODENAL E TABAGISMO

TOPICO: ACIDENTE VASCULAR E TABAGISMO

O Acidente Vascular Cerebral (AVC), também conhecido como derrame cerebral,
resulta de um sangramento dentro do cérebro que pode ocasionar, dependendo de
sua intensidade, paralisia de parte do corpo, principalmente bracos e pernas, estado
de coma e até a morte. Sendo mais comum no sexo feminino.

O tabagismo esta relacionado a 25% das mortes por essa doencga, ou seja, de cada
100 mortes por Acidente Vascular Cerebral o tabagismo é responséavel por 25.

Os fatores que fazem com que os fumantes apresentem um risco aumentado de
sofrer um Acidente Vascular Cerebral sdo os mesmos que levam ao infarto agudo do
miocardio e outras doencas cardiovasculares, principalmente a Hipertensao Arterial,
que pode levar a um rompimento de artéria dentro do cérebro, causando o derrame.
O risco de um Acidente Vascular Cerebral é reduzido significativamente 2 anos ap6s
o fumante ter deixado de fumar, e se iguala ao nivel dos ndo fumantes apés 5 anos
sem fumar.

Vale ressaltar que o uso regular da pilula anticoncepcional combinada ao tabagismo
aumenta consideravelmente a incidéncia de acidente vascular cerebral e de infarto
do miocérdio.

O tabagismo, portanto € considerado, hoje, mais uma contrai indicacdo para 0 uso
de anticoncepcionais.

E recomendado que toda mulher que toma pilulas anticoncepcionais pare de fumar o
mais rapido possivel.

ATENCAO! As doencas relacionadas ao tabagismo dependem do numero de
cigarros fumados e do tempo como tabagista. Dessa forma quanto antes a pessoa

para de fumar menos chances tera de desenvolver doencas relacionadas ao tabaco.

TOPICO: ALTERACAO NA LARINGE E TABAGISMO
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O ato de fumar estd associado a alteragBes na qualidade vocal, cancer e outras
alteracbes ao nivel da laringe.

A fumaca e o alcatrdo dos cigarros, charutos e cachimbos, ressecam a laringe,
causando irritacdo das mucosas, desde a boca até chegar aos pulmdes.
Este fato permitira o aparecimento do pigarro (presenca de tosse devido a irritacao
da laringe).

Os agentes nocivos e o calor das substancias inaladas pelo tabagista, favorecem a
instalacdo de alteracdes diversas como edemas, polipos (lesdes esbranquicadas ou
hiperemiadas (vermelhas), discretas ou proeminentes, localizada em uma das
pregas vocais) e cancer.

Os efeitos do fumo geram alteracBes na producdo da voz, que € percebida pela
rouquiddo. Algumas mulheres até podem ser confundidas com homens, devido a
rouquiddo, causada pelo tabagismo e jovens podem ter a voz mais grave (grossa),
também, devido ao tabagismo.

ATENCAO! As doencas relacionadas ao tabagismo dependem do nimero de
cigarros fumados e do tempo como tabagista. Dessa forma 0 quanto antes a pessoa
para de fumar menos chances tera de desenvolver doencas relacionadas ao tabaco.

TOPICO: ATIVIDADE FISICA E TABAGISMO

Entre as 4.720 encontradas na fumaca do cigarro, a Nicotina é a substancia que
causa dependéncia fisica e efeitos negativos no sistema cardiovascular e o Alcatrdo
€ um dos principais responsaveis pelo surgimento de cancer e o Monoxido de
Carbono diminui o nivel do oxigénio no sangue.

Na pratica de esportes ou de qualquer atividade fisica, 0 Monéxido de Carbono que
o fumante absorve liga-se a hemoglobina (célula do sangue responsavel pela
distribuicdo do oxigénio no organismo) 250 vezes mais rapido que o oxigénio.

Como consequéncia, o fumante apresenta uma reducédo de oxigénio na circulagédo
sanguinea, com efeito negativo sobre o sistema nervoso central e sobre o miocéardio
(musculo do coracéo).

Vale ressaltar também, que mesmo os nao-fumantes que convivem em um ambiente

fechado com fumantes sofrem os efeitos toxicos do monoéxido de carbono.
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ATENCAO! As doencas relacionadas ao tabagismo dependem do numero de
cigarros fumados e do tempo como tabagista. Mas quanto antes a pessoa para de

fumar menos chances tera de desenvolver doencas relacionadas ao tabaco.

TOPICO: CAMPANHAS DO TABAGISMO
Informacdes que podem ser encontradas aqui:
Dia mundial sem tabaco

Dia nacional de combate ao fumo

Dia Mundial sem Tabaco(31 de Maio)

Os estados membros da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) criaram o Dia
Mundial sem Tabaco em 1987, para atrair a atencdo do mundo sobre a epidemia do
tabagismo e sobre as doencas e mortes evitaveis a ele relacionadas.

Em 1988, a Assembléia Mundial de Saude aprovou a resolu¢cdo uma legislacdo
determinando que a celebracdo do Dia Mundial sem Tabaco acontecesse, a cada
ano, no dia 31 de Maio.

Desde entdo, anualmente, a OMS, articula em todo o mundo a comemoracéo da
data, definindo um tema correlato ao tabagismo, a ser abordado pelos 192 paises
membros.

A finalidade é evidenciar as varias interfaces ou probleméticas do consumo de
tabaco e assim, engajar diferentes atores sociais no controle do tabagismo.

Para esse fim, sdo abordados diversos aspectos do tabagismo como os riscos para
a saude dos fumantes, dos nao fumantes, a cessacao do tabagismo, prejuizos para
0 meio ambiente, para a economia e demais areas da vida social.

Dessa forma, todos os estados membros da OMS desenvolvem atividades no
mesmo periodo, abordando o mesmo tema, e fortalecendo, assim, a mensagem da
Organizacao em todo o mundo, ou seja, a necessidade do controle do tabagismo.
Cada pais adapta o tema escolhido pela OMS a sua realidade socioecondmica e
cultural, desde que seja focado sempre o tema central.

Dia Nacional de Combate ao Fumo (29 de Agosto)

No dia 29 de agosto comemora-se o0 Dia Nacional de Combate ao Fumo, criado pela
Lei Federal N° 7.488 de 11 de Junho de 1986, que estabelece que durante a

semana que antecede a data seja lancada uma campanha de ambito nacional,
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visando alertar a populacdo, em particular os adolescentes e adultos jovens, alvos
preferidos da industria do tabaco, sobre os males causados pelo fumo a saude.

IMPORTANTE!

No Brasil, a Lei N° 9.294/96 proibe o fumo em ambientes coletivos, mas ainda
permite a existéncia de areas reservadas para fumantes.

Embora tenha sido um avanco, a legislacéo ainda néao protege de forma adequada o
nao fumante.

E responsabilidade do empregador preservar a saude e a integridade dos seus
funcionarios, dever embasado pela Norma Regulamentadora de Seguranca e Saude
no Trabalho - NR 09, pela Portaria N° 3.214/78 do Ministério do Trabalho e pelo
Artigo 157 da Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT.

Além disso, a Organizagdo Mundial da Saude recomenda a proibicao total do ato de
fumar em ambientes coletivos como a melhor pratica para proteger os nao-fumantes
do risco do fumo passivo. Lembrando que todos tém direito a um ambiente 100%

livre da fumaca do tabaco.

TOPICO: COMPOSICAO QUIMICA DO CIGARRO - TABAGISMO

A fumaca do cigarro possui uma fase gasosa e uma particulada.
A fase gasosa é composta, entre outros, por Monoxido de Carbono, Amdnia,
Cetonas, Formaldeido, Acetaldeido e Acroleina.

Algumas destas substancias produzem irritagcdo nos olhos, nariz, garganta, além de
paralisar os movimentos dos cilios dos bronquios (projecdes semelhantes a cabelos
muito finos, que ajudam a remover sujeiras e secrec¢des) e quando paralisados
contribuem para o surgimento de infec¢des respiratorias.

A fase particulada contém Nicotina e Alcatrdo, que concentra 43 substancias
cancerigenas.

Quando cigarros industrializados, de fumo-de-rolo, cachimbos e charutos séo
acesos, varias substancias nocivas a saude sao inaladas pelo fumante e outras se
propagam pelo ambiente.

Todos os tipos de tabaco, inclusive os cigarros com mentol, filtros especiais ou
baixos teores tém uma composicdo semelhante. Nao existem, portanto, cigarros,
cachimbos e charutos saudaveis ou que fagam menos mal, pois mesmo escolhendo

produtos com menores teores de Alcatrdo e Nicotina, os fumantes acabam
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consumindo mais cigarros por dia e tragando-os mais profundamente.
Testes demonstram que, existe uma diferengca muito pequena entre 0s cigarros
denominados light e os comuns. Na verdade cigarros light podem produzir
guantidades até maiores de Alcatrdo, Nicotina e Monoxido de Carbono que os
cigarros tradicionais.

Com relacdo a publicidade da composicdo quimica dos cigarros, a Resolugdo N° 46
de 28/03/2001 proibe a utilizacdo em embalagens ou material publicitario de
denominacfes como ultra baixo teores, baixos teores, suave, light, soft, leve, teores
moderados, altos teores e outras expressdes que levem o consumidor a uma
interpretacéo equivocada quanto aos teores contidos nos cigarros.

Existem trés substancias que se destacam na composicéo do cigarro:

e Alcatrdo: um composto de mais de 40 substancias comprovadamente
cancerigenas. Entre elas, o Arsénio, Niquel, Benzopireno e Cadmio. Além
disso, o Alcatrao contém residuos de agrotoxicos, como o DDT, e até
substancias radioativas, como o Polonio 210 e Carbono 14;

« Mondxidode carbono: dificulta a chegada do oxigénio aos tecidos do corpo,
comprometendo o funcionamento dos 6rgdos, podendo causar infarto do
miocardio (morte de uma parte do musculo do coragéo), angina (dor no peito)
e aterosclerose (depésito de gordura nas artérias);

o Nicotina: € considerada pela Organizacdo Mundial de Saude como droga
psicoativa (que estimula as acdes do sistema nervoso) que causa a

dependéncia, transtornos mentais e de comportamento.

TOPICO: CRIANCA/ADOLESCENTE E O TABAGISMO
Informacdes que podem ser encontradas aqui:
Criancas

Adolescentes

Criancas

As criancas, especialmente as de baixa idade sédo prejudicadas pela sua convivéncia

involuntaria com fumantes.
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Essa convivéncia se inicia ainda recém-nata, pois se a mae fuma durante a
amamentacdo, a crianca vai receber nicotina através do leite materno, levando a
crianca a apresentar intoxicacdo, dependendo do numero de cigarros fumados por
dia pela méae.

Se a mae fuma 20 a 40 cigarros por dia, 0 recém-nato pode apresentar agitacao,
vomitos, diarréia e taquicardia (aceleracdo dos batimentos cardiacos), e se ela fuma
40 a 60 cigarros por dia, pode ocorrer palidez, cianose (pele arroxeada), taquicardia
e até parada respiratéria, levando a sindrome de morte subita infantil.

Os filhos de pais fumantes, especialmente alérgicos, tém 3 vezes mais chances de
apresentar rinite, crises de asma com chiado no peito, do que criancas cujos pais
ndo sao fumantes. Infeccbes respiratérias baixas como pneumonia,
broncopneumonia, bronquite aguda e bronquiolite, sdo mais frequentes em criancas
que tém pais fumantes.

Isso ocorre porque a criangca tem uma maior frequéncia respiratéria do que os
adultos. Além dessas doencas, essas criancas podem ter um maior nimero de otite

média (infec¢do de ouvido).

Adolescentes

A utilizacdo da nicotina é considerada a porta de entrada para o uso de drogas
ilicitas, pois, frequentemente, os usuarios de alcool, maconha ou outras drogas
fizeram uso, antes de cigarros.

Sendo assim, o uso de cigarros e a dependéncia a nicotina aproxima o adolescente
de outros comportamentos pouco saudaveis.

Criancas e adolescentes encontram-se em uma fase de formacg&o da consciéncia
critica, da construgdo da auto-estima, da formagéo de crencas e da incorporagéo de
habitos que os acompanharao por toda a vida adulta, refletindo-se em suas atitudes

€ comportamentos

TOPICO: DEFINICAO DO TABAGISMO
Informacdes que podem ser encontradas aqui:
Definicao

Historico

Datas vinculadas ao tema
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DEFINICAO:

O Tabagismo € a utilizacdo de qualquer derivado de tabaco (planta de nome
cientifico Nicotiana tabacum, cujas folhas séo utilizadas para a producédo de cigarro,
charuto, cachimbo, rapé e tabaco mascado), produtor ou ndo de fumaca.

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude, o tabagismo é considerado o maior fator
isolado evitavel de doencas e mortes no mundo.

A Nicotina, presente em todos os derivados do tabaco, € uma droga psicoativa (que
estimula as acdes do sistema nervoso), e responsavel pela dependéncia causada
pelo tabagismo e pela exposi¢do do fumante a cerca de 4.720 substancias toxicas,
que levam ao aparecimento de varias doengas graves entre os fumantes.

Dessas substancias trés se destacam: Monoéxido de Carbono, Nicotina e o Alcatrao.

HISTORICO:

O tabaco (cujo nome cientifico € Nicotiana tabacum) é uma planta da qual é extraida
a substancia nicotina.

Seu uso surgiu aproximadamente no ano 1.000 a c., nas sociedades indigenas da
América Central, em rituais magico-religiosos com objetivo de purificar, contemplar,
proteger e fortalecer os impetos guerreiros, além de acreditar que a mesma tinha o
poder de predizer o futuro.

A planta chegou ao Brasil provavelmente pela migracdo de tribos tupis-guaranis.

A partir do século XVI, o seu uso foi introduzido na Europa, por Jean Nicot,
diplomata francés vindo de Portugal, apos ter-lhe cicatrizado uma ulcera de perna,
até entdo incuravel.

Seu uso espalhou-se por todo mundo a partir de meados do século XX, com ajuda
de técnicas avancadas de publicidade e marketing, que se desenvolveram nesta
época.

Na década de 60, surgiram o0s primeiros relatorios cientificos que relacionaram o
cigarro ao adoecimento do fumante e hoje existem inimeros trabalhos comprovando
os maleficios do tabagismo a saude do fumante e do ndo fumante exposto a fumaca
do cigarro.

Hoje o fumo é cultivado em todas as partes do mundo e é responsavel por uma

atividade econdmica que envolve milhdes de dolares.
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DATAS VINCULADAS AO TEMA:
31/05 - Dia Mundial sem Tabaco;
29/08 - Dia Nacional de Combate ao Fumo;

27/11 - Dia Nacional de Combate ao Cancer.

TOPICO: DEPENDENCIA E TABAGISMO

O Tabagismo € considerado pela Organizacdo Mundial de Saude como um
transtorno mental e comportamental devido a acdo psicoativa (que estimula as
acOes do sistema nervoso) da Nicotina, presente em todos os derivados do Tabaco.
A dependéncia a nicotina conta com trés componentes basicos:

Dependéncia quimica (fisica): ocorre quando o individuo perde o controle sobre o
uso de uma droga, passando esta ser mais importante que tudo. Nesse caso o
fumante podera apresentar sintomas da Sindrome de Abstinéncia quando deixa de
fumar.

Dependéncia psicologica: é a necessidade de utilizar uma droga, nesse caso a
Nicotina, para ter sensacdo plena de funcionamento do seu corpo. E importante
lembrar que nesse tipo de dependéncia o individuo busca no cigarro o alivio de
tensdes internas, tais como angustia, sensacdo de vazio, depressdo, ansiedade,
medo, etc.

Condicionamentos: representados por associacdes habituais associadas ao ato
de fumar, como por exemplo: fumar e tomar café, fumar e trabalhar, fumar e dirigir,

fumar e consumir bebidas alc6olicas, fumar apés as refeicdes, etc.

Durante a tragada, a fumaca € inalada para os pulmdes, de onde se distribui para a
circulacdo sanguinea, chegando rapidamente ao cérebro entre 7 e 19 segundos.
Essa rapida absorcdo é facilitada pelo grande numero de alvéolos pulmonares
(estrutura onde ocorrem as trocas gasosas entre 0 sangue e o ar inspirado), pela
pequena espessura das paredes alveolares e pela irrigagao capilar abundante.

Além disso, o fluxo sanguineo capilar pulmonar é rapido, e todo o volume de sangue
do corpo percorre os pulmdes em um minuto.

E por isso que as substancias inaladas pelos pulmées se espalham pelo organismo

quase tao rapido quanto as que sao introduzidas por uma injecao intravenosa.
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Logo apos o fumante dar uma tragada, a Nicotina se distribui em todas as éareas
cerebrais, estimulando estruturas que se ligam a nicotina (receptores nicotinicos) e
liberando substancias responsaveis por sensacoes de prazer.

Muitos fumantes ao deixarem de fumar passam a sentir irritacdo, inquietacao,
ansiedade, insbnia, agressividade, dor de cabeca, tonteira, dificuldade em se
concentrar, impaciéncia, suor frio, e desejo intenso por cigarros, a chamada fissura.
Esses sintomas que caracterizam a Sindrome de Abstinéncia, ndo ocorrem com
todos os fumantes, e se iniciam algumas horas apos parar de fumar, tendo sua
intensidade aumentada nos quatro primeiros dias, e desaparecendo em torno de 1 a
2 semanas.

Porém apos 36 horas sem fumar, ndo existe mais nicotina no organismo do fumante.

TOPICO: DOENCA CARDIOVASCULAR E TABAGISMO

Pesquisas mostram que o tabagismo passivo aumenta o risco de morte por doenca
coronariana (infarto agudo do miocardio) entre ndo fumantes expostos a poluicédo
tabagistica ambiental.

Isso ocorre, pois a fumaca inalada passivamente pode alterar a funcdo das
plaguetas e lesar a parede das artérias, propiciando a formacdo de trombos
(codgulos de sangue); reduzir a oxigenacgdo dos tecidos; fazer com que o coragao
trabalhe com pouco oxigénio; reduzir os niveis do HDL colesterol (colesterol bom), e
favorecer o depdsito do LDL colesterol (colesterol ruim).

Um nao fumante que se expde a fumaca de cigarros, charutos cachimbos, tem um
risco 30% maior de sofrer um infarto agudo do miocardio do que o ndo fumante nao

exposto a poluicdo tabagistica ambiental.
TOPICO: DOENCA PULMONAR OBSTRUTIVA CRONICA E TABAGISMO
Informacdes que podem ser encontradas aqui:

Sintomas e consequiéncias

Diagnaostico
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O tabagismo € o principal fator de risco para bronquite cronica e enfisema pulmonar
(doencas agrupadas com o nome de doencga pulmonar obstrutiva cronica), doencas

que dificultam a passagem de ar nos pulmdes.

E responsavel por 85% das mortes por estas patologias.

A bronquite crbnica se caracteriza pela inflamacédo cronica das paredes dos
brénquios, com consequente obstrucédo da passagem do ar por eles.

No aparelho respiratdrio, a nicotina provoca irritacdo da mucosa diminuindo os

movimentos dos cilios dos brénquios e a broncoconstricdo (seu fechamento).

A nicotina diminui a defesa pulmonar e destr6i a elastina (indispensavel para a
estrutura pulmonar), provocando o enfisema pulmonar.

O enfisema pulmonar corresponde a destruicdo da estrutura pulmonar, denominada
alvéolo, onde ocorre troca de oxigénio e gas carbbnico, levando a reducdo da

elasticidade pulmonar, da oxigenacdo nos pulmdes e demais O6rgaos.

Com o tempo, ha diminuicdo progressiva da funcdo pulmonar e ocorréncia de

insuficiéncia respirat6ria, responsavel por muitas das mortes.

Sintomas e consequencias

A doenca pulmonar obstrutiva cronica (DPOC), é lenta e progressiva.

N&o apresenta cura e pode causar dificuldade respiratéria intensa, como falta de ar,
tosse, expectoracao, infec¢des respiratérias frequentes, piorando a qualidade de
vida do individuo.

Vérias substancias presentes no cigarro irritam a mucosa dos brénquios, e levam a
paralisia dos cilios bronquicos (projecdes semelhantes a cabelos muito finos, que
ajudam a remover sujeiras e secre¢des) contribuindo para o surgimento de infec¢cdes

respiratorias.

Diagnostico
O diagnostico da DPOC, é realizado através da prova de funcdo respiratoria, que

mede a funcéo e capacidade respiratoria do individuo.
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Alguns estudos cientificos comprovaram que jovens fumantes até 30 anos, sem
sintomas, podem apresentar reducdo da fungdo pulmonar, sendo que essa podera
retornar ao normal.

Ao parar de fumar a dpoc ndo desaparece. Em individuos sintomaticos
ela se estabiliza, levando o individuo a ter melhor qualidade de vida do que se
continuasse a fumar.

Atencéo: as doencas relacionadas ao tabagismo dependem do numero de cigarros
fumados e do tempo como tabagista.

Quanto antes a pessoa para de fumar menos chances tera de desenvolver doencas

relacionadas ao tabaco.

TOPICO: DOENCAS ASSOCIADAS AO TABAGISMO

O tabagismo é responséavel por aumentar o risco de desenvolver doencas como:
enfisema pulmonar, infecgBes respiratérias, infarto, derrame, aneurismas arteriais,
Ulcera do estbmago, bronquite, trombose vascular, impoténcia sexual do homem,
menopausa precoce, infertilidade feminina entre varias outras. Mas principalmente o
cancer, como o de figado, pancreas, estbmago, bexiga, boca, laringe e
particularmente o de pulmao. Lembrando que aproximadamente 90% dos casos de
canceres de pulméao, séo ocasionados pelo uso dos derivados do cigarro.

Além das doencas listadas € importante ressaltar ainda que:

Os fumantes adoecem com uma frequéncia duas vezes maior que 0S nao
fumantes;

Tém menor resisténcia fisica, menos félego e pior desempenho nos esportes e na
vida sexual do que os ndo fumantes;

Envelhecem mais rapidamente, e apresentam um aspecto fisico menos atraente
pois ficam com os dentes amarelados, pele enrugada e impregnada pelo odor do
fumo;

Os residuos deixados pelo cigarro também ajudam a fixar uma pelicula de
bactérias sobre os dentes, deixando os fumantes mais suscetiveis a carie, podendo
ocorrer também a queda dos dentes, devido a um enfraguecimento da gengiva;

Os fumantes possuem dificuldade de cicatrizacdo, pois o tabagismo reduz a
quantidade de oxigénio nas células. Isto ocorre por conta da vasoconstricGdo
(diminuicé@o dos calibres dos vasos sanguineos), reduzindo a hemoglobina (proteina,
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contida nos glébulos vermelhos (eritrécitos), responsavel pelo transporte de
oxigénio) disponivel para movimentar oxigénio pelo corpo.

Dentro dessa realidade ndo existe uma quantidade de cigarro que possamos dizer
gue € seguro fumar sem causar danos a saude. Pois sempre que se acende um
cigarro fica-se exposto as suas substancias toxicas, que sdo em torno de 4.720. E
dependendo de caracteristicas individuais, mesmo fumando pouco a saude do

fumante podera ser prejudicada.

TOPICO: EFEITO NA MULHER E TABAGISMO

Estudos mostram que o tabagismo entre as mulheres representa um sério problema
de saude publica, pois além de apresentar as mesmas condi¢cdes negativas para a
saude que os homens, as mulheres apresentam condi¢cdes especiais que devem ser
enfocadas.

Assim, a mulher fumante apresenta um risco aumentado de infertilidade, menopausa
precoce (em meédia 2 anos antes), osteoporose e dismenorréia (menstruacao
irregular).

Isso ocorre devido a reducdo do nivel de estrogénio (hormonio secretado pelos
ovarios) no sangue das mulheres fumantes durante a fase pré-menopausa, havendo
ligacdo direta entre o nimero de cigarros fumados e esta reducéo.

Ha evidéncia que nas fumantes, apdés a menopausa, observa-se uma menor
densidade da massa 0ssea, independente do seu peso corporal, 0 que sugere que a
fragilidade 6ssea ndo € apenas constitucional, podendo ser agravada pelo
tabagismo.

O risco para osteoporose reduz em 25% se a mulher parar de fumar antes da
menopausa.

A reducdo do estrogénio também estd ligada a doencas cardiovasculares.

Se a mulher fuma de 1 a 4 cigarros por dia, ela dobra o risco de um ataque cardiaco,
e se fuma mais de 25 cigarros diarios, esse risco aumenta em 500%.
O uso regular da pilula anticoncepcional combinada ao tabagismo, aumenta

consideravelmente a possibilidade de ter derrame e infarto do miocardio.

O tabagismo, portanto, € considerado hoje, mais uma contra-indicagdo para 0 uso

de anticoncepcionais orais.
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E recomendado que toda mulher que toma pilulas pare de fumar o mais rapido
possivel.
Devido ao aumento do numero de mulheres que fumam, o cancer de pulmao esta

superando o cancer de mama, em varios paises.

No brasil as mortes por cancer de pulm&o, embora menores que as mortes por
cancer de mama, vém aumentando progressivamente e desde 1994, ultrapassou as
mortes por cancer de colo de utero.

Atencdo: as doencas relacionadas ao tabagismo dependem do numero de cigarros
fumados e do tempo como tabagista.

Quanto antes a pessoa para de fumar menos chances tera de desenvolver doencas

relacionadas ao tabaco.

TOPICO: EPIDEMIOLOGIA DO TABAGISMO
Informacdes que podem ser encontradas aqui:
Dados no Brasil

Dados no mundo

Dados no Brasil

A grande maioria dos fumantes tem entre 20 e 49 anos de idade.

Os homens fumam em maior propor¢cao que as mulheres em todas as faixas etarias.

Porém, a mulher vem aumentando sua participacdo no vicio de fumar, sobretudo na
faixa etaria mais nova.

O cigarro é responsavel por 80 mil mortes por ano no brasil, cerca de 10 pessoas
morrem por hora (1 pessoa a cada 6 minutos).

Sabe-se que nos adolescentes e adultos jovens, filhos de pais fumantes, ha maior
prevaléncia de tabagistas.

O inicio do tabagismo seria consequéncia do exemplo apresentado pelos pais

fumantes.
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O percentual de fumantes no Brasil & considerado alto, se comparado com outros
paises da América Latina.

Fuma-se mais na regiao sul (42% dos habitantes da regido), sendo Porto Alegre, a
detentora dos maiores indices conhecidos de cancer de pulmao no pais.

A proporgéo de fumantes na zona rural € maior do que na zona urbana, em todas as
faixas etarias.

Provavelmente, esta diferenca é causada pelo acesso limitado ao sistema de saude,
com baixo nivel de informacéo sobre os maleficios do cigarro, associados a grande
penetracdo das propagandas na zona rural e a necessidade de copiar o estilo de
vida urbano.

A relacdo do poder aquisitivo com o consumo de cigarros mostra que ha um menor
consumo nas classes de maior rendimento familiar per capita (renda de mais de dois

salérios minimos per capita por més).

Quanto mais pobres, menor acesso ao sistema de saude, menor informacao, maior
exposicao a fatores de risco, entre eles o tabagismo, significando piora progressiva

na qualidade de vida.
Dados no mundo

Segundo a OMS, a cada ano os produtos derivados do tabaco s@o responsaveis
pela morte de 4 milhdes de pessoas em todo o mundo, sendo 50% nos paises em
desenvolvimento.

Isso se traduz em mais de 10 mil mortes por dia, uma a cada oito segundos.

O crescimento do consumo de produtos derivados do tabaco nos paises em
desenvolvimento é atribuido as estratégias agressivas adotadas pela industria do

fumo para conquistar terreno junto a populagdo mais jovem.

TOPICO: CANCER DE PULMAO E TABAGISMO

Estudos cientificos demonstraram a relacdo entre a exposi¢ao involuntaria a fumaca
do cigarro em ambientes fechados e cancer de pulmao em ndo-fumantes.
Ressalta-se que o tabagismo ativo é responsavel por aproximadamente 90% das
mortes por cancer de pulmdo e os outros 10% correspondem aos que nunca
fumaram, lembrando que o0s fumantes passivos podem representar até

aproximadamente 30%.
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IMPROTANTE! Na urina dos fumantes passivos encontram-se niveis variaveis de
substancias mutagénicas (que tém a capacidade de mudar a morfologia das células,
transformando células normais em células malignas), conforme o tempo de
exposicao a fumaca do cigarro, bastando apenas 6 horas para esse nivel atingir

concentragdes significantes.

TOPICO: CANCER E TABAGISMO

Informacdes que podem ser encontradas aqui:

Quem fuma pouco corre o risco de ter cancer?

Uma pessoa que fuma maconha tém maior risco de desenvolver cancer mais

rapidamente do que uma pessoa que fuma cigarro?

O tabagismo é responsavel por aproximadamente 30% das mortes por varios tipos
de cancer, tais como pulmao, boca, laringe, faringe, eséfago, estbmago, pancreas,
figado, rim, bexiga e colo de utero.

O Alcatrao, presente na fumaca do cigarro, concentra 43 substancias
comprovadamente cancerigenas para o homem.

Existe um forte efeito entre o tabagismo e o risco de cancer, pois este aumenta com
a intensidade da exposicdo, que depende do numero e do tipo de derivados do
tabaco utilizados, do periodo de tempo em que o individuo fumou, e da intensidade
das tragadas.

Por outro lado, caracteristicas individuais geneticamente determinadas, explicam em
parte, o porqué de alguns fumantes desenvolverem cancer, e outros néo.

O tabagismo é o principal fator de risco para cancer de pulméao, sendo responsavel
por aproximadamente 90% das mortes por esta doenca ou seja de cada 100 mortes
por cancer de pulméo 90 ocorre em fumantes.

Existe um intervalo aproximado de 25 a 30 anos entre comecar a fumar e apresentar
sintomas do cancer de pulmé&o, por isso o individuo que geralmente comeca a fumar
na adolescéncia e na meia idade podera vir a ter cancer de pulméo.

Quem fuma pouco corre o risco de ter cancer?

Infelizmente ndo existe uma quantidade de cigarro que possamos dizer que é seguro

fumar sem causar danos a saude.
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Sempre que se acende um cigarro fica-se exposto as suas substancias toxicas, que
sdo em torno de 4.720.Dependendo de suas caracteristicas individuais, mesmo

fumando pouco sua saude podera ser prejudicada.

Uma pessoa que fuma maconha tem maior risco de desenvolver cancer mais
rapidamente do que uma pessoa que fuma cigarro?

Tanto o cigarro quanto a maconha (proveniente de um vegetal que nem chega a ser
tratado como o tabaco comum) podem gerar diversos tipos de cancer.
Porém, pesquisas mostram que a maconha contém alto teor de alcatrdo (maior que
0 encontrado no cigarro comum) e nele existe uma substancia chamada
Benzopireno, conhecido como agente cancerigeno.

Ainda nao esta provado cientificamente que a pessoa que fuma maconha
cronicamente esta sujeita a contrair cancer nos pulmdes com maior facilidade. Mas,
os indicios de que isto possa ocorrer sdo cada vez mais fortes.

ATENCAO! As doencas relacionadas ao tabagismo dependem do nimero de
cigarros fumados e do tempo como tabagista. Dessa forma quanto antes a pessoa

para de fumar menos chances tera de desenvolver doencas relacionadas ao tabaco.

TOPICO: GRAVIDEZ E TABAGISMO

Fumar durante a gravidez traz sérios riscos para o feto e para a mae. Mesmo em
menor quantidade, o fumo € prejudicial a saude.

Sabe-se que a Nicotina e 0 Mond6xido de Carbono, presentes no cigarro que a mae
esta fumando, passam para a placenta e consequentemente para o feto.

Pela acdo vasoconstrictora (fechamento de veias e artérias) da Nicotina e a baixa
oxigenacao provocada pelo Monoxido de Carbono, a mulher fumante apresenta um
risco maior de gravidez tubaria (gravidez na qual o feto se desenvolve dentro das
trompas), de descolamento de placenta, de sangramento e ruptura precoce da bolsa
amniotica.

Ha também um aumento da frequéncia cardiaca do feto, apés a mae ter fumado
apenas 1 cigarro. Os centros nervosos respiratorios do feto também séo afetados
pela Nicotina, diminuindo ou abolindo por certo tempo seus movimentos toracicos.
Se a mée fumar 2 cigarros, 0s movimentos toracicos do feto diminuem nos primeiros

15 minutos e s6 voltam apds 1 hora.
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Por tudo isso, o fumo durante a gravidez aumenta o risco de aborto espontaneo em
70%, de prematuridade em 40%, de morte do feto durante o parto em 30% além de
dobrar a possibilidade de o bebé nascer com baixo peso, com cerca de 500 a 400
gramas.

Além disso, ap6s o nascimento, 0o recém-nascido pode apresentar uma menor
estatura que os demais, menor circunferéncia craniana e toracica também.

Estudos comprovam que criancas de 7 anos de idade, filhas de gestantes que
fumaram 10 ou mais cigarros por dia durante a gravidez, apresentam atraso no
aprendizado se comparadas a outras criangas.

Portanto, € muito importante que a mde nao fume durante a gestacdo, assim como
permaneca sem fumar depois do bebé nascer. Se a mae fumar durante a gestacao é

como se o0 proprio bebé estivesse também fumando.

TOPICO: IMPOTENCIA SEXUAL E TABAGISMO

Os homens fumantes apresentam um maior risco de se tornarem
impotentes(incapacidade do homem de praticar o ato sexual, devido a um
comprometimento da erecéo).

O mecanismo pelo qual o tabagismo pode levar a disfuncéo erétil, ou impoténcia
sexual, € semelhante ao das doencas cardiovasculares.

A nicotina e o monoxido de carbono, presentes na fumaca do cigarro, sdo os
grandes responsaveis por isso, porque a nicotina é vasoconstrictora, ou seja, reduz
a passagem de sangue nas artérias e veias, e 0 monodxido de carbono, reduz o
oxigénio circulante no sangue.

Para que ocorra a erecdo, € necessario que 0s corpos cavernosos do pénis sejam
irrigados pelas artérias.

Com a vasoconstriccdo e a deficiéncia de oxigénio, essa irrigacdo torna-se
insuficiente, ndo havendo assim a erec¢éo, ocorrendo a impoténcia sexual.

Essa possibilidade depende do numero de cigarros fumados e do tempo de fumo,
fazendo com que quanto antes se parar de fumar, menos chances o homem vai ter

de ficar impotente.

TOPICO: LEGISLACAO ESPECIFICA DO TABAGISMO
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Lei N° 9.294/96: Restringe 0 uso e a propaganda de produtos famigeros

Resolucao N° 304/02: Alimentos em formas de cigarros, charutos e etc
Resolucao N° 335/03 : Embalagem e propaganda

Lei N° 10.167/00: Altera dispositivos da lei 9.294 - uso do produto em alguns
locais e propagandas

Resolucao N° 15/03: Proibe a venda de cigarros na internet

Resolucdo N° 46/01: Reducdo do teor de substancias toxicas no cigarro

Portaria N° 1.035/04: Tratamento do fumante pelo sus

TOPICO: MEDICAMENTOS ESTRATEGICOS - TABAGISMO - ASSISTENCIA
FARMACEUTICA

Atualmente sdo disponibilizados os seguintes medicamentos ao cidadao tabagista
pelo Sistema Unico de Sade:

QTD |MEDICAMENTO APRESENTACAO
1 Adesivo transdérmico de nicotina 7mg Adesivo

2 Adesivo transdérmico de nicotina 14mg Adesivo

3 Adesivo transdérmico de nicotina 21mg Adesivo

4 Goma de mascar de nicotina 2mg Goma

5 Cloridrato de Bupropiona 150mg Comprimido

TOPICO: MITOS DO TABAGISMO

Informacdes que podem ser encontradas aqui:

Fumo s6 a 1a metade do cigarro, isso faz mal?

Fumar na lua cheia faz menos mal?

Fumar em pé é melhor do que fumar deitado?

Eu gostaria de saber se é verdade que esses cigarros light causam menos
problemas que o de filtro amarelo?

Qual a diferenca entre o tabaco dos cigarros e o que € mascado ou inalado?

01.Fumo s0 a la metade do cigarro, isso faz mal?
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Com certeza. O cigarro possui cerca de 4720 substancias toxicas e ndo existe uma
quantidade segura de numero de cigarros fumados, pois o fumante fica exposto a
todos os prejuizos causados pelo fumo.

A nicotina, mesmo consumida em menor quantidade, oferece risco do fumante se
tornar dependente, fazendo com que 0 organismo necessite de uma quantidade

cada vez maior de cigarros.

02.Fumar na lua cheia faz menos mal?

N&o h& estudos cientificos que facam esta associacao.

Estudos demonstram que o contato do organismo com o tabaco, acarreta prejuizos
imediatos a saude tais como cansaco, falta de ar, envelhecimento precoce da pele,

perda de olfato.

03.Fumar em pé € melhor do que fumar deitado?
Nao ha diferenca. Ao fumar deitado, corre-se o risco de adormecer, deixando o

cigarro cair na cama ou tapete, podendo causar incéndio. O ideal € nao fumar.

04.Eu gostaria de saber se é verdade que esses cigarros light causam menos
problemas que o de filtro amarelo?
Todos os tipos de tabaco, inclusive os cigarros com mentol, filtros especiais ou

baixos teores tém uma composicdo semelhante.

N&o existem, portanto, cigarros, cachimbos e charutos saudaveis ou que facam
menos mal, pois mesmo escolhendo produtos com menores teores de alcatrdo e
nicotina, os fumantes acabam consumindo mais cigarros por dia e tragando-0s mais
profundamente.

Testes demonstram que, existe uma diferenga muito pequena entre 0s cigarros
denominados light e os comuns. Na verdade cigarros light podem produzir
guantidades até maiores de alcatrdo, nicotina e monoxido que 0s cigarros

tradicionais.

05. Qual a diferenca entre o tabaco dos cigarros e o que é mascado ou

inalado?
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O cigarro sofre combustdo e gera fumaca. Em todos os casos ha absorcdo de
nicotina pelas mucosas da boca, nariz e no caso do cigarro, a absor¢cdo se da

também através dos pulmdes.

TOPICO: ORIENTACAO PARA A GESTANTE DEIXAR DE FUMAR - TABAGISMO
Fumar durante a gravidez traz sérios riscos para o feto e para a mae. A nicotina e o
monoxido de carbono passam para a placenta e atingem o feto.

E muito importante aproveitar este momento que a senhora tem um grande motivo e
tentar definitivamente deixar de fumar.

Lembre-se que é importante ndo s6 para a senhora deixar de fumar quanto para seu
filho.

Inicialmente a senhora precisa marcar uma data, para os préximos 7 dias, e neste
periodo diminua o nimero de cigarros gradativamente, ou aguarde chegar o dia
marcado e pare de fumar de uma vez sé.

E importante que a senhora ndo guarde cigarros, isqueiros, cinzeiros e troque sua
roupa de cama.

Se o cigarro estd muito associado com alguma situacao especifica como tomar café,
falar ao telefone, apés as refei¢cdes, em situacdes de estresse, lembre-se que essas
associacdes podem acontecer somente porque a senhora as repetiu durante muitos
anos, devendo nos primeiros dias evitar tais situacoes.

N&o sendo possivel evita-las, acredite que o cigarro ndo € indispensavel neste
momento, e que Varias pessoas fazem estas mesmas atividades sem ele.

A sra podera apresentar alguns sintomas desagradaveis como tonteira, dor de
cabeca, formigamento nas maos e pés, desconforto abdominal (azia, nduseas),

alteracao intestinal (diarréia, prisao de ventre), entre outros.

Esses sintomas sdo sinais que 0 corpo envia, avisando que esta sentindo falta da
droga, no caso a nicotina, isto ocorre em conseqtiéncia da dependéncia fisica que a
nicotina causa.

0 aparecimento destes sintomas pode ou ndo ocorrer nas duas primeiras semanas,
e € um sinal de que seu corpo esta voltando ao funcionamento sem a droga nicotina.
Outro sinal da falta da nicotina € a vontade intensa de fumar, que pode ou nao
aparecer. Porém ela ndo dura mais do que 5 minutos, € como o desejo da gravida:

da e passa.
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O fundamental neste momento, é que a senhora faca algo para distrair, como dar
uma caminhada, beber agua, ligar para um amigo, ou mesmo utilizar o que
chamamos de "kit saude", que sdo mastigar cravo, canela, cristais de gengibre
(gengibre desidratado, em farmacias), chiclete diet, bala diet, barra de cereais, entre
outros.

Porém, devem ser utilizados no momento em que da vontade de fumar e nédo
durante todo o dia.

Tenha a certeza que estas pequenas modificacdes, aliadas ao seu empenho e forca
de vontade, fazem a grande diferenca na hora de deixar de fumar.

Caso nenhum desses recursos dé certo, recomendamos que procure seu médico,
para que ele avalie a possibilidade de prescrever algum medicamento de apoio.

Caso precise, volte a nos ligar.

TOPICO: ORIENTACAO PARA O FUMANTE DEIXAR DE FUMAR - TABAGISMO
Orientacbes de como deixar de fumar
Recomendamos que o(a) sr.(a) siga alguns passos para deixar de fumar. Marque

sua data de parada, nos proximos 15 dias.

O ideal é que o(a) sr.(a) pare de fumar de uma vez sé, ou que diminua, no periodo
de no maximo uma semana, o numero de cigarros que o(a) sr.(a) fuma, de forma

gue quando chegar na sua data de parada, ndo esteja fumando nenhum cigarro.

O que fazer ao sentir uma vontade intensa de fumar?
Um dos sintomas desconfortaveis que aparecem pela falta do cigarro € a vontade

intensa de fumar, porém ela ndo dura mais do que 5 minutos.

Caso isso ocorra, € fundamental fazer algo para se distrair, como dar uma
caminhada, beber 4gua, ligar para um amigo, ou mesmo utilizar o que chamamos de
kit saude, que sdo mastigar cravo, canela, cristais de gengibre (gengibre
desidratado, encontrado em farmacias), chiclete diet, bala diet, barra de cereais,
entre outros.

Porém eles devem ser utilizados no momento em que da vontade de fumar e néo

durante todo o dia.
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O (a) sr.(a) costuma fumar em alguma situacdo especifica como tomar café,
falar ao telefone, ap0s as refeicdes, em situacdes de estresse?

Essas associacdes podem ocorrer porque a pessoa as repetiu durante muito tempo,
devendo nos primeiros dias evitar tais situacdes, ndo sendo possivel evita-las, deve-
se acreditar que o cigarro ndo € indispensavel neste momento, e que varias pessoas
fazem estas mesmas atividades sem ele.

Ao se para de fumar o individuo podera apresentar alguns sintomas desagradaveis
causados pela falta de nicotina, conhecido como sindrome da abstinéncia, porém
sdo sintomas passageiros e indicativo de que o organismo esta voltando ao
funcionamento sem a droga nicotina.

Estas pequenas modificacfes, aliadas ao seu empenho e forca de vontade, fazem a

grande diferenca na hora de deixar de fumar.

TOPICO: ORIENTACAO PARA O IDOSO DEIXAR DE FUMAR - TABAGISMO
Fumar traz sérios riscos para saude.

Quanto mais tempo alguém passa fumando em sua vida, maior o risco de
desenvolver alguma doenca por causa do tabagismo.

Em qualquer momento da vida € importante deixar de fumar.

Mesmo quando acreditar que ndo vai mais adiantar deixar de fumar, ou porque ja
desenvolveu alguma doenca ou porque esta ja com idade avancada, tem que ter a
consciéncia de que ndo fumar, até mesmo poucos cigarros, fara uma grande
diferenca.

Os anos que teremos pela frente serdo muito mais saudaveis, com muito mais
qualidade de vida, se o(a) sr(a). deixar de fumar.

O(a) sr.(a) precisa saber que apds 20 minutos sem fumar a pressédo sanguinea e a
pulsacdo voltam ao normal, ap6s 2 horas, ndo h4 mais nicotina circulando em seu
sangue, apos apenas 8 horas sem fumar, o nivel de oxigénio no sangue se
normaliza e finalmente apdés 12 a 24 horas sem fumar, seus pulmdes ja funcionam
melhor.

Com apenas poucos anos sem fumar ja diminui em muito o risco de morte por infarto

e de desenvolver cancer, duas doengas muito associadas ao tabagismo.
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Inicialmente o(a) sr(a). precisa marcar uma data, para os proximos 7 dias, e neste
periodo diminua o nimero de cigarros gradativamente, ou aguarde chegar o dia
marcado e pare de fumar de uma vez so.

E importante que o(a) sr(a). ndo guarde cigarros, isqueiros, cinzeiros e troque sua
roupa de cama.

Provavelmente depois de muitos anos fumando o cigarro esta muito associado com
alguma situacdo especifica como tomar café, falar ao telefone, apds as refeicoes,
em situacdes de estresse, lembre-se que essas associacfes podem acontecer
somente porque o(a) sr(a).

as repetiu durante muitos anos, devendo nos primeiros dias evitar tais situacoes.

N&o sendo possivel evita-las, acredite que o cigarro ndo € indispensavel neste
momento, e que varias pessoas fazem estas mesmas atividades sem
ele.

O(a) sr(a). pode apresentar alguns sintomas desagradaveis como tonteira, dor de
cabeca, formigamento nas maos e pés, desconforto abdominal (azia, nauseas),
alteracao intestinal (diarréia, prisdo de ventre), entre outros.

Esses sintomas sao sinais positivos que o corpo envia, avisando que esta sentindo
falta da droga que ele estava acostumado a receber diariamente, no caso a droga
nicotina, isto ocorre em consequéncia da dependéncia fisica que a nicotina causa.

O aparecimento destes sintomas pode ou ndo ocorrer nas duas primeiras semanas,
e € um sinal de que seu corpo esta voltando ao funcionamento sem a droga nicotina.
Outro sinal da falta da nicotina € a vontade intensa de fumar, que pode ou nao

aparecer.

Porém ela ndo dura mais do que 5 minutos, e o fundamental neste momento, é que
o(a) sr(a). faca algo para distrair, como dar uma caminhada, beber agua, ligar para
um amigo, ou mesmo utilizar o que chamamos de "kit saude", que sdo mastigar
cravo, canela, cristais de gengibre (gengibre desidratado, em farmacias), chiclete
diet, bala diet, barra de cereais, entre outros.

Porém, devem ser utilizados no momento em que da vontade de fumar e néo
durante todo o dia.

Tenha a certeza que estas pequenas modifica¢des, aliadas ao seu empenho e forca

de vontade, fazem a grande diferenca na hora de deixar de fumar.
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Caso precise, volte a nos ligar.

TOPICO: ORIENTACAO PARA OS FUMANTES COM DOENCAS DEIXAREM DE
FUMAR - TABAGISMO

O primeiro passo para deixar de fumar € marcar a data de parada para 0s proximos
15 dias.

Existem 02 formas para deixar de fumar: parar de uma vez ou diminuir o nimero de
cigarros ao longo de uma semana.

Ao parar de fumar ndo guarde cigarros, isqueiros, cinzeiros e troque sua roupa de
cama.

Se sentir uma vontade intensa de fumar, saiba que ela ndo dura mais do que 5
minutos.

Nesse momento, faca algo para se distrair ou utilize o kit saude, que consiste em
mastigar cravo, canela, cristais de gengibre, barras de cereais, chiclete ou bala diet.
SO utilize esses produtos quando tiver vontade de fumar e ndo durante o dia todo.
Evite as situacdes associadas ao ato de fumar, como tomar café, falar ao telefone e
bebidas alcodlicas.

N&o sendo possivel evita-las, lembre-se de que varias pessoas passam por essas

mesmas situacdes sem o cigarro.

Ao parar de fumar € comum apresentar alguns sintomas desagradaveis, decorrentes
da dependéncia a nicotina.

Esses sintomas podem ocorrer, mais intensamente, nas duas primeiras semanas e
sdo sinais positivos de que 0 seu corpo esta voltando a funcionar sem a droga
nicotina.

Lembre-se que o cigarro causa diversas doencas. Quanto antes parar de fumar
maiores serdo os beneficios para a saude.

Caso ja esteja doente, deve parar de fumar o mais rapido possivel. Hoje sabemos
gue fumantes com doencas relacionadas ou n&o ao tabagismo, aumentam muito sua
expectativa e qualidade de vida ao parar de fumar.

Portanto ndo existe um melhor momento. Sempre é hora de parar de fumar!

TOPICO: ORIENTACAO PRA QUEM QUER AJUDAR ALGUEM A PARAR DE
FUMAR - TABAGISMO
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O que preciso fazer para ajudar meu pai, minha mae, meu namorado, minha
esposa, meu filho adolescente... A parar de fumar?

E preciso que vocé saiba que o cigarro é uma droga e causa dependéncia como
outras drogas, e € por iSSO que as pessoas muitas vezes querem parar, prometem
gue vao parar, mas nao conseguem.

Procure insistir com o fumante que o cigarro estd tirando a saude dele e,
continuando a fumar ele esta por vontade propria aumentando as chances de ter um
cancer ou outra doenca grave. Fale de coisas que perceba no dia a dia pelo fato
dele fumar, como por exemplo, alertar que a respiracdo dele esta mais dificil, ou que
ele tem um forte cheiro de cigarro no cabelo, nas roupas e na boca. Quando
estiverem juntos peca que ele ndo fume e que marque uma data para parar de
fumar.

Se a pessoa sentir uma vontade muito intensa de fumar, diga a ela que essa
vontade ndo dura mais do que 5 minutos, e o fundamental neste momento, é que ela
faca algo para se distrair, como dar uma caminhada, beber agua, ligar para um
amigo, ou mesmo utilizar o que chamamos de kit salde, que seria mastigar cravo,
canela, cristais de gengibre (gengibre desidratado, encontrado em farmacias),
chiclete diet, bala diet, barra de cereais, entre outros. Porém eles devem ser
utilizados no momento em que dé a vontade de fumar e ndo durante todo o dia.
Quanto mais apoiarmos, de forma cuidadosa o fumante para ele deixar o cigarro,
mais contribuimos com ele. Além disso, ajudamos também em nossa propria saude
porque o cigarro faz mal para quem fuma, e para quem esta proximo.

E muito importante que as pessoas parem de fumar, de modo a terem uma vida
mais saudavel, pois o cigarro contribui de maneira expressiva para o adoecimento

da populacéo.

TOPICO: PESQUISA ITC BRASIL - TABAGISMO

Projeto internacional de avaliacdo do controle do tabaco no Brasil

Esta € uma pesquisa internacional desenvolvida através de uma parceria entre a
universidade de waterloo do canada, a secretaria nacional de politica sobre drogas -
SENAD e o instituto nacional de cancer (INCA).

O Brasil € 0 17° pais a participar deste estudo. Esta pesquisa tem como objetivo
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avaliar o impacto das politicas brasileiras de controle do tabaco sobre atitudes e
comportamentos de fumantes e ndo fumantes.

A participacdo de voluntarios respondendo ao questionario por telefone é
fundamental para que consigamos avaliar o0 que vem sendo realizado no controle do
tabagismo e o que ainda se faz necessario desenvolver no Brasil.

A empresa de pesquisas expertise € a responséavel pelo contato telefénico com as

pessoas selecionadas aleatoriamente para serem entrevistadas.

Todas as informagOes dadas serdo de completo sigilo e os resultados analisados
para fins estatisticos.

Mais informacfes acesse o site do inca www.inca.gov.br/tabagismo

TOPICO: PREVENCAO DO TABAGISMO
Informacdes que podem ser encontradas aqui:
Economia

Prevencao geral

Dicas para fugir das armadilhas e néo voltar a fumar
Programa educativo na escola

Programa educativo na unidade de saude

Programa educativo no ambiente no trabalho

Economia

O Brasil € desde 1993, o primeiro maior exportador e 0 quarto maior produtor de
tabaco do mundo.

Embora, o recolhimento de impostos sobre o cigarro pareca ser significativo para a
economia do pais, 0s prejuizos decorrentes do tabagismo, superam qualquer
guestionamento econdémico.

Pesquisas mostram que os gastos decorrentes do adoecimento causado pelo uso do
cigarro e outros derivados do tabaco em fumantes e ndo fumantes; as perdas
econbmicas ocasionadas pela falta ao trabalho, queda de produtividade,
aposentadoria precoce e mortes prematuras; 0s custos com a manutengdo de
aparelhagens, moveis, tapetes, cortinas; incéndios rurais e urbanos; acidentes de
trabalho e de transito; enfim, todos os gastos sociais decorrentes do tabagismo,

superam em muito a arrecadacao de impostos que ele proporciona.


http://www.inca.gov.br/TABAGISMO
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Tabagismo e meio ambiente

Desmatamento

Os prejuizos causados ao meio ambiente estdo diretamente relacionados ao cultivo
do tabaco. O desmatamento em larga escala, para obtencdo da lenha usada nas
estufas onde é feita a cura (secagem) das folhas do tabaco, contribui para a
ocorréncia de erosfes e destruicdo do solo que torna-se exposto as chuvas fortes e
a insolacéo, e para a perda de matéria organica com consequente empobrecimento
do solo.

As éarvores também séo sacrificadas para a fabricacdo do papel utilizado na
manufatura do cigarro. Ainda que as zonas desmatadas sejam reflorestadas, nao
serdo refeitas as condi¢cdes naturais quanto a flora e a fauna da mata virgem.
Contaminacéo e desgaste do solo

A industria fumageira tem estimulado o uso de fertilizantes e de agrotoxicos nas
plantaces de tabaco. Esta pratica, associada a auséncia de orientacfes para 0 uso
de fertilizantes e pesticidas de forma segura, tem gerado danos a saude dos
agricultores, tais como intoxicacfes agudas e incapacitacdo para o trabalho, danos
ao ecossistema em consequUéncia da contaminacdo do solo, dos alimentos, dos
animais e dos rios. A resultante contaminacao dos derivados do tabaco que chegam
aos consumidores é uma outra consequéncia resultante do emprego inadequado de
agrotoxicos.

Os incéndios provocados por cigarros constituem também um importante agravo ao
meio ambiente: pelo menos 25% dos incéndios rurais e urbanos séo relacionados a

pontas de cigarros.

Prevencao geral

Existem diversos beneficios ao se parar de fumar

e Apo0s 2 horas sem fumar, ndo ha mais nicotina circulando no sangue;

e Ap0s 12 a 24 horas sem fumar, os pulmdes ja funcionam melhor;

e ApOs 36 horas sem fumar, ndo ha mais nicotina no organismo;

e Apo0s 2 dias sem fumar, o olfato ja percebe melhor os cheiros e o paladar ja
degusta melhor a comida;

e« Apo6s 1 ano sem fumar, o risco de morte por infarto agudo do miocardio se

reduz a metade;
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o Apbs 10 anos sem fumar, o risco de sofrer infarto agudo do miocardio € igual
aos que nunca fumaram;
e ApOs 15 anos sem fumar, o risco de desenvolver cancer de pulméao é igual

aos que nunca fumaram.

Quando comparadas as pessoas que continuam fumando, as que deixam de fumar
antes dos 50 anos de idade e ap6s 16 anos sem fumar, apresentam uma reducao de

50% no risco de morte por todas as causas relacionadas ao tabagismo.

Dicas para fugir das armadilhas e ndo voltar a fumar:

o Utilizar o kit saude, que sdo mastigar cravo, canela, cristais de gengibre
(gengibre desidratado, encontrado em farmacias), chiclete diet, bala diet,
barra de cereais, entre outros. Porém eles devem ser utilizados ho momento
em que d& vontade de fumar e ndo durante todo o dia;

e Beber muita agua (varios copos por dia);

e [Fazer caminhadas;

« Fazer exercicios de relaxamento (respire profundamente e procure relaxar os
musculos do corpo);

o Evitar tomar café, pois entre o café e o cigarro existe uma associacao
comportamental. Por conta do fumante repetir varias vezes, beber café e
fumar, isso se torna automético, sendo muitas vezes dificil tomar café sem
fumar cigarros. Por isso, recomendamos que ao deixar de fumar, se evite 0
café, assim como bebidas quentes como cha e mate, optando por bebidas
geladas, como sucos ou chas gelados;

o Evitar bebidas alcoodlicas nos primeiros dias de abstinéncia, pois o alcool
muitas vezes esta associado ao cigarro, isto €, ao ingerir bebidas alcodlicas, o
fumante automaticamente fuma. Outro motivo para se evitar o alcool nos
primeiros dias sem fumar, é que ao beber, nossa censura diminui, fazendo-
nos acreditar que s6 um cigarro ndo vai fazer mal e depois vocé para
novamente;

o Escovar os dentes imediatamente ap0s as refei¢oes;

e Ficar atento as situacdes de estresse, o cigarro ndo resolvera seus
problemas;

« Comecar um novo esporte, aprender a dancar, passear de bicicleta; e
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« Modificar seus habitos antigos, procurar novas atividades e alternativas para

0 seu lazer.

Se néo conseguir parar de fumar desta vez. Nao desanime!

Programa educativo na escola

Pesquisas mostram que 90% dos fumantes comecaram a fumar até os 19 anos de
idade. Nessa faixa etaria, o jovem encontra-se num periodo de construcdo da
personalidade, ficando suscetivel a mensagens relacionadas a prazer, aventura,
esporte, emocao, liberdade e contestacao.

Por ter conhecimento desse fato, a industria do fumo busca novos consumidores de
cigarros através de propagandas voltadas para o publico jovem.

E fundamental que se faga um trabalho junto as criangas e adolescentes, com agdes
preventivas que incluam o envolvimento das escolas como um todo, no sentido de
inserir conteudos informativos sobre os maleficios do cigarro.

Deve-se garantir que os professores engajem-se nesse trabalho de forma coerente,
deixando de fumar

Ou néo fumando na presenca dos alunos.

Programa educativo na unidade de saude

Toda e qualquer unidade de saude tem como funcédo restaurar e preservar a saude.
Portanto deve incluir nas suas acles, intervencdes educativas voltadas para
informar e estimular comportamentos saudaveis na comunidade assistida.

Quando essa comunidade procura assisténcia médica, ela espera encontrar alivio
para os sintomas da doenca que esta apresentando e também conforto em forma de
orientacdes para reequilibrar e manter sua saude.

Toda e qualquer unidade de saude deve restringir o fumo, tendo locais especificos
para fumar. Esses locais devem ser arejados, ou isolados, com ventilacédo prépria e
distante dos pacientes, tornando o ambiente interno livre da poluicdo tabagistica
ambiental.

O profissional de saude, tem um papel fundamental na prevencao do tabagismo, nao
fumando, ou pelo menos, ndo fumando na presenca dos pacientes, tornando sua

unidade de saude livre de cigarro, espalhando cartazes e folhetos sobre os
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maleficios do tabagismo, aconselhando a todos os que o procuram , por qualquer
motivo, a ndo se iniciarem no tabagismo, principalmente os jovens, e aconselhando
a todo fumante a deixar de fumar.

Para alcancar esse objetivo, 0 ministério da saude, através do instituto nacional de
cancer, desenvolveu o programa unidades de saude livres do cigarro, que consiste
em restringir consumo dos derivados do tabaco nas unidades de saulde, atraves de

intervencdes educativas, na estrutura fisica e organizacional das unidades.

Programa educativo no ambiente no trabalho

A organizacdo mundial de saude considera o tabagismo como a maior e mais
constante fonte de poluicdo ambiental existente no mundo.

O uso dos derivados de tabaco, principalmente cigarros, podem comprometer nao
somente a saude do trabalhador, mas também, aumentar os custos referentes aos
danos materiais e sociais causados pelo mesmo.

As razdes para se adotar uma politica de restricdo ao tabagismo nos locais de
trabalho incluem: aumento da despesa com saulde; aumento do custo forca de
trabalho/produtividade; excesso de faltas; encargos com manutencéo; limpeza,
conservacao, e reposicao de materiais, moveis e equipamentos.

Os ambientes de trabalho s&o locais passiveis de se controlar o tabagismo, pois a
abordagem do trabalhador fica facilitada pelo fato de estar inserido em uma
comunidade delimitada.

O ministério da saude, através do instituto nacional do céncer, desenvolve um
programa de controle do tabagismo e prevencdo do céancer em ambientes de
trabalho, com o objetivo de restringir o consumo dos derivados do tabaco em

ambientes fechados.

TOPICO: PRODUTOS DERIVADOS DO TABACO - TABAGISMO
Informacdes que podem ser encontradas aqui:

Cigarros convencionais

Cigarros light ou de baixo teor

Cigarros de bali (kreteks)

Charutos e fumo para cachimbos
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Bidis
Narguillé
Cigarro de palha

Tabaco para mascar

Conheca os varios produtos derivados do tabaco...

Nenhum produto de tabaco é seguro para consumo!

Cigarros convencionais

A fumaca inalada pelo fumante de cigarros tem mais de 4.000 substancias toxicas.
Além do cancer de pulmdo, o consumo de cigarros est4d associado o
desenvolvimento dos canceres de laringe, pancreas, rim, bexiga, entre outros.

Além dos canceres, o consumo desses produtos também leva ao desenvolvimento
de doencas cardiovasculares e respiratérias. A expectativa de vida de fumantes

regulares € seis a oito vezes menor do que a de nao fumantes.

Cigarros light ou de baixo teor
O consumo destes produtos ndo resulta em decréscimo significativo do risco de
doencas tabaco-relacionadas.

Cigarros de bali (kreteks)

Sédo também chamados de cigarros de cravo e contém uma mistura de tabaco, cravo
e outros aditivos. Ao serem analisados nas maquinas de fumar, apresentam emissao
de nicotina, monodxido de carbono e alcatrdo superiores a dos cigarros
convencionais. O tipo de tabaco usado nesse cigarro contém, em média, 3 vezes
mais alcatrdo, nicotina e monoxido de carbono que o tabaco usado em cigarros
comuns. Além de todos os riscos de um cigarro comum, o eugenol (nome da
substancia que confere o aroma caracteristico) pode causar até mesmo paralisia

respiratoria em pessoas mais sensiveis.

Charutos e fumo para cachimbos
Os charutos e o fumo para cachimbos contém os mesmos compostos toxicos que o

cigarro. Quem fuma um ou dois charutos por dia tem duas vezes mais riscos de
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contrair doencas na cavidade oral, nos labios, lingua e garganta e seis vezes mais
de contrair cancer de esofago e laringe. O risco de cancer de pulméo de quem
fuma cinco charutos ao dia é comparavel ao de um fumante de um maco de cigarros
ao dia.

Um outro ponto importante sobre os cachimbos e charutos é a sua absorgéo. Muitos
fumantes decidem trocar seus cigarros por cachimbos ou charutos por acreditarem
gque eles sd0 menos nocivos, pois nao € necessario tragar. Esta decorre
simplesmente do fato da fumaca dos cachimbos e charutos ter o ph alcalino e a sua
absorcado se da pela mucosa oral, alcangando os mesmos niveis de concentracao de
nicotina na corrente sanguinea que o cigarro, assim como absorvendo todas as

outras substancias toxicas.

Bidis

Também conhecidos como beedis ou beedies, esses pequenos cigarros
aromatizados com manga, cereja, chocolate e outros sabores agradaveis séo
enrolados a mao com folhas secas de tendu ou temburni e amarrados por uma linha
em uma das pontas. Mas o resultado para a saude ndo € nenhum pouco agradavel.
O consumo é mais perigoso que o de um cigarro normal. Nao possuem filtro e
produzem trés vezes mais monoxido de carbono e mais de cinco vezes mais
alcatrdao que um cigarro comum. Como o0s outros produtos de tabaco, os bidis
aumentam o risco de doencas cardiovasculares, de cancer de cavidade oral,
faringe, laringe, pulmao, esodfago e figado. Esta associado também a morte perinatal

quando fumado durante a gravidez.

Narguillé

Também conhecido como cachimbo d’agua, shisha, goza, narghile, nargile ou
arghile, hookah e " huble buble". Consiste de um grande cachimbo composto de
cabeca, corpo, recipiente de agua e uma unica mangueira por onde a fumaca
costuma ser aspirada por varias pessoas que compartiham uma sessao de
narguille. A fumaca do narguillé contém quantidade significativa de constituintes
perigosos, entre eles a nicotina e metais pesados como o arsénico, cobalto, cromo e
chumbo. Sob condi¢gbes normais, a fumaca produzida pelo uso de um Unico narguillé

contem aproximadamente a mesma quantidade de nicotina livre e particulas de
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alcatrdo que 20 cigarros. A intoxicagdo do usuario com monoéxido de carbono é
maior quando comparada com a de fumantes de cigarros. O seu uso estéd associado
com um maior risco de cancer de pulméo, oral e de bexiga. Também esta associado
como doencas cardiacas, tuberculose, doencas respiratérias (notavelmente
bronquite, enfisema e obstrugcdo das vias aéreas), e baixo peso ao nascer. A
dimensdo social de seu uso pode ajudar a transmitir doencas infecciosas. Essa
pratica pode ajudar a disseminar tuberculose, herpes, hepatite, particularmente
considerando que a temperatura em que a fumaca do narguillé vem a boca é quase

igual a da temperatura ambiente.

Cigarro de palha

Os cigarros de palha sdo muitas vezes vistos como opcdes "naturais” de fumo. No
entanto, eles também contém inUmeras substancias tdxicas, com o agravante de
nao contarem com os filtros dos cigarros manufaturados, que, de certa forma,
alteram a exposicao a estas substancias.

Alguns estudos apontam para o fato de que fumantes de cigarro de palha
apresentam niveis maiores de dependéncia a nicotina e risco aumentado de

desenvolver doencgas tabaco-relacionadas.

Tabaco para mascar

Tabaco mascado consiste de tabaco in natura ou uma mistura de tabaco usado para
mascar. Traz significativos riscos para a saude e ndo € um substituto seguro para
cigarros. Mascar tabaco causa dependéncia a nicotina, como acontece com
cigarros, tornando dificil deixar o seu uso. Na boca é causa de retragdo e inflamacéo
das gengivas, céaries e queda dos dentes. Por conter cerca de muitos agentes
cancerigenos, aumenta o risco de cancer de boca e leucoplasia - placa branca na
boca, considerada uma lesdo pré cancerosa. Também aumenta a frequéncia

cardiaca e a pressao arterial, levando a um aumento do risco de infarto.

TOPICO: SINTOMAS E CONSEQUENCIAS DO TABAGISMO

Cuidados que se deve ter ao parar de fumar:
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A pessoa que decide deixar de fumar pode apresentar alguns sintomas passageiros
e que podem persistir por algumas semanas, pois sao causados pela dependéncia

gue a nicotina provoca no organismo.

Os possiveis efeitos transitorios da suspensao da nicotina sao:

1. Tosse: com a recuperacdo dos cilios dos brénquios (projecBes semelhantes a
cabelos muito finos, que ajudam a remover sujeiras e secrecdes), o ex-fumante
passa a ter condicfes de expulsar as substancias nocivas que ficaram nas vias
respiratérias, inaladas enquanto fumava.

Logo, ndo se deve evitar a tosse.

Ela faz com que os pulmdes fiqguem limpos e cedera espontaneamente quando néo
for mais necessaria.

2. Indisposicédo gastrica, diarréia ou prisdo de ventre: é necessario adaptar a dieta
conforme a alteracdo apresentada. Em poucos dias aparelho digestivo se
normalizara.

3. Ganho de peso - isto ocorre em média com 25% dos ex-fumantes e até serve

como desculpa para muitos fumantes nao deixarem de fumar.

A nicotina causa um aumento no gasto energético do corpo fazendo com que o peso

do fumante figue menor do que o normal.

Quando a pessoa deixa de fumar hd uma melhora no paladar e no olfato
estimulando a fome que em conjunto com a diminuicdo do gasto energético pode

fazer com que o fumante ganhe peso.

A preparagdo adequada para deixar o fumo deve incluir a préatica de exercicios e
uma dieta balanceada, pobre em gordura e aglcares e rica em verduras, vegetais e
frutas frescas.

A sindrome de abstinéncia € o aparecimento de sintomas e sinais fisioldgicos
quando ha interrupc¢éo no uso de uma droga.

O fumante pode sentir sintomas como irritagdo, mudanca de humor, insonia, falta de
concentracédo, ansiedade, agressividade, impaciéncia, confusédo, dor de cabeca,

tonteira.
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Esses sintomas iniciam algumas horas apds a parada e ficam mais intensas nas
primeiras 24 a 48 horas, diminuindo gradativamente durante um periodo de duas
semanas.

Existem medicamentos que tem por finalidade minimizar os sintomas da sindrome
de abstinéncia, auxiliando o fumante que deseja parar de fumar, pois esses
sintomas sdo desagradaveis e muitas vezes fazem com que a pessoa desista de
continuar sem o cigarro.

Esses medicamentos sempre devem ser utilizados juntamente com o0 apoio
motivacional e com acompanhamento médico.

A fissura: € um forte desejo de fumar.

Os sintomas da sindrome de abstinéncia desaparecem na 2a a 3a semana e que 0S
episodios de fissura ndo duram mais que 5 minutos e tendem a desaparecer com o
tempo, mas em alguns casos podem ficar durante meses, e uma ajuda médica
podera ajuda-lo.

Para ultrapassar os 5 minutos da fissura sem fumar pode-se usar estratégias que o
distraia nesse momento: chupar bala, beber 4gua, respirar fundo, caminhar.

A recaida ndo deve ser vista como fracasso. Um profissional podera avaliar a
possibilidade de utilizacdo de outros métodos, como a reposicdo de nicotina.

TOPICO: TABAGISMO ATIVO

O tabagismo ativo é praticado pelo fumante, através do uso de qualquer derivado do
tabaco.

Entre as principais substancias presentes no cigarro, destacam-se a nicotina,

mondxido de carbono, amonia, cetonas e alcatrao.

Fumar qualquer derivado do tabaco é prejudicial a saude.

N&o existe uma quantidade segura de cigarros fumados de modo que o fumante nao

figue exposto a todos os maleficios causados pelo fumo.

TOPICO: TABAGISMO E AS DOENCAS CARDIOVASCULARES
O efeito mais evidente do tabagismo é que o fumo aumenta o risco para doengas

cardiovasculares no fumante.
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Os hipertensos fumantes tém o risco trés vezes maior de ter infarto do miocéardio do
gue os hipertensos ndo fumantes.

Existem também evidéncias de que o fumo pode precipitar a malignidade da
hipertenséo arterial em mulheres jovens que usam pilulas anticoncepcionais. A partir
da menopausa, o problema se agrava, porque a producéo de estrogénio diminui,
sendo que este hormonio protege a mulher da aterosclerose.

A nicotina e 0 monoxido de carbono séo, dos agentes liberados pelo cigarro, os mais
implicados como causadores de doencas coronarianas. O turbilhonamento do fluxo
coronariano causado pela nicotina e a isquemia (falta de sangue) induzida pelo
mondxido de carbono sdo responsaveis por lesbes da camada endotelial (camada
interna dos vasos), permitindo, dessa forma, a entrada de gorduras e
desencadeando todo o processo para a instalacdo da doenca.

A acado da nicotina estimula a producdo de adrenalina e acelera os batimentos
cardiacos. Em consequéncia, 0 coracdo exige mais oxigénio para suportar o ritmo,
intensificando as batidas. Como a absorcdo do oxigénio fica prejudicada com o
monoxido de carbono, o coracdo trabalha com um déficit de oxigénio.

Além disto, o fumo provoca o endurecimento das artérias, facilitando a
aterosclerose, além de prejudicar o coracdo e a pressao, aumentando, muito, o risco
de infarto do miocérdio.

Se a pessoa ndo fuma, excelente! Se ela fuma, é hora de pensar seriamente em
parar.

Caso suspeite que tenha alguma doenca cardiovascular, procure um servico de
saude o mais precocemente possivel, pois somente o médico podera diagnosticar o

problema e orienta-lo da melhor forma.

TOPICO: TABAGISMO PASSIVO

O tabagismo passivo € a inalacdo da fumaca de derivados do tabaco por individuos
gue convivem com fumantes em ambientes fechados.

Os nédo-fumantes expostos a fumaga do cigarro absorvem substancias toxicas da

mesma forma que os fumantes, embora em menor quantidade.

A quantidade de toxicos absorvidos depende da extensdo e da intensidade da
exposicdo, além da qualidade da ventilacdo do ambiente onde se encontra a

pessoa.
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A gquantidade de nicotina absorvida pelo fumante passivo demora mais para ser
metabolizada do que no fumante ativo e é excretada rapidamente, ndo causando a
dependéncia.

No Brasil progressivamente surgem leis em nivel estadual e municipal preservando
os direitos dos n&o-fumantes, o que mostra um avango na conscientizagcdo das
autoridades.

Os fumantes passivos sofrem os efeitos imediatos da poluicdo tabagica ambiental,
tais como irritacdo nos olhos, manifestacdes nasais, tosse, dor de cabeca, aumento
de seus problemas alérgicos (principalmente das vias respiratérias) e cardiacos,
principalmente elevacéo da presséo arterial e angina (dor no peito).

Outros efeitos a médio e longo prazo sdo a reducdo da capacidade funcional
respiratoria (0 quanto o pulmao é capaz de exercer a sua funcdo), aumento do risco
de ter arterioesclerose (depdésito de gordura nas artérias) e aumento do niamero de
infecgbes respiratorias em criangas.

Além disso, os fumantes passivos morrem duas vezes mais por cancer de pulméao

do que as pessoas nado submetidas a poluicdo tabagica ambiental.

Estudos mostram que a longo prazo, ndo-fumantes que se expdem a poluicao
tabagistica, ttm um risco 30% maior de desenvolver cancer de pulmao, do que
pessoas ndo expostas.

As criancas, principalmente as de baixa idade, sdo enormemente prejudicadas em
sua convivéncia involuntaria com fumantes em casa e apresentam um maior risco de
infeccbes respiratdrias, como pneumonia, broncopneumonia, bronquite aguda,
sinusite, além de desencadear crises de asma bronquica, do que as criancas que

nao convivem com fumantes.

TOPICO: TRATAMENTO DO TABAGISMO

Informacdes que podem ser encontradas aqui:

Base do tratamento

Orientacao para o profissional de saude - metodo para parar de fumar
Orientacao para o profissional de saude -metodos alternativos
Orientacao para o profissional de saude -uso do

Medicamento
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Base do tratamento

A base do tratamento para deixar de fumar, €& motivacional através do
aconselhamento e apoio do profissional de saude, seja ele médico, enfermeiro,
psicologo, dentista, etc.

Esse profissional deve entender que o tabagismo € considerado uma doencga, por se
tratar de uma dependéncia, devendo ser tdo valorizado quanto o tratamento de
qualquer outra doenca.

Deixar de fumar € um processo, que pode levar tempo e envolve mudanca no
comportamento do fumante.

A média de tentativas por fumantes para deixar de fumar € de 3 a 4 vezes antes de
conseguir parar definitivamente.

O tratamento motivacional pode ser individual ou em grupo.

Em termos de saude publica, o tratamento individual deve ser priorizado.

Consiste em um aconselhamento estruturado, realizado pelo profissional de saude,

nao gastando mais do que 5 a 10 minutos na sua rotina de atendimento.

Assim, ndo € necessario que se crie uma estrutura fisica para o atendimento do
fumante, ele é feito durante qualquer consulta realizada pelo profissional de saude.
Essa abordagem inicia-se com perguntas a todos os pacientes para saber se fuma,
quanto fuma, avaliar sua dependéncia a nicotina, e se esta interessado em parar de
fumar.

Depois disso, o fumante deve ser aconselhado a deixar de fumar de forma clara e
concisa, com o profissional de saude mostrando a importancia da parada imediata,
personalizando a mensagem de acordo com o estado de saude de cada fumante,
relatando os beneficios em parar de fumar, e alertando sobre a possivel sindrome
de abstinéncia.

Apds o aconselhamento, ele deve ser preparado para deixar de fumar, realizando,
junto com o profissional de saude, um plano de acéo, sendo estimulado a adotar
habitos saudaveis de vida (praticar exercicios fisicos moderados, alimentacao
balanceada, beber bastante liquido), e sendo acompanhado através de consultas de
retorno, quando vao ser debatidas possiveis dificuldades vivenciadas, estimulando o

fumante a nao recair.
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O tratamento em grupo, consiste em 4 sessdes estruturadas com uma hora e meia
cada, em grupos de 12 a 15 participantes, sob a orientacdo de 1 ou 2 profissionais
de saude treinados, e visa dar subsidios sobre tabagismo, beneficios ao parar de
fumar, dependéncia da nicotina, métodos para parar de fumar, sindrome de
abstinéncia, como lidar com o ganho de peso, e as armadilhas para n&o voltar a

fumar.

Esse tipo de abordagem requer pessoal treinado, espaco fisico proprio.

Orientacao para o profissional de saude - metodo para parar de fumar

N&o existe um momento ideal para parar de fumar.

Deve-se parar de fumar quando o fumante n&o estiver vivendo situacdes
estressantes. Existem alguns métodos que podem ser utilizados:

1. A parada imediata: quando se para de fumar de vez, abandonando totalmente o
uso de cigarros;

2. A parada gradual: existem duas maneiras de abandonar o cigarro:

2.1. A primeira é a redugdo do numero de cigarros. Por exemplo: um fumante de 30
cigarros por dia, no primeiro dia fuma os 30 cigarros usuais; no segundo 25; no
terceiro 20; no quarto 15; no quinto 10; no sexto 5 e o sétimo dia seria a data para
deixar de fumar, o primeiro dia sem cigarros.

2.2. A segunda forma é o adiamento da hora do primeiro cigarro. Por exemplo: no
primeiro dia o fumante comeca a fumar as 9 horas; no segundo as 11 horas; no
terceiro as 13 horas; no quarto as 15 horas; no quinto as 17 horas; no sexto as 19

horas; o sétimo dia seria a data para deixar de fumar, o primeiro dia sem cigarros.

Orientacao para o profissional de saude -metodos alternativos

Estudos cientificos realizados em centros de controle de tabagismo no mundo
mostram que o sucesso em parar de fumar de forma definitiva e duradoura depende
das estratégias que o fumante desenvolve para lidar com os condicionamentos, e
com o0 componente psicolégico da sua dependéncia, que alguns fumantes

apresentam nas primeiras semanas ao parar de fumar.
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Para apoiar as mudancas comportamentais necessérias para deixar de fumar,
existem alguns recursos de eficicia cientificamente comprovada, que por reduzirem
os sintomas da sindrome de abstinéncia permltem que o fumante possa incorporar
com maior tranquilidade todas as mudancas essenciais para a parada definitiva.
Dentre esses recursos é reconhecido no mundo cientifico, inclusive pela
organizacdo mundial de saude (oms), a eficacia da terapia de reposi¢cdo de nicotina
e mais recentemente do zyban (bupropriona).

Segundo a organizacdo mundial de saude (OMS), as evidéncias cientificas da
efichcia de métodos alternativos como as piteiras de reducdo de nicotina, a
acupuntura e laserterapia sdo escassas, uma vez que existem poucos estudos
controlados de forma adequada com acompanhamento de longo prazo dos
participantes (OMS, 1999).

Portanto, embora o ministério da salde néo contra-indique a utilizacdo dos métodos
em questdo, ndo pode recomenda-los, uma vez que ainda carecem de estudos que

comprovem de forma consistente sua eficacia.

Orientacao para o profissional de saude -uso do medicamento

O uso de medicamentos para auxiliar o fumante que deseja parar de fumar, tem por
finalidade minimizar os sintomas da sindrome de abstinéncia que s&o, irritacao,
nervosismo, insbnia e outros sintomas que sdo desagradaveis e que muitas vezes
fazem com que a pessoa desista de continuar sem o cigarro.

O tratamento medicamentoso sé atingira seu objetivo, se junto a ele, houver um
efetivo engajamento do profissional de saude através do aconselhamento e
acompanhamento do fumante.

Atualmente, existem 2 tipos de medicamentos com eficacia cientifica mundialmente
comprovada: a reposicao de nicotina através de adesivo ou goma e a bupropiona.

A reposicdo de nicotina tem por finalidade oferecer apenas nicotina, numa
concentracdo bem menor que no cigarro, € sem provocar 0s inconvenientes das

outras substancias toxicas presentes no cigarro.

Ela pode ser administrada através das vias transdérmica ou cutanea e oral.

A via cutanea, através do adesivo transdérmico, € a mais utilizada no mundo.
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Consiste na fixacao de discos adesivos na pele, diretamente na regido do tronco e
bracos, em rodizio, a cada 24 horas.

A nicotina é liberada continuamente, sendo absorvida pela pele até chegar a
corrente sanguinea, e o tratamento leva de 4 a 12 semanas, devendo ser iniciado no
dia em que o fumante deixar de fumar.

Os nomes comerciais sdo nicotinel e niquitin.

O fumante ndo pode fumar durante o tratamento, sob o risco de ocorrer
superdosagem de nicotina no sangue, ocasionando sintomas como nausea,
aumento da salivacao, diarréia entre outros.

A via oral, ocorre através da administracdo da goma de mascar, comercializados
com 0S nomes nicorette e niquitin.

A bupropiona é um antidepressivo que tem sido utilizado no tratamento para deixar
de fumar.

Ela age no cérebro, substituindo a nicotina, e fazendo com que o fumante sinta

prazer sem fumar, facilitando sua parada.

Essa droga, cujo nome comercial é zyban, possui varias contra - indicacdes,
necessitando assim de orientacdo e prescricado médica.
Tanto a reposicdo de nicotina, quanto a bupropiona (zyban), por possuirem contra-

indicacdes, devem ser utilizados sob orientacdo médica.

TOPICO: ULCERA GASTRO-DUODENAL E TABAGISMO

O tabagismo € um importante fator de risco para o aparecimento de Ulcera gastro-
duodenal. Varios trabalhos cientificos demonstraram a relagdo entre tabagismo e
Ulcera péptica.

Isso ocorre devido a nicotina, que estimula a secrecdo do acido cloridrico do
estbmago, levando a acidez gastrica, contribuindo para gerar condi¢cbes favoraveis
para a implantacdo da Ulcera(perda da integridade da mucosa do estdmago).
Atencéo: as doencas relacionadas ao tabagismo dependem do numero de cigarros

fumados e do tempo como tabagista.

Quanto antes a pessoa para de fumar menos chances tera de desenvolver doencas

relacionadas ao tabaco.



